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Prezesi Zarzadéw Bankow
wedlug rozdzielnika
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Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w trybie ciaglym monitoruje jakos¢ tadu
korporacyjnego w bankach dzialajgcych na polskim rynku. Dotyczy to szczegolnie bankow,
ktorych akcje sa przedmiotem obrotu na Gieldzie Papierow Warto$ciowych w
Warszawie S.A. Przejrzystoé¢ dziatania powinna by¢ priorytetem dla wszystkich spolek,
ktérych akcje sa przedmiotem wyze] wskazanego obrotu, a oczekiwania w tym zakresie
wobec bankéw sg podwyzszone z uwagi na fakt, Ze s3 one w swojej dziatalnosci silnie
uzaleznione od zaufania swoich interesariuszy.

Istotnym elementem Jadu Korporacyjnego jest stosunek banku do akcjonariuszy
mniejszosciowych. Problematyka ochrony akcjonariuszy mniejszo$ciowych jest podkreslana
w prawodawstwie europejskim. Dyrektywa 2007/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 11 lipca 2007 r. w sprawie wykonywania niektérych praw akcjonariuszy spolek
notowanych na rynku rf:gulowanyml stwierdza w punkcie 3. preambuly, ze ,skuteczna
kontrola sprawowana przez akcjonariuszy jest nieodzownym wymogiem dobrego ladu
korporacyjnego i w zwiqzku z fym powinno sig jg utatwiaé i promowaé.” Komisja Kodyfikacji
Prawa Cywilnego w uzasadnieniu do nowelizacji Kodeksu spéltek handlowych
(Dz.U. z 2000 r. Nr 94, poz. 1037, ze zm.), dalej zwanego k.s.h., implementujacego WWw.
dyrektywe napisala: ,,Dyrekiywa jest wprawdzie adresowana do 0gélu akcjonariuszy, Jjednak
ma za zadanie wzmocnié przede wszystkim drobnych inwestoréw. Ze wzgledu na niewielki
udzial kapitalowy czesto nie sq oni zainteresowani wykonywaniem prawa glosu i pozostajq
pasywni. (...) Taki stan jest niebezpieczny, zar6wno w spélkach o rozproszonych stosunkach
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wiascicielskich (nadmierng wiadze zvskuje wredy zarzqd), jak w spotkach z akcjonariuszem
strategicznym (wzrasia wiedy ryzvko naduzyé ze strony tego akcjonariusza).”

W $wictle powyzszego, banki powinny w swoich dziataniach starannie uwzgledniaé interesy
akcjonariuszy mnigjszodciowych, zwracajge przy tym uwage rowniez na kwestie, ktdre nie
zostaly bezposrednio uregulowane przez przepisy prawa i kodeksy dobrych praktyk.

Na poziom zaufania jakim darzony jest bank na rynku kapitalowym w znaczgcym stopniu
wplywa takze jako$é komunikacjl, zaréwno z akcjonariuszami mniejszosciowynu,
jak 1 pozostalymi uczestnikami rynku kapitalowego. Powyzsze obejmuje zaréwno
komunikacje prowadzong na biezgco, za pomocg takich narzedzi jak strona internetowa
emitenta oraz informacje przekazywane w trakeie walnych zgromadzen akcjonariuszy,
jak i w formie raportéw biezacych i okresowych stanowigcych nalezyte wypehianie
obowiazkéw informacyjnych zgodnie z art. 56 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (Dz.U. z 2009 r. Nr 185, poz.1439, ze zm.)
i Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacyi
biezgeyveh i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierdw wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa paistwa
niebedgcego paristwem czlonkowskim (Dz.U. Nr 33, poz. 259 ze zm.).

Uczestnictwo akcjonariuszy mniejszoSciowych lub ich przedstawicici w  walnych
zgromadzeniach éwiadezy o ich trosce o sprawy banku, ktéra powinna by¢ wspierana przez
jego zarzad i pracownikéw. Komunikacja z akcjonariuszami mniejszosciowymi w trakeie
walnych zgromadzeR powinna stanowi¢ istotny element relacji banku z inwestoranu,
planowany i wykonywany z poziomem stararmo$ci wiasciwym dla profesjonalnego
uczestnika rynku gieldowego. Nalezy jednoczesnie zwrécié uwage, Ze wypelnianie przez
banki powyzszych obowigzkow informacyjnych nie moze naruszaé zasad dotyczacych
przekazywania informacji poufnych, wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie
publicznej 1 warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego

systemu obrotu oraz o spéikach publicznych.

Bank powinien dzialaé na rzecz ulatwienia uczestnictwa akcjonariuszy, w tym
mniejszodciowych, w walnych zgromadzeniach. Wspomniana powyzej Dyrekiywa
2007/36/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z 11 lipca 2007 1. zostala zaimplementowana
w polskim porzadku prawnym poprzez odpowiednig zmiang Kodeksu spolek handlowych.
Dodany wowczas artykul Art. 406° przewiduje w §1, ze statut banku moze dopuszeza¢ udzial
w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej. Mimo Ze
powyzszy przepis wszedl w zycie 3 sierpnia 2009 r., jedynie dwa banki notowane na Gieldzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie SA umozliwiajg akcjonariuszom korzystanie z tej
formy komunikacji. Ponadto naleZy zauwazyé, ze zapisy zawarte w dokumencie Dobre
Prakiyki Spolek Notowanych na Gieldzie Papieréw WartoSciowych sg bardziej kategoryczne
niz  stwierdzenia ustawowe w kwestili dzialania na 1zecz lepszej komunikacji



z akcjonariuszami mniejszosciowymi. Powyzszy dokument w rekomendacji 1.12 zawiera
wyrazne stwierdzenie, ze spétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwos¢ udzialu
w  walnym zgromadzeniu przy wykorzystanin $rodkéw  komunikacji elekironicznej,
polegajacego na transmisji obrad walnego zgromadzenia i dwustronnej komunikacji w czasie
rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze mogg wypowiadad sig w toku obrad walnego
zgromadzenia przebywajgc w miejscu innym niz miejsce obrad. Banki powinny uwzglednic
w swojej strategii relacji inwestorskich starania na rzecz zaangazowania akcjonariuszy

mmniegjszosciowych.

Ranki powinny z nalezyta starannoscia stosowaé si¢ do wszelkich wymogoéw w zakresie
przekazywania informacji akcjonariuszom, w tym mniejszodciowym, i innym uczestnikom
rynku kapitalowego, zaréwno tych wynikajacych z przepisdw prawa, jak i z obowiazujgcych
je standardéw i dobrych praktyk. Banki powinny szeroko interpretowaé wigzgee je wymogi,
uwzgledniajgc przy tym cele poszezegdlnych przepiséw, tak aby przejrzystos¢ ich dzialania

stata na wysokim poziomie.

Szezegdlng uwage nalezy poswiecié udzielaniu akcjonariuszom odpowiedzi na ich pytania
zadawane w trakcie walnych zgromadzef. Zgodnie z art. 428 k.s.h., zarzad jest obowigzany
do udzielenia akcjonariuszowi na jego zadanie informacji dotyczacych spokki, jezeli jest to
uzasadnione dla oceny sprawy objetej porzadkiem obrad. Przepisy dopuszczajg odmowe
udzielenia odpowiedzi jedynie w szczegOlnych przypadkach wskazanych w art. 428 §2 13
ksh. Odpowiedzi za§ powinny by¢ w miarg mozliwodel szezegblowe, konkretne
i precyzyjne. Zarzad banku powinien nalezycie przygotowaé sig do walnego zgromadzenia,

tak aby byl w stanie na biezaco wyjasnia¢ watpliwodcei akcjonariuszy.

Co do zasady, odpowiedzi nalezy udzieli¢ w trakcie walnego zgromadzema. Udzielenie
odpowiedzi na pismie poza walnym zgromadzeniem jest dopuszezalne jedynie w przypadku
ody przemawiaja za tym wazne powody, na przyklad koniecznoé¢ pozyskania dodatkowych
danych, ktére nie sg dostepne w trakeie walnego zgromadzenia. Zarzad w Zadnym wypadku
nie powinien naduzywaé takiej mozliwodel, podejmujge starania by udziela¢ odpowiedzi na
biczaco w trakcie posiedzenia. Zarzad musi kazdorazowo zapozna¢ si¢ z treécig zadanego
pytania i dopiero wéwezas zdecydowad, czy udzielenie odpowiedzi na biezaco jest mozliwe.
Wskazane jest takze poinformowanic akcjonariuszy mmicjszoéciowych o przyczynach
ewentualnego opdZnienia odpowiedzi na ich pytania. Niedopuszczalne jest przesadzanie
z géry, ze w trakcie walnego zgromadzenia nie beds udzielane odpowiedzi na pytania jego

uczestnikow,

Nalezy wziaé pod uwage fakt, ze odmowa udzielenia odpowiedzi na pytanie akcjonariusza
moze stworzy¢ wrazenie nieprzejrzystosci dzialad banku lub nawet, w skrajnych
przypadkach, nickompetencii lub nieprzygotowania czlonkéw zarzgdu. Umiejetnose
udzielenia odpowiedzi na pytanie w trakcie walnego zgromadzenia moze by¢ jednoczesnie
odbierana jako $wiadczaca o wysokim poziomie profesjonalizmu i dobrej znajomosci banku

przez czionkdw zarzadu.
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Czlonkowie zarzadu powinni rozwazy¢ udzielenie w trakcie walnego zgromadzenia
przynajmniej czesciowych odpowiedzi na pytania akcjonariuszy. Moga one zostac
w poOzniejszym terminie rozwiniete w formie pisemnej, po uzyskaniu koniecznych
dodatkowych informacji.

Ewentualne odniesienia do zawarto$ci sprawozdania finansowego w odpowiedziach na
pytania akcjonariuszy powinny by¢ szczegblowe i precyzyjne — zarzad nie moze poprzestac
na wskazaniu, Zze informacja znajduje si¢ w sprawozdaniu finansowym, pozostawiajac jej
odnalezienie lub interpretacje akcjonariuszowi. Odestanie do sprawozdania finansowego
moze by¢ niekiedy odbierane jako proba uniknigcia odpowiedzi na trudne pytanie. Zarzad
banku powinien dysponowaé szczeg6lowa wiedza na temat uktadu i zawartosci sprawozdania
finansowego, umozliwiajaca wskazanie miejsca, w ktorym znajduja si¢ poszukiwane
informacje, oraz wyjasnienie ich zwiazku z zadanym pytaniem.

W razie wystapienia istotnych okolicznodci, ktére zmuszajg do udzielenia odpowiedzi na
pytania akcjonariuszy w formie pisemnej po walnym zgromadzeniu, zarzad powinien
dopilnowaé dotrzymania terminu wynikajacego z przepiséw k.s.h. (nie péZniej niz w terminie
dwéch tygodni od dnia zgloszenia zadania podczas walnego zgromadzenia). Zarzad powinien
takze monitorowaé spelnienie pozostatych obowigzkéw kodeksowych, takich jak publikacja
odpowiedzi na pytania akcjonariuszy na stronie internetowe]j banku. Jednoczesnie nalezy
wskazaé na obowiazek publikowania informacji w formie raportu biezacego na podstawie art.
56 ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumeniéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych w zwigzku z §38 ust. 1 pkt 12
Rozporzadzenia w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych przez
emitentéw papieréw wariosciowych oraz warunkéw uznawania za rownowazne informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebgdqgcego paristwem czlonkowskim.

Istotnym elementem komunikacji banku z uczestnikami rynku sg takze informacje cyklicznie
oglaszane na podstawie art. 111a ustawy Prawo bankowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1376, ze
zm.). Banki powinny zwréci¢ uwage na rzetelnos¢, dostepnosé 1 przej rzysto$¢ publikowanych
danych, tak aby przyczynialy si¢ one do lepszego zrozumienia ich dzialalno$ci przez
inwestorow i konsumentow.

Przekazujac powyzsze, oczekuje, ze banki podejma stosowne dzialania majace na celu
uwzglednienie przedmiotowych uwag w relacjach inwestorskich, co powinno przyczyni¢ si¢
do zwigkszenia zaufania do bankéw jako uczestnikéw rynku kapitalowego oraz poglebié¢
przejrzystos¢ prowadzonej przez nie dziatalnosci.




