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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:262468-2022:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania
2022/S 095-262468

Wstępne ogłoszenie informacyjne

Niniejsze ogłoszenie ma na celu skrócenie terminu składania ofert

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego
Krajowy numer identyfikacyjny: 7010902185
Adres pocztowy: Piękna 20
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Małgorzata Słapek-Jabłońska
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl 
Tel.:  +48 222625279
Adresy internetowe:
Główny adres: www.knf.gov.pl
Adres profilu nabywcy: www.knf.gov.pl

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://www.knf.gov.pl/o_nas/urzad_komisji/zamowienia_publiczne/zam_pub_pow
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl
Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzędzi i urządzeń, które nie są ogólnodostępne. 
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do tych narzędzi i urządzeń można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: państwowa osoba prawna

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: nadzór nad rynkiem finansowym

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
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Zakup usług wsparcia technicznego i modyfikacji w zakresie eksploatowanego w UKNF modułu „miękkiego HR” 
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)
Numer referencyjny: DZA-DZAZZP.2610.2022

II.1.2) Główny kod CPV
72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Zakup usługi wsparcia technicznego i modyfikacji w zakresie eksploatowanego w UKNF modułu „miękkiego HR” 
Systemu ERP (Oprogramowanie SABA), w skład którego wchodzą:
1) zapewnienie przez Wykonawcę (przedłużenie) usług wsparcia technicznego Producenta (maintenance 
producenta) w zakresie modułu „miękkiego HR” systemu ERP (Oprogramowanie SABA) dla posiadanych przez 
Urząd Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) 1400 licencji na Oprogramowanie SABA;
2) świadczenie przez Wykonawcę usług wsparcia technicznego dla Oprogramowania SABA, w tym wszelkich 
modyfikacji Oprogramowania SABA wykonanych dla UKNF;
3) świadczenie przez Wykonawcę usług związanych z wykonywaniem modyfikacji i konsultacji w liczbie do 600 
roboczogodzin w okresie obowiązywania Umowy.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość
Wartość bez VAT: 1 429 092.00 PLN

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
48771000 Pakiety oprogramowania użytkowego ogólnego

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Warszawa

II.2.4) Opis zamówienia:
Zakup usługi wsparcia technicznego i modyfikacji w zakresie eksploatowanego w UKNF modułu „miękkiego HR” 
Systemu ERP (Oprogramowanie SABA), w skład którego wchodzą:
1) zapewnienie przez Wykonawcę (przedłużenie) usług wsparcia technicznego Producenta (maintenance 
producenta) w zakresie modułu „miękkiego HR” systemu ERP (Oprogramowanie SABA) dla posiadanych przez 
Urząd Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) 1400 licencji na Oprogramowanie SABA;
2) świadczenie przez Wykonawcę usług wsparcia technicznego dla Oprogramowania SABA, w tym wszelkich 
modyfikacji Oprogramowania SABA wykonanych dla UKNF;
3) świadczenie przez Wykonawcę usług związanych z wykonywaniem modyfikacji i konsultacji w liczbie do 600 
roboczogodzin w okresie obowiązywania Umowy.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji 
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość
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II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 24

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji:
Opis opcji:
I. Zakup usługi wsparcia technicznego i modyfikacji w zakresie eksploatowanego w UKNF modułu „miękkiego 
HR” Systemu ERP (Oprogramowanie SABA), w skład którego wchodzą:
1) zapewnienie przez Wykonawcę (przedłużenie) usług wsparcia technicznego Producenta (maintenance 
producenta) w zakresie modułu „miękkiego HR” systemu ERP (Oprogramowanie SABA) dla posiadanych przez 
Urząd Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) 1400 licencji na Oprogramowanie SABA;
2) świadczenie przez Wykonawcę usług wsparcia technicznego dla Oprogramowania SABA, w tym wszelkich 
modyfikacji Oprogramowania SABA wykonanych dla UKNF;
3) świadczenie przez Wykonawcę usług związanych z wykonywaniem modyfikacji i konsultacji w liczbie do 600 
roboczogodzin w okresie obowiązywania Umowy.
II. Dostawa licencji SABA Enterprise wraz ze wsparciem producenta (maintenance producenta) w ilości do 150 
sztuk licencji (3 paczki po 50 sztuk licencji)

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
24 miesiące – dla zamówienia podstawowego
13 miesięcy – dla Opcji

II.3) Szacowana data publikacji ogłoszenia o zamówieniu:
15/06/2022

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.5) Planowana data rozpoczęcia postępowania o udzielenie zamówienia:
15/06/2022

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy Pzp, przysługują środki 
ochrony prawnej określone w Dziale IX Ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje na:
2.1. Niezgodną z przepisami Ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowanie postanowienia Umowy;
2.2. Zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany 
na podstawie Ustawy Pzp.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej 
albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.
4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych za 
pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony 
prawnej” Ustawy Pzp.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
12/05/2022
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