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W ramach monitorowania rynku ustug platniczych Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
(dalej: UKNF) zidentyfikowat s$wiadczone przez niektére banki ustugi polegajace na
wydawaniu tzw. ,kart przedptaconych”. Analiza dziatalno$ci bankéw w zwigzku ze
$wiadczeniem tych ustug budzi opisane w niniejszym wystapieniu zastrzezenia co do
prawidtowosci tej dziatalnosci z punktu widzenia obowigzujacego prawa. Na podstawie
analizy regulaminéw oferowanych przez banki produktéw, wynikéw spotkan
przeprowadzonych z bankami zaangazowanymi w $wiadczenie przedmiotowych ustug oraz
ankiet rozestanych do tych bankéw wyrdzni¢ mozna bylo nastgpujace powtarzajace si¢ cechy
szczegblne tych ustug:

e Usluga polegala na wydaniu i obstugiwaniu w zamian za wptate Srodkéw pienieznych
tzw. karty przedptaconej, tj. instrumentu platniczego co do zasady w formie karty
platniczej, stuzgcego dokonywaniu platnosci wptaconymi srodkami.

e Karty wydawane byly we wspdlpracy z organizacjami platniczymi (Visa lub MasterCard).
Za posrednictwem karty jej posiadacz (niekoniecznie strona umowy z bankiem) mogt
dokonywaé transakcji ze wszystkimi akceptantami kart obslugiwanych przez te
organizacie, w tym transakcji internetowych czy wyplat gotéwki z bankomatow.
Transakcje kartg (w tym wyplaty z bankomatow) z reguly mogly by¢ dokonywane
zaro6wno w kraju jak i zagranicg.

o Srodki, w zamian za ktére karta byta wydawana lub zasilana ewidencjonowane byty przez
bank na rachunku, przy czym byl to — jak okreslaja to banki — ,.rachunek techniczny” czyli
nie rachunek bankowy rozumiany jako umowa banku z klientem tylko prowadzona przez
bank jednostronnie, anonimowa, ewidencija srodkéw przypisanych do karty.

e Karta moglta by¢ ..zasilana” poprzez wptlate sSrodkéw na ,,rachunek techniczny” przypisany
do karty. Pod tym wzgledem ,,rachunek techniczny” nie r6znit si¢ od innych rachunkéw
platniczych. Zasilenie moglo z reguly by¢ dokonywane na wiele sposobow,
w szczegblnosci poprzez wplate gotowkowa w oddziale, przekaz pocztowy czy przelew.

e Ustuga byla reklamowana i identyfikowana przez Swiadczace ja banki jako ,.wydawanie
pienigdza elektronicznego”. Z tych wzgledéw banki nie traktowaty $rodkéw przyjetych
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w zamian za wydanie i ,,zasilenie” karty jako depozytow, a co za tym idzie od srodkow

tych nie byla odprowadzana rezerwa obowigzkowa ani nie powigkszaly one funduszu

ochrony s$rodkéow gwarantowanych. Dodatkowo banki, stosujgc w zwigzku
ze $wiadczonymi uslugami przewidziane w art. 9d ust. 1 pkt 2) lit. d) ustawy

z 16 listopada 2000 r. o przeciwdzialaniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu

(tekst jednolity: Dz.U. z 2014 r. poz. 445), w odniesieniu do pienigdza elektronicznego,

limity przeplywu $rodkdw (réwnowarto$¢ 2500 euro rocznie), nie stosowaly

przewidzianych przez te ustawe (art. 8b ust. 3) srodkéw bezpieczenstwa finansowego,
polegajacych na:

1) identyfikacji klienta i weryfikacji jego tozsamosci na podstawie dokumentéw lub
informacji publicznie dostepnych;

2) podejmowaniu czynnosci, z zachowaniem nalezytej starannosci, w celu identyfikacji
beneficjenta rzeczywistego 1 stosowaniu uzaleznionych od oceny ryzyka
odpowiednich srodkéw weryfikacji jego tozsamosci w celu uzyskania przez instytucje
obowigzang danych dotyczacych tozsamosci beneficjenta rzeczywistego, w tym
ustalaniu struktury whasnosci i zaleznosci klienta;

3) uzyskiwaniu informacji dotyczacych celu i zamierzonego przez klienta charakteru
stosunkéw gospodarczych.

Przeprowadzona w UKNF analiza prowadzone] przez banki opisanej wyze] dziatalnosci
wykazala, ze dzialalno$¢ ta nie jest wydawaniem pieniadza elektronicznego w rozumieniu
obowiazujacych przepiséw prawa i, ze wszystkimi tego konsekwencjami, nie powinna by¢
przez wykonujace ja banki w ten sposob kwalifikowana.

Zgodnie z art. 2 pkt 21a ustawy o ustugach platniczych pieniadz elektroniczny to warto$é
pieniezna przechowywana elektronicznie, w tym magnetycznie, wydawana
z obowiazkiem jej wykupu, w celu dokonywania transakcji platniczych, akceptowana
przez podmioty inne niz wylacznie wydawca pieniadza elektronicznego. Z przytoczonej
definicji wytaniajg si¢ nastepujgce zasadnicze cechy pienigdza elektronicznego:

e Pieniadz elektroniczny nie jest tozsamy i nie moze by¢ utozsamiany z tzw. ..pienigdzem
bankowym” (,,depozytowym?”, ,,bezgotdowkowym”, ,rozliczeniowym?”, ,transakcyjnym”).
Pienigdz bankowy w swej istocie jest zapisem w ksiggach banku (na rachunku bankowym
deponenta), stwierdzajgcym istnienie zobowigzania banku do wyplaty okreslonej kwoty
pieniedzy (czyli znakéw pienieznych). Zobowigzanie to wynika¢é moze z uznania
rachunku deponenta okreslong kwotg np. w wyniku wplaty znakéw pieni¢znych lub
przelewu, ktory moze si¢ wigza¢ z przejeciem przez bank zobowigzania innego banku
(w przypadku przelewu dokonanego z innego banku). Pienigdz elektroniczny,
w odroznieniu od pienigdza bankowego, nie jest zapisem rachunkowym wyrazajacym
zobowigzanie/roszczenie pieni¢zne, lecz — jak wynika z definicji — wartoscig pieniezna,
ktora jest przechowywana elektronicznie, w tym magnetycznie. Przechowywanie to musi
si¢ zatem wigza¢ z posiadaniem instrumentu (np. karty, chipu, telefonu ze stosowna
aplikacjg), na ktorym wartosci sg przechowywane lub stuzacego dostepowi do zasobow
informatycznych (serwera), w ktérych sg przechowywane. Co do zasady przechowywanie
wartosci pieni¢znych moze si¢ wiec odbywaé w dwojaki sposéb:

- bezposrednio na instrumencie — platnosci odbywajg si¢ wowczas poprzez odjgcie
warto$ci pienieznych (wykasowanie rekordéw lub impulséw magnetycznych)
z instrumentu ptatnika i zapisanie ich na instrumencie akceptanta,




- na serwerze — instrument stuzy wdéwczas potgczeniu z serwerem i autoryzowaniu
odjecia wartosci pienieznych przypisanych do instrumentu ptatnika i przypisania ich
instrumentowi akceptanta.

Pieniadz elektroniczny to ..warto$¢ pieniezna” (a nie znaki pieni¢zne czy zapis ksiegowy).
ktdra jest ..wydawana”. To wydanie wartosci pieni¢znej nastepuje w zamian za znaki
pieni¢zne lub pienigdz bankowy (tj. platnos¢ gotowka lub przelewem) i powoduje
powstanie ,,obowigzku wykupu” wartosci pienieznej. Wykup za$ nastepuje poprzez
zaptate (znakami pieni¢znymi lub pienigdzem bankowym) odpowiadajacg wartoscia
wydanemu pienigdzowi elektronicznemu w zamian za zwrot (anulowanie) wydanej
,wartosci pienieznej”. W wyniku wydania pienigdza elektronicznego wydawca (bank)
niejako sprzedaje wartosci pieniezne, tj. oddaje je do dyspozycji (w posiadanie) nabywcy
w zamian za zaplate¢ okreslonej kwoty pienigznej (gotdwka lub przelewem),
a jednoczesnie zobowigzuje si¢ do wykupu tych wartosci pieni¢znych od kazdego ich
dysponenta.

Pienigdz elektroniczny jest wydawany w celu dokonywania transakcji platniczych.
Oznacza to, ze nie mozna uzna¢ za pienigdz elektroniczny wartosci pieni¢znych
wydawanych w innym celu lub tez wartosci pieni¢znych ktérymi nie mozna dokonywaé
transakcji platniczych. Akceptacja pienigdza elektronicznego nie jest obowigzkiem
kazdego potencjalnego odbiorcy platnosci, lecz zalezy od woli i mozliwosci technicznych
danego odbiorcy ptatnosci. Dokonanie ptatnosci pienigdzem elektronicznym oznacza
bowiem de facto przeniesienie na odbiorce platnosci wladztwa nad ,,wartoscig pieniezng”
polaczone z przeniesieniem na niego roszczenia o jej wykup u wydawcy pienigdza
elektronicznego. Odbiorca platnosci (akceptant) powinien mie¢ zatem przede wszystkim
zaufanie w mozliwos¢ realizacji przejmowanego roszczenia o wykup pienigdza
elektronicznego 1 wole przyjecia ryzyka zwigzanego ze zdolnoscig wydawcy do wykupu
pienigdza, a takze dysponowaé rozwigzaniami technicznymi umozliwiajagcymi objgcie
w dyspozycje wartosci pienieznych, a wigc czy to odjgcie impulséw magnetycznych
wyrazajagcych ~ warto$¢  pienie¢zng z  instrumentu  (urzadzenia)  platnika
i zapisanie ich na instrumencie (urzadzeniu) akceptanta, czy zlecenie wykonania takiego
dzialania na wartosciach pieni¢znych zapisanych zdalnie na serwerze. Aby spetniaé te
warunki akceptant musi by¢ polgczony z wydawca pienigdza elektronicznego stosunkiem
prawnym (umownym), analogicznym do tego, jakim potaczony jest ptatnik. Jednoczesnie,
jak wynika z przytoczonej definicji, o pienigdzu elektronicznym mozna moéwié jedynie
wtedy, gdy takich akceptantéw pienigdza elektronicznego jest przynajmniej dwoch
i zarazem zaden z nich nie jest jego wydawca.

Operowanie pienigdzem elektronicznym, tj. dokonywanie platnosci odbywaé si¢ moze
zatem tylko w swego rodzaju zamknietym systemie, w sktad ktérego wchodza wydawca
pienigdza elektronicznego i uzytkownicy (ptatnicy i akceptanci), tj. podmioty, ktérym
wydawca wydal pienigdz elektroniczny lub ktére posiadaja wole akceptacji pienigdza
elektronicznego wydanego przez tego konkretnego wydawce oraz niezbgdne urzadzenia
techniczne, aby moc to uczynic tj. mdc przejaé wladanie nad przenoszonymi warto$ciami
pieni¢znymi zapisanymi elektronicznie i nast¢pnie mdc przedstawi¢ je wydawcy do
wykupu, co jest niemozliwe bez nawigzania z wydawca stosunku prawnego. Jest to
zasadnicza praktyczna rdéznica miedzy pienigdzem elektronicznym a pienigdzem
bankowym (bezgotowkowym), ktéry moze by¢ $rodkiem platniczym w granicach
w zasadzie otwartego systemu platniczego, a warunkiem dokonywania i przyjmowania
platnosci tym $rodkiem jest posiadanie rachunku platniczego u dowolnego dostawcy




(banku, instytucji platniczej). Zamknigcie systemu, w ktdrym dokonywany jest obrot
pienigdzem elektronicznym oznacza, ze pienigdz ten nie moze by¢ akceptowany poza
systemem, tzn. ze nie jest mozliwe, aby podmiot niebedacy akceptantem pieniadza
elektronicznego wydawanego przez danego wydawce moégt wejsé w posiadanie wartosci
pienieznych wyrazajgcych ten pienigdz na skutek dokonywanej pienigdzem
elektronicznym platnosci.

Omawiane ushugi bankéw w zakresie wydawania kart przedptaconych nie maja wskazanych
cech pienigdza elektronicznego i nie spelniajg przytoczonej wyzej definicji ustawowej
pienigdza elektronicznego. W wyniku platnosci inicjowanej kartg przedptacong dochodzi do
obcigzenia kwotg platnosci przypisanego do karty rachunku technicznego prowadzonego
przez bank i uznania tg kwotg rachunku odbiorcy ptatnosci (w tym takze operatora
bankomatu) prowadzonego z reguly w innym banku. Platnos$¢ ta jest zatem zwyklym
transferem pienigdza bankowego, a wigc transferem roszczenia o wyplate znakow
pienieznych pomiedzy platnikiem a akceptantem, potgczonym z transferem zobowigzania do
wyplaty tych znakéw pienieznych pomiedzy bankiem platnika a bankiem akceptanta.
Nie dochodzi tu natomiast do platnosci ,,wartosciami pieni¢znymi” czyli do przeniesienia
wladztwa nad tymi wartosciami z platnika na akceptanta. W wyniku ptatnosci akceptant nie
wchodzi w dyspozycje wartosciami pienieznymi, ktérymi méglby nastepnie dokonywac
kolejnych ptatnosci lub ktére moglby przedstawi¢ wydawcy (bankowi) do wykupu.
Akceptanci nie sg zwigzani z bankiem szczegdlnymi stosunkami prawnymi umozliwiajgcymi
tego typu transakcje.

Niektore z bankow $wiadczacych omawiane ustugi, bronigc tezy, ze oferowany przez nie
produkt jest pienigdzem elektronicznym, twierdzity, ze w momencie zainicjowania transakcji
platniczej dochodzi do swego rodzaju konwersji pienigdza elektronicznego zapisanego na
rachunku technicznym na pienigdz bankowy, ktérym nastepnie dokonywana jest transakcja.
Banki te twierdzily w szczegdlnosci, ze zainicjowanie transakcji jest de facto dyspozycja
wykupu pienigdza elektronicznego, w wyniku wykonania ktérej nastgpuje wlasnie wydanie
pienigdza bankowego i natychmiastowe dokonanie nim transakcji. Nalezy jednak zwrdcié
uwage, ze pomijajac juz oczywistg pozornos¢ takiego dzialania, rowniez takie podejscie nie
zapewnia spojnosci z przepisami prawa. Po pierwsze oznacza ono, ze warto$ci pieniezne
wydawane przez bank w zamian za wplacone $rodki nie stuzg dokonywaniu ptatnosci tymi
warto$ciami, jak tego wymaga definicja pienigdza elektronicznego, lecz wylacznie
przedstawianiu tych wartosci do wykupu przez bank w celu konwersji ich na pienigdz
bankowy i dokonywania transakcji ptatniczych pieniagdzem bankowym. Po drugie, konwersja
taka oznaczataby wejscie przez bank w posiadanie pienigdza bankowego, a wigc powstanie
roszczenia wobec banku i odpowiadajgcego mu zobowigzania banku do wyptaty okreslone;j
kwoty znakdw pienieznych. Zobowigzanie takie moze by¢ zapisane natomiast wylacznie na
rachunku bankowym, bedgcym umowg cywilnoprawng z oznaczong i zidentyfikowang osoba.
Tymczasem transfer $rodkéw w przypadku platnosci odbywa si¢ bezposrednio
z prowadzonego przez bank anonimowego rachunku technicznego niebedacego rachunkiem
bankowym.

Majac na wzgledzie opisane powyzej ustalenia, UKNF zwraca uwagg na nastepujace aspekty
zgodnosci omawianej dziatalnosci z przepisami prawa:

e Skoro omawianej ustugi bankéw nie mozna zakwalifikowaé jako wydawanie pienigdza
elektronicznego na zasadach okreslonych w ustawie o ustugach ptatniczych, jedyng inng
podstawg prawng przyjmowania przez banki od klientéw Srodkéw pienieznych w celu
wykonywania omawianej ustugi powinien by¢ art. 5 ust. 1 pkt 1) ustawy z 29 sierpnia
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1997 r. Prawo bankowe (tekst jednolity: Dz.U. z 2015 r. poz. 128), zgodnie z ktérym
banki przyjmujg wklady pieniezne platne na Zzadanie lub z nadejsciem oznaczonego
terminu oraz prowadza rachunki tych wkladéw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze banki,
przyjmujac od klientéw $rodki pieni¢zne w zamian za wydanie karty przedplacone;j,
srodki te rejestrujg na tzw. ,rachunku technicznym?”, ktérego sa prawnym posiadaczem.
Nie zawierajg zatem z klientami umowy rachunku bankowego, co nalezy uznaé za
niezgodno$¢ z przepisami ustawy Prawo bankowe (art. 5 ust. 1 pkt 1 i art. 49
i nast.), w zwigzku z przepisami kodeksu cywilnego (art. 726 i nast.), polegajaca na
przyjmowaniu wktaddw pienieznych bez zawarcia umowy rachunku bankowego
z wierzycielem. Co wigcej, w przypadku gdy jedynym instrumentem dostepu do
przechowywanych w banku $rodkow jest karta na okaziciela, faktyczny posiadacz
rachunku bankowego moze si¢ zmienia¢ oraz by¢ anonimowy.

Z tych samych wzgledow do $rodkéw przyjmowanych i przechowywanych przez bank
w ramach oferowanych ustug nie moze mie¢ zastosowania przywotany wyzej art. 9d ust. 1
pkt 2) lit. d) ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu
pozwalajacy na wylaczenie przewidzianych przez t¢ ustawe srodkow bezpieczenstwa
finansowego dotyczacych identyfikacji klienta w odniesieniu do pienigdza
elektronicznego. Co wigcej, jak to wynika z przepisow ustawy, wylaczenia te stosowaé
‘mozna w przypadku, gdy warto$¢ pieniezna zapisana jest bezposrednio na instrumencie
pienigdza elektronicznego (np. w postaci impulséw magnetycznych na karcie), a nie gdy
jest ona rejestrowana zdalnie — na serwerze prowadzonym przez wydawce pienigdza
elektronicznego. Podkresli¢ wreszcie nalezy, ze wylaczenia te sg jedynie wyjatkiem od
wyrazonej w art. 6 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2005/60/WE S$cistej
zasady zakazu zakladania i utrzymywania anonimowych rachunkéw bankowych lub
ksigzeczek oszczednos$ciowych. Zastrzezenia z punktu widzenia przeciwdziatania praniu
pienigdzy i finansowaniu terroryzmu musi budzi¢ tez do§¢ wysokie ryzyko anonimowego
zasilania ..rachunkéw technicznych” prowadzonych dla kart przedptaconych (mozliwos$¢
wplaty gotdwkowe] na poczcie, w biurze ustug platniczych lub w banku), potgczone
mozliwoscig wyptaty sSrodkéw w bankomatach w kraju i zagranica.

W $wietle art. 4 ust. 6 ustawy o ustugach platniczych okreslenie ,,wydawanie pienigdza
elektronicznego”, dla okreslenia wykonywanej dzialalnosci gospodarczej, w tym jako
element firmy lub w reklamie moze by¢ uzywane wylacznie przez wydawcow pienigdza
elektronicznego. Niewatpliwie przekaz marketingowy w zakresie omawianych ustug
moze tez wprowadza¢ w blad klientéw bankow co do faktycznego zakresu §wiadczonych
ustug 1 odpowiedzialnosci bankow.

Zgodnie z art. 7 ustawy o ustugach platniczych srodki pienig¢zne przyjete w zamian za
wydawany pienigdz elektroniczny co do zasady nie stanowig depozytu ani innych
srodkéw podlegajacych zwrotowi, ze wszystkimi tego konsekwencjami prawnymi.
W szczegblnosei, $rodki te nie podlegajg gwarancjom zwigzanym z ubezpieczeniem
depozytéw. Srodki te nie moga byé tez oprocentowane ani przynosi¢ innych korzysci
posiadaczowi pienigdza elektronicznego zwigzanych z okresem posiadania pienigdza
elektronicznego. Kwalifikowanie omawianych ustug jako wydawanie pienigdza
elektronicznego, powoduje, Zze $rodki przyjmowane w ramach wydania/zasilenia
wydawanych kart przedptaconych nie sg rozpoznawane i ujmowane w ksiggach banku
jako depozyty, a co za tym idzie od Srodkéw tych nie jest odprowadzana rezerwa
obowigzkowa ani nie powiekszaja one funduszu ochrony srodkéw gwarantowanych.




Komisja Nadzoru Finansowego uprzejmie prosi aby banki, ktére stwierdzg, ze prowadza
nadal dzialalno$¢ w sposéb wyzej opisany, zadbaly, by ewentualna dalsza ich dzialalnosé
w zakresie wydawania instrumentéw platniczych przepisow prawa nie naruszata i by w
terminie do dnia 31.07.2015 r. poinformowaty Komisje o podjetych w tym celu dziataniach.

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego zwraca si¢ z uprzejma prosba do bankéw zrzeszajgcych
o przekazanie niniejszego pisma zrzeszonym bankom spotdzielczym.




