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Prezesi zarządów banków 

Dyrektorzy oddziałów 

instytucji kredytowych

- wszyscy -

W związku z informacją, jaka została przekazana do Urzędu Komisji Nadzoru Finansowego

w sprawie stosowanej przez banki praktyki nieznajdującej podstawy w przepisach prawa, 

polegającej na żądaniu od klientów legitymujących się dowodem osobistym wydanym na czas 

nieoznaczony wskazania terminu, do którego dowód taki jest ważny, oraz mając na względzie 

realizację zadań, jakie zostały powierzone Komisji Nadzoru Finansowego ustawą z dnia z 

dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2012 r., poz. 1149, ze 

zm.), proszę o przyjęcie następującego stanowiska.

W świetle ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludności i dowodach osobistych (Dz. 

U. z 2006 r., Nr 139, poz. 993, ze zm.) co do zasady dowód osobisty jest ważny 10 lat od daty 

jego wydania (por. art. 36 ust. 1). Dowody osobiste wydawane osobom, które nie ukończyły 

18 roku życia, wydawane są z pięcioletnim terminem ważności. Ponadto, zgodnie z art. 36 

ust. 3 powołanej ustawy, osoby, które ukończyły 65 rok życia mogą otrzymać dowód osobisty 

ważny na czas nieoznaczony, o ile zwrócą się o wydanie dokumentu z takim terminem 

ważności.

W związku z powyższym żądanie określenia ważności dowodów osobistych od osób 

legitymujących się dokumentami wydanymi na czas nieoznaczony postrzegać należy, jako 

postępowanie nieznaj dujące podstaw w przepisach prawa.
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