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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:645123-2022: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania
2022/S 224-645123

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Krajowy numer identyfikacyjny: 7010902185
Adres pocztowy: Piekna 20

Miejscowosé: Warszawa

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Kod pocztowy: 00-549

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Malgorzata Lewandowska
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl

Tel.: +48 222625252

Faks: +48 222625274

Adresy internetowe:

Gltoéwny adres: www.knf.gov.pl

Adres profilu nabywcy: www.knf.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://www.knf.gov.pl/o_nas/urzad_komisji/zamowienia_publiczne/zam_pub_pow

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzgdzen, ktére nie sg ogolnodostepne.
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do tych narzedzi i urzadzen mozna uzyska¢ bezptatnie pod
adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: panstwowa osoba prawna

Gtéwny przedmiot dziatalno$ci

Inna dziatalno$¢: nadzér nad rynkiem finansowym

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé lub zakres zaméwienia

I1.1.1) Nazwa:
Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu miekkiego
HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA)
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11.1.2)

11.1.3)

11.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

Numer referencyjny: DZA-DZAZZP.2610.53.2022

Gtéwny kod CPV
72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

Rodzaj zamdéwienia

Ustugi

Krétki opis:

Przedmiotem ,zamowienia podstawowego” jest:

1.zapewnienie przez Wykonawce (przedituzenie) ustug wsparcia producenta (maintenance) w zakresie modutu
»,miekkiego” HR sytemu ERP (Oprogramowanie Saba) dla posiadanych przez Zamawiajgcego 1400 licencji na
Oprogramowanie Saba,;

2.8wiadczenie przez Wykonawce ustug wsparcia technicznego dla Oprogramowania Saba, bedacego juz w
posiadaniu Zamawiajacego;

3.Swiadczenie przez Wykonawce ustug zwiazanych z wykonywaniem modyfikacji Oprogramowania Saba i
konsultacji w liczbie do 600 roboczogodzin, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego.

Szacunkowa catkowita wartos¢é

Informacje o cze$ciach

To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV

48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Warszawa

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem ,zamowienia podstawowego” jest:

1.zapewnienie przez Wykonawce (przediuzenie) ustug wsparcia producenta (maintenance) w zakresie modutu
»,miekkiego” HR sytemu ERP (Oprogramowanie Saba) dla posiadanych przez Zamawiajgcego 1400 licencji na
Oprogramowanie Saba;

2.8wiadczenie przez Wykonawce ustug wsparcia technicznego dla Oprogramowania Saba, bedgcego juz w
posiadaniu Zamawiajacego;

3.Swiadczenie przez Wykonawce ustug zwigzanych z wykonywaniem modyfikacji Oprogramowania Saba i
konsultacji w liczbie do 600 roboczogodzin, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Cena

Szacunkowa wartosé

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Okres w miesiacach: 24

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach
Opcje: tak

21/11/2022 S224 2/6

https://ted.europa.eu/TED

2/6



Dz.U./S S224
21/11/2022 3/6
645123-2022-PL

Opis opciji:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zastosowania opcji, o ktérej mowa w art. 441 ust. 1 Ustawy Pzp, w
zakresie:

1.przedtuzenia ustug przez okres 12 miesiecy, w nastepujacy sposob:

1.1. przedtuzenie wsparcia technicznego Producenta (maintenance) dla wszystkich posiadanych przez
Zamawiajgcego licencji SABA.

1.2. Swiadczenie wsparcie techniczne Wykonawcy dla Oprogramowania SABA bedacego juz w posiadaniu
Zamawiajacego..

1.3. modyfikacje i konsultacje w liczbie do 300 roboczogodzin (tacznie) zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego.
2. dostawy maksymalnie do 150 sztuk dodatkowych licencji (w paczkach 3 x 50 sztuk) na Oprogramowanie
Saba wraz ze wsparciem producenta (maintenance producenta)

[1.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $srodkéw Unii Europejskiej: nie

[1.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
1.1) Warunki udziatu

[11.L1.3) Zdolnos$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:
1. Wykazu zaméwien wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy w tym okresie, wraz z podaniem ich wartos$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktérych zaméwienia zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, oraz zatgczeniem dowodoéw
okreslajgcych, czy zamoOwienia te zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, 0
ktorych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia
zostaty wykonywane, a w przypadku swiadczenh powtarzajgcych sie lub ciggtych sa wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oSwiadczenie
Wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggltych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.
2. Wykazu o0s6b, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamodwienia publicznego, w szczegoélnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdéwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi osobami — Zatgcznik nr
8 do SWZ.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:
1. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat lub wykonuje
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
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111.2)
11.2.2)

krétszy — w tym okresie, co najmniej dwie ustugi wsparcia technicznego dotyczace utrzymania Oprogramowania
SABA dla minimum 400 uzytkownikéw systemu na kwote minimum 100 000,00 zt brutto kazde.

UWAGA: W przypadku ustug aktualnie wykonywanych, Wykonawca musi wykazac,

iz w ramach aktualnie obowigzujacej umowy dotyczacej Swiadczenia ustug wsparcia technicznego dotyczacego
utrzymania Oprogramowania SABA dla minimum 400 uzytkownikéw systemu, do dnia otwarcia ofert nalezycie
zrealizowat ustugi o minimalnej wartosci 100 000,00 zt brutto.

Jezeli wskazane ustugi byly czeScig wiekszej ustugi, wartosc¢ tej czesci ustug nie moze by¢é mniejsza niz 100
000,00 zt brutto dla zaméwienia, ktérym legitymuje sie Wykonawca w celu wykazania opisanego powyzej
warunku udziatlu w postepowaniu.

2. Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami, ktére beda
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, posiadajgcymi wiedze, kompetencje / uprawnienia z zakresu
odpowiadajacemu zakresowi ustug stanowigcych przedmiot zaméwienia, tj.

a) kierownikiem projektu, ktory posiada certyfikat PMP lub rownowazny (tj. certyfikat w zakresie zarzgdzania
projektami wydany przez niezalezna organizacje), brat udziat w roli kierownika projektu, w ciagu ostatnich
czterech lat, w co najmniej dwéch projektach polegajgcych na wdrozeniu lub utrzymaniu Oprogramowania
SABA dla minimum 400 uzytkownikoéw, Oprogramowanie SABA musi w tej firmie by¢ eksploatowane,

b) co najmniej dwoma konsultantami z obszaréw kadr i ,miekkiego” HR, ktorzy w ciggu ostatnich czterech lat
brali udziat w roli konsultanta w co najmniej dwoch projektach dotyczacych Oprogramowania SABA, posiadajg
znajomosc¢ aktualnych polskich przepiséw w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi,

) co najmniej dwoma specjalistami ze znajomoscig bazy danych Oracle, potwierdzong certyfikatem lub
réwnowaznym dokumentem zaswiadczajgcym poziom kompetencji, (j. dokumentem potwierdzajacym poziom
wiedzy na poziomie certyfikatu, wydanym przez niezalezng organizacje),

d) co najmniej dwoma specjalistami, ktérzy tacznie posiadajg wiedze programistyczng z zakresu technologii: IS,
Apache, Jboss, Crystal Reports, a ktérych wiedza programistyczna, o ktérej mowa powyzej jest potwierdzona
certyfikatem lub innym dokumentem zaswiadczajacym poziom kompetencji wydanym przez niezalezng
organizacje.

UWAGA: Kazda z os6b moze spetnia¢ wymadg z wiecej niz jednego obszaru wiedzy, kompetencji / uprawnien.
Osoby wskazane w Zatgczniku nr 8 do SWZ, sktadanym w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, musza by¢ tymi samymi osobami, ktére beda braty udziat w realizacji zamoéwienia.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

1) szczegdtowe warunki realizacji umowy okreslone zostaty w projekcie umowy — zatgcznik nr 2 do SWZ;

2) projekt umowy zawiera w szczegoélnosci zmiany przewidziane w SWZ w postaci jednoznacznych
postanowien umowy, ktdre okreslajg ich zakres.

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
Procedura przyspieszona
Uzasadnienie:
Zgodnie z art. 138 ust. 2 pkt 1) ustawy Pzp, skrocenie terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu do
15 dni wynika z faktu, iz Zamawiajacy opublikowat wstepne ogtoszenie informacyjne, o ktbrym mowa w art. 89.
Ponadto, publikacji wstepnego ogtoszenia informacyjnego, ktére zostato przekazane do publikacji Urzedowi
Publikacji Unii Europejskiej lub zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego nastgpita na co najmniej
35 dni i nie wiecej niz 12 miesiecy przed dniem przekazania ogtoszenia o0 zaméwieniu Urzedowi Publikacji Unii
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Europejskiej, tj. w dniu 05.09.2022 r. Tym samym materializujg sie przestanki okreslone w art. 138 ust. 2 pkt 1)
ustawy Pzp.

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 02/12/2022
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w ktorym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 3 (od ustalonej daty sktadania ofert)

IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 02/12/2022
Czas lokalny: 13:00
Miejsce:
Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu.
Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:
Osobg ze strony zamawiajacego upowazniong do kontaktowania sie z wykonawcami jest Malgorzata
Lewandowska.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamodwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI.3) Informacje dodatkowe:
V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska

VI1.4.3) Sktadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan:
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V1.4.4)

VI.5)

1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniést lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw Ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp.

2. Odwotanie przystuguje na:

2.1. Niezgodna z przepisami Ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym na projektowanie postanowienia Umowy;

2.2. Zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie Ustawy Pzp.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie elektroniczne;j
albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktdrym
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu. Skarge wnosi sie do Sagdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych za
posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.

5. Szczegbtowe informacje dotyczace srodkéw ochrony prawnej okres$lone sg w Dziale 1X ,Srodki ochrony
prawnej” Ustawy Pzp.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
16/11/2022

21/11/2022 S224 6/6
https://ted.europa.eu/TED



		2022-11-21T06:29:31+0100
	ARHS SPIKESEED 4ac1634ff5356803c83d0c63e20be802002969a5




