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Prezesi Zarzagdow Bankéw

Szanowni Panstwo,

Realizujac zadania okreslone w ustawie z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem
finansowym (Dz. U. z 2006 nr 157 poz. 1119), do ktorych nalezy m.in. zapewnienie
prawidiowego funkcjonowania tego rynku, jego stabilnosci, bezpieczenstwa oraz
przejrzystosci, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego pragnie zwrOci¢é uwage na ponizsze
kwestie, zwigzane z prawidlowym zarzadzaniem przez banki ryzykiem.

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego przypomina, iz zgodnie z postanowieniami Uchwatly
nr 258/2011 KNF z dnia 4 paZdziernika 2011 r. w sprawie szczegolowych zasad
funkcjonowania systemu zarzqdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz
szczegolowych warunkow szacowania przez banki kapitafu wewngtrznego i dokonywania
przeglgdow procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz zasad ustalania
polityki zmiennych skladnikow wynagrodzen o0séb zajmujgcych stanowiska kierownicze
w banku (dalej - Uchwaty 258/2011) banki posiadaja pisemne strategie, plany, procedury
i analizy m. in. w zakresie zarzadzania ryzykiem. Zarzad banku, na podstawie odpowiednich
procedur, prowadzi polityke stuzaca skutecznemu zarzadzaniu ryzykiem, nie ograniczajac si¢
jednak do rodzajow ryzyka wyszczegdlnionych w tresci przedmiotowej uchwaly, ale
w prowadzonej polityce uwzglednia rowniez te rodzaje ryzyka, ktére zostaly zidentyfikowane
jako istotne w prowadzonej dziatalnosci bankowe;j.

Jednym z obszaréw dzialalnosci bankow, ktéry stanowi przedmiot zainteresowania organu
nadzoru w kontekscie badania prawidlowosci zarzadzania ryzykiem, jest dzialalnosé
w zakresie przeprowadzania badania due diligence. Element ten jest oceniany jako istotny
z punktu widzenia nadzoru ostroznosciowego i Urzad Komisji Nadzoru Finansowego widzi
potrzebg doprecyzowania zwigzanych z nim kwestii.

Prawidlowy przebieg procesu due diligence ma szczegdélne znaczenie w procesie badania
przez organ nadzoru jakosci zarzadzania ryzykiem w bankach. Due diligence jest procesem
gromadzenia wszechstronnych i gruntownych danych dotyczgcych banku przez zespot
wysoko wyspecjalizowanych instytucji, m. in. firm audytorskich, doradcéw finansowych czy
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kancelarii prawnych, zwykle przed nabyciem przez inwestora udziatléw i akcji banku, jego
zorganizowanej cze¢sci, podjeciem decyzji o laczeniu, przeksztalceniu, a takze podjeciem
decyzji w zakresie innych inwestycji o charakterze kapitalowym. Znajduje on réwniez
zastosowanie przy przygotowaniu projektéw rozwojowych w bankach, ktére przechodza
reorganizacj¢ struktur wewnetrznych lub istotne zmiany organizacyjne, np. wdrazajg nowg
strategig, szybko budujg i poszerzajg rynek, zmieniajg swoja kulture organizacyjng lub
polityke komunikacyjng.

W tak rozumianym procesie due diligence, oprocz ryzyka nieuprawnionego ujawnienia przez
podmiot przeprowadzajacy badanie informacji prawnie chronionych dotyczgcych banku,
istnieje réowniez ryzyko ujawnienia informacji wrazliwych dotyczacych funkcjonowania
banku (know how, procedury, plany), ktérych ujawnienie moze spowodowaé¢ dla banku
szkody, czy ryzyko upublicznienia zidentyfikowanych nieprawidlowosci w procesach
i systemach banku, ktére moze generowac ryzyko utraty reputacji.

Majgc na uwadze powyzsze, Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego przeprowadzil na
przetomie grudnia 2011 r. i stycznia 2012 r. badanie prowadzonych w bankach proceséw due
diligence. Badanie koncentrowalo si¢ na analizie trybu podejmowania decyzji dotyczacych
procesu due diligence, obowigzujgcych w bankach procedur w tym zakresie oraz sposobu
zabezpieczania interesow bankow.

Celem analizy bylo zebranie informacji na temat prowadzonych w bankach proceséw due
diligence oraz ocena prawidlowosci ich przebiegu, jak réwniez odpowiedniego
zabezpieczenia interesow bankéw. Wyniki analizy informacji dostarczonych przez banki,
w 10 przypadkach wskazaly na istniejace nieprawidlowosci podczas przeprowadzania
badania, w szczegélnosci w zakresie trybu podejmowania decyzji oraz zabezpieczenia
informacji. Majgc na uwadze powyzsze, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego zwraca sig
z prosbg o zwrécenie uwagi na nastgpujgce kwestie:

1. Brak procedur moze prowadzi¢ do braku przejrzystosci zasad postgpowania
i uniemozliwia¢ wiasciwg ocene przebiegu procesu pod katem potencjalnego ryzyka
z nim zwigzanego, dokonywang zar6wno przez bank, jak i na podstawie art. 133 ust. 2
pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowe ( tekst jednolity Dz. U. z 2002 r.
Nr 72, poz. 665 z péZn. zm.) (dalej: ustawy Prawo bankowe), przez Komisje¢ Nadzoru
Finansowego w toku sprawowanego nadzoru nad jako$cia systemu zarzgdzania
bankiem, w szczegblnosdci systemu zarzadzania ryzykiem oraz systemu kontroli
wewngetrzne;j.

Z uwagi na to, ze proces due diligence czgsto obejmuje bardzo szeroki zakres dziatan
(badanie moze mie¢ charakter kompleksowy lub dotyczy¢ tylko wybranych obszaréw
dziatalno$ci podmiotu), a jednoczesnie jest potencjalnym zrédlem ryzyka dla
badanego banku, zagadnienie to powinno by¢ w kazdym banku odpowiednio
uregulowane wewnetrznie. Powolujac si¢ na przepisy Uchwaty 258/2011, Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego przypomina o koniecznosci posiadania przez banki
odpowiednich procedur w tym zakresie.

2. Rola zarzadu i rady nadzorczej w procesie podejmowania decyzji o przeprowadzeniu
due diligence powinny by¢ okreslone precyzyjnie, a decyzja o wszczgciu procesu
powinna by¢ podejmowana w drodze uchwaly zarzadu oraz skonsultowana z radg
nadzorczg. Rola rady nadzorczej w procesie decyzyjnym dotyczacym due diligence



nie moze ograniczaé si¢ do odebrania informacji w formie komunikatu zarzgdu w tej
sprawie. Ze wzgledu na wage ryzyka zwigzanego z mozliwymi nieprawidtowo$ciami
w przeprowadzaniu procesu due diligence, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
przypomina o konieczno$ci zapewnienia przez banki efektywnosci systemu
zarzadzania ryzykiem, podkreslajac zasadno$é stworzenia procedur regulujgcych tryb
podejmowania decyzji w tym zakresie.

Obieg informacji oraz jej udostgpnianie przez banki w procesie due diligence musza
by¢ zgodne z przepisami prawa regulujagcymi ochrone danych osobowych na mocy
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (tekst jednolity -
Dz U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z pézn. zm.), tajemnice bankowa na mocy art. 104-
106d ustawy Prawo bankowe czy tajemnice przedsicbiorstwa. Kwestia ta ma
szczegblne znaczenie w przypadku bankéw bedacych spétkami publicznymi. Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego zwraca uwage na to, ze banki te podlegaja rezimowi
informacyjnemu okreslonemu przez przepisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 o ofercie
publicznej i  warunkach  wprowadzania  instrumentéw  finansowych  do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spodtkach publicznych (tekst jednolity
Dz U. z 2009 r. Nr 185, poz. 1439 z pézn. zm.) (dalej: Ustawa o ofercie). Niezaleznie
od powyzszego przypomnie¢ nalezy takze o majacych szczegdlne znaczenie
przepisach art. 147 i nastepnych ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r., Nr 211, poz. 1384
z pozn. zm) (dalej Ustawa o obrocie), okreslajacych ramy tajemnicy zawodowej
w rozumieniu tejze ustawy oraz statuujgcych zakaz jej ujawniania przez m. in. osoby
wchodzace w sklad statutowych organéw firmy inwestycyjnej oraz banku
powierniczego. Z punktu widzenia interesow wspomnianych podmiotéw, nalezy
polozy¢ silny nacisk na precyzyjne okreslenie zakresu dostgpu do informacji oraz na
okre$lenie zasad obiegu informacji i jej udostgpniania w procesie due diligence,
zarbwno w umowach o zachowaniu poufnosci zawieranych przez bank z instytucjg
przeprowadzajgca badanie, jak i w procedurach obowigzujagcych w danym banku.
Przebieg procesow due diligence musi zapewnia¢ prawidlowe zabezpieczenie
informacji objetych tajemnicg prawnie chroniong. Banki w zakresie ochrony
informacji prawnie chronionych nie powinny poprzestawa¢ na stosowaniu ogo6lnych
procedur, nie uwzgledniajgcych charakteru badania due diligence i celu
przekazywania informacji w tym procesie.

Jednoczesnie Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego przypomina, Ze niedopuszczalne
jest zezwalanie przez banki bedace spoétkami publicznymi akcjonariuszom
strategicznym na pozyskiwanie informacji niedostgpnych dla innych akcjonariuszy
w trakcie przeprowadzania przez akcjonariusza strategicznego badania due diligence.
W tym kontekécie zwrécenia uwagi wymagajg postanowienia Ustawy o ofercie,
w tym w szczeg6Olnosci dotyczace przekazywania informacji poufnych w rozumieniu
art. 154 Ustawy o obrocie, jak rowniez przepisy Rozporzqdzenia Ministra Finansow
z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezqcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierdw wartosciowych oraz warunkow uznawania
za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego
panstwem czlonkowskim (Dz. U. z 2009 r. Nr 33, poz. 259 z pozn. zm.). Jednoczes$nie
nalezy mie¢ na uwadze postanowienia art. 428 § 7 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r.
Kodeks spétek handlowych (Dz. U. z 2000 r., Nr 94, poz. 1037 z pézn. zm.), zgodnie
z ktérym w dokumentacji przedktadanej najblizszemu walnemu zgromadzeniu, zarzad
uyjawnia na pismie informacje udzielone akcjonariuszowi poza walnym



zgromadzeniem wraz z podaniem daty ich przekazania i osoby, ktorej udzielono
informacji.

4. Niezbedne jest stosowanie najwyzszych standardow ochrony informacji, polegajacych
m. in. na zawarciu ze wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w proces due
diligence uméw o zachowaniu poufhosei, okresleniu kanaléw dostepu do informacji
udostgpnianych w ramach procesu due diligence. Stosowanie tych standardéw jest
konieczne ze wzgledu na szczegdlng istotnos¢é zabezpieczenia chronionego prawem
interesu banku oraz istniejace ryzyko zwiazane z udostepnianiem informacji innym
podmiotom. Nalezy polozy¢ silny nacisk na precyzyjne okreslenie zakresu dostgpu do
informacji oraz na okreslenie zasad obiegu informacji i jej udostepniania w procesie
due diligence oraz na sprawowanie przez bank stalej kontroli nad zakresem
udostepnianych informacji. Ponadto zakres informacji przekazywanych przez banki
podmiotom przeprowadzajacym due diligence powinien by¢ precyzyjnie okreslony
i dostosowany do celu przeprowadzania badania, aby zminimalizowa¢ ryzyko
ujawnienia informacji wrazliwych oraz ryzyko utraty reputacji. Decyzja
o przekazywaniu informacji wrazliwych innemu podmiotowi powinna by¢
podejmowana uchwalg zarzgdu. Ochrona informacji w przypadku due diligence
poprzedzajacego dokonywanie transakcji kapitalowych powinna obejmowa¢ peing
kontrole banku nad zaangazowaniem w proces due diligence przez inwestora
podmiotdw trzecich.

5. Zapewnienie réwnego dostgpu do informacji potencjalnym inwestorom - uczestnikom
procesu due diligence, bedgcego czescig realizacji planu inwestycyjnego, jest jednym
z istotnych elementéw zwigkszenia zaufania na rynku i poprawy relacji inwestorskich,
zarOwno miedzy podmiotami juz uczestniczacymi w owym  procesie,
jak i podmiotami, ktére moga byé zaangazowane w due diligence w przysziosci.
Roéwny dostep do informacji powinien przyczyni¢ si¢ takze do umozliwienia
dokonania wlasciwej oceny ryzyka i wyceny przysziych zyskoéw przez potencjalnych
inwestorow.

Majgc na uwadze powyzsze, Urzad Komisji Nadzoru Finansowego oczekuje, ze banki
podejmg stosowne dzialania majace na celu uwzglednienie powyzszych uwag w ramach
prowadzonej dzialalnosci, w tym w procedurach wewngtrznych dotyczacych zaréwno trybu
podejmowania decyzji, jak 1 dostgpu do informacji. Uwzglednienie przez banki
przedstawionych uwag w polityce zarzgdzania ryzykiem winno przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia
przejrzystosci dzialan podejmowanych w ramach due diligence oraz ograniczenia ryzyka
przekazania informacji wrazliwych nieuprawnionym podmiotom. Jednoczesnie Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego przypomina, ze w razie stwierdzenia, ze dzialalnos¢ banku
jest wykonywana z naruszeniem prawa, wobec podmiotu moga mie¢ zastosowanie sankcje
przewidziane w przepisach prawnych.

Otrzymuja:
1. Prezesi zarzadow bankow
2. Zwiazek Bank6éw Polskich




