
 

 

 
 
 

ZBIORCZA INFORMACJA NA TEMAT PETYCJI ROZPATRZONYCH 

PRZEZ KOMISJĘ NADZORU FINANSOWEGO W 2024 ROKU 

 

 

 

Zgodnie z art. 14 ustawy o petycjach1 dotyczącym corocznego przedstawiania zbiorczej 

informacji o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim, Urząd Komisji Nadzoru 

Finansowego (dalej: „Urząd Komisji”) informuje, że Komisja Nadzoru Finansowego (dalej: 

„KNF”) rozpatrzyła petycje, zgodnie z poniższym zestawieniem. 

 

Spośród łącznej sumy 11 petycji, które wpłynęły w 2024 roku do Urzędu Komisji: 

 

 3 petycje rozpatrzono przez KNF; 

 4 petycje przekazano do rozpatrzenia właściwym podmiotom; 

 w związku z niespełnieniem wymogów określonych w ustawie o petycjach: 

− 3 petycje pozostawiono w 2024 roku bez rozpatrzenia;  

− 1 petycję pozostawiono w 2025 roku bez rozpatrzenia. 

 

 

W 2024 roku KNF rozpatrzyła łącznie 4 petycje, spośród których:  

 

 3 petycje wpłynęły w 2024 roku, zaś 1 wpłynęła w IV kwartale 2023 r. i rozpatrzono  

ją w roku następnym tj. 2024;  

 4 petycje rozpatrzono negatywnie; 

 każdą z petycji rozpatrzono jako petycję pojedynczą.  

 

 

Petycje rozpatrzone w 2024 roku  

 

 

Lp. Przedmiot petycji 

Sposób 

załatwienia 

petycji 

95. w zakresie cyt.:  

1. „rozważenie zmiany definicji podanej pod poz. 14 w słowniku 

pojęć zdefiniowanych w Rekomendacji S dotyczącej dobrych 

praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredytowymi 

zabezpieczonymi hipotecznie z grudnia 2019 r.” - zmiana 

miałaby dotyczyć okresu, dla którego stopa procentowa ma 

stały poziom: zamiast okresu minimalnego 5 lat „właściwszym 

byłoby podanie limitu 2 lat i/lub powiązania czasu trwania 

negatywny  

                                                      
1 Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870, dalej: „ustawa o petycjach”). 
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stałego oprocentowania w relacji 1/5-1/6 do całości okresu 

trwania umowy kredytowej”.  

2. „w przypadku osób starszych niż 45 lat (…) rozważenie 

wprowadzenia limitu % marży banków zwiększającej koszty 

obsługi nie taniego w dzisiejszych warunkach kredytu.” 

96. w zakresie cyt.: „dodanie do tzw. Rekomendacji S nowego 

produktu tzw. trzeciego filaru, wprowadzonego na rynek Ustawą 

z dnia 7 lipca 2023 o ogólnoeuropejskim indywidualnym 

produkcie emerytalnym (OIPE)”  

negatywny  

 

97. w zakresie uczestnictwa przedstawicieli KNF w charakterze 

obserwatora na posiedzeniu organów spółki publicznej 

negatywny 

98. w zakresie cyt.: „wydania rekomendacji poprzez KNF w sprawie 

poprawy zabezpieczeń aplikacji mobilnych.” 

negatywny 

 

Zgodnie z art. 8 ustawy o petycjach, na stronie KNF każdorazowo zamieszczano informacje 

zawierające odwzorowanie cyfrowe (skan) petycji, datę złożenia oraz w przypadku wyrażenia 

zgody, imię i nazwisko albo nazwę podmiotu wnoszącego petycję lub podmiotu, w interesie 

którego petycja była składana. Informacje następnie aktualizowano o dane dotyczące sposobu 

załatwienia petycji. 

Petycje, które zostały rozpatrzone w 2024 roku są oznaczone numerami od 95 do 98. 

Petycje wraz z informacjami o sposobie ich załatwienia są dostępne na stronie internetowej 

KNF: Strona główna > Załatw sprawę > Petycje. 


