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Karty płatnicze w Polsce 

Co to jest karta płatnicza? 

Karta płatnicza to instrument płatniczy1, dający możliwość zdalnego dostępu do 

środków pieniężnych. Jest to narzędzie które, między innymi, umożliwia dokonywanie 

płatności bezgotówkowych (zapłata za towary i usługi) oraz dokonywanie transakcji 

w bankomacie. W przypadku, gdy karta jest wydana przez bank lub instytucję upoważnioną do 

udzielania kredytu, może ona również uprawniać do zapłaty z wykorzystaniem kredytu.  

Karta płatnicza przeważnie wydawana jest w formie plastiku. Każda karta płatnicza 

wskazuje jej wydawcę (precyzyjnie wskazuje nazwę np. banku) oraz uprawnionego do niej 

posiadacza. Posiadaczem karty płatniczej może zostać osoba fizyczna, osoba prawna, bądź tez 

inny podmiot, który na podstawie umowy o instrument płatniczy dokonuje na własny rachunek 

operacji przy użyciu owej karty. Umowa o kartę płatniczą jest dwustronną umową pomiędzy 

wydawcą karty a jej posiadaczem. Wydawca karty zobowiązuje się dokonywać rozliczeń 

operacji dokonanych przez posiadacza karty płatniczej przy jej użyciu. Z kolei, posiadacz karty 

w umowie zobowiązuje się do zapłaty kwot operacji, bądź w przypadku zaciągnięcia kredytu – 

do spłaty swoich zobowiązań wraz z odsetkami i dodatkowymi opłatami. 

Charakterystyka płatniczych kart bankowych dla klientów indywidualnych 

Ze względu na sposób rozliczania transakcji wśród kart dla osób fizycznych można wyróżnić: 

 karty debetowe; 

 karty kredytowe; 

 karty obciążeniowe; 

 karty wirtualne.  

Karta debetowa to karta płatnicza wydawana do rachunku bankowego, jest z nim bezpośrednio 

powiązana. Za jej pomocą można wykorzystać dostępne środki finansowe np. w celu zapłaty 

za zakupiony towar, jednak w kwocie nie wyższej niż środki dostępne na rachunku bankowym, 

z którym połączona jest karta. Jeżeli na koncie zabraknie pieniędzy, dokonanie transakcji daną 

                                                           
1 Instrument płatniczy to, zgodnie z ustawą z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych, zindywidualizowane 

urządzenie lub uzgodniony przez użytkownika i dostawcę zbiór procedur, wykorzystywany przez użytkownika do 

złożenia zlecenia płatniczego. 
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kartą będzie niemożliwe, a transakcja zostanie odrzucona. Karta ta służy również do wypłaty 

gotówki z bankomatu. 

Karta kredytowa to w rzeczywistości kredyt, który zostaje przyznany przez bank w postaci 

karty płatniczej. Posiadacz karty kredytowej jest uprawniony do dokonywania płatności kartą, 

która nie jest powiązana z rachunkiem bankowym. W praktyce oznacza to, że każda dokonana 

płatność pomniejsza przyznany przez bank limit kredytowy, a nie środki zdeponowane na 

rachunku bankowym. Wydawca karty okresowo przysyła posiadaczowi kary zestawienie 

dokonanych transakcji wraz z informacjami dotyczącymi spłaty zadłużenia. Należy natomiast 

mieć na uwadze, że zaciągnięta za pomocą karty kredytowej należność musi zostać spłacona w 

określonym w umowie terminie – w innym przypadku zostaną naliczone odsetki. Istnieje 

możliwość wypłaty gotówki z bankomatu za pomocą karty kredytowej. Wiąże się to jednak 

z dodatkową opłatą oraz z natychmiastowym powstaniem zobowiązania, od którego naliczane 

są odsetki.  

Karta obciążeniowa łączy pewne cechy zarówno karty debetowej, jak i kredytowej. Jest to karta 

powiązana z kontem bankowym jej posiadacza, ale jednocześnie bank udziela posiadaczowi 

karty limitu wydatków. Środki pokrywające kwotę wydatków, za poprzedni okres 

rozliczeniowy, dokonanych przy pomocy tego typu karty oraz środki na pokrycie ewentualnych 

prowizji są pobierane z konta w określonych odstępach czasu (np. miesięcznie), a nie 

każdorazowo przy dokonywaniu transakcji. Zatem środki na pokrycie karty muszą znajdować 

się na powiązanym koncie na koniec okresu rozliczeniowego, a wysokość płatności, które mogą 

zostać dokonywane tą kartą jest w rzeczywistości uzależniona od wysokości wpłat na konto 

posiadacza karty.  

Karty wirtualne mają swoje zastosowanie przy płatnościach internetowych. Karty te są 

„wirtualną portmonetką”, którą można wielokrotnie zasilać. Od banku nie otrzymujemy zatem 

karty w fizycznej postaci, a dostajemy jedynie dane niezbędne do dokonania płatności w 

Internecie: numer karty, jej datę ważności oraz kod CVV2/CVC2. Za pomocą takiej karty 

można dokonać transakcji do wysokości wpłaconych poprzednio środków na specjalnie 

utworzony rachunek, do którego wydano kartę. Wirtualną kartę można wielokrotnie 

„doładować” środkami do kwoty ustalonego na karcie limitu.   

Rynek kart płatniczych nieustannie się rozwija, a w powszechnym użyciu znajduje się 

wiele rodzajów kart odpowiadających potrzebom użytkowników. Przykładowo, na rynku 

funkcjonują karty przedpłacone (karty prepaid), których funkcjonalność jest ograniczona 

jedynie do dokonywania płatności. Posiadacz takiego instrumentu płatniczego może płacić za 

jego pomocą do wysokości środków, które są dostępne na specjalnie stworzonym do tego celu 

rachunku płatniczym. Posiadacz wpłaca na rachunek karty tyle pieniędzy, ile potrzebuje, 

a w razie konieczności może go ponownie zasilić dowolną kwotą. Ten typ karty nie musi 

identyfikować jej posiadacza. Brak elementów personalizujących umożliwia przekazywanie 

zasilonej karty innym osobom, dlatego też karty przedpłacone często są wręczane jako prezent 

– obdarowywany otrzymuje kartę zasiloną dowolną kwotą, czyli w praktyce otrzymuje w 

prezencie środki pieniężne w formie bezgotówkowej.  

Nowoczesna technika umożliwiła również stworzenie kart płatniczych wyposażonych 

w dodatkową funkcjonalność – możliwość dokonania płatności zbliżeniowych. Karty 

zbliżeniowe, bo tak nazywane są produkty wyposażone w wymienioną funkcjonalność, 

umożliwiają dokonanie płatności poprzez zbliżenie karty do odpowiedniego terminala, bez 
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konieczności dalszej identyfikacji. Z uwagi na bezpieczeństwo transakcji, bez podania kodu 

PIN można regulować rachunki w kwocie do 50 zł. Atutem takiego rozwiązania jest szybkość 

płatności za drobne zakupy.  

 

 

 

 

 

Rynek kart płatniczych w Polsce 

Karty płatnicze stanowią alternatywę dla pieniądza gotówkowego i są powszechnie 

dostępne w Polsce. Dlatego też z tego sposobu płatności korzysta coraz większa liczba 

Polaków.  

Wykres 1. Liczba wyemitowanych kart płatniczych w latach 2004-2013 w Polsce (w mln) 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Narodowy Bank Polski, Liczba wyemitowanych kart płatniczych na 

przestrzeni kolejnych kwartałów od 1998 r., http://www.nbp.pl/systemplatniczy/karty/karty_liczba.xlsx.   

 

 

Według stanu na koniec grudnia 2013 r., na polskim rynku w obiegu znajdowało się 

34,659 mln kart płatniczych. Jak wskazuje powyższy wykres, praktycznie rokrocznie liczba 

ogółu wyemitowanych kart płatniczych ulegała wzrostowi. W analizowanym okresie (2004-

2013) liczba wyemitowanych kart płatniczych w Polsce została prawie podwojona.  

Wśród emitowanych w Polsce kart płatniczych zdecydowanie dominującą rolę odgrywają karty 

debetowe. Na koniec 2013 r. wydano łącznie 28,2 mln sztuk kart debetowych, co stanowiło ok. 

81,8% ogółu wyemitowanych kart. Drugą pod względem liczebności grupę kart stanowią karty 

kredytowe, które na koniec 2013 r. stanowiły ok. 17,6% ogółu kart płatniczych. Udział kart 

obciążeniowych z roku na rok ulega zmniejszeniu – w 2013 r. wyemitowanych było 

289,5 tysięcy tych kart. Udział kart wirtualnych w ogólnej liczbie kart płatniczych w Polsce 

jest marginalny i na przestrzeni analizowanego okresu mieścił się w przedziale 0,15%-0,37%, 

a na koniec 2013 r. wyniósł 0,36% ogólnej liczby wydanych kart.
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Wykres 2. Udział poszczególnych rodzajów kart płatniczych w ogólnej liczbie wyemitowanych kart w Polsce 

w latach 2004-2013 ze względu na sposób rozliczania transakcji. 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie: Narodowy Bank Polski, Liczba wyemitowanych kart płatniczych na 

przestrzeni kolejnych kwartałów od 1998 r., http://www.nbp.pl/systemplatniczy/karty/karty_liczba.xlsx.   

Z roku na rok znacznej poprawie ulega również infrastruktura rynku usług płatniczych, 

co w efekcie prowadzi do dalszego rozwoju tego rynku, wzrostu wyemitowanej liczby kart oraz 

zwiększającej się liczby ich użytkowników. Systematycznie wzrasta liczba bankomatów – na 

koniec grudnia 2013 r. liczba bankomatów w Polsce wynosiła 18 903 szt. (wzrost o 1,3% w 

porównaniu ze stanem na koniec grudnia 2012 r.). Ponadto na koniec grudnia 2013 r. 

posiadacze kart płatniczych mogli realizować transakcje w 261,3 tysiącach placówek 

usługowo-handlowych, wyposażonych w odpowiednie terminale (wzrost o 10,1% r/r).  

 

 

 

Więcej informacji związanych z omawianym tematem znajduje się m.in. w publikacjach 

edukacyjnych wydanych nakładem Komisji Nadzoru Finansowego w 2013 i 2014 r., 

dostępnych również w wersji elektronicznej na stronie internetowej www.knf.gov.pl: 

- „Elektroniczne metody płatności. Istota, rozwój, prognozy”, B. Chinowski, 

- „Bezpieczeństwo finansowe w bankowości elektronicznej – przestępstwa finansowe związane 

z bankowością elektroniczną”, M. Górnisiewicz, R. Obczyński, M. Pstruś.  
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