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DEFINICJE:

llekro¢ w dalszej czesci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) jest mowa o:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

Postepowaniu - nalezy przez to rozumie¢ postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzone trybie przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest: Zapewnienie
wsparcia technicznego producenta oraz swiadczenie wsparcia technicznego przez
Wykonawce dla oprogramowania SAP,

SWZ - nalezy przez to rozumieé¢ niniejszg Specyfikacje Warunkow Zamowienia wraz
z zatgcznikami,

Ustawie Pzp - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych,

Wykonawcy - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie zaméwienia,
ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamowienia publicznego,

Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie,

Oprogramowanie — produkty SAP, do ktérych wykorzystania upowazniajg posiadane przez
Zamawiajgcego licencje zgodnie z ponizszg tabela:

Liczba| Typ licencji Produkt
10 Concurrent . . . : o
5 . 7019045 SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition
Sessions

120 [Named User [7019046 SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition

10 |CPU 7018630 SAP Data Integrator, premium edition

POSTANOWIENIA OGOLNE

Nazwa oraz adres Zamawiajacego:

Nazwa: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Adres: Piekna 20, 00-549 Warszawa

tel. (+48 22)262 57 77

NIP: 701-090-21-85

Strona internetowa prowadzonego postepowania: www.knf.gov.pl

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@knf.qov.pl

Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci
SWZ oraz inne dokumenty zaméwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o
udzielenie zaméwienia.

Zmiany i wyjasnienia SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zaméwienia bedg udostepniane na stronie internetowe;j:

www.knf.gov.pl
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1.4.

Osoby uprawnione do komunikowania si¢ z Wykonawcami:
Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Grzegorz Marynowski

adres email: zamowienia@knf.gov.pl.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1.

2.2.

2.3.

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
Ustawy Pzp.

W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy Ustawy Pzp. Postepowanie
prowadzone jest na zasadach ogdinych.

Wartos¢ zaméwienia przekracza réwnowartos¢ kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 1) Ustawy Pzp.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1.

3.2.

3.3.

3.3

3.4
3.5

3.6

Opis przedmiotu zamowienia:

3.1.1. Przedmiotem zamowienia jest:

3.1.1.1. zapewnienie przez Wykonawce wsparcia technicznego producenta dla
Oprogramowania na okres od 1.01.2027 r. do 31.12.2028 r.,

3.1.1.2. $wiadczenie wsparcia Wykonawcy przez okres, o ktérym mowa w pkt 3.1.1.1.

3.1.2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia i sposdb jego realizacji zostat

zamieszczony w projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ.
Kody i nazwy opisujace przedmiot zaméwienia (CPV):
48.51.70.00 - 5 Pakiety oprogramowania informatycznego,

72.00.00.00 - 5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia,

72.61.10.00 - 6 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego,
72.26.00.00 - Ustugi w zakresie oprogramowania.

Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamoéwienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez Wykonawce firm
podwykonawcow.

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac
zwigzanych z przedmiotem zamowienia, o ktéorych mowa w art. 60 i art. 121 Ustawy Pzp.

Miejsce realizacji: Warszawa.

Zamawiajgcy nie wymaga przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia
przez niego dokumentéw niezbednych do realizacji zamowienia, o ktérych mowa w art. 131
ust. 2 Ustawy Pzp.

Wymagania w zakresie podziatu zaméwienia, zamoéwienia udzielane w czesciach, oferty
czesciowe, o ktérych mowa w art. 91 Ustawy Pzp

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Przedmiot zaméwienia
jest jednorodny, dotyczy posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania SAP i ustugi
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3.7
3.8

3.9

wsparcia producenta dla tego oprogramowania. Zaméwienie powinno zosta¢ zrealizowane
w catodci przez jednego Wykonawce z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia odpowiedzialnosci
wylgcznie jednego podmiotu za zapewnienie wsparcia producenta dla posiadanego
oprogramowania oraz integralnoéci i bezpieczenstwa posiadanego oprogramowania przez
caty okres wsparcia technicznego producenta.

Brak podziatu zamoéwienia na czesci nie wptywa na ograniczenie udziatu sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw. Przedmiotowe zamdwienie nie ogranicza udziatu MSP (mate
i $rednie przedsigbiorstwa) w jego wykonaniu bowiem Wykonawca, ktéry nalezy do MSP nie
bedzie miat trudnosci z jego cato$ciowym wykonaniem.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien, o ktéorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8
Ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych, o ktérych mowa w art. 92 Ustawy
Pzp.

3.10 Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, o ktérej mowa w art. 311 Ustawy Pzp.

3.11 Zamawiajgcy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia przez Wykonawce o0soéb,

o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Ustawy Pzp.

3.12 Terminy realizacji zamoéwienia:

Termin wykonania zamdwienia okreslony zostat w § 2 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik
nr 2 do SWZ.

3.13 Wymagania w  zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy

w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 Ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy,
poniewaz nie zachodzg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 95 Ustawy Pzp.

3.14 Wymagania w zakresie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Ustawy

4

4.1

Pzp:

Zamawiajgcy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia przez Wykonawce osob, o ktérych
mowa w art. 96 ust 2 pkt 2 Ustawy Pzp.

PODSTAWY WYKLUCZENIA, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1, art. 109. Ust. 1 pkt 7) i 8)
Ustawy Pzp, na podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach
w_zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego, zwang dalej ,ustawa pwanu”’ oraz zgodnie z
rozporzadzeniem Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego srodkow
ograniczajagcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie, w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniami Rady (UE): 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r.,
2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r. oraz 2025/2033 z dnia 23 pazdziernika 2025 r. w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczaceqo sSrodkéw ograniczajgcych z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce, w stosunku do ktdérego zachodzi
ktorakolwiek z przestanek wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy Pzp tj.

Wykonawce:
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4.1.1 Bedacego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

4.1.1.1 udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art.
258 Kodeksu karnego,

4.1.1.2 handlu ludzmi, o ktéorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

4.1.1.3 o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie ( Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 z pézn.
zm.) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw,
srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw
medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826 z p6zn. zm.),

4.1.1.4 finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w
art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania
stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy Ilub ukrywania ich
pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

4.1.1.5 o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu
karnego, lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa,

4.1.1.6 powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1745 z p6zn. zm.),

4.1.1.7 przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art.
270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

4.1.1.8 o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

4.1.2 Jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika
spétki w spétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spoice
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 4.1.1;

4.1.3 Wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu Ilub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo przed uptywem terminu skfadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw,
optat lub skladek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

4.1.4 Wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamowienia publiczne;
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4.1.5 Jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek,
ze Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu
zaktocenie konkurencii, w szczegolnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw,
ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od
siebie;

4.1.6 Jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1 Ustawy Pzp, doszio do
zaktocenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
Wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z Wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow,
chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny
sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia.

4.2 Zamawiajgcy moze wykluczaé Wykonawce na kazdym etapie prowadzenia postepowania
0 udzielenie zamowienia.

4.3 Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okre$lonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2
i 5 Ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit fgcznie przestanki wymienione w
art. 110 ust. 2 pkt 1-3 Ustawy Pzp. Zamawiajgcy oceni, czy podjete przez Wykonawce
czynnosci, o ktéorych mowa w zdaniu poprzednim, sg wystarczajgce do wykazania jego
rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i szczegdlne okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete
przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa wyzej, nie sg wystarczajgce do wykazania jego
rzetelnosci, Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce.

4.4 Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie przestanek, o ktérych mowa
w art. 109 ust. 1 pkt. 7) oraz 8) Ustawy Pzp:

441 ktéry, z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie
wykonat lub nienalezycie wykonat albo diugotrwale nienalezycie wykonywat istotne
zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego
lub umowy koncesiji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy,
odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za
wady;

442 ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu,
spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto miec¢ istotny
wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, lub ktéry zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawic¢
wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych.

4.5 Zamawiajgcy na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu wykluczy z postepowania Wykonawce:

4.5.1 wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu;

4.5.2 ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.

0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r.
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4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

poz. 593 z pdézn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu;

4.5.3 ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzeshia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120), jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu.

Wykluczenie, nastepowa¢ bedzie na okres trwania ww. okolicznosci. W przypadku
Wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu, zamawiajgcy odrzuca
wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielnie zamowienia publicznego lub
oferte takiego wykonawcy lub uczestnika konkursu, nie zaprasza go do ziozenia oferty
wstepnej, oferty podlegajgcej negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub oferty ostatecznej,
nie zaprasza go do negocjaciji lub dialogu, a takze nie prowadzi z takim wykonawcg negocjacji
lub dialogu, odrzuca wniosek o dopuszczenie do udziatu w konkursie, nie zaprasza do ztozenia
pracy konkursowej lub nie przeprowadza oceny pracy konkursowej, odpowiednio do trybu
stosowanego do udzielenia zamdwienia publicznego oraz etapu prowadzonego postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego.

Kontrola udzielania zamowien publicznych w zakresie zgodnosci z art. 7 ust. 1 ustawy pwanu
bedzie wykonywana zgodnie z art. 596 Ustawy Pzp.

Jako sankcje przewidziano rowniez kare pieniezng nakfadang na osoby lub podmioty
podlegajgce wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu, ktére w okresie tego
wykluczenia ubiegajg sie o udzielenie zamowienia publicznego lub dopuszczenie do udziatu
w konkursie lub biorg udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub w
konkursie. Przy czym, przez ubieganie sie o udzielenie zaméwienia publicznego Ilub
dopuszczenie do udziatu w konkursie rozumie sie odpowiednio ztozenie wniosku o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie,
ztozenie oferty, przystapienie do negocjacji lub ztozenie pracy konkursowej. Kara pieniezna
naktadana bedzie przez Prezesa Urzedu Zamowiehn Publicznych, w drodze decyzji, w
wysokosci do 20 000 000 zt.

Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce na podstawie art. Sk rozporzgdzenia
Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego $rodkéw ograniczajgcych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniami Rady (UE): 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r., 2022/879 z dnia 3 czerwca
2022 r. oraz 2025/2033 z dnia 23 pazdziernika 2025 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE)
nr 833/2014 dotyczacego $rodkdw ograniczajgcych z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie.

Wykonawca moze zostac¢ wykluczony przez Zamawiajgcego, na kazdym etapie postepowania
0 udzielenie zamowienia.
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5
5.1

5.2

5.3

5.4

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na podstawie art. 112 Ustawy Pzp Zamawiajgcy okresla warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

5.1.1 Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym.
Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.

5.1.2 Uprawnien do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw.

Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.
5.1.3 Sytuacji ekonomicznej lub finansowej.

Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.
5.1.4 Zdolnosci technicznej lub zawodowej, tj.:

Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnoSci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie, a w przypadku Swiadczen
okresowych Iub ciggtych czeSc¢ zrealizowana obejmuje co najmniej jedno zamoéwienie
polegajgce na zapewnieniu wsparcia technicznego producenta lub $wiadczeniu ustugi wsparcia
Wykonawcy dla oprogramowania SAP o wartosci nie mniejszej niz 400 000, 00 zt brutto.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia powyzsze
wymaganie musi spetnia¢ co najmniej jeden z Wykonawcdw ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia publicznego.

W przypadku podania kwot w walutach obcych Zamawiajgcy dokona ich przeliczenia wedtug
Sredniego kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie
ustug. Jezeli w dniu wystawienia dokumentu, NBP nie publikuje informacji o srednim kursie
walut, Zamawiajgcy dokona odpowiednich przeliczen wg Sredniego kursu z pierwszego,
kolejnego dnia, w ktérym NBP opublikowat ww. informacje.

Wykonawca jest zobowigzany wykazaé spetnianie warunkéow udziatu w postepowaniu
okreslonych w ogtoszeniu 0 zamoéwieniu i SWZ, w sposéb i za pomocag podmiotowych srodkéw
dowoddw okresinych w ustawie Pzp, w rozporzgdzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii
z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub os$wiadczen, jakich moze zgada¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia (fj.: Dz. U. z 2020 r., poz. 2415).

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, polegaé
na zdolnosciach technicznych Ilub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego tagczgcych go z nimi stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéow udostepniajgcych zasoby,
sklada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamdéwienia lub inny
podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.
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6.1

JEDNOLITY EUROPEJSKI DOKUMENT ZAMOWIENIA (JEDZ) ORAZ PODMIOTOWE

SRODKI DOWODOWE

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia w
wyznaczonym terminie, jednak nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania, nastepujgcych
podmiotowych $rodkéw dowodowych, aktualnych na dzieh ich ztozenia:

6.1.1

6.1.2

6.1.3
6.1.4

6.1.5

6.1.6

Oswiadczenia JEDZ, o ktérym mowa w art. 125 Ustawy Pzp, w zakresie wskazanym
przez Zamawiajgcego w Zatagczniku nr 3 do SWZ Wykonawca moze ograniczy¢ sie
tylko do wypetnienia sekcji a wczesci IV JEDZ i nie musi wypetiaC zadnej
z pozostatych sekcji w czesci IV. Oswiadczenie stanowi dowdd potwierdzajgcy brak
podstaw wykluczenia, spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu, na dzieh
skladania ofert, tymczasowo =zastepujgcy wymagane przez Zamawiajgcego
podmiotowe srodki dowodowe.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 6.1.1 SWZ, Wykonawca skfada w formie
Jednolitego Dokumentu. Wzo6r Jednolitego Dokumentu okresla Rozporzgdzenie
Wykonawcze Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgce
standardowy formularz Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia (Dz.U. L
3/16z 6.1.2016). Rozporzadzenie zawiera takze zatgcznik 1 - instrukcje, w ktérym
opisano sposob wypetnienia Jednolitego Dokumentu.

Wzér JEDZ zawiera Zatacznik nr 3 do SWZ dostepny na stronie www.knf.gov.pl

JEDZ musi potwierdza¢ spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia. W przypadku Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach
innych podmiotéw, Wykonawca skfada takze JEDZ kazdego z tych podmiotdéw
potwierdzajgcy brak istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz potwierdzajgcy
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie w jakim powotuje sie na ich
zasoby.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, JEDZ
sktada kazdy z Wykonawcéw wspalnie ubiegajgcych sie o zamdwienie. Oswiadczenie
JEDZ potwierdza spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wskazuje spetnianie
warunkoéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 6.1.1. SWZ powinno:

- zosta¢ wypetnione przez Wykonawce, stosujgc postanowienia instrukcji Urzedu
Zamowien Publicznych, ktora zamieszczona  jest pod adresem:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0026/45557/Jednolity-Europejski-
Dokument-Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf

- zosta¢ wypelnione w narzedziu ESPD znajdujgcym sie pod adresem:
https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl; Wykonawca moze w tym celu korzystac¢ takze z
innych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i
utworzenie dokumentu elektronicznego. W celu realizacji tego obowigzku
Wykonawca pobiera JEDZ w formacie .xml zamieszczony na stronie internetowe;j
Zamawiajgcego i wypetnia w ESPD.
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6.1.7 Zamawiajacy zastrzega, ze ztozenie JEDZ wraz z ofertg na no$niku danych (np. CD,
DVD, pendrive) jest niedopuszczalne i nie stanowi ztozenia przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r., poz. 344).

6.1.8 Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 6.1.1. SWZ po stworzeniu lub wygenerowaniu
go przez Wykonawce musi zosta¢ podpisane kwalifilkowanym podpisem
elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania,
bedacego podmiotem $wiadczgcym ustugi certyfikacyjne - podpis elektroniczny,
spetniajgce wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o
ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1797).

6.1.9 Zamawiajacy zastrzega, ze obowigzek ziozenia JEDZ w postaci elektronicznej,
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w opisany sposob dotyczy
réwniez JEDZ skfadanego na wezwanie Zamawiajgcego w trybie art. 128 ust. 3
ustawy Pzp.

6.2 Podmiotowe sSrodki dowodowe sktadane przez Wykonawce na wezwanie
Zamawiajacego:

6.2.1 W zakresie nie uregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentow Ilub o$wiadczen, jakich moze Zadaé
Zamawiajgcy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (ij.: Dz. U. z
2020 r., poz. 2415).

6.3 W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu Wykonawca
przedstawi:

6.3.1. Wykaz ustug (zamowien) wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych
sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, w
tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéow, na rzecz ktorych dostawy zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, oraz zalgczeniem dowoddéw okreslajgcych, czy ustugi te zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie;

6.3.2. Dowodami, o ktérych mowa w pkt 6.3.1. sg referencje badz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonywane, a w
przypadku swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych
dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy;

6.3.3. W przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych,
referencje bgdZz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy, sporzgdzony zgodnie ze
wzorem zawartym w Zataczniku nr 7 do SWZ.

6.4 W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1
Ustawy Pzp Zamawiajgcy wymaga przedstawienia:

6.4.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie:
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a) art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania
sie o zamoéwienie publiczne tytutem srodka karnego,

- sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

6.4.2. oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznoéci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym
Wykonawca, ktéry ziozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo o$dwiadczenia o przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej - ktdreqgo wzor stanowi Zatacznik nr 4 do SWZ.

6.4.3. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w_ustawie
pwanu_oraz rozporzgdzeniem Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego $rodkdéw ograniczajgcych w  zwigzku z dziataniami Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 229, str. 1) w brzmieniu
nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajgcych z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 str.
1) oraz rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r. w sprawie
zmiany Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace srodkéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L
Nr 153 str. 53), Wykonawca skifada oswiadczenie, ktérego wzér stanowi Zatgcznik
nr 8 do SWZ.

6.4.4. Wykonawca moze, zamiast odpowiednich podmiotowych $rodkow dowodowych
wymaganych przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu, postuzy¢ sie
certyfikatem Wykonawcy zamoéwien publicznych, jezeli certyfikat ten potwierdza
okolicznosci wymagane przez Zamawiajgcego w zakresie braku podstaw wykluczenia
lub spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Ztozenie albo wskazanie certyfikatu
jest uprawnieniem Wykonawcy. Zamawiajacy nie wymaga posiadania certyfikatu jako
warunku udzialu w postepowaniu i nie uzaleznia mozliwosci ubiegania sie
0 zamowienie od posiadania certyfikaciji.

6.4.5. Wykonawca, ktéry zamierza postugiwaé sie certyfikatem Wykonawcy zaméwien
publicznych, powinien wskazac informacje o certyfikacie w JEDZ (o ktorym mowa
w pkt 6.1.1. SWZ), w szczegdlnosci w czesci Il sekcji A, w polu dotyczgcym wpisu do
urzedowego wykazu zatwierdzonych Wykonawcoéw albo posiadania rownowaznego
certyfikatu.

6.4.6. W przypadku skorzystania przez Wykonawce z uprawnienia, o ktorym mowa
w pkt 6.4.4. wykonawca winien poda¢ dane umozliwiajgce identyfikacje certyfikatu,
ustalenie podmiotu certyfikujgcego, okresu waznosci certyfikacji oraz zakresu, w jakim
zamierza postugiwac sie certyfikatem w niniejszym postepowaniu.
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6.4.7. Certyfikat zostanie uznany przez Zamawiajgcego wytgcznie w zakresie, w jakim
potwierdza brak podstaw wykluczenia okreslonych w niniejszej SWZ.

6.4.8. Jezeli certyfikat nie obejmuje wszystkich wymaganych okolicznosci, Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ pozostate wymagane podmiotowe Srodki dowodowe.

Jezeli certyfikat obejmuje wylgcznie cze$s¢ wymaganych podstaw wykluczenia,
Wykonawca sktada:
6.4.8.1.  certyfikat — w zakresie objetym certyfikacja;
6.4.8.2. pozostate wymagane podmiotowe srodki dowodowe — w zakresie
nieobjetym certyfikacja.
6.4.9. Certyfikat nie zastepuje dokumentéw, oswiadczen ani informaciji, ktére nie stanowig
podmiotowych $rodkéw dowodowych, w szczegdlnosci:
6.4.9.1. formularza ofertowego;
6.4.9.2. petnomocnictwa,;
6.4.9.3. zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby;
6.4.9.4. przedmiotowych srodkéw dowodowych (jezeli sg wymagane);
6.4.9.5. dokumentéw lub oswiadczen dotyczacych tresci oferty.

6.4.10. Zamawiajgcy dokona weryfikacji certyfikatu w szczegolnosci w zakresie:

6.4.10.1. zgodnosci danych Wykonawcy z danymi wskazanymi w certyfikacie;

6.4.10.2. waznosci certyfikacji;

6.4.10.3. braku zawieszenia waznosci certyfikacji;

6.4.10.4. zakresu certyfikaciji;

6.4.10.5. zgodnosci zakresu certyfikacji z podstawami wykluczenia okreslonymi w
SWZ;

6.4.10.6. zgodnosci zakresu certyfikacji z warunkami udziatu w postepowaniu
okreslonymi
w SWZ.

Zamawiajgcy moze dokonac¢ weryfikacji certyfikatu przy wykorzystaniu bazy certyfikaciji
Wykonawcéw zamédwien publicznych.

6.4.11. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia, pisemnie wezwie Wykonawce, ktérego
oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzieh ziozenia podmiotowych
srodkéw dowodowych wymienionych w pkt 6.3.1, 6.4.1,6.4.2, 6.4.3 albo certyfikatu
Wykonawcy zamowien publicznych, o ktérym mowa w pkt 6.4.4. SWZ zastepujgcego
odpowiednie podmiotowe $rodki dowodowe.

6.5. Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 6.1.1, podmiotowych
srodkow dowodowych, innych dokumentéw lub oswiadczen skfadanych w postepowaniu lub
sg one niekompletne lub zawierajg btedy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce odpowiednio do
ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba Zze oferta
Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie
lub zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

6.6. Postanowienia dotyczgce wykonawcow majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
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6.7.

6.8.

6.9.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w pkt 6.4.1 — sktada
informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sgdowy lub
administracyjny kraju, w ktéorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, w
zakresie, o ktérym mowa w pkt 6.4.1, Dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6
miesiecy przed jego ztozeniem.

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych
mowa powyzej, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o ktérych
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Ustawy Pzp, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w
czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo osob uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, kitdrej dokument miat
dotyczyé, nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym
lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczyc.

Informacja dla Wykonawcy polegajacego na zasobach innych podmiotow, Wykonawcy
zamierzajgcego powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcom oraz
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.

6.9.1. Wykonawca zamierzajgcy powierzy¢ wykonanie czedci zamdwienia
podwykonawcom zobowigzany jest do wskazania w formularzu ofertowym cze$ci
zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania
nazw ewentualnych podwykonawcéw, jezeli juz sg znani.

6.9.2. Wykonawcy mogg wspodlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim
przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

6.9.3. Przepisy Ustawy Pzp dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

6.9.4. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego:

6.9.4.1. Oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 6.1.1. sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

6.9.4.2. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zaméwienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych z
wykonawcow, ktérzy wykonajg dostawy, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspolnie
ubiegajgcy sie o wudzielenie zamowienia dotgczajg do oferty
oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére dostawy wykonajg poszczegolni
wykonawcy.

Strona 13z 72




Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia DZA-DZAZZP.2610.36.2026
Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

6.9.4.3. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 6.9.4.2. skiada dowolny
wykonawca/dowolni wykonawcy wykazujgcy spetnienie warunkéw
udziatu w postepowaniu, sposréd Wykonawcow wspdlnie sktadajgcych
oferte.

6.9.5. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteridow selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu
do konkretnego zamodwienia, lub jego czedci, polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych Ilub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
podmiotow udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

6.9.6. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach Ilub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji danego zaméwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

6.9.7. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby musi potwierdzagé, ze stosunek
tgczacy Wykonawce 2z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje
rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz okresla¢ w szczegdlnosci:

6.9.7.1. Zakres dostepnych wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajgcego
zasoby;

6.9.7.2.  Sposodb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego
zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu
zamowienia;

6.9.7.3. Czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach
ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow udziatu w
postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

6.9.8. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa
pkt. 6.1.1., takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie
na jego zasoby.

6.9.9. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego
Wykonawcy zobowigzani sg do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia zgodnie z art.
117 ust. 4 ustawy Pzp.

7. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU
KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
INFROMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH
SPORZADZENIA, WYSEANIA | ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ.

7.1. W niniejszym postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami  odbywa sie w  jezyku  polskim, przy  uzyciu  Platformy
e-Zamowienia oraz poczty elektronicznej.
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7.2. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
musi posiadac konto podmiotu »Wykonawca« na Platformie
e-Zamowienia. Szczegoétowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady
i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia okresla »Regulamin Platformy e-
Zamoéwienia«, dostepny na stronie internetowej_https://ezamowienia.qov.pl oraz informacje
zamieszczone w zaktadce »Centrum Pomocy«.

7.3. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga
posiadania konta na Platformie e-Zamowienia ani logowania.

7.4. Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z »Formularzy do komunikacjix w petnym zakresie
wymaga posiadania konta »Wykonawcy« na Platformie e-Zamowienia oraz zalogowania
sie na Platformie e-Zaméwienia. Do korzystania z »Formularzy do komunikacji« stuzgcych
do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentow zaméwienia (dotyczy w szczegdlnosci
SWZ) wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamdéwienia.
Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez Wykonawce wiadomoséci widoczne sg
po zalogowaniu w podgladzie postepowania w zaktadce »Komunikacja«.

7.5. W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym, a
Wykonawcami w szczegodlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem dedykowanego
formularza dostepnego na Platformy e-Zamoéwienia w zaktadce »Komunikacja« oraz
za posrednictwem poczty elektronicznej: zamowienia@knf.gov.pl

7.6. Identyfikator postepowania dla danego postepowania o udzielenie zaméwienia dostepny jest
na liscie wszystkich postepowan. Postepowanie: Zapewnienie wsparcia technicznego
producenta oraz $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania
SAP o nr: ocds-148610-d6albe3c-d5bb-498b-a5a6-657815d30d37

7.7. Sposbéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych musi byé zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452) oraz
rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415).

W zakresie nieurequlowanym SWZ zastosowanie ma rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z
dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji _elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r., poz. 2452).

8. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

8.1. Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte w formie elektronicznej tj. opatrzonej
elektronicznym podpisem kwalifikowanym.

8.2. Wykonawcy mogg wspolnie ubiega¢ sie o udzielenie zamdwienia zgodnie z art. 58 ustawy
Pzp. Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcéw wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia publicznego.

8.3. Wykonawca przygotowuje oferte przy pomocy »Formularza ofertowego« udostepnionego

przez Zamawiajgcego na platformie e-Zamodwienia. Zamawiajgcy nie udostepnia
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8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

interaktywnego formularza do sktadania ofert, a oferte nalezy ziozy¢ w formie pliku
sporzadzonego zgodnie z zatgcznikiem do SWZ opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Zalogowany Wykonawca, jest zobowigzany do zweryfikowania poprawnosci danych
automatycznie pobranych przez system z jego konta i uzupetnienia pozostatych informacji
dotyczgcych wykonawcy/wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej
w formacie danych .doc, .docx lub .pdf i podpisana podpisem elektronicznym przez osobely
upowaznione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Sposéb ztozenia oferty, w
tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie Platformy e-Zamowienia dostepnym
oraz w ,Instrukcji interaktywnej” pod adresem:
https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.2.pdf

Za date zlozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania na Platformie e-Zamowienia.
Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania oferty zmieni¢ lub wycofa¢ oferte za
posrednictwem formularza do ,ztozenia”, ,zmiany”, ,wycofania oferty lub wniosku” dostepnego
na Platformie e-Zamdwienia. Sposéb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Regulaminie
Platformy e-Zamowienia dostepnym oraz w ,Instrukcji interaktywnej” pod adresem:
https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.2.pdf

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofac ztozonej oferty.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta musi zawiera¢ nastepujgce dokumenty i oswiadczenia w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem elektronicznym:

8.10.1. Formularz ofertowy wypetniony i sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do SWZ. Jezeli wykropkowane miejsce we wzorze oferty nie
dotyczy Wykonawcy nalezy wpisa¢ “NIE DOTYCZY”.

8.10.2. Petnomocnictwo, (jezeli oferta jest podpisana przez Petnomocnika).

8.10.3. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (jezeli dotyczy), ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ.

8.10.4. Zgodnie z art. 18 ust. 3 Ustawy Pzp wskazanie informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pézn. zm.) .
Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzega, ze nie mogg by¢
one udostepniane oraz wykazuje, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o kiérych mowa w
art. 222 ust. 5 Ustawy Pzp.

8.10.5. Oswiadczenie na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Pzp (dotyczy Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia).

Jezeli Wykonawca sktada, dokumenty w obcym jezyku, musi zatgczy¢ wraz
z ofertg ich ttumaczenie na jezyk polski.
Wszelkie niejasnosci i watpliwosci dotyczagce SWZ nalezy wyjasni¢ z Zamawiajgcym przed
terminem sktadania ofert, w trybie przewidzianym w art. 135 Ustawy Pzp. Przepisy Ustawy
Pzp nie przewidujg negocjacji warunkow udzielenia zamowienia, w tym postanowien projektow
umow, po terminie otwarcia ofert.
Oferty niepodpisane, niezgodne z Ustawg Pzp, zostang odrzucone bez dalszego
rozpatrywania.
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8.14. Zamawiajgcy nie uzaleznia ztozenia oferty od odbycia przez Wykonawce wizji lokalnej lub
sprawdzenia przez Wykonawce dokumentow niezbednych do realizacji zamowienia
dostepnych na miejscu u Zamawiajgcego.

8.15. Postanowienia dotyczace Wykonawcdéw majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykonawca majgcy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej sktada podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty zgodnie z § 4
rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.U. z 2020
r., poz. 2415).

UWAGA

W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu
przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, co, do ktérych Wykonawca zastrzega, ze nie
mogg by¢ udostepniane innym uczestnikom postepowania oraz wykazat, ze zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, muszg by¢ one oznaczone klauzulg: ,Informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencjr’.

Zamawiajgcy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsiebiorstwa byty przez
Wykonawce ztozone w oddzielnym pliku z oznakowaniem , Tajemnica przedsiebiorstwa”.

W przypadku, gdy Wykonawca w ofercie lub w zatgcznikach do oferty zastrzega tajemnice
przedsiebiorstwa, to nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert w postepowaniu zobowigzany jest
zastrzec, ze odpowiednio wskazane informacje bedgce w ztozonej ofercie lub zatgcznikach do oferty
nie moga by¢ udostepniane oraz wykazac (zatgczy¢ do oferty pisemne uzasadnienie), ze zastrzezone
informacje stanowig w istocie tajemnice przedsiebiorstwa.

Ciezar wykazania, ze dana informacja moze podlegac¢ zastrzezeniu, spoczywa na Wykonawcy, ktéry
musi spetni¢ ten wymog do dnia sktadania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu. Po tym terminie informacje niezastrzezone bedg podlegaty ujawnieniu, nawet jesli
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Zastrzezenie informaciji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa, w rozumieniu ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, bedzie traktowane jako bezskuteczne.

9. SPOSOB OBLICZENIA CENY

9.1. Wykonawca okresli cene oferty w Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr
1 do SWZ.

9.2. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w ziotych polskich (PLN), cyfrowo i stownie
z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku. Cena musi uwzgledniaé¢ wszystkie wymagania
SWZ oraz obejmowac wszelkie elementy cenotworcze realizacji zaméwienia.

9.3. Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty bezposrednie, koszty posrednie
oraz zysk i powinna uwzglednia¢ wszystkie uwarunkowania zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia oraz projektem umowy okreslonym w SWZ. W cenie powinny by¢ uwzglednione
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wszystkie podatki, ubezpieczenia, optaty, optaty transportowe itp. wigcznie z podatkiem od
towarow i ustug — VAT.

9.4. Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania sie z przedmiotem
zamowienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami moggcymi mie¢ wptyw na wycene
zamowienia.

9.5. Cena oferty powinna uwzglednia¢ podatek VAT. Wykonawca obowigzany bedzie do
wystawiania poszczegodlnych faktur za realizacje przedmiotu zaméwienia, ze stawkg podatku
VAT obowigzujgcg na dzienh sktadania faktury.

9.6. Jezeli zostata zlozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i
ustug (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 931), dla celéw zastosowania kryterium ceny Zamawiajgcy
dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardow i ustug, ktérg miatby
obowigzek rozliczy¢. W ofercie o ktérej mowa w zdaniu pierwszym Wykonawca ma obowigzek:
9.6.1. poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania

u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,

9.6.2. wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego,

9.6.3. wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajgcego, bez kwoty podatku,

9.6.4. wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

9.7. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosci zmian wynagrodzenia Wykonawcy (réwnego cenie oferty
brutto) w sytuacjach okreslonych w Zataczniku nr 2 do SWZ — projekt umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

9.8. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Rozliczenia miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ziotych polskich

(PLN).
9.9. Zamawiajgcy poprawi oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omyiki rachunkowe
w ofercie i uwzgledni konsekwencje rachunkowe dokonywanych poprawek,

w szczegoblnosci w nastepujgcy sposob:

9.9.1. W przypadku, gdy Wykonawca poda cene oferty jako warto$¢ brutto z doktadnoscig
wieksza niz do dwoch miejsc po przecinku lub dokonat ich nieprawidtowego
zaokraglenia, Zamawiajgcy dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwdéch
miejsc po przecinku, stosujac nastepujgca zasade: podane w ofercie kwoty zostang
zaokraglone do petnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza zostang
pominiete, a kohcowki powyzej 0,5 grosza zostang zaokraglone do 1 grosza.

9.9.2. W przypadku, jezeli obliczona warto$¢ brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia
w Formularzu ofertowym nie odpowiada iloczynowi ceny jednostkowej brutto oraz
podanej liczby ptatnosci Zamawiajgcy przyjmie, ze prawidtowo podana jest cena
jednostkowa brutto.

9.9.3. W przypadku sumowania wartosci skladajgcych sie na przedmiot zamédwienia, jesli
obliczona cena oferty nie odpowiada sumie poszczegdlnych wartosci, Zamawiajgcy
przyjmie, ze prawidtowo podano poszczegodlne wartosci za poszczegolne pozycje
zamowienia.
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9.9.4. W przypadku wystgpienia rozbieznosci pomiedzy ceng oferty wyrazong liczbowo,
a stownie Zamawiajgcy przyjmie, ze witasciwa jest cena oferty wyrazona liczbowo.
9.10. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

10. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW |

SPOSOBU ICH OCENY

10.1. Oceniane bedg wytgcznie oferty nie odrzucone.

10.2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat ponizszymi
kryteriami oceny ofert:

. Liczba .
Kryterium ST Sposéb oceny
Cena oferty z najnizszg ceng
Cena oferty brutto 60 pkt C= x 60 pkt
Cena badanej oferty
W  kryterium tym oferta Wykonawcy moze otrzymac
maksymalnie 30 pkt. Ocena oferty zostanie dokonana na
podstawie zaoferowanego przez Wykonawce, wyrazonego
w Godzinach roboczych Czasu rozpoczecia dziatan
naprawczych w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie
przy ul. Pieknej 20, w zakresie zlecen dotyczacych
catkowitej awarii oprogramowania liczonego od momentu
zgtoszenia. Punkty w ww. kryterium bedg przyznawane
w nastepujgcy sposoéb:
. e Wykonawca, ktory zaoferuje czas do 4 Godzin roboczych
Czas rozpoczecia
dziatan — otrzyma 0 pkt;
¢ Wykonawca, ktory zaoferuje czas do 3 Godzin roboczych
naprawczych w
. e — otrzyma 10 pkt;
siedzibie . : .
7 .. ¢ Wykonawca, ktory zaoferuje czas do 2 Godzin roboczych
amawiajgcego w
30 pkt — otrzyma 20 pkt;

Warszawie przy

ul. Pieknej 20, w

zakresie zlecen
dotyczacych catkowitej
awarii oprogramowania

¢ Wykonawca, ktéry zaoferuje czas do 1 Godziny roboczej —
otrzyma 30 pkt;
W przypadku, gdy Wykonawca nie poda zadnej informacji w tym
zakresie badz nie zaoferuje czasu rozpoczecia dziatan
naprawczych w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy
ul. Pieknej 20, w zakresie zlecen dotyczacych catkowitej
awarii oprogramowania krotszego niz wymagany przez
Zamawiajgcego otrzyma 0 pkt, a Zamawiajacy przyjmie czas do
4 Godzin roboczych.
W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje dtuzszy czas niz
wymagany przez Zamawiajgcego, tj. diuzszy niz 4 Godziny
robocze, wowczas jego oferta zostanie odrzucona na podstawie
art. 226 ust. 1 pkt 5) Ustawy Pzp jako niezgodna z warunkami
zamowienia.
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Liczba

Kryterium T

Sposéb oceny

W  kryterium tym oferta Wykonawcy moze otrzymac
maksymalnie 10 pkt. Ocena oferty zostanie dokonana na
podstawie zaoferowanego przez Wykonawce, wyrazonego
w Godzinach roboczych Czasu rozpoczecia dziatan

naprawczych w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy
ul. Pieknej 20, w zakresie zgtoszen dotyczacych sytuacji
innych niz catkowita awaria oprogramowania liczonego od
momentu zgtoszenia. Punkty w ww. kryterium beda

Czas rozpoczecia przyznawane w nastepujgcy sposeb:

dziatan » Wykonawca, ktory zaoferuje czas do 12 Godzin roboczych
naprawczych w — otrzyma 0 pkt;
siedzibie :

¢ Wykonawca, ktory zaoferuje czas do 10 Godzin roboczych
— otrzyma 5 pkt;

10 pkt | « Wykonawca, ktéry zaoferuje czas do 8 Godzin roboczych
— otrzyma 10 pkt;

W przypadku, gdy Wykonawca nie poda zadnej informacji w tym

zakresie badz nie zaoferuje czasu rozpoczecia dziatan

naprawczych w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy

ul. Pieknej 20, w zakresie zgloszen dotyczacych sytuaciji

innych niz catkowita awaria oprogramowania krétszego niz

wymagany przez Zamawiajgcego otrzyma 0 pkt, a Zamawiajacy

przyjmie czas do 12 Godzin roboczych.

W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje dtuzszy czas niz

wymagany przez Zamawiajgcego, tj. dtuzszy niz 12 Godzin

roboczych, woéwczas jego oferta zostanie odrzucona na

podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5) Ustawy Pzp jako niezgodna z

warunkami zamowienia.

Zamawiajacego w
Warszawie przy
ul. Pieknej 20, w

zakresie zgtoszen

dotyczacych sytuaciji
innych niz catkowita
awaria
oprogramowania

RAZEM 100 pkt

10.3. Zamawiajgcy udzieli niniejszego zamowienia temu Wykonawcy, ktory uzyska
najkorzystniejszy bilans kryteriow, czyli uzyska najwiekszg liczbe punktéw. Obliczenia
w ramach ww. kryteribw oceny ofert dokonywane bedg z doktadnoscig do dwéch miejsc
po przecinku.

10.4. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajgcy sposréd tych
ofert wybiera oferte z nizszg ceng, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie,
Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty do ztozenia w terminie okre$lonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

10.5. W przypadku Wykonawcy zagranicznego, ktéry na podstawie odrebnych przepiséw nie jest
zobowigzany do uiszczenia podatku VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, i ktéry w
Formularzu ofertowym poda cene ze stawkg VAT 0%, Zamawiajgcy dla celéw zastosowania
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11.

kryterium ceny doliczy do ceny oferty podatek od towardw i ustug VAT zgodnie z art. 225
Ustawy Pzp.

WADIUM:

Zamawiajgcy nie wymaga wadium.

12
12.1.

12.2.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca zostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 90 dni od dnia uptywu terminu
skfadania ofert, tj.: do dnia 30.12.2026 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg
jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, o ktorym mowa w pkt 12.1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przediuzenie tego
terminu o wskazany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

PROJEKTOWANE _POSTANOWIENIA UMOWY W __SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI UMOWY ORAZ
INFORMACJE DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, w tym warunki jej
zmiany, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy zostaty okreslone
w Zatgczniku nr 2 do SWZ.

Projekt umowy zawiera w szczegodlnosci zmiany przewidziane w SWZ w postaci
jednoznacznych postanowien umownych, ktére okre$lajg ich zakres, w szczegdlnosci
mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy i charakter oraz warunki
wprowadzenia zmian.

Zamawiajgcy nie wymaga przed zawarciem umowy wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 02.10.2026 r. do godz. 10:00 oraz oznaczyc¢:

Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz $wiadczenie wsparcia
technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

14.1.1. Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania na e-Zaméwienia
14.1.2. Otwarcie ofert nastapi 02.10.2026 r. o godz. 13:00.
14.1.3. Otwarcie ofert nastepuje za posrednictwem e-Zaméwienia

W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia
ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po
usunieciu awarii.

Zamawiajgcy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamowienia.
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14.4. Zamawiajgcy, niezwiocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania www.knf.gov.pl informacje o:

14.4.1. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcéw, ktérych oferty
zostaly otwarte;

14.4.2. cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

15. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

15.1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp.

15.2. Odwotanie przystuguje na:

15.2.1. niezgodng z przepisami Ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w
postepowaniu o udzielenie zamdowienia, w tym na projektowanie postanowienia
umowy;

15.2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktorej
Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp.

15.3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

15.4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej lzby
Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sadu
Okregowego w Warszawie — sgdu zamoéwien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej.

15.5. Szczegdtowe informacije dotyczgce $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX ,Srodki
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

16. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO?”,

Zamawiajgcy informuje, ze:

16.1. administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego,
ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

16.2. administrator zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych (,IOD”) za posrednictwem
poczty elektronicznej pod adresem: iod@knf.gov.pl lub drogg pocztowg na adres
korespondencyjny administratora.

16.3. dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego.
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16.4. odbiorcami danych osobowych Wykonawcy bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 Ustawy Pzp.

16.5. dane osobowe Wykonawcy bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

16.6. obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio Wykonawcy
dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach Ustawy Pzp, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z Ustawy Pzp.

16.7. w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

16.8. Wykonawca posiada:

16.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
Wykonawcy;

16.8.2. na podstawie art.16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Wykonawcy’;

16.8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO?;

16.8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
Wykonawca uzna, ze przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy dotyczacych
narusza przepisy RODO.

16.9. Wykonawcy nie przystuguje:
16.9.1. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
16.9.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

16.9.3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Wykonawcy danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

17. FORMALNOSCI, JAKIE WINNY BYC DOPELNIONE PO WYBORZE, W CELU ZAWARCIA
UMOWY O ZAMOWIENIE PUBLICZNE

17.1. Zamawiajgcy wskaze termin i miejsce podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana w zawiadomieniu o wyborze oferty.

17.2. Umowa zostanie zawarta w terminie okreslonym w art. 264 Ustawy Pzp.

17.3. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspodlnie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy zobowigzani sg dostarczy¢ Zamawiajgcemu w terminie przez niego

1 skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Ustawg Pzp oraz nie moze naruszac¢ integralnosci
protokotu oraz jego zatgcznikow
2 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego

Strona 23 z 72




Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia DZA-DZAZZP.2610.36.2026
Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

wyznaczonym kopie umowy regulujgcej ich wspotprace. Umowa regulujgca wspotprace
Wykonawcdw sktadajgcych wspolnie oferte powinna okresla¢ m.in.:

17.3.1.
17.3.2.
17.3.3.
17.3.4.

podmioty sktadajgce oferte;
cel gospodarczy, dla ktérego zostata zawarta umowa;
zasady reprezentacji i prowadzenia spraw;

oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga sie, aby czas trwania umowy byt nie
krétszy niz okres realizacji zamdwienia oraz okres gwarancji i/lub rekojmi).

Umowa, o ktérej mowa w niniejszym punkcie, nie moze by¢ umowa przedwstepng ani umowg
zawartg pod warunkiem zawieszajgcym.

17.4. Inne postanowienia:

17.4.1.
17.4.2.

Do spraw nie uregulowanych w SWZ majg zastosowanie przepisy Ustawy Pzp.

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, realizujgc obowigzek wynikajgcy z art. 24 ust.
6 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U. poz. 928) informuje, ze
ustalit procedure zgtoszen wewnetrznych. Wiecej informaciji zostato opublikowanych
na stronie internetowej pod adresem:
https://www.knf.gov.pl/o_nas/urzad_komisji/Informacja_o_procedurze_zgloszen_we

wnetrznych.

17.5. Wykaz zalgcznikow:

17.5.1.
17.5.2.
17.5.3.
17.5.4.

17.5.5.

17.5.6.
17.5.7.
17.5.8.

Zatgcznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy (wzér);
Zatgcznik nr 2 do SWZ — Projekt umowy wraz z zatgcznikami;
Zatgcznik nr 3 do SWZ — Jednolity Dokument JEDZ (wzor);

Zatgcznik nr 4 do SWZ — Oswiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej (wzor);

Zatgcznik nr 5 do SWZ — Zobowigzanie innego podmiotu do oddania do dyspozycji
Wykonawcy niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia (wzor);

Zatgcznik nr 6 do SWZ — Petnomocnictwo (wzor);
Zatgcznik nr 7 do SWZ — Wykaz ustug (wzor)

Zalgcznik nr 8 do SWZ — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu oraz na podstawie art. 5k rozporzgdzenia
833/2014 (wzor).
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Zatacznik nr 1 do SWZ

FORMULARZ OFERTOWY- WZOR

Oferta

dla

Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20

00-549 Warszawa

W postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwieh publicznych,
na: Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz sSwiadczenie wsparcia
technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP nr DZA DZAZZP.2610.36.2026

Nazwa Wykonawcy*:
- zwany w dalszej czesci oferty
Wykonawca

Forma organizacyjno — prawna Wykonawcy:

Osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktéw z

Zamawiajgcym imie i nazwisko oraz tel., e-mail (do

korespondencji elektronicznej, na podany adres bedg wysytane

wszystkie informacje przesytane drogg elektroniczng)

Siedziba Wykonawcy:

Wojewodztwo i miejscowosc

Ulica Nr domu Nr lokalu

Kod pocztowy

Tel.

Nr konta bankowego

Strona www.

e-mail

NIP

REGON

Osobg uprawniong do reprezentacji JeSt/ Sg .....ccviiiiiiii i,
(imig i nazwisko)

W przypadku wyboru naszej oferty, umowa z naszej strony zostanie podpisana przez:
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(imie i nazwisko)

OFEROWANY PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na: Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz
Swiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP oferujemy
realizacje przedmiotu zamdwienia na warunkach opisanych w Specyfikacji Warunkow
Zamowienia (SWZ) oraz na warunkach okreslonych w niniejszej ofercie.

CENA OFERTY:
Oferuje realizacje przedmiotu zamdwienia za tagczng Ceneg, .....ccvvvvirrieirinrnrarannns zt brutto
(Stownie: ..o ztotych .../100) obliczong zgodnie z ponizszg tabela:
Jednostka Cena Wartos¢
Przedmiot zaméwienia mia Wolumen | jednostkowa | brutto [PLN]
Lp. Y brutto [PLN] (CxD)
A B C D E
1. | Zapewnienie wsparcia technicznego
producenta, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
: . rok 2
pkt 1 projektu umowy stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ
2. | Realizacja konsultacji, o ktérych mowa
. roboczo-
w § 4 ust. 13 pkt 1 projektu umowy odzina 48
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ 9
3. | Wykonywanie przeglagdoéw, o ktérych
mowa § 4 ust. 13 pkt 2 projektu umowy ustuga 4
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ
4. | Realizacja zlecenh dziatann naprawczych,
o ktérych mowa w § 4 ust. 13 pkt 3 roboczo-
) . . , 56
projektu umowy stanowigcego Zatgcznik | godzina
nr 2 do SWZ
5. Suma

KRYTERIA POZACENOWE (zgodnie z pkt 10 SWZ):

o Os$wiadczam, iz oferuje Czas rozpoczecia dzialan naprawczych w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pieknej 20, w zakresie zlecen dotyczacych
catkowitej awarii oprogramowania do ..... 3 Godzin roboczych od momentu Zgtoszenia
przez Zamawiajgcego;

e Oswiadczam, iz oferuje Czasu rozpoczecia dziatan naprawczych w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pieknej 20, w zakresie zgloszen dotyczacych

3 nalezy podac oferowang warto$é¢ zgodnie z pkt 10 SWZ
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sytuacji innych niz catkowita awaria oprogramowania do ..... 4 Godzin roboczych od
momentu Zgtoszenia przez Zamawiajgcego;

OSWIADCZENIA:
1) zamoOwienie zostanie zrealizowane w terminach okreslonych w SWZ oraz projekcie umowy;
2) w cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia;

3) zapoznalidémy sie z treScig SWZ oraz projektem umowy oraz nie wnosimy do nich zastrzezen
oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;

4) wybor oferty NIE BEDZIE/BEDZIE** prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U.
z 2024 r. poz. 361), dla celow zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajgcy dolicza do
przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby obowigzek
rozliczy¢, o ktorym mowa w art. 225 ust.2 Ustawy Pzp;

5) odwiadczamy, ze uzyskalismy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania i ztozenia
oferty oraz wykonania zamowienia;

6) uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres wskazany w SWZ liczgc od dnia
otwarcia ofert (witgcznie z tym dniem);

7) akceptujemy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego w SWZ;

8) odwiadczamy, ze informacje i dokumenty wymienione w pliku ....... 5 stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji i zastrzegamy, ze nie moga byC¢ udostepnione oraz wykazujemy,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.b

9) oswiadczamy, ze sposob reprezentacji spotki’konsorcjum dla potrzeb niniejszego zamowienia
jest nastepujacy:

(wypetniajg jedynie Wykonawcy sktadajgcy wspoing oferte — spotki cywilne i konsorcja)

9) wypefnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec 0s6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

(UWAGA: W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz
bezposrednio jego dotyczgcych Ilub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresSci niniejszego

4 jW

5 Uzupemic jezeli dotyczy.

6 Wykonawca zobowigzany jest do wykazania, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa sktadajgc

pisemne uzasadnienie (np. w formie odrebnego dokumentu / zatgcznika do oferty)
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o$wiadczenia Wykonawca nie skiada np. przez jego wykreslenie)

10) informujemy, iz prowadzona dziatalnos¢ klasyfikuje sie jako: Mikroprzedsiebiorstwo/ Mate
przedsiebiorstwo/ Srednie przedsiebiorstwo/ inne”

Mikroprzedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 0osob i ktérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EURO.

Mate przedsiebiorstwo — przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EURO.

Srednie przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsiebiorstwem ani matym
przedsiebiorstwem i ktére zatrudnia mniej niz 250 osob i ktérego roczny obrét nie przekracza 50 milionéw EURO
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EURO.

ZOBOWIAZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA:

1) zobowigzujemy sie do zawarcia umowy w miejscu iterminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego;

2) osobg upowazniong do kontaktow z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych realizaciji
UMOWY JESt .o, e-mail: ..., tel.: oo

PODWYKONAWCY:
Oswiadczamy, ze **):
a) Przedmiot zamdwienia wykonamy sitami wiasnymi;

b) Powierzymy nastepujgcym podwykonawcom realizacje nastepujgcych czesci zaméwienia:

Lp. Nazwa (firma) podwykonawcy Czes¢ (zakres) przedmiotu zamoéwienia
powierzony podwykonawcy

c) Powierzymy podwykonawcom realizacje  nastepujacych  czesci  zamowienia
i jednoczesnie powotujemy sie na ich zasoby, w celu wykazania spetnienia warunkow
udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w SWZ, na zasadach okreslonych w art. 118 ust.
3 Ustawy Pzp.

Lp. Nazwa (firma) podwykonawcy Czes¢ (zakres) przedmiotu zamdwienia
powierzony podwykonawcy

SPIS TRESCI:

Integralng czes¢ oferty stanowig nastepujgce dokumenty:

7 niepotrzebne skresli¢
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Pouczony o odpowiedzialnosci karnej (m. in. z art. 297 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
karny tj.: Dz.U. z 2022 r. poz. 1138) oSwiadczam, ze oferta oraz zatgczone do niej dokumenty
opisujg stan prawny i faktyczny aktualny na dzien ztozenia oferty.

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy
(dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)

.......................... ,dnia ....................2026 r.
UWAGA

Wszystkie zmiany juz po wypetnieniu oferty powinny by¢ dokonywane poprzez skreslenie poprzedniej wartosci lub wyrazenia
oraz wpisanie nowej z parafka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy. Nie dopuszcza sie uzywania korektora.

*Jezeli Wykonawcy wspdlnie ubiegajg sie¢ o zamoéwienie - nalezy poda¢ peifne nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow.

**Niepotrzebne skresli¢. W przypadku nie skreslenia ktorejs$ z pozycji i nie wypetnienia tabeli w pozycji b) lub c) - Zamawiajgcy
uzna, odpowiednio, ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢ wykonania zadnej czesci zamoéwienia podwykonawcom i
Wykonawca nie polega na zasobach podwykonawcy (innego podmiotu) w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w SWZ.
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Zatacznik nr 2 do SWZ

Umowa Nr ........ 12026 - PROJEKT

zawarta w Warszawie (,,Umowa”) pomiedzy:

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego 2z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20,
00-549 Warszawa, REGON 382088467, NIP 701-090-21-85, zwanym dalej ,Zamawiajgcym”
reprezentowanym przez:

a

(dla spotki jawnej, partnerskiej, komandytowej)
.................................................... z siedzibg w
ul. , wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd ReONOWY W .....cooviiiiiiiiiiins cviiiiinininnns Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ...l ,  REGON

............................. , NIP .................., zZwang dalej ,Wykonawcg” reprezentowang zgodnie
z odpisem z Rejestru Przed3|e,b|orcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez:

(dla spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia)

.................................................... z siedzibag w

ul. , wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy W ... i Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ... ,  REGON
............................. ,NIP .................., wysokos¢ kapitatu zaktadowego....................., ZwWang

dalej ,Wykonawca”, reprezentowang zgodnie z odpisem z Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego przez:

(dla spotki komandytowo-akcyjnej i akcyjnej)

.................................................... z siedzibag w
ul. , wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy W .....c.ccoiiiiiiiiinn i, Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ... , REGON
............................. , NIP .................., wysokos¢ kapitalu zaktadowego.......... i kapitatu
wptaconego ................ , zwang dalej ,Wykonawcga’, reprezentowang zgodnie z odpisem
z Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez:
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(dla prostej spotki akcyjnej)

.................................................... z siedzibg w

ul. , wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy W .....c.oooiiiiiiiiiiinn i, Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ...l , REGON
............................. , NIP .................., wysokos$¢ kapitatu akcyjnego................, zwang dalej

~Wykonawcg’, reprezentowang zgodnie z odpisem z Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego przez:

(dla osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg)

......................................................................... (imie | nazwisko Wykonawcy) prowadzgcym

dziatalnosc¢ gospodarczg pod firmg W e,
UL e, , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarcze;j Rzeczypospolitej Polskiej, REGON .., ,
NIP e, , Zwang/zwanym dalej ,Wykonawcg”,

(dla spoftki cywilnej)
......................................................................... (imie i nazwisko Wykonawcy) prowadzacym
dziatalnosc¢ gospodarczg pod firmg W e
UL e, , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, REGON ,
NIP. .o ,
oraz

........................................................................ (imie i nazwisko Wykonawcy) prowadzacym

dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg W
UL e , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, REGON .. ,
NIP. .o , zZwanymi dalej tgcznie ,Wykonawcg’,

dziatajgcymi wspolnie w ramach spétki cywilnej pod nazwg ...l s.c.,
NIP ..o, ,REGON .................. ,

tgcznie zwanymi ,Stronami” lub kazda z osobna ,Strong”.

Zgodnie z wynikiem postepowania o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego, o ktérym mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych, zwanej dalej ,Ustawg Pzp”, wytoniony zostat Wykonawca i wobec
tego Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujgcej tresci:

Definicje
Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym z wielkiej litery w tresci Umowy oraz jej
zatgcznikach, Strony nadajg nastepujgce znaczenie:
1) Godzina robocza — godziny od 9:00 do 17:00 w Dni robocze;

2) Dzien roboczy — dni pracy Zamawiajgcego, od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
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ustawowo wolnych od pracy w Polsce zgodnie z ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy;

Oprogramowanie — produkty SAP, do ktérych wykorzystania upowazniajg posiadane przez
Zamawiajgcego licencje wymienione w § 1 ust. 1;

Wsparcie techniczne producenta — ustugi utrzymania i pomocy technicznej producenta
Oprogramowania w wersji SAP Enterprise Support zapewnione przez Wykonawce zgodnie z
warunkami Umowy;

Wsparcie — ustugi swiadczone przez Wykonawce w ramach Umowy;

Zgtoszenia — informacje dotyczgce problemdw zwigzanych z Oprogramowaniem, obstugiwane
w ramach Wsparcia, dokonane przez Zamawiajgcego, na zasadach opisanych Umowie.

§1.

Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest:

1) zapewnienie przez Wykonawce Wsparcia technicznego producenta (SAP Enterprise
Support) dla Oprogramowania od zakonczenia dotychczasowego okresu wsparcia tj. od
dnia 1.01.2027 r. do dnia 31.12.2028 r., zgodnie z ponizszg tabela:

Liczba| Typ licencji Produkt

5 10 ancurrent 7019045 SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition
Sessions

120 |Named User 7019046 SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition

10 [CPU 7018630 SAP Data Integrator, premium edition

2) sSwiadczenie Wsparcia Wykonawcy przez okres, o ktérym mowa w pkt 1.

Szczegdtowe zasady i wymagania dotyczgce zakresu i zasad Wsparcia oraz Wsparcia
technicznego producenta opisane zostaty w § 4. W pozostatym zakresie Wsparcie techniczne
producenta swiadczone bedzie na standardowych zasadach okreslonych przez producenta
Oprogramowania.

§ 2.

Termin realizacji Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Strony. W przypadku podpisania Umowy
przez Strony w réznych terminach, Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez drugg
ze Stron.

W terminie 7 dni od wejscia w zycie Umowy, Wykonawca zapewni Wsparcie techniczne
producenta, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, na okres od dnia 1.01.2027 r. do dnia
31.12.2027 r., co zostanie potwierdzone zgodnie z procedurg okreslong w § 4 ust. 9, 11-12.

Przed zakonczeniem okresu Wsparcia technicznego producenta, o ktérym mowa w ust. 2,
Wykonawca zapewni Wsparcie techniczne producenta, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1,
na okres od dnia 1.01.2028 r. do dnia 31.12.2028 r., co zostanie potwierdzone zgodnie z
procedurg okreslong w § 4 ust. 10-12.
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4. Wsparcie Wykonawcy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, bedzie Swiadczone przez caty okres
Wsparcia technicznego producenta, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.

§ 3.

Zobowigzania i oSwiadczenia Stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze realizujgc Umowe nie narusza jakichkolwiek praw oséb trzecich, w
tym w szczegdlnosci autorskich praw majgtkowych Iub osobistych takich oséb.
W przypadku skierowania roszczen do Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do
catkowitego zaspokojenia takich roszczen, co oznacza zwolnienie Zamawiajgcego z tego
tytutu. Szczegdtowe uregulowania w tym zakresie zawarte sg w § 5.

2. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegoélnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z realizacjg Umowy, ktére mogg mie¢ wpltyw na jakos¢, terminowos¢ bgdz zakres
wykonania przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w sytuacji, gdy Wykonawca
o takich zagrozeniach wie lub, przy zachowaniu nalezytej starannosci w realizacji Umowy,
powinien wiedzie¢, powoduje Zze wszelkie koszty i czynnosci dodatkowe zwigzane
z konsekwencjami zdarzen obcigzg Wykonawce.

4. Strony zobowigzujg sie do wspodtdziatania w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania
przedmiotu Umowy.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze w stosunku do niego ani w stosunku do podmiotéw, ktérymi
postuguje sie przy realizacji Umowy, na ktérych przypada ponad 10% wartosci zamowienia,
nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, w brzmieniu
obowigzujgcym w dniu ztozenia oswiadczenia oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg wsparcia i
Swiadczeniem ustug objetych niniejszg Umowg bedg wykonywane przez osoby posiadajgce
odpowiednig wiedze techniczng, doswiadczenie oraz uprawnienia niezbedne do nalezytego
wykonania tych prac.

§ 4.

Sposob realizacji Umowy
Wsparcie techniczne producenta

1. Wykonawca zapewni Wsparcie techniczne producenta, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1,
zgodnie z Umowa, ktére obejmowac bedzie co najmniej:

1) wsparcie za posrednictwem strony internetowej producenta Oprogramowania pod adresem
.......... oraz catodobowy dostep do tej strony;

2) zapewnienie dostepu dla 4 osoéb, imiennie wskazanych przez Zamawiajgcego, do
kontaktow poprzez strone internetowg, o ktérej mowa w pkt 1, w celu uzyskania wsparcia
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(np. konto, login, identyfikator);
3) nieograniczong liczbe zgtoszen, o ktérych mowa w ust. 2;
4) dostep Zamawiajgcego do bazy wiedzy dotyczgcej Oprogramowania;

5) realizacje przez producenta Oprogramowania dziatah naprawczych dotyczacych
Oprogramowania;

6) nowe wersje i wszystkie aktualizacje Oprogramowania oraz narzedzia i procedury
umozliwiajgce aktualizacje Oprogramowania;

7) pakiety korekcyjne - poprawki redukujgce naktad pracy potrzebny do wdrazania
pojedynczych korekt. Pakiety korekcyjne mogg takze zawiera¢ korekty dostosowujgce
istniejacy zakres funkcji do zmienionych wymagan prawnych i przepiséw;

8) zarzgdzanie zmianami Oprogramowania, miedzy innymi ustawieniami konfiguracyjnymi lub
aktualizacjami rozwigzan.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwosci dokonywania
zgtoszen przez 24 godziny na dobe, 7 dni wtygodniu za pomocg formularza na stronie
internetowej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Zgtoszenia dokonane w sposob ustalony w ust. 2 powinny zawiera¢ ponizsze informacije:
1) opis problemu;
2) date zgtoszenia;
3) wskazanie osoby zgtaszajgcej;
4) wskazanie numeru telefonu oraz adresu email osoby zgtaszajgce;.

4. Zgtoszenia dokonywane bedg przez osoby upowaznione po stronie Zamawiajgcego, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 2. Wykaz osdb upowaznionych Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w § 14 ust. 1 pkt 2, w terminie 7 dni
od dnia wejscia w zycie Umowy.

5. Zgtoszenia dotyczgce pomocy technicznej w ramach Wsparcia technicznego producenta bedg
obstugiwane wedtug okreslonej kategoryzacji, przedstawionej ponizej, z uwzglednieniem
odpowiednich czaséw reakcji:

1) Priorytet 1 (bardzo wysoki) — czas reakcji producenta Oprogramowania wynosi 1 godzine,
liczong od otrzymania zgtoszenia przez producenta (przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu). Zgtoszeniu nadawany jest priorytet 1, jesli problem ma bardzo powazne
konsekwencje dla normalnych operacji i nie mozna wykonywac pilnych prac o kluczowym
znaczeniu dla dziatalnosci Zamawiajgcego. Nastepuje to w wyniku catkowitej awarii lub
zakfdcenia w dziataniu gtownych funkcji systemu produkcyjnego;

2) Priorytet 2 (wysoki) — czas reakcji producenta Oprogramowania wynosi 4 godziny, liczone
od otrzymania zgtoszenia przez producenta (w godzinach pracy producenta). Zgtoszeniu
nadawany jest priorytet 2, je$li problem ma powazny wptyw na normalne operacje w
systemie Zamawiajgcego i nie mozna wykonywaé niezbednych zadan. Jest to
spowodowane nieprawidtowosciami lub brakiem dziatania funkcji Oprogramowania, ktére
sg wymagane do wykonywania transakcji i/lub zadanh.

Strona 34z 72




Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia DZA-DZAZZP.2610.36.2026
Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

6.

10.

W ramach Wsparcia technicznego producenta, w odniesieniu do czasu wykonania
czynnosci korygujacej, obowigzujg nastepujgce poziomy ustug:

1) Producent Oprogramowania przedstawi rozwigzanie, rozwigzanie obejsciowe lub plan
czynnosci umozliwiajgcy rozwigzanie problemu zgtoszonego przez Zamawiajgcego,
dotyczgcego pomocy technicznej:

a) dla zgtoszeh o priorytecie 1 — w ciggu 4 godzin od otrzymania zgtoszenia przez
producenta (przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu),

b) dla zgtoszen o priorytecie 2 — w ciggu 12 godzin od otrzymania zgtoszenia przez
producenta (w godzinach pracy producenta);

2) Jesdli jako czynnos¢ korygujgca zostanie przedstawiony Zamawiajgcemu plan czynnosci,
ktory bedzie obejmowac:
a) status procesu rozwigzywania problemu,

b) nastepne planowane czynnosci z uwzglednieniem odpowiedzialnych zasobow
Wykonawcy,

Cc) wymagane czynnosci ze strony Zamawiajgcego ufatwiajgce proces rozwigzywania
problemu,

d) naile to mozliwe, planowane daty dziatan producenta Oprogramowania,

e) date i godzine przekazania przez producenta Oprogramowania nastepnej informacji o
statusie problemu,

wowczas dalsze informacje o statusie problemu bedg zawiera¢ podsumowanie podjetych
dotad dziatan, informacje o nastepnych planowanych krokach oraz date i godzine
przekazania nastepnej informac;ji o statusie.

W pozostatym zakresie ustugi Wsparcia technicznego producenta zapewnione bedg przez
Wykonawce na standardowych zasadach producenta Oprogramowania.

W przypadku, gdy postanowienia Umowy bedg sprzeczne lub niespdjne ze standardowymi
zasadami producenta Oprogramowania, postanowienia Umowy bedg miaty charakter
nadrzedny.

Wykonawca w terminie 7 dni od dnia wejscia w zycie Umowy, dostarczy Zamawiajgcemu
sporzgdzone przez producenta Oprogramowania nastepujgce dokumenty:

1) dokument potwierdzajgcy zapewnienie Wsparcia technicznego producenta dla
Oprogramowania przez okres od 1.01.2027 r. do 31.12.2027 r.;

2) dokument okreslajacy i potwierdzajgcy warunki Wsparcia technicznego producenta dla
Oprogramowania, obowigzujgcy na dzien jego dostarczenia.

Przed uptywem okresu, o ktérym mowa w ust. 9 pkt 1 Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
sporzgdzone przez producenta Oprogramowania nastepujgce dokumenty:

1) dokument potwierdzajacy zapewnienie Wsparcia technicznego producenta dla
Oprogramowania przez okres od 1.01.2028 r. do 31.12.2028 r.;

2) dokument okreslajacy i potwierdzajgcy warunki Wsparcia technicznego producenta dla
Oprogramowania, obowigzujgcy na dzien jego dostarczenia.
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11.

12.

W przypadku jesli producent Oprogramowania nie wystawia dokumentéw, o ktérych mowa w
ust. 9-10, Wykonawca zapewni mozliwos¢ weryfikacji przez Zamawiajgcego informacji, o
ktérych mowa w ust. 9-10 za posrednictwem panelu producenta (strony internetowej/aplikacja)
— w odpowiednich terminach, o ktérych mowa w ust. 9-10.

Dostarczenie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 9-10 lub zapewnienie mozliwosci weryfikacji
informaciji zgodnie z ust. 11, zostanie potwierdzone sporzagdzonymi przez Wykonawce zgodnie
ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy i podpisanymi przez Strony protokoftami
odbioru, odpowiednio dla:

1) okresu Wsparcia technicznego producenta od dnia 1.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r.;
2) okresu Wsparcia technicznego producenta od dnia 1.01.2028 r. do dnia 31.12.2028 r.

Wsparcie Wykonawcy

13.

W ramach swiadczenia Wsparcia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, Wykonawca
zobowigzuje sie w szczegodlnosci do:

1) $wiadczenia konsultacji, w maksymalnym wymiarze 48 roboczogodzin, polegajgcych na
transferze wiedzy z =zakresu migracji systemow, aktualizacji Oprogramowania,
wykorzystania nowych funkcjonalnosci;

2) wykonywania, na zlecenie Zamawiajgcego przeglgdow srodowiska SAP, ktérych liczba w
trakcie trwania Umowy wyniesie maksymalnie 4;

3) realizacji zlecen dziatan naprawczych majgcych na celu przywrdcenie peinej
funkcjonalnosci Oprogramowania, w przypadku gdy zostata ograniczona w szczegolnos$ci
w wyniku zmian w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego, ktére to zlecenia bedg
przekazywane Wykonawcy zgodnie z rzeczywistym zapotrzebowaniem Zamawiajgcego, w
maksymalnym wymiarze 56 roboczogodzin.

Konsultacje — transfer wiedzy

14.

Konsultacje, o ktérych mowa w ust. 13 pkt 1, realizowane bedg na zlecenie Zamawiajgcego,
zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) realizacja konsultacji bedzie sie odbywa¢ w Dni robocze, w formie zdalnej, zgodnie
z § 7 ust. 8 lub w uzasadnionych przypadkach w siedzibie Zamawiajgcego, w budynku przy
ul. Pieknej 20 w Warszawie;

2) liczba roboczogodzin konsultacji nie przekroczy liczby roboczogodzin, o ktérej mowa
w ust. 13 pkt 1;

3) realizacja konsultacji bedzie sie odbywac¢ kazdorazowo na zaméwienie wedtug faktycznych
potrzeb Zamawiajgcego;

4) w terminie do 5 Dni roboczych po kazdym zakonczonym miesigcu, w ktérym realizowane
byty konsultacje, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji projekt raportu, w
ktérym okresli, co najmniej: Strony, miesigc oraz rok, kidérego raport dotyczy, liczbe
roboczogodzin konsultacji zrealizowanych w danym miesigcu ze wskazaniem czy odbyty
sie one w siedzibie Zamawiajgcego czy zdalnie oraz wynagrodzenie. Wzér raportu Strony
ustalg na etapie realizacji Umowy.
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15. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o terminie konsultacji z wyprzedzeniem co najmniej 3 Dni
roboczych.

Przeglady $rodowiska SAP

16. Wykonawca, zobowigzuje sie do wykonywania przeglgdow srodowiska SAP eksploatowanego
przez Zamawiajgcego zwanego dalej ,Przegladem”. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o
terminie danego Przegladu z wyprzedzeniem co najmniej 7 Dni roboczych. Przeglady bedag
przeprowadzane w formie spotkan online, a jezeli okaze sie to konieczne - w siedzibie
Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Pieknej 20. Czas trwania jednego Przegladu nie
przekroczy 3 Godzin roboczych. Z czynnosci wykonywanych w trakcie Przeglagdu, Wykonawca
przygotuje, wedtug wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 2 do Umowy, protokét odbioru.
Zamawiajgcy zaakceptuje protokédt odbioru Przegladu lub zgtosi uwagi w terminie 2 Dni
roboczych od dnia otrzymania protokotu odbioru Przegladu. Wykonawca zobowigzany jest
poprawi¢ protokdt odbioru Przegladu w terminie 3 Dni roboczych od dnia otrzymania uwag i
ponownie przedstawi¢ dokument do odbioru Zamawiajgcemu. Procedura zgtaszania uwag i ich
uwzgledniania moze by¢ powtarzana.

17. W przypadku niewykonania danego Przeglgdu, w terminie, o kiérym mowa ust. 16, Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce o kolejnym terminie na wykonanie Przegladu, nie dtuzszym niz 7 Dni
roboczych od dnia pierwotnie planowanego przegladu.

Dziatania naprawcze

18. W przypadku, gdy dziatania naprawcze, o ktérych mowa w ust. 13 pkt 3, bedg wymagaty
zdalnego dostepu do srodowiska technicznego Zamawiajgcego, dostep ten zostanie
zainicjowany i udzielony w asyscie pracownikdw Zamawiajgcego oraz zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa okreslonymi w § 7. Zdalny dostep nie umozliwi dostepu do danych osobowych
znajdujacych sie w zasobach Zamawiajgcego.

19. Wykonawca zapewni dostep osobom upowaznionym ze strony Zamawiajgcego do rejestru
Zgtoszen, zawierajgcego co najmniej:

1) date i godzine przyjecia Zgtoszenia;
2) aktualny status Zgtoszenia;
3) historie obstugi Zgtoszenia.

20. W przypadku zaistnienia potrzeby Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy realizacje dziatan
naprawczych w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Pieknej 20, przy czym w
tacznym wymiarze nie wigkszym niz 56 roboczogodzin. Wykonawca podejmie dziatania na
podstawie zlecenia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, w ciggu:

1) ... Godzin/y roboczych/roboczej® od otrzymania zlecenia — w zakresie Zgtoszen
dotyczgcych catkowitej awarii Oprogramowania;

2) ... Godzin/y roboczych/roboczej® od otrzymania zlecenia — w zakresie Zgtoszen
dotyczgcych sytuacji innych niz catkowita awaria Oprogramowania;

- ZzZlecenia Zamawiajgcy moze przekazywa¢ Wykonawcy za posrednictwem poczty

8 Kryterium pozacenowe

9 Kryterium pozacenowe
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21.

22.

23.

elektronicznej na adres ...... @........

Potwierdzenie prawidtowosci faktycznie wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym zlecen
dziatan naprawczych, o ktérych mowa w ust. 18-20, zostanie potwierdzone w terminie 5 Dni
roboczych od zakonczenia miesigca kalendarzowego, w ktérym zlecenia dziatan naprawczych
zostaty wykonane, sporzgdzonym przez Wykonawce, zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik nr 2 do Umowy i podpisanym przez Strony, protokotem odbioru.

Realizacja konsultacji, Przegladéw, oraz zlecen dziatan naprawczych Wykonawcy, o ktérych
mowa w ust. 13, odbywaé sie bedzie zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ dowolng ilos¢é roboczogodzin konsultacji, w ramach limitu, o
ktorym mowa w ust. 13 pkt 1, w tym nie zleci¢ Zzadnej roboczogodziny, dowolng liczbe
Przeglagdéw w ramach limitu, o ktérym mowa w ust. 13 pkt 2, w tym nie zleci¢ zadnego
Przegladu, oraz zleci¢ dowolng liczbe roboczogodzin dziatarn naprawczych w ramach limitu, o
ktérym mowa w ust. 13 pkt 3, w tym nie zleci¢ zadnej roboczogodziny. Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie jedynie za faktycznie wykonane i odebrane przez Zamawiajgcego konsultacje,
Przeglady i dziatania naprawcze, o ktorych mowa w ust. 13, bez prawa do odszkodowania z
tytutu niewyczerpania ktérejkolwiek z kwot wskazanych w § 6 ust. 1 pkt 2, 3 lub 4.

Wszelkie protokoty odbioru oraz raporty bedg podpisywane przez Strony za pomocag
kwalifikowanych podpisoéw elektronicznych.

§ 5.

Licencje

Wykonawca os$wiadcza, ze zapewniane w ramach realizacji Umowy ustugi Wsparcia
technicznego producenta, nowe wersje i uaktualnienia oraz modyfikacje czy poprawki
Oprogramowania oraz aktualizacje sygnatur i komponentéw Oprogramowania, bedg wolne od
wad prawnych, w tym nie bedg narusza¢ débr osobistych, praw wiasnosci intelektualnej, w tym
praw autorskich oséb trzecich, a ponadto Wykonawca os$wiadcza, Zze prawo do
Oprogramowania i korzystania z niego nie bedzie niczym ograniczone w zakresie objetym
Umowa.

W zakresie zapewnianej w ramach realizacji Umowy ustugi Wsparcia technicznego producenta,
Wykonawca zobowigzany jest w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1,
zapewni¢ Zamawiajgcemu bezterminowe, nieograniczone terytorialnie  korzystanie
z wszelkich wprowadzonych w ramach Wsparcia technicznego producenta modyfikaciji,
aktualizacji, poprawek, nowych wersji Oprogramowania (licencje), w zakresie wystarczajgcym
do korzystania z nich w sposéb okreslony w Umowie, w tym w szczegdlnosci:

1) wykorzystywanie petnej funkcjonalnosci Oprogramowania okreslonej przez jego
producenta zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie;

2) wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, udostepnianie, wyswietlanie i stosowanie;

3) instalacja, uruchamianie oraz eksploatacja Oprogramowania bez ograniczen;

4) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania, a takze
modyfikowania tych produktéw oraz ich dalsze udostepnianie.

Wykonawca os$wiadcza, ze realizacja przedmiotu Umowy oraz aktualizacje i poprawki
Oprogramowania, nie powodujg zmian w zakresie uprawnien do korzystania
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z Oprogramowania uzyskanych przez Zamawiajgcego na podstawie Umowy lub jakiejkolwiek
innej umowy.

4. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z elementéw wchodzgcych w
zakres Wsparcia technicznego producenta nie wymagajg ponoszenia dodatkowych opfat na
rzecz Wykonawcy lub producenta, poza wynagrodzeniem okreslonym w Umowie.

5. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach maksymalnego, tgcznego
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1, miesci sie optata za jakiekolwiek dodatkowe
Swiadczenia, w szczegolnosci dostarczanie aktualizacji lub poprawek bteddéw Ilub inne ustugi
serwisowe, nieprzedtuzenie korzystania z tych Swiadczeh przez Zamawiajgcego nie moze
powodowac ustania uprawnien Zamawiajgcego nabytych na podstawie Umowy.

6. Wykonawca oswiadcza, ze realizacja Umowy nie powoduje zmian w zakresie posiadanych
przez Zamawiajgcego licencji i uprawnien do korzystania z Oprogramowania uzyskanych przez
Zamawiajgcego na podstawie jakiejkolwiek innej umowy oraz ze nie powoduje koniecznosci
ponoszenia przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych kosztow.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do dopetnienia wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z warunkow
licencyjnych producenta Oprogramowania, umozliwiajgcych Zamawiajgcemu prawidtowe
korzystanie z tego Oprogramowania, w tym w szczegodlnosci z nowych wersji takiego
Oprogramowania, przez caty okres obowigzywania Umowy.

8. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za kazde odrebne pole eksploataciji.

9. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do dokonywania wszelkich zmian i modyfikacji
w produktach powstatych na skutek eksploatacji Oprogramowania, na polach eksploatacji o
ktérych mowa w ust. 2.

§ 6.
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Maksymalne, tgczne wynagrodzenie Wykonawcy za prawidtowe i terminowe wykonanie Umowy

WYNOSI: ceverieiarernnriennrannnrnennns zt brutto (stownie ... /100), w tym:

1) wynagrodzenie za zapewnienie Wsparcia technicznego producenta, o ktérym mowa w § 1
ust. 1 pkt 1 wynosi: .............. zt brutto (stownie:........................ .. /100), ptatne z gory w
dwdch réwnych ratach w wysoKosSCi ......vueues. zt brutto (stownie:.................... /100),

z uwzglednieniem odpowiednio ust. 3 pkt 1 lit. a lub b;

2) maksymalne wynagrodzenie za realizacje konsultacji, o ktérych mowa w § 4 ust. 13 pkt 1,
WYNOSI everernrnrnrnennns zl brutto (sfownie: ... /100), w tym
wynagrodzenie za jedng roboczogodzine konsultacji wynosi ...........c.eeee.. zt brutto
(stownie: ... /100) — ptatne miesiecznie z dotu po zakonczeniu
kazdego miesigca, w ktorym realizowane byty konsultacje, z uwzglednieniem ust. 3 pkt 1
lit. c;

3) maksymalne wynagrodzenie za wykonywanie Przegladéw, o ktérych mowa § 4 ust. 13 pkt
2, WYNOSI wuveiernrnrnnnnnns zt brutto (stownie: ... /100), w
tym wynagrodzenie za jeden Przeglad wynosi .....c..c........ zt brutto (stownie:
................................................ ..[100) — ptatne po wykonaniu Przeglagdu, z
uwzglednieniem ust. 3 pkt 1 lit. d;
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4) maksymalne wynagrodzenie za realizacje zlecen dziatan naprawczych, o ktérych mowa w

§ 4 ust. 13 pkt 3  wynosi @ e zt brutto (stownie:
............................................... /100), w tym wynagrodzenie za jedng roboczogodzine
dziatan naprawczych wynosi ............ zt brutto (stownie: ... /100) —

ptatne miesiecznie z dotu po zakonczeniu kazdego miesigca, w ktérym realizowane byly
dziatania naprawcze, z uwzglednieniem ust. 3 pkt 1 lit. e.

2. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie, o ktorym
mowa w ust. 1 pkt 2-4, bedzie stanowi¢ iloczyn odpowiednio faktycznie wykonanych Przeglgdéw
lub faktycznie zrealizowanych roboczogodzin konsultacji lub roboczogodzin dziatan
naprawczych i odpowiednio ceny jednostkowej Przegladu, ceny jednostkowej za
roboczogodzine konsultacji lub ceny jednostkowej za roboczogodzine dziatarh naprawczych.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne w terminie 30 dni od dnia, w ktorym zostang
spetnione tgcznie warunki:

1) Zamawiajgcy dokona odbioru ustug, potwierdzonych podpisanym przez Strony
odpowiednim:

a) protokotem odbioru, o ktéorym mowa w § 4 ust. 12 pkt 1 — w zakresie pierwszej raty
wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 - przy czym faktura zostanie wystawiona
nie wczesniej niz 4.01.2027 r.,

b) protokotem odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 12 pkt 2 — w zakresie drugiej raty
wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1 - przy czym faktura zostanie wystawiona
nie wczesniej niz 3.01.2028 r.,

c) raportem, o ktorym mowa w § 4 ust. 14 pkt 4 — w zakresie wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt 2,

d) protokotem odbioru Przegladu, o ktérym mowa w § 4 ust. 16 — w zakresie
wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3,

e) protokotem odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 21 — w zakresie wynagrodzenia,
o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4;

2) Zamawiajgcy otrzyma prawidtowo wystawiong fakture za ustugi, o ktérych mowa w pkt 1,
objete odbiorem.

Ptatnosci bedg dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy nr............ccoooeeviiiiiinnnnnnn.

4. Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien ziozenia przez Zamawiajgcego dyspozycji
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia Wykonawcy.

5. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 3,
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania o powyzszym fakcie Zamawiajgcego, przed
wystawieniem faktury, na pismie z podaniem zmienionego numeru rachunku bankowego. Pismo
winno by¢ podpisane przez osobe/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy wskazane
w odpowiednich dokumentach rejestrowych /petnomocnictwie.

6. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy obejmuje wszelkie obcigzenia
zwigzane z realizacjg Umowy oraz wynikajgce z przepisdw prawa, w tym w szczegolnosci
wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, w tym wynagrodzenie za udzielone licencje,
Wsparcie techniczne producenta, Wsparcie Wykonawcy, koszty dojazdow, a takze podatki.
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10.

11.

Wobec powyzszego, z zastrzezeniem przypadkdéw przewidzianych w § 12, wynagrodzenie
Wykonawcy o ktorym mowa w ust. 1, nie ulegnie zwiekszeniu przez caty okres obowigzywania
Umowy, a takze wyczerpuje roszczenia Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego z tytutu
realizacji Umowy. Strony tym samym wylgczajg mozliwos¢ zadania przez Wykonawce
udzielenia zaliczki na wydatki oraz zgodnie postanawiajg, ze Wykonawcy nie przystuguje
roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie nieprzewidziane w Umowie ani roszczenie o zwrot
kosztéw poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy moze zosta¢ pomniejszone o kary umowne naliczone
Wykonawcy zgodnie z Umowa.

Zapfata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej. Wszystkie
ptatnosci wynikajgce z Umowy bedg dokonywane w tej walucie.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT).

Wykonawca zobowigzuje sie do wystawiania faktur zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
dotyczgcymi Krajowego Systemu eFaktur.

Dane Zamawiajgcego do faktury:
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa, NIP: 7010902185.
§7.

Zasady bezpieczenstwa

. Wykonawca zobowigzuje sie do niedotgczania bez zgody Zamawiajgcego zadnych urzadzen

witasnych Wykonawcy (np. komputeréw przenosnych) do srodowiska teleinformatycznego
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania zgody Zamawiajgcego na instalacje lub uzytkowanie
jakiegokolwiek oprogramowania pochodzgcego spoza srodowiska sprzetowego i systemowego
Zamawiajgcego.

Wykonawca  zobowigzuje sie nie  kopiowa¢ zadnych danych Zmawiajgcego,
w szczegolnosci danych osobowych, z wyjgtkiem danych niezbednych dla wykonania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowaé zadnych dziatan powodujgcych nieskutecznosé
zastosowanych przez Zamawiajgcego $rodkéw technicznych stuzacych zapewnieniu
bezpieczenstwa zasobdéw Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowa¢ zadnych dziatah, ktore posrednio lub
bezposrednio mogag prowadzi¢ do naruszenia bezpieczenstwa udostepnionych zasobdéw
Zamawiajgcego.

Urzadzenia i oprogramowanie Wykonawcy, wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji
dostepu do infrastruktury Zamawiajgcego, nie mogg zagrazac bezpieczenstwu udostepnionych
przez Zamawiajgcego zasobow. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do
zastosowania odpowiednich zabezpieczen chronigcych zasoby Zamawiajgcego przed
programowaniem zto$liwym.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prace wykonywane w $rodowisku
teleinformatycznym Zamawiajgcego mogg by¢ monitorowane.
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8. Na potrzeby realizacji Umowy Zamawiajgcy, na wniosek Wykonawcy, moze udzieli¢ Wykonawcy
zgody na prace zdalng. Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego w tym zakresie jest
osoba wskazana w § 14 ust. 3. Zgoda na prace zdalng bedzie zawierata co najmniej: liste osob,
dla ktérych zostata wydana, okres na ktory zostata udzielona, warunki techniczne przytaczenia
i pracy oraz pozostate warunki. Zgoda zostanie wydana z zachowaniem formy pisemnej. Zmiany
w tym zakresie nie stanowig zmiany Umowy i nie wymagajg sporzgdzenia aneksu. W
uzasadnionych przypadkach, uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych realizacje Umowy zdalnie,
Wykonawca zobowigzany jest realizowac¢ ustugi w siedzibie Zamawiajgcego.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich warunkéw okreslonych
w zgodzie na prace zdalng, o ktérej mowa w ust. 8.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania danych Zamawiajgcego w zakresie
wykraczajgcym poza niezbedny do wykonania Umowy w zakresie uzgodnionym
z Zamawiajgcym.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do niepublikowania danych dotyczacych elementéw infrastruktury
Zamawiajgcego bez wyraznej zgody Zamawiajgcego.

§8.

Zasady zachowania poufnosci

1.  Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim, w
okresie obowigzywania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej wygas$nieciu:

1) informacji i danych zwigzanych z dziatalnoScia Zamawiajgcego oraz wykonywaniem
Umowy, niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich zrédta;

2) informacji i danych, w szczegodlnosci danych osobowych, uzyskanych w trakcie lub
w zwigzku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich utrwalania lub
przekazania;

3) informacji dotyczacych infrastruktury, informacji technicznych, technologicznych, prawnych
i organizacyjnych dotyczgcych systeméw i sieci informatycznych /teleinformatycznych
Zamawiajgcego, W szczegolnosci ich zabezpieczenia;

- zwanych dalej ,Informacjami poufnymi”.

2. Informacje poufne sg to informacje, jakie Zamawiajgcy bedzie przekazywaé Wykonawcy w
zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy lub, w ktorych posiadanie Wykonawca wejdzie
w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, ktore nie mogg by¢ uzywane dla innych celéw
niz wskazane w Umowie. W celu unikniecia watpliwoéci, Strony wskazujg, ze Zamawiajgcy za
Informacje poufne uznaje wszelkie informacje ustne, pisemne badz zapisane na nosnikach
informacji odnoszace sie do dziatalnosci Zamawiajgcego, w szczegolnosci techniczne, know-
how, organizacyjne, finansowe, prawne i inne majgce wartosé¢ ekonomiczng jak i informacje
uzyskane jako rezultat analizowania lub przetwarzania danych udostepnionych, niezaleznie od
sposobu w jaki zostaty udostepnione Wykonawcy lub jakiemukolwiek kontrahentowi lub osobie
trzeciej dziatajgcej w imieniu Wykonawcy w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy.

3. Przyjmuje sie, ze wszelkie informacje, ktére zostang przez Zamawiajgcego przekazane
Wykonawcy lub, w ktérych posiadanie wejdzie w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy,
stanowig Informacje poufne. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje
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poufng, Wykonawca zobowigzany jest zwrdcié sie w formie pisemnej do
Zamawiajgcego o wyjasnhienie takiej watpliwosci.

4. Postanowienia o zachowaniu poufnosci nie bedg miaty zastosowania w stosunku do tych
informacji uzyskanych od Zamawiajgcego:

1) ktore sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez naruszenia
postanowien Umowy, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg podlega¢ dane
osobowe, a ich przekazanie moze nastgpi¢ wytacznie w sytuacji, gdy takie zachowanie
dopuszczajg przepisy o ochronie danych osobowych;

2) ktére zostaly przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan o
nieujawnianiu w stosunku do Stron, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg
podlegac¢ dane osobowe, a ich przekazanie moze nastgpi¢ wytgcznie w sytuacji, gdy takie
zachowanie dopuszczajg przepisy o ochronie danych osobowych;

3) ktére zostang podane przez Wykonawce za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg podlega¢ dane osobowe, a ich przekazanie
moze nastgpi¢ wytacznie w sytuacji, gdy takie zachowanie dopuszczajg przepisy o ochronie
danych osobowych;

4) ktérych obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujgcych przepiséw, orzeczeh sgdowych lub
decyzji odpowiednich wtadz publicznych, zagdania sadu, prokuratury, policji i innych
organow w zwigzku z ich uprawnieniami ustawowymi, z zastrzezeniem, Zze ujawnienie
danych osobowych bedzie odbywaé sie w rezimie przepisow o ochronie danych
osobowych.

5. Wykonawca uprawniony jest do podawania w swoich materiatach informacyjnych
i reklamowych informacji o wykonywanej ustudze na rzecz Zamawiajgcego, a takze do
umieszczania Zamawiajgcego na swojej liscie referencyjnej, pod warunkiem udzielenia
uprzedniej zgody przez Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. Wykonawca niezwiocznie poinformuje Zamawiajgcego o ujawnieniu Informacji poufnej,
podmiocie, ktéremu informacje zostaty ujawnione oraz zakresie ujawnienia informac;ji.
Wykonawca ponadto zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu kopii dokumentow
zwigzanych z ujawnieniem Informacji poufnej, chyba ze poinformowanie lub przekazanie kopii
takich dokumentéw Zamawiajgcemu jest niezgodne z przepisami prawa lub odpowiedni organ
zakazat przekazania stosownych informacji lub kopii dokumentéw.

7. Wszelkie materialy i dokumenty zawierajgce dane dotyczgce prac, w tym dane osobowe
(w stosunku do ktérych Wykonawca nie stanie sie administratorem), w ktérych posiadanie
Wykonawca wejdzie w zwigzku z wykonywaniem Umowy, sg i pozostang wtasnosciag
Zamawiajgcego. Wykonawca zwrdci je Zamawiajgcemu lub usunie nie pdzniej niz
w ostatnim dniu obowigzywania Umowy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie nie kopiowaé, nie powielaé, ani w jakikolwiek inny sposoéb nie
rozpowszechniac jakichkolwiek czesci Informacji poufnych oraz dokumentéw Zamawiajgcego,
z wyjagtkiem danych niezbednych do wykonania Umowy w zakresie uzgodnionym z
Zamawiajgcym i za zgodg Zamawiajgcego wyrazong w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania Informacji poufnych jedynie w
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

celach okreslonych ustaleniami Umowy oraz wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawnych.

Wszystkie dokumenty oraz ich kopie, ktére zostang sporzgdzone przez Wykonawce
w zwigzku z wykonywaniem Umowy, a takze nosniki danych wykorzystane do sporzgdzenia
dokumentéw i ich kopii, zostang przekazane Zamawiajgcemu nie pozniej niz w ostatnim dniu
obowigzywania Umowy. Wykonawca nie pdzniej niz w ostatnim dniu obowigzywania Umowy
zobowigzany jest do zwrotu, w ustalonej z Zamawiajgcym formie, wszelkich urzadzen i
oprogramowania bedgcego wtasnoscig Zamawiajgcego.

Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, ujawni¢ tresci Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji lub informacji
dostarczonej przez Zamawiajgcego, lub na jego rzecz w zwigzku z Umowa, jakiejkolwiek osobie
trzeciej.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie tajemnicy informacji oraz przestrzeganie
zasad wynikajgcych z przepisow o ochronie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z
Umowy przez swoich pracownikéw i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie sie postugiwac przy
wykonywaniu Umowy oraz zobowigze je do zachowania poufnosci. Wykonawca zobowigzuje
sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan dla zapewnienia, ze Zaden pracownik
Wykonawcy i inna osoba, ktérg bedzie postugiwaé sie przy wykonywaniu Umowy otrzymujgca
Informacje poufne nie ujawni tych informaciji, ani ich zrédfa, zarébwno w catosci, jak i w czesci
bez uzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia od Zamawiajgcego w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu przed skierowaniem
pracownika/éw do realizacji zadan zwigzanych z realizacjg Umowy, podpisanego przez
pracownika/éw oraz osoby trzecie biorgce udziat w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy,
oswiadczenia o ochronie informacji wedtug wzoru, ktéry okresla Zatgcznik nr 4 do Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do ujawnienia Informacji poufnych jedynie osobom, ktérym beda
one niezbedne do wykonania powierzonych im czynno$ci zwigzanych z realizacjg Umowy i tylko
w zakresie, w jakim odbiorca Informacji poufnych musi mie¢ do nich dostep dla celéw realizaciji
zadania wynikajgcego z tytutu realizacji Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego,
wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce réwniez po wykonaniu
przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub wypowiedzeniu, bez wzgledu na
przyczyne. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem
wszystkich Informacji poufnych.

W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi
do Zamawiajgcego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce poufnosci przekazanych mu
informacji (réwniez jesli skutkiem tego naruszenia jest naruszenie dobr osobistych osob
trzecich), Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z
dochodzeniem roszczen przez te osoby trzecie, w tym zasgdzonych kwot odszkodowania oraz
kosztéw obstugi prawnej.

Wykonawca odpowiada za naruszenia poufnoéci przekazanych informacji, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie (w tym réwniez débr osobistych oséb trzecich), swoich pracownikéw i
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16.

wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwaé przy wykonywaniu Umowy jak za dziatania
i zaniechania wiasne.

Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ Umowy, a w szczegdlnosci w zakresie
danych identyfikujgcych, przedmiotu Umowy i wysokosci wynagrodzenia stanowig informacje
publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informaciji
publicznej, ktéra podlega udostepnieniu w trybie ww. ustawy.

§9.

Ochrona danych osobowych

Strony, jako administratorzy danych osobowych, udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe
swoich pracownikow lub oséb wspotpracujgcych uczestniczgcych w zawarciu lub realizacii
Umowy, o0sob reprezentujgcych Strony Umowy, i o ile znajdzie to zastosowanie —
podwykonawcéw bedgcych osobami fizycznymi lub oséb reprezentujgcych podwykonawce —
w celu i zakresie niezbednym dla zawarcia lub realizacji Umowy.

W wyniku udostepnienia danych, o ktéorych mowa w ust. 1, kazda ze Stron staje sie
administratorem udostepnionych danych osobowych w zakresie, w jakim przetwarza te dane w
zwigzku z zawarciem lub realizacjg Umowy, a wiec realizuje obowigzki administratora danych
wynikajgce z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania, w imieniu Zamawiajgcego, niezwtocznie po
zawarciu Umowy, klauzuli informacyjnej osobom, o ktérych mowa w ust. 1. Klauzula
informacyjna stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. Powyzsze zobowigzanie ma réwniez
zastosowanie do kazdej nowej osoby, ktérej dane osobowe zostang udostepnione
Zamawiajgcemu.

Na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni
roboczych, przekaze Zamawiajgcemu potwierdzenie spetnienia obowigzku informacyjnego,
o ktérym mowa w ust. 3.

§ 10.
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokoSci:

1) 10% maksymalnego, tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1,
w przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia w catosci od Umowy przez Zamawiajgcego
lub Wykonawce, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

2) 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto za czesC objetg odstgpieniem lub
wypowiedzeniem Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w przypadku
wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w czesci przez Zamawiajgcego lub Wykonawce,
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

3) 500,00 zt, w przypadku niedotrzymania terminéw na zapewnienie Wsparcia technicznego
producenta, okreslonych w § 2 ust. 2 i 3, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczong odrebnie
dla kazdego z tych terminow;
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4) 500,00 zt w przypadku niedostarczenia przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w
§ 4 ust. 9-10, a gdy producent nie wystawia tych dokumentéw, niezapewnienia mozliwosci
weryfikacji okresu lub warunkéw Wspracia technicznego producenta poprzez panel
producenta (zgodnie z § 4 ust. 11), za kazdy rozpoczety dzien zwitoki, liczong dla kazdego
z tych terminéw odrebnie;

5) 50,00 zt, w przypadku zwioki w wykonaniu Przeglgdu w kolejnym terminie, o ktérym mowa
w § 4 ust. 17, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwioki;

6) 750,00 zt, w przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawce do konsultacji, w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie, o ktérym mowa w § 4 ust. 15, za kazdy przypadek takiego
naruszenia Umowy;

7) 500,00 zt za kazdg rozpoczetg Godzine roboczg zwtoki w dotrzymaniu czasu, o ktérym
mowa w § 4 ust. 20 pkt 1;

8) 200,00 zt za kazdg rozpoczetg Godzine roboczg zwtoki w dotrzymaniu czasu, o ktérym
mowa w § 4 ust. 20 pkt 2;

9) 50 000,00 zt, w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji poufnych lub zasad
dotyczgcych ochrony danych osobowych, o ktérych mowa odpowiednio w § 8 lub § 9,
za kazdy stwierdzony przypadek takiego naruszenia, z zastrzezeniem pkt 10;

10) 50,00 zl, w przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w § 8 ust. 7, 9, 12 lub
§ 9 ust. 4 w wysokosci 50,00 zt odpowiednio za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki lub
dzien zwtoki (odpowiednio do okreslonego terminu), liczong odrebnie dla kazdego z tych
terminéw;

11) 5 000,00 zt, w przypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa, o ktérych mowa w § 7
za kazdy przypadek takiego naruszenia;

12) 500,00 zt w przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 12 ust. 19,
za kazdy stwierdzony przypadek takiego naruszenia.

2. Kary umowne mogg by¢é w pierwszej kolejnosci potrgcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

3. W przypadku, gdy nie zostanie zastosowane postanowienie okreslone w ust. 2, Wykonawca
zaptaci kare umowng w terminie 14 dni od daty otrzymania od Zamawiajgcego noty
obcigzeniowej, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego w wezwaniu
zapfaty.

4. Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogolnych do petnej wysokosci szkody poniesionej
przez Zamawiajgcego w zwigzku ze zdarzeniem, ktore byto podstawg naliczenia danej kary
umownej.

5. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy 2z obowigzku wykonania Umowy,
z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1 i odpowiednio ust. 1 pkt 2.

6. Kary umowne sg niezalezne od siebie, mogg by¢ naliczane tacznie oraz nalezg sie
Zamawiajgcemu w petnej wysokosci nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia
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7.

8.

naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary bedg naliczane za kazdy przypadek naruszenia
Umowy odrebnie.

taczna, maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzié Zamawiajgcy nie moze
przekroczy¢ 50% maksymalnego, tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1,
z zastrzezeniem ust. 8.

¥ aczna, maksymalna wysokos¢ kar umownych za zwtoke, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy
nie moze przekroczy¢ 30% maksymalnego, tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 6 ust. 1.

§11.
Podwykonawcy

Wykaz podwykonawcéw lub innych podmiotéw, na ktérych zasoby Wykonawca powotywat sie,
na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy Pzp, w celu wykazania spetnienia warunkow
udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 Ustawy Pzp, stanowi Zatgcznik nr 5 do
Umowy.

Zgodnie z trescig art. 462 ust. 7 Ustawy Pzp, jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy
dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w
art. 118 ust. 1 Ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktorych mowa w art. 112 Ustawy Pzp, Wykonawca jest obowigzany wykazaé
Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je
w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktdrego zasoby Wykonawca powotywat sie w
trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia.

Zmiana podwykonawcy umieszczonego w wykazie, o ktérym mowa w ust. 1, wymaga
sporzgdzenia aneksu do Umowy.

W celu dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 3, Wykonawca ztozy wniosek o zmiane
podwykonawcy przed przystgpieniem nowego podwykonawcy do realizacji czesci Umowy
powierzonej podwykonawcy, w terminie umozliwiajgcym jego ocene zgodnie z ust. 2.

Do wniosku Wykonawca zatgczy dokumenty odpowiednio potwierdzajgce spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie tego postepowania,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia. Zamawiajgcy
bedzie Zzadat oswiadczen i dokumentéw zgodnie zart. 462 ust. 7 Ustawy Pzp. Jezeli
Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia,
Wykonawca obowigzany jest zastgpic¢ tego podwykonawce innym podmiotem lub zrezygnowaé
z powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcy, wykazujgc jednoczesnie, ze
Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce podwykonawcom czesci zaméwienia wskazanych
w ofercie Wykonawcy, Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za wykonanie prac
powierzonych podwykonawcy, za ktére bedzie odpowiadat przed Zamawiajgcym jak za
dziatania wtasne.

Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia w umowach z ewentualnymi podwykonawcami
zobowigzania do zachowania przez podwykonawcow poufnosci, o ktérej mowa w § 8,
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych, o ktérych mowa w § 9
oraz innych obowigzkéw natozonych na Wykonawce Umowa, a ktére powinny by¢ wykonywane
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przez podwykonawcow ze wzgledu na uwarunkowania Zamawiajgcego.

8. Powierzenie wykonania czesci Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie Umowy.

§12.
Zmiany Umowy

1.  Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
zastrzezeniem wyjagtkdw wskazanych w Umowie oraz przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcego.

2. Nie stanowig zmiany Umowy nastepujgce zmiany:

1)

danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy, w szczegdlnosci
zmiana numeru rachunku bankowego;

danych teleadresowych;
danych rejestrowych;

danych w zakresie adresu siedziby Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien Umowy w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw
na realizacje przedmiotu Umowy, chyba Ze zmiana taka znana byta w chwili sktadania oferty
Wykonawcy;

niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy, o ile
zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajgcego, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje
w tres¢ oferty Wykonawcy lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy w
przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w
wyznaczonym terminie lub w okreslony sposob, w tym majgcych charakter Sity WyzZszej
wptywajgcych na nalezyte wykonanie Umowy. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim uniemozliwiajgcych realizacje Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu stosowne dowody, a Zamawiajgcy z
nalezytg starannoscig dokona ich oceny i podejmie decyzje, co do mozliwosci dokonania
zmian Umowy;

niezbedna jest zmiana warunkéw realizacji przedmiotu Umowy w przypadku, gdy u Stron
wystgpig: zmiany w strukturze organizacyjnej, zmiany w procesach biznesowych, zmiany
technologiczne lub zmiany godzin pracy;

nastgpi zmiana warunkéw $wiadczenia ustug wynikajgcych ze zmian zewnetrznych
pozostajgcych poza kontrolg i wplywem Zamawiajgcego;

nastgpig zmiany organizacyjne, zmiany danych podmiotowych Wykonawcy Iub
Zamawiajgcego (w szczegolnosci w wyniku przeksztatcenia, przejecia);

zaistnieje uzasadniona przyczynami technicznymi lub technologicznymi koniecznos¢
zmiany sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy, w takim przypadku Strony

uzgodnig zastepcze wykonanie swoich obowigzkéw w niezbednym zakresie, przy czym
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realizowane ustugi lub dostawy muszg spetnia¢ minimalne wymagania okreslone w ofercie
Wykonawcy i Umowie, w tym dodatkowe, korzystne dla Zamawiajgcego, jezeli Wykonawca
je zaproponowat;

8) nastgpig zmiany dotyczgce sposobu wykonania Umowy spowodowane zmiang w zakresie
powierzonych Zamawiajgcemu kompetencji i uprawnien, w takim przypadku Strony
uzgodnig zastepcze wykonanie swoich obowigzkéw w niezbednym zakresie;

9) w przypadku stwierdzenia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeC uzytych
w Umowie, ktérych nie mozna usungé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwiaé
usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej
postanowien przez Strony;

- powyzsze zmiany nie mogg stanowi¢ podstawy zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy,
z zastrzezeniem przypadkow przewidzianych w Ustawie Pzp.

4. Kazda ze Stron moze dokona¢ zmiany w zakresie wskazanym w ust. 2, zawiadamiajgc
niezwiocznie o tym pisemnie drugg Strone.

5. Ponadto, zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b Ustawy Pzp, mogg zosta¢ wprowadzone odpowiednie
zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku gdy w okresie
obowigzywania Umowy nastgpi zmiana:

1) stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

- jezeli zmiany bedg mialy wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce, Strony
dokonajg zmiany Umowy na zasadach okreslonych w ust. 6-12.

6. Wykonawca moze przekaza¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany Umowy
najwczedniej w dniu wejscia w zycie przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa w
ust. 5. Wniosek powinien zawiera¢ propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny przez
Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktéorych mowa w ust. 5, majg lub bedg miaty wptyw na koszt
wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztow uzasadniajg
zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslone w Umowie, a w szczegdlnosci:

1) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania Umowy oraz
zatozenia co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania Umowy,
wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowosé przyjetych zatozenh takimi jak umowy
o0 prace lub dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikow do ubezpieczen,
Z zastrzezeniem ust. 7;

2) wykazanie wptywu zmian, o ktorym mowa w ust. 5, na wysokos¢ kosztow wykonania
Umowy przez Wykonawce;
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10.

11.

12.

13.

3) szczegdtowg kalkulacje proponowanej zmienionej stawki wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy oraz wykazanie adekwatno$ci propozycji do zmiany wysoko$ci kosztow
wykonania Umowy przez Wykonawce.

Wykonawca przekazujgc dokumenty majgce potwierdzac przyjete przez Wykonawce zasady
kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania Umowy oraz zatozenia co do wysokosSci
dotychczasowych oraz przyszitych kosztéw wykonania Umowy, zawierajace dane osobowe, w
tym w szczegolnosci umowy o prace i dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do
ubezpieczenh, zobowigzany jest przestrzegaé przepisow o ochronie danych osobowych.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu przedmiotowych dokumentéw
jedynie w zakresie niezbednym dla potwierdzenia przyjetych przez Wykonawce kalkulacji oraz
zatozehn. Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia z przekazywanych dokumentéw danych
osobowych niemajgcych znaczenia dla ustalenia zaistnienia przestanek stanowigcych
podstawe do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, przy czym usuniecia dokona w taki sposaob,
aby nadal mozliwa byta petna weryfikacja wytgcznie okolicznosci wskazanych we wniosku.

W terminie jednego miesigca od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 6, Zamawiajgcy
moze zwrdéci¢ sie do Wykonawcy o jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych
wyjasnien, informacji lub dokumentow (oryginatéw do wglgdu lub kopii potwierdzonych za
zgodnos¢ z oryginatami), z zastrzezeniem ust. 7.

Zamawiajgcy zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie jednego
miesigca od dnia otrzymania kompletnego — w jego ocenie — wniosku. Za dzien przekazania
stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres witasciwy dla doreczen pism dla
Wykonawcy.

W przypadku nieprzekazania przez Wykonawce wyjasnien lub dokumentow, potwierdzajgcych
czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 5, majg lub bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy
przez Wykonawce, w jakim stopniu zmiany tych kosztow beda miaty wptyw na koszty wykonania
Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane
wysokosci wynagrodzenia lub gdy ztozone przez Wykonawce dokumenty lub wyjasdnienia nie
potwierdzg okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, Strony zobowigzujg sie do realizacji Umowy
na dotychczasowych zasadach.

W przypadku uwzglednienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiajgcego, Strony podejmag
dziatania w celu uzgodnienia tresci aneksu do Umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy dotyczy¢ bedzie czesci przedmiotu Umowy, wykonanego po dniu
podpisania aneksu.

W przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug przyjetej do okreslenia wysokosci
maksymalnego, fgcznego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 6 ust. 1, ktéra zacznie
obowigzywac po dniu wejscia w zycie Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy, w ujeciu brutto,
ulegnie odpowiedniej zmianie, poprzez zastosowanie zmienionej stawki podatku od towardw i
ustug. Zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za wykonanie Umowy
w okresie od dnia obowigzywania zmienionej stawki podatku, przy czym zmiana dotyczy¢
bedzie wytgcznie tej czesci wynagrodzenia Wykonawcy do ktérej zgodnie z przepisami prawa
powinna by¢ stosowana zmieniona stawka podatku.

W  przypadku wystgpienia koniecznosci wprowadzenia zmian w zakresie wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 6 ust. 1 w wyniku zmian cen materiatow lub
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kosztow zwigzanych z realizacja Umowy, Strona ma prawo do wystgpienia o waloryzacje
wynagrodzenia. Przez zmiane cen materiatow lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen
lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem cen lub kosztéw przyjetych celem ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie.

14. Waloryzacja bedzie odbywa¢ w oparciu o wskaznik wzrostu przecietnego wynagrodzenia w
gospodarce narodowej (dalej ,wskaznik wzrostu przecietnego wynagrodzenia”) w poprzednim
kwartale ogtaszany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w formie komunikatu, w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”’, w terminie do 7 Dnia
roboczego drugiego miesigca po kwartale, zgodnie z ustawg z dnia 17 grudnia 1998 r. o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, z zastrzezeniem, warunkéw
okreslonych w ust. 15 -17.

15. Waloryzacja nie bedzie dotyczyta wynagrodzenia za ustugi $wiadczone przez Wykonawce do
dnia pierwszej waloryzacji, o ktérej mowa w ust. 16.

16. Waloryzacja wynagrodzenia dokonana bedzie na dzien ztozenia wniosku o waloryzacje z
zastrzezeniem, ze wniosek taki moze by¢ ztozony nie wczesniej niz pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po uptywie 6 miesiecy od dnia wejscie w zycie Umowy. Jezeli
Umowa zostanie zawarta po uptywie 180 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania
ofert, poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert.
Waloryzacje w kolejnych latach obowigzywania Umowy dokonane bedg na pierwszy dzienh
miesigca kalendarzowego nastepujgcego po uptywie 6 miesiecy od daty po przedniej
waloryzacji.

17. Wynagrodzenie w wyniku waloryzacji zostanie ustalone z zastosowaniem stawki podatku VAT
obowigzujgcej w dniu, na ktéry dokonuje sie waloryzaciji.

18. W przypadku likwidacji wskaznika wzrostu przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w ust. 14 lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo go ustala, mechanizm, o ktérym mowa w ust.
13 stosuje sie odpowiednio do wskaznika i podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa zastgpi dotychczasowy wskaznik lub podmiot.

19. W przypadku zmiany wysokosci wynagrodzenia w wyniku waloryzaciji, o ktérej mowa w ust. 13,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy,
z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom wynikajgcym z waloryzaciji.

20. tagczna maksymalna wartos§¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jakg dopuszcza
Zamawiajgcy w efekcie zastosowania postanowien dotyczacych waloryzacji wynagrodzenia nie
moze przekroczy¢é 5 % facznego maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 6 ust. 1.

21. Waloryzacja wynagrodzenia dokonana na podstawie ust. 13 nie stanowi zmiany Umowy i nie
wymaga sporzadzenia aneksu. Na uzytek waloryzacji Strony sporzadzg protokdt uzgodnien,
w ktorym okresla:
1) okres, za ktory dokonujg waloryzaciji;
2) wartos¢ wskaznika waloryzacji;
3) wartos¢ wynagrodzenia podlegajgcego waloryzacii;
4) wysokos¢ wynagrodzenia przed i po waloryzacji;
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22.

5) taczng warto$¢ zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji;
6) czas wykonania zmiany oraz wptyw zmiany na termin zakonczenia Umowy (jezeli dotyczy).

Do zmiany wysoko$ci wynagrodzenia, o ktdrej mowa w ust. 13, stosuje sie zasady wskazane
w ust. 6-12, z uwzglednieniem ust. 21.

§ 13.
Odstapienie od Umowy lub wypowiedzenie Umowy

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ lub odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w przypadkach
okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego, Ustawy
Pzp oraz w przypadkach okreslonych w Umowie.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpi¢ od
Umowy w catosci lub w czesci (w zaleznosci od tego, ktérego elementu Umowy oswiadczenie
bedzie dotyczy¢ lub na ktéorym etapie bedzie sktadane), z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, gdy:

1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionej przyczyny
lezgcej po stronie Wykonawcy lub nie kontynuuje jej pomimo pisemnego wezwania
Zamawiajgcego;

2) Wykonawca zleca, sprzecznie z trescig Umowy lub bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa, wykonanie Umowy lub jej cze$ci podmiotowi trzeciemu, ktéry nie uzyskat
pisemnej akceptacji Zamawiajgcego lub wykonuje Umowe przy udziale podmiotéw, ktére
nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;

3) Woykonawca pozostaje w zwloce w wykonaniu Umowy. Wowczas Zamawiajgcy wyznaczy
Wykonawcy odpowiedni, dodatkowy termin do wykonania Umowy z zagrozeniem, iz w razie
bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstgpienia lub
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym. Zamawiajgcy moze rowniez bgdz bez
wyznaczenia terminu dodatkowego, bgdz tez po jego bezskutecznym uptywie zgdac
wykonania Umowy i naprawienia szkody wynikiej ze zwtoki;

4) wartos¢ naliczonych kar umownych przekroczyta 30 % maksymalnego, tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1;

5) Woykonawca utraci uprawnienia do realizacji Umowy;
6) jakikolwiek element wchodzgcy w zakres Umowy ma wady prawne;

7) poza sytuacjami wymienionymi w pkt 1-6, Wykonawca realizuje przedmiot Umowy
niezgodnie z jej postanowieniami lub razgco nie wywigzuje sie z obowigzkdéw okreslonych
w Umowie, przy czym prawo do odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy moze
zosta¢ wykonane, jezeli Zamawiajgcy wezwat Wykonawce do zaprzestania naruszen i
usuniecia skutkéw, wyznaczajgc mu w tym celu odpowiedni termin, nie krétszy niz 7 dni,
a mimo uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen, ani nie usunat ich
skutkéw.

Prawo do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego powinno byc¢ zrealizowane w terminach

okreslonych w przepisach bezwzglednie obowigzujgcych. Poza sytuacjami wynikajgcymi z

przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy z

przyczyn wskazanych w ust. 2, w terminie 28 miesiecy od dnia wej$cia Umowy w zycie z
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zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy moze wykona¢ prawo do odstgpienia w terminie 60 dni od
powziecia wiadomosci o okolicznosciach, o ktéorych mowa w ust. 2.

4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznoci
powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
W tym przypadku Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
nalezytego wykonania czesci Umowy;

2) jezeli Wykonawca nie dostarczyt w terminie ktéregokolwiek z w dokumentéw, o ktorych
mowa w § 4 ust. 9-10 lub nie zapewnit mozliwosci weryfikacji okresu lub warunkow
Wsparcia technicznego producenta poprzez panel producenta, o ktérym mowa
w § 4 ust. 11 — w terminie 30 dni od uptywu odpowiedniego z termindw, o ktérych mowa w
§ 4 ust. 9-11;

3) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:
a) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Ustawy Pzp,

b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
Ustawy Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z
uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskie;.

5. Zamawiajacy odstepuje od Umowy, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
okolicznosci, o ktorej mowa w § 3 ust. 5, tj. jezeli Wykonawca i/lub podmioty, ktérymi postuguje
sie przy realizacji Umowy, w chwili zawarcia lub rozpoczecia realizacji Umowy, a takze w trakcie
jej trwania, podlega lub podlegat wykluczeniu na podstawie przepiséw, o ktérych mowa
w § 3 ust. 5.

6. Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i wymaga uzasadnienia.

7. Za dzien wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia od Umowy
Strony uznajg dzien doreczenia drugiej Stronie wypowiedzenia lub odstgpienia na w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci za posrednictwem operatora pocztowego, osobiscie lub
drogg mailowg w przypadku opatrzenia dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
W przypadku niedoreczenia przez operatora pocztowego, dniem wypowiedzenia lub
odstgpienia od Umowy jest uptyw terminu wskazanego w powtérnym zawiadomieniu o ztozeniu
przesytki pocztowej u operatora pocztowego.

8. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do
naliczania, w tym z tytutu odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy, kar umownych.

9. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego:
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1) Strony zobowigzujg sie w terminie 7 dni od dnia odstagpienia lub wypowiedzenia Umowy do
sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia
odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy;

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie
na podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen, o ile wykonany zakres
przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajgcego znaczenie;

3) Strony dokonuja rozliczenia prawidtowo wykonanych ustug do dnia odstgpienia od Umowy
w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur,
terminéw ptatnosci;

4) Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu czesci wyptaconego na
podstawie § 6 wynagrodzenia odpowiadajgcej wartosci niewykorzystanego Wsparcia
technicznego producenta, w zwigzku z wypowiedzeniem lub odstgpieniem od Umowy.

§ 14.
Dane kontaktowe i reprezentacja stron

1. Do kontaktu, w celu zapewnienia sprawnej realizacji Umowy, wyznaczone sg nastepujgce
osoby:

1) PO Stronie ZamawiajgCego: .. ...ouiiriii i ;

2) PO SrONIE WYKONAWECY: ...ttt ettt et ens
2. Do podpisania protokotow odbioru oraz raportéw wyznaczone sg nastepujgce osoby:

1) PO Stronie ZamawiajgCego: .. ...oueirii i ;

2) PO SroNie WYKONAWECY: .. ...ttt e et

3. Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajacego za wyrazenie zgody na prace zdalng, o ktérej
mowaw § 7 ust. 8jest: ...

4. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, sg upowaznione do wykonywania w imieniu Stron czynnosci
okreslonych w Umowie, z wylgczeniem zmiany postanowien tej Umowy i jej rozwigzania.

5. Zmiana oséb wyznaczonych po stronie Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 1-3, moze
zostaé dokonana przez te osoby, dyrektora komodrki organizacyjnej Zamawiajgcego
odpowiedzialnego za realizacje Umowy lub przez osobe uprawniong do reprezentacji
Zamawiajgcego oraz wymaga poinformowania Wykonawcy w formie pisemnej lub za
posrednictwem poczty elektronicznej bez koniecznosci aneksowania Umowy.

6. Zmiana osob wyznaczonych po stronie Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1i 2, moze zostac
dokonana przez te osoby lub osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy oraz wymaga
poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j
bez koniecznosci aneksowania Umowy, z co najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem przed
dokonaniem zmiany, chyba ze ze wzgleddéw obiektywnych oraz niezaleznych od Wykonawcy
zachowanie tego terminu nie bedzie mozliwe. Woéwczas Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego o0 zmianie wraz z odpowiednim
udokumentowaniem przyczyn niedochowania terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.
Jezeli do zachowania uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy konieczne jest

dochowanie przez Zamawiajgcego terminu, wszelkie oswiadczenia ziozone przez
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Zamawiajgcego osobom, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, sg skuteczne, jezeli Wykonawca nie
zawiadomit Zamawiajgcego o ich zmianie.

7. Zamawiajgcy uprawniony jest na kazdym etapie Umowy do wskazania osoby, ktora bedzie
odpowiedzialna za nadzér nad realizacjg Umowy. W przypadku braku takiego wskazania osobg
odpowiedzialng za nadzér nad realizacjig Umowy jest kazdoczesny dyrektor komorki
organizacyjnej Zamawiajgcego odpowiedzialnej za wykonywang Umowe.

8. Wykonawca podaje adres do korespondencji taki, jak wskazany w komparycji Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia na pismie Zamawiajgcego o kazdej zmianie
adresu do korespondencji. W przypadku zaniechania powyzszego obowigzku korespondencja
wystana do Wykonawcy na ostatni adres znany Zamawiajgcemu uznana zostanie za skutecznie
doreczong.

§ 15.
Sita Wyzsza

1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajagcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita
Wyzsza.

2. Dla celéow Umowy ,Sita Wyzsza” oznacza zdarzenie zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg
Stron oraz niewigzace sie z zawinionym dziataniem Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢
i ktére uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia obejmujg w szczegdlnosci:
wojne, rewolucje, pozary, powodzie, epidemie, pandemie, akty administracji panstwowej, ataki
terrorystyczne, cyberataki.

3. Strona starajgca sie o zwolnienie z odpowiedzialnosci ze wzgledu na Site Wyzsza,
w terminie 2 Dni roboczych po zaistnieniu zdarzenia powiadomi w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci drugg Strone o powyzszym zdarzeniu i jego wptywie na jej zdolnos¢ do realizacji
Umowy. Strona zgtaszajgca okolicznosci musi kontynuowac realizacje swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szukaé racjonalnych
Srodkow alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wptywowi Sity WyZszej.

4. W przypadku ustania przyczyny zwolnienia Strona starajgca sie o zwolnienie z
odpowiedzialnosci, w terminie 2 Dni roboczych po ustaniu okolicznosci Sity Wyzszej powiadomi
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci drugg Strone o powyzszym fakcie.

5. Strona, ktéra nie zawiadomi o zdarzeniu oraz nie przekaze drugiej Stronie pisemnego
potwierdzenia zaistnienia Sity Wyzszej w terminie okreslonym w ustepie powyzej, jest
odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugg Strone, ktérych mozna byto unikngc
w przypadku terminowego zawiadomienia.

6. Jezeli Sita Wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dtuzej, Strony mogag
w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez nakladania na zadng ze Stron
dalszych zobowigzan oprocz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug i udzielonych
licenciji.

7. Stan Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji Umowy, chyba ze
Strony postanowity inacze;j.
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8. W przypadku zajscia zdarzenia kwalifikowanego jako Sita Wyzsza strony niezwtocznie ustalg
zakres, alternatywne rozwigzanie i sposob realizacji Umowy oraz dokonajg zmiany Umowy
zgodnie z § 12.

§ 16.
Cesja

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie cesji wierzytelnosci wynikajgcych z realizacji Umowy
na rzecz osob trzecich.

§ 17.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegodlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy Pzp oraz ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, a takze przepisy o ochronie danych osobowych.

2. Umowa zostata sporzgdzona w jezyku polskim. Strony zawierajg Umowe poprzez ztozenie
wiasnorecznego podpisu na papierowym egzemplarzu obejmujgcym tres¢ Umowy albo poprzez
naniesienie kwalifilkowanego podpisu elektronicznego na pliku cyfrowym, obejmujgcym tres¢
Umowy. W przypadku ztozenia przez Strony oswiadczeh woli w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Umowa zostanie sporzgdzona
elektronicznie na jednym egzemplarzu, zas w przypadku ztozenia przez Strony oswiadczenh woli
na papierowym egzemplarzu Umowy, Umowa zostanie sporzadzona w ...."° jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdego z podmiotow wymieniony w komparycji Umowy.

3. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

4. Strony zgodnie postanawiajg, iz Umowa reguluje w petni stosunki pomiedzy Stronami
w zakresie przedmiotu Umowy i oswiadczaja, ze nie istniejg miedzy Stronami zadne inne
porozumienia ustne, pisemne lub zawarte w innej formie w zakresie przedmiotu Umowy.

5. llekro¢ Umowa wymaga formy pisemnej jakiegokolwiek dokumentu, za rownowazny podpisowi
uwaza sie kwalifikowany podpis elektroniczny. Tym samym Strony mogg sktada¢ dokumenty w
oryginale lub przesyta¢ je w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Dla wyjasnienia Zamawiajgcy wskazuje, ze dokumenty (lub ich skany)
przestane mailem, a niepodpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym nie bedag
traktowane jako dokumenty zachowujgce forme pisemna.

6. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie lub postanowienia Umowy okazg sie lub stang
sie niewazne, fakt ten nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktére pozostajg w mocy i sg
wigzgce we wzajemnych stosunkach Stron wynikajgcych z Umowy.

7. W przypadku niewaznosci, bezskutecznosci, niejasnosci lub sprzecznosci jednego lub wiecej
postanowien Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dagzyé do ustalenia takiej tresci
postanowienia lub postanowien, ktéra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom
Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniatym okoliczno$ciom.

8. Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporow
powstatych pomiedzy Stronami, ktére wynikly w zwigzku z realizacja Umowy Ilub jej

10 Liczba egzemplarzy zostanie dostosowana do liczby podmiotéw wymienionych w komparycji Umowy.
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interpretacjg. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie sie, zostanie on poddany pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

9. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, w tym takze za dziatania lub zaniechania oséb, przy pomocy ktérych wykonuje
zobowigzania wynikajgce z Umowy.

10. Zatgczniki wymienione w Umowie stanowig integralng jej czes¢ i obejmuja:

N

Zatgcznik nr 1 do Umowy — Protokét odbioru Wsparcia technicznego producenta (wzor);

N

Zatgcznik nr 2 do Umowy — Protokdt odbioru ustug (wzor);

~ w0

)

)

) Zatgcznik nr 3 do Umowy — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego;

) Zatgcznik nr 4 do Umowy — Os$wiadczenie o ochronie informacji (wzor);
)

5) Zatacznik nr 5 do Umowy — Wykaz podwykonawcow.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 1 do Umowy

Warszawa, dnia ..................

Na podstawie § 4 ust. ........ umowy nr ....Strony dokonaly odbioru zapewnienia Wsparcia
technicznego producenta potwierdzonego:

1) dokumentem zawierajgcym informacje o okresie i warunkach, na jakich zostato
Zamawiajgcemu zapewnione Wsparcie techniczne producenta dla posiadanego przez
Zamawiajgcego Oprogramowania;*

2) weryfikacjg poprzez panel producenta Oprogramowania (strona internetowa lub aplikacja)
okresu waznosci i warunkéw na jakich zostato Zamawiajgcemu zapewnione Wsparcie
techniczne producenta dla posiadanego przez Zamawiajgcego Oprogramowania*

* Niepotrzebne skresli¢

Wsparciem techniczne producenta zostato zapewnione na okres od .......... do.........

Zataczniki:

1) dokument potwierdzajgcy zapewnienie Wsparcia technicznego producenta oraz
okreslajgcy i potwierdzajgcy jego warunki;*

2) wydruk z panelu producenta.*

* Niepotrzebne skresli¢

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 2 do Umowy

Warszawa, dnia ..........cooeeeeenn. r.

Protokét odbioru zrealizowanych ustug (wzér)

Przegladu/dziatan naprawczych Wykonawcy*

Zgodnie zumowg nr ........ Zamowienie nr .....
zdnia ......
Lp. Opis zakresu zrealizowanych ustug Dodatkowe informacje
1
2
3

o Zamawiajgcy nie wnosi zastrzezen co do zakresu, jakosci i terminowosci wykonanych prac.

o Zamawiajgcy wnosi hastepujgce zastrzezenia:

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

* niepotrzebne skreslic
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Klauzula informacyjna dla: oséb reprezentujacych Wykonawce, Wykonawcy bedacego osoba
fizyczng, podwykonawcéw bedacych osobami fizycznymi, os6b reprezentujacych
podwykonawcéw, pracownikéw Wykonawcy lub podwykonawcéw wyznaczonych do
realizacji Umowy, osoby wyznaczonej przez Wykonawce do biezagcych kontaktéw, uzgodnien
i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, osoby wyznaczonej przez Wykonawce do
podpisywania protokotéow odbioru, oséb realizujagcych Przedmiot Umowy, ktérych dane
moga by¢é przekazane w zwigzku z koniecznoscia wykazania zmian wysokosci
wynagrodzenia, oraz oséb, ktére podpisaty oswiadczenia o ochronie informacji

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODO”
informuje sie, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Urzad Komisji Nadzoru Finansowego (,Administrator”)
z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 00-549), przy ul. Pieknej 20. Z Administratorem mozna
sie kontaktowac¢ pisemnie, kierujgc korespondencje na adres: ul. Piekna 20, skr. poczt. nr 419,
kod pocztowy: 00-549 Warszawa lub pocztg elektroniczng na adres: knf@knf.gov.pl.

2. Administrator zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: iod@knf.gov.pl lub drogg pocztowg na adres korespondencyjny
Administratora. Z IOD mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie korzystania z praw zwigzanych
z ich przetwarzaniem.

3. Administrator bedzie przetwarza¢ pozyskane dane w celach opisanych w pkt 4 — przez okres
trwania Umowy, a nastepnie do czasu uptywu termindw przedawnienia roszczen lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséow prawa
okreslonych w pkt 4, nie dtuzej jednak niz przez okres 5 lat.

4. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:

o w stosunku do: osob reprezentujgcych Wykonawce, podwykonawcow bedgcych osobami
fizycznymi, oséb reprezentujgcych podwykonawcow, pracownikow Wykonawcy lub
podwykonawcow wyznaczonych do realizacji Umowy, osoby wyznaczonej przez
Wykonawce do biezgcych kontaktéw, uzgodnien i koordynacji realizacji przedmiotu
Umowy, osoby wyznaczonej przez Wykonawce do podpisywania protokotéw odbioru i
0s6b, ktére podpisaty oswiadczenia o ochronie informaciji — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, {j.
prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na koniecznosci przetwarzania
danych osobowych dla celéw zwigzanych z umozliwieniem zawarcia i realizacji Umowy,

o w przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, {j.
konieczno$¢ zawarcia i realizacji Umowy oraz art. 6 ust. 1 lit ¢c) RODO, tj. niezbednosé
przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
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wynikajgcego z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz.
217),

e w stosunku do o0soOb realizujgcych Umowe, w sytuacji przedtozenia dokumentu
potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie umowy o prace — art. 6 lit. ¢) RODO, {;.
niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze, wynikajgcego z art. 95 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.),

o w stosunku do osdb realizujgcych Przedmiot Umowy, ktérych dane moga by¢ przekazane
w zwigzku z koniecznoscig wykazania przez Wykonawce lub podwykonawce zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes Administratora i Wykonawcy polegajgcy na koniecznosci wykazania
zasadnosci wzrostu wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

e w stosunku do wszystkich rodzajow osob — art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
archiwach w zwigzku z konieczno$cig archiwizacji dokumentaciji,

e w stosunku do wszystkich rodzajéw oséb — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na koniecznosci ustalania, dochodzenia
lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami a takze dla celéw zabezpieczenia dostepu
do informacji poufnych i do danych osobowych.

5. Jezeli dane nie zostaty pozyskane bezposrednio od osob, ktérych dotyczg, zostalty one
przekazane przez Wykonawce lub podwykonawce.

6. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osob reprezentujgcych Wykonawce i
podwykonawcéw obejmuja: imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe, podpis i firme. Pozyskiwane
przez Administratora kategorie danych pracownikéw wyznaczonych przez Wykonawce lub
podwykonawce do realizacji Umowy obejmujg: imie, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail,
stanowisko stuzbowe i firme. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych
podwykonawcow bedgcych osobami fizycznymi obejmujg: imie, nazwisko, firme, siedzibe,
adres. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osoby wyznaczonej do biezgcych
kontaktow, uzgodnien i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy obejmujg: imie, nazwisko, nr
telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe, firme. Pozyskiwane przez Administratora kategorie
danych osoby wyznaczonej do podpisywania protokotow odbioru obejmujg: imig, nazwisko, nr
telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe, firme i podpis. Pozyskiwane przez Administratora
kategorie danych osob, ktére podpisaly oswiadczenia o ochronie informacji obejmuja: imie,
nazwisko, podpis i firme. Dodatkowe dane osdb wyznaczonych do realizacji Umowy, ktére moga
by¢ przekazane Administratorowi w zwigzku z koniecznoscig wykazania przez Wykonawce
zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy mogg obejmowac takie informacije jak:
imie, nazwisko, nazwa i adres pracodawcy, informacje o zmianie wysokosci wynagrodzenia,
informacje o zakresie czynnosci osoby realizujgcej Umowe i jej udziale przy realizacji Umowy.
Ponadto dodatkowe kategorie danych dotyczgcych osoby realizujgcej Umowe mogg zostac
przekazane Administratorowi w zwigzku z koniecznoscig udokumentowania zawarcia umowy o
prace z tg osobg. Powyzsze kategorie danych mogg obejmowac: imie, nazwisko, date zawarcia
umowy 0 prace, rodzaj umowy, wymiar etatu, zakres obowigzkéw oraz inne dane wynikajgce z

Strona 61z 72




Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia DZA-DZAZZP.2610.36.2026
Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

10.

11.

12.

umowy o prace lub z dokumentu potwierdzajgcego optacenie sktadek na ubezpieczenie
spotfeczne.

W przypadku pozyskania danych bezposrednio od osob, ktérych one dotyczg podanie danych
jest dobrowolne, jednakze warunkuje mozliwo$¢ zawarcia i realizacji Umowy.

Odbiorcami danych osobowych mogg byé organy administracji publicznej lub inne podmioty
upowaznione na podstawie przepiséw prawa lub wykonujgce zadania realizowane w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, podmioty Swiadczace ustugi na rzecz
Administratora, w tym ustugi z zakresu informatycznego oraz w ramach przesylanej
korespondencji. W przypadku gdy Wykonawcg jest osobg fizyczna odbiorcg danych osobowych
bedzie takze bank w zwigzku z ptatnoscig naleznego wynagrodzenia.

Administrator nie planuje przekazywaé danych osobowych odbiorcom spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani organizacjom miedzynarodowym.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa osobie, ktérej dane osobowe dotyczag
przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa,
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.
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Zatacznik nr 4 do Umowy

Oswiadczenie o ochronie informacji

1. Ja nizej podpisanaly zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji,
w tym danych osobowych, do ktorych mam/bede miat/a dostep w zwigzku
z wykonywaniem Umowy .............cccccevivnenenes Zdnia .o r., zarOwno w
trakcie jej trwania, jak i po jej zakonczeniu lub rozwigzaniu. Powyzsze zobowigzanie obejmuje
rébwniez zachowanie w tajemnicy sposobow zabezpieczenia ww. informacji, zaréwno
technicznych jak i organizacyjnych.

2. Zobowigzuje sie do scistego przestrzegania przepiséw, ktore wigzg sie z ochrong danych
osobowych, tajemnicg przedsigbiorstwa, infrastrukturg teleinformatyczng Urzedu Komisiji
Nadzoru Finansowego i innych tajemnic prawnie chronionych i nie bede bez upowaznienia
wykorzystywat/a pozyskanych informacji w celach niezwigzanych z wykonywaniem Umowy.

3. Zostatam/em pouczonaly o tresci:

e art. 16 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym, ktéry stanowi:
,0S0by zatrudnione w Urzedzie Komisji na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia albo
innych uméw o podobnym charakterze sg obowigzani do nieujawniania osobom
nieupowaznionym informacji chronionych na podstawie odrebnych ustaw. Obowigzek ten
trwa rowniez po ustaniu petnienia funkcji, rozwigzaniu stosunku pracy lub rozwigzaniu
umowy o dzieto, umowy zlecenia albo innych uméw o podobnym charakterze.”,

e art. 267 Kodeksu karnego, ktory stanowi:

,8 1. Kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do informacji dla niego nieprzeznaczone;j,
otwierajgc zamkniete pismo, podtgczajgc sie do sieci telekomunikacyjnej lub przetamujgc
albo omijajgc elektroniczne, magnetyczne, informatyczne Ilub inne szczegdlne jej
zabezpieczenie, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci
do lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do catosci lub czesci
systemu informatycznego.

§ 3. Tej samej karze podlega, kto w celu uzyskania informaciji, do ktérej nie jest uprawniony,
zaktada lub postuguje sie urzgdzeniem podstuchowym, wizualnym albo innym urzgdzeniem
lub oprogramowaniem.

§ 4. Tej samej karze podlega, kto informacje uzyskang w sposéb okreslony w § 1-3 ujawnia
innej osobie.

§ 5. Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1-4 nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.”,
e art. 268 Kodeksu karnego, ktory stanowi:

,.8 1. Kto, nie bedac do tego uprawnionym, niszczy, uszkadza, usuwa lub zmienia zapis
istotnej informaciji albo w inny sposéb udaremnia lub znacznie utrudnia osobie uprawnionej
zapoznanie sie z nig,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
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§ 2. Jezeli czyn okre$lony w § 1 dotyczy zapisu na informatycznym nos$niku danych, sprawca
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 3. Kto, dopuszczajgc sie czynu okreslonego w § 1 lub 2, wyrzadza znaczng szkode
majatkowa, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 4. Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1-3 nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.”,
e art. 268a Kodeksu karnego, ktéry stanowi:

».8 1. Kto, nie bedac do tego uprawnionym, niszczy, uszkadza, usuwa, zmienia lub utrudnia
dostep do danych informatycznych albo w istotnym stopniu zaktdca lub uniemozliwia
automatyczne przetwarzanie, gromadzenie lub przekazywanie takich danych, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 2. Kto, dopuszczajac sie czynu okreslonego w § 1, wyrzadza znaczng szkode majgtkowa,
podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 3.Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1 lub 2 nastepuje na wniosek
pokrzywdzonego.”,

e art. 269 Kodeksu karnego, ktory stanowi:

,8 1. Kto niszczy, uszkadza, usuwa lub zmienia dane informatyczne o szczegdlnym
znaczeniu dla obronnoéci kraju, bezpieczenstwa w komunikacji, funkcjonowania
administracji rzgdowej, innego organu panstwowego lub instytucji panstwowej albo
samorzadu terytorialnego albo zaktéca lub uniemozliwia automatyczne przetwarzanie,
gromadzenie lub przekazywanie takich danych, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6
miesiecy do lat 8.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza sie czynu okreslonego w § 1, niszczac albo
wymieniajgc informatyczny nosnik danych lub niszczgc albo uszkadzajgc urzgdzenie stuzace
do automatycznego przetwarzania, gromadzenia lub przekazywania danych
informatycznych.”

4. Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszym oswiadczeniem oznacza
naruszenie warunkow Umowy i moze by¢é podstawg do jej przedwczesnego zakonczenia i
pociggniecia mnie do odpowiedzialnosci karnej, wynikajgcej z art. 266 § 1 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks Karny, ktéry stanowi: ,Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu
na siebie zobowigzaniu, ujawnia lub wykorzystuje informacje, z ktérg zapoznat sie w zwigzku z
petniong funkcjg, wykonywang pracg, dziatalno$cig publiczng, spofeczng, gospodarczg Ilub
naukowg, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2”.

5. Jestem swiadomaly, iz wszelkie moje dziatania w obszarze dostepu do ww. informacji mogg by¢
monitorowane przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego i wyrazam na to zgode.

................................................ (imie i nazwisko)

.................................................. (podpis czytelny)
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PODWYKONAWSTWO

DZA-DZAZZP.2610.36.2026

Zatacznik nr 5 do Umowy

Wykaz Podwykonawcow

Lp.

Nazwa i adres
podwykonawcy —
innego podmiotu

Warunek udziatu
w postepowaniu — spetniony
poprzez zasob innego
podmiotu

Zakres przedmiotu umowy
podzlecony
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Zatacznik nr 4 do SWZ

Zamawiajacy:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci
od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)
OSWIADCZENIE WYKONAWCY
skladane w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: Ustawa Pzp),

O BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

ubiegajgc sie o udzielenie zamdwienia publicznego na: Zapewnienie wsparcia technicznego
producenta oraz swiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania
SAP nr DZA DZAZZP.2610.36.2026 prowadzonego przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego,
oswiadczaml/y ze:

1. nie naleze do grupy kapitatowej/podmiot ktdry reprezentuje nie nalezy do grupy kapitatowej o
ktorej mowa w art. 108 ust.1 pkt. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych (z Wykonawcami, ktorzy
ztozyli oferty w niniejszym postepowaniu).”,

(miejscowo$c¢, data) Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania podmiotu udostepniajgcego
swoje zasoby Wykonawcy (dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)

2. naleze/ podmiot ktory reprezentuje nalezy do grupy kapitatowej i w zatgczeniu przedktadam liste
podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej oraz przedstawiam dowody, ze
powigzania z innym podmiotem (Wykonawca) nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia

(miejscowosc, data) Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania podmiotu
udostepniajgcego swoje zasoby Wykonawcy (dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)
* niepotrzebne skresli¢

UWAGI:

1. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia kazdy z Wykonawcow skfada odrebne
odwiadczenie.

2. Nalezy wypetni¢ pkt 1 albo pkt 2.
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Zatacznik nr 5 do SWZ

Zamawiajacy:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20

00-549 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zalezno$ci
od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

ZOBOWIAZANIE INNEGO PODMIOTU

do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasoboéw na okres korzystania z nich
przy wykonaniu (realizacji) zamowienia

w trybie art. 118 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych

(nazwa Podmiotu, na zasobach ktérego polega Wykonawca)

Ja (My), nizej podpisany (-i):

(imie i nazwisko osoby (-6b) upowaznionej (-ych) do reprezentowania Podmiotu, stanowisko (wiasciciel, prezes zarzadu, cztonek
zarzadu, prokurent, upetnomocniony reprezentant itp.))

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) i adres Podmiotu)

Zobowigzuje sie do oddania nw. Zasobow w zakresie mojej zdolnosci technicznej i zawodowej
na potrzeby wykonania zaméwienia:

(okreslenie zasobu — zdolno$ci techniczne lub zawodowe, lub sytuacja finansowa lub ekonomiczna)

do dyspozycji Wykonawcy:

(nazwa Wykonawcy)
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W trakcie wykonywania zaméwienia pod nazwg Zapewnienie wsparcia technicznego producenta
oraz swiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP nr DZA
DZAZZP.2610.36.2026

Oswiadczam, iz:

a) udostepniam ww. Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujgcym zakresie:

b) sposéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow bedzie
nastepujacy:

c) informuje, w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczgcych zdolnosci
technicznej i zawodowej, zrealizuje ustugi, ktorych te wskazane powyzej zdolnosci dotycza:

Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania podmiotu udostepniajgcego
swoje zasoby Wykonawcy (dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)

Miejscowose, ........ccooeiiiiininn... ,dnia oo 2026 r.

UWAGA:

1) Zamiast niniejszego Formularza ofertowego mozna przedstawi¢ inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajgcy,
ze Wykonaweca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

2) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, musi potwierdza¢, ze stosunek tgczacy Wpykonawce z podmiotami
udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobéw oraz okresla¢ w szczegdlnoSci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;

b) sposéb i okres udostepnienia Wykonawcy | wykorzystania przez niego zasoboéw podmiotu udostepniajgcego
w te zasoby przy wykonywaniu zamoéwienia;

c) czyiwjakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje roboty budowlane
lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotyczg.

3) Przedmiotowe zobowigzanie winno wyraza¢ w sposéb wyrazny i jednoznaczny wole udzielenia Wykonawcy ubiegajgcemu sie o
zamowienie odpowiedniego zasobu — wskazywac jego rodzaj, czas udzielenia a takze inne istotne okolicznosci, w tym, wynikajgce
ze specyfiki tego zasobu. W sytuacji gdy przedmiotem udzielenia sg zasoby nierozerwalnie zwigzane z podmiotem ich udzielajgcym,
niemozliwe do samodzielnego obrotu i dalszego udzielenia ich bez zaangaZowania tego podmiotu w wykonanie zamdwienia, taki
dokument powinien zawiera¢ wyrazne nawigzanie do uczestnictwa tego podmiotu w wykonaniu zaméwienia.
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Zatacznik nr 6 do SWZ

[Miejscowosc, data]
PELNOMOCNICTWO

l. My, nizej wyszczegdlnieni wykonawcy / wspdlnicy: *

wystepujgcy wspolnie / wystepujacy jako spoétka cywilna,*) skltadamy oferte wspding
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:
Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz swiadczenie wsparcia technicznego
przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

1. Oswiadczamly, ze na Pelnomocnika reprezentujgcego wykonawcow wystepujacych
wspolnie / wspolnikow,*) w w/w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego*
lo udzielenie zaméwienia publicznego i zawarcia przysztej umowy* zostat wyznaczony:

1. PeINOMOCNIK .o a e e e e e e e e e e e e
[peina nazwa Petnomocnika]

2. Wszyscy wykonawcy/wspdlnicy*) okresleni w punkcie | ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu zaméwienia.

3. Petnomocnik okreslony w punkcie Il.1 jako nasz przedstawiciel jest upowazniony
do reprezentowania wszystkich wykonawcéw wystepujgcych wspolnie  w postepowaniu
o udzielenie zamowienia*)/ do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
na wykonanie przedmiotu zamoéwienia oraz zaciggania zobowigzan w ich imieniu®).

Podpis wykonawcy/ow / wspdlnika/ow udzielajacego/ych pethomocnictwa: *

* niepotrzebne skresli¢
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| Zatacznik nr 7 do SWZ

ZAMAWIAJACY:

URZAD KOMISJI NADZORU
FINANSOWEGO

ul. Piekna 20

00-549 WARSZAWA

WYKONAWCA(Y):
(Nazwa i adres)
OSWIADCZAM(Y), ZE:
stosownie do tresci pkt 5.1.4. SWZ wykonalismy:
Opis przedmiotu zamoéwienia
potwierdzajacy speimame o Odbiorca Data wyl’(opyV\.lanla Wartoé brutto
warunku udziatu w Nazwa zamoéwienia L. Zamowienia L.
Lp. . zamowienia . . zamowienia
postepowaniu, dzien — mc - rok w PLN
okreslonego w pkt 5.1.4. SWZ
Opis Nazwa (nazwa, adres) Poczatek Koniec Kwota
1
2

Zgodnie z pkt 6.3.1. SWZ do_oferty zatgczam(y) podmiotowe Srodki dowodowe potwierdzajgce odpowiednio, ze zamdwienia wskazane w tym wykazie zostaty
wykonane nalezycie. Jezeli Wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw, w celu udowodnienia, ze bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamdwienia powinien przedstawi¢ pisemne zobowigzanie tych podmiotdow do oddania mu do dyspozycji wymaganej wiedzy i
doswiadczenia przez okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia (wzér zobowigzania stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ).
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Zatacznik nr 8 do SWZ

Zamawiajacy:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zalezno$ci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY /
INNEGO PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA 1"
DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

na potrzeby postepowania Zapewnienie wsparcia technicznego producenta oraz swiadczenie
wsparcia technicznego przez Wykonawce dla oprogramowania SAP

OSWIADCZENIE WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia, na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegéinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego, oraz nie zachodzg wobec mnie podstawy wykluczenia
z postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniami 2022/576, 2022/879 oraz 2025/2033.

.................... r.

Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy (dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

OSWIADCZENIE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:
Oswiadczam, ze jako podmiotly, na ktérego/ych zasoby powotuje sie w tym postepowaniu

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu na ktérego zasoby powotuje sie Wykonawca: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

brak jest w stosunku do mnie/nas podstaw do wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

1 Wypetnia Wykonawca lub podmiot na ktérego zasoby powotuje sie Wykonawca jezeli ma zastosowanie (wykresla jezeli nie
dotyczy). Zgodnie z art. 125 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, przedstawia wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu, w zakresie w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.
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stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz nie zachodzg wobec mnie/nas podstawy
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniami 2022/576, 2022/879 oraz 2025/2033.

Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania
podmiotu/éw na zasoby, ktorego/ych powotuje sie Wykonawca
(dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM:

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego/ych podmiotu/tow, bedacego/ych podwykonawcg/ami:'?
.......................................................................................... (podaé peing nazweffirme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG), brak jest podstaw do wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1ustawy o szczegéinych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz nie zachodzg wobec mnie/nas podstawy wykluczenia
z postepowania na podstawie art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniami 2022/576, 2022/879 oraz 2025/2033.

...................... r.
Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy (dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w o$wiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy

ich przedstawieniu.
.................... r.
Podpis(y) osoby/oséb upowaznionej (ych) do
reprezentowania podmiotu/6w na zasoby, ktorego/ych
powotuje sie Wykonawca (dokument powinien byc¢
podpisany elektronicznie)

12 Wypetnia Wykonawca, jezeli ma zastosowanie (wykresla, jezeli nie dotyczy)
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