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DEFINICJE :

Ilekro¢ w dalszej czgsci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) jest mowa o:

- ,postepowaniu” - nalezy przez to rozumie¢ postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego

prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, ktorego przedmiotem jest ,Swiadczenie przez

Wykonawce ushugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu mi¢kkiego HR

systemu ERP (Oprogramowanie SABA).

- »SWZ” — nalezy przez to rozumie¢ niniejszg Specyfikacje Warunkow Zamodwienia
wraz z zalacznikami,

- w,Ustawie Pzp” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710),

- ,Wykonawcy” - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktora oferuje na rynku $wiadczenie usthug
lub ubiega si¢ o udzielenie zamoéwienia, ztozyta ofertg lub zawarta umowe w sprawie zamowienia
publicznego,

- w,Zamawiajacym” — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w Warszawie

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.  Nazwa oraz adres Zamawiajacego:
Nazwa: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Adres:  Pigkna 20, 00-549 Warszawa
tel.: (+4822)2625777
NIP: 701-090-21-85
Strona internetowa prowadzonego postepowania: www.knf.gov.pl
Adres poczty elektronicznej: zamowienia@knf.gov.pl

1.2.  Adres strony internetowej, na ktorej udost¢pniane beda zmiany i wyjasnienia tresci
SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem
o udzielenie zamowienia.
Zmiany 1 wyjasnienia SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zaméwienia beda udostepniane na stronie internetowej:
www.knf.gov.pl

1.3.  Osoby uprawnione do komunikowania si¢ z Wykonawcami:
Osobg uprawniong do komunikowania si¢ z Wykonawcami jest: Malgorzata Lewandowska
adres email: zamowienia@knf.gov.pl;

1.4. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca prowadzone beda w walucie
polskiej. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

1.5. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu (za wyjatkiem
zaistnienia sytuacji, o ktorej mowa w art. 261 Ustawy Pzp).
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem 1 ztozeniem oferty.

1.6.  Wymagania w zakresie katalogow elektronicznych, o ktorych mowa w art. 93 Ustawy
Pzp.
Zamawiajacy nie wymaga zlozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych.
Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia oferty w postaci katalogow elektronicznych.

1.7. Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektroniczne;.
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1.8. Zamawiajacy nie zastrzega, aby o udzielenie zamowienia mogli ubiega¢ si¢ wyltacznie
wykonawcy, o ktorych mowa w art. 94 Ustawy Pzp.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
Ustawy Pzp.

2.2. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 139 ust 1 Ustawy Pzp Zamawiajacy najpierw dokona
badania i oceny ofert, a nastgpnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktdrego
oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spehiania
warunkow udziatu w postepowaniu.

2.3. W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy Ustawy Pzp.
Postgpowanie prowadzone jest na zasadach ogolnych.

2.4. Warto§¢ zamoOwienia przekracza rownowarto§¢ kwoty okreslonej w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 1) Ustawy Pzp.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem ,,zamo6wienia podstawowego” jest:

3.1.1. zapewnienie przez Wykonawce (przedhuzenie) ustlug wsparcia producenta
(maintenance) w zakresie modulu ,migkkiego” HR sytemu ERP
(Oprogramowanie Saba) dla posiadanych przez Zamawiajacego 1400 licencji
na Oprogramowanie Saba;

3.1.2. $wiadczenie przez Wykonawce wustug wsparcia technicznego dla
Oprogramowania Saba, bedacego juz w posiadaniu Zamawiajgcego;

3.1.3. S$wiadczenie przez Wykonawce ustlug zwigzanych z wykonywaniem
modyfikacji Oprogramowania Saba 1 konsultacji w liczbie do 600
roboczogodzin, zgodnie z potrzebami Zamawiajacego.

3.2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania opcji, o ktérej mowa w art. 441 ust. 1
Ustawy Pzp, w zakresie:
3.2.1. przedhuzenia ustug, o ktorych mowa w pkt 3.1., przez okres 12 miesigcy, w
nastepujacy sposob:
3.2.1.1. przedhuzenie wsparcia technicznego Producenta (maintenance) dla
wszystkich posiadanych przez Zamawiajacego licencji SABA.
3.2.1.2. $wiadczenie wsparcie techniczne Wykonawcy dla Oprogramowania
SABA bedacego juz w posiadaniu Zamawiajacego..
3.2.1.3. modyfikacje i konsultacje w liczbie do 300 roboczogodzin (lacznie)
zgodnie z potrzebami Zamawiajacego.

3.2.2. dostawy maksymalnie do 150 sztuk dodatkowych licencji (w paczkach 3 x 50
sztuk) na Oprogramowanie Saba wraz ze wsparciem producenta (maintenance
producenta)

3.3. Szczegbdlowy zakres przedmiotu zamoéwienia, procedura i wymagania dotyczace jego
realizacji zostaty okreslone w projektach uméw, ktory stanowia Zalaczniki nr 2 do SWZ.
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3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

Kody i nazwy opisujace przedmiot zamowienia (CPV):

72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe 1 wsparcia.

48000000-8 — Pakiety oprogramowania 1 systemy informatyczne

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac
zwigzanych z przedmiotem zamowienia, o ktorych mowa w art. 60 1 art. 121 Ustawy Pzp.

Miejsce realizacji: Warszawa.

Wymagania w zakresie przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub
sprawdzenia przez niego dokumentow niezb¢dnych do realizacji zamowienia, o ktorych
mowa w art. 131 ust. 2 Ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie wymaga przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia
przez niego dokumentow niezbednych do realizacji zamoéwienia.

Wymagania w zakresie podzialu zamowienia, zamowienia udzielane w cz¢sciach, Oferty
czesciowe, o ktorych mowa w art. 91 Ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dokonal podzialu zaméwienia na cze$ci ze wzgledu na to, ze podzial
zamoOwienia na czgSci, ktorego przedmiot stanowig ustugi wsparcia producenta oraz
technicznego nie bylby racjonalny ani celowy (ustugi wsparcia technicznego producenta majg
jednorodny charakter). Brak podzialu na czg¢sci jest réwniez konieczno$cig zlecenia
zamoOwienia jednemu wykonawcy w celu przypisania odpowiedzialnosci za realizacj¢ ustug do
konkretnego podmiotu ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamowienia.

Informacje o zamoéwieniach, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7
Ustawy Pzp.

Wymagania w zakresie Oferty wariantowej, o ktérych mowa w art. 92 Ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Wymagania w zakresie umowy ramowej, o ktérej mowa w art. 311 Ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Termin realizacji zaméwienia:

3.12.1. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowa¢ przedmiot zaméwienia w okresie 24 miesigecy od

dnia podpisania Umowy, lecz nie wczesniej niz od 1 stycznia 2023 r.

3.12.2. Przy zastosowaniu opcji Wykonawca zobowigzuje si¢:

3.12.2.1 $wiadczy¢ ustugi, przez okres 12 miesiecy od dnia 1 stycznia 2025 roku do dnia
31 grudnia 2025 r.;

3.12.2.2 dostarczy¢ licencje, w terminie 14 dni od dnia przekazania zawiadomienia o
realizacji opcji tym zakresie.
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4. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w okolicznos$ciach,
o ktorych mowa w art. 95 Ustawy Pzp.

4.1. Zamawiajacy wymaga, zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce umowy o
prace w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeksu Pracy (tj.: Dz.
U. z 2019 r., poz. 1040 ze zm.) przez caly okres realizacji Umowy, min. 1 osobg w
wymiarze czasu pracy, ktéry umozliwi obsluge Zamawiajacego i ktora bedzie odpowiadac
za obstuge Zgloszen oraz zlecen na zasadach okre§lonych w Umowie.

4.2. Zamawiajacy, przez caly okres obowigzywania Umowy, uprawniony jest do kontrolowania
spetienia przez Wykonawce lub podwykonawce¢ wymagan dotyczacych zatrudnienia oséb
na podstawie umowy o prace.

4.3. Z tytulu niespetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty
przez Wykonawce kary umowne;.

4.4. Szczeg6lowy opis realizacji wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o
prace zostat okreslony w Projekcie Umowy, stanowigcym Zalacznik Nr 2 do SWZ.

5. Wymagania w zakresie zatrudnienia osdb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Ustawy
Pzp
Zamawiajacy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia przez Wykonawce osob, o ktorych
mowa w art. 96 ust 2 pkt 2 Ustawy Pzp.

6. PODSTAWY WYKLUCZENIA, o ktorych mowa w art. 108 ust 1 Ustawy Pzp
6.1. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce, w stosunku do ktérego zachodzi
ktorakolwiek z przestanek wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy Pzp
tj. Wykonawce:
6.1.1.Bedacego osobg fizyczna, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:
6.1.1.1. udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym
na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktorym
mowa w art. 258 Kodeksu karnego,
6.1.1.2. handlu ludzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
6.1.1.3. o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-
48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133
z pozn. zm. ) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
refundacji lekow, $rodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 523 z
pozn. zm.),
6.1.1.4. finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym
mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub
utrudniania stwierdzenia przestgpnego pochodzenia pienigdzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,
6.1.1.5. o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20
Kodeksu karnego, lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa,
6.1.1.6. powierzenia wykonywania pracy maloletniemu cudzoziemcowi, o
ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1745),
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6.1.1.7. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307
Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286
Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow,
o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo
skarbowe,

6.1.1.8. o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca
2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

6.1.2. Jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspolnika
spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej
lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo,
o ktérym mowa w pkt 6.1.1;

6.1.3. Wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub skiladek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

6.1.4. Wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne;

6.1.5. Jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek,
ze Wykonawca zawarl z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrgbne
oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba
ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6.1.6. Jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1 Ustawy Pzp, doszto do zaktocenia
konkurencji wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy
lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw, chyba ze
spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz
przez wykluczenie Wykonawcy z udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

6.2. Zamawiajacy moze wyklucza¢ Wykonawce na kazdym etapie prowadzenia postgpowania
o udzielenie zamowienia.

6.3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznos$ciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2
15 ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajacemu, ze spehit tacznie przestanki wymienione
w art. 110 ust. 2 pkt 1-3 ustawy Pzp. Zamawiajacy oceni, czy podjete przez Wykonawce
czynno$ci, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, sa wystarczajace do wykazania jego
rzetelnosci, uwzgledniajac wage 1 szczegodlne okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete
przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa wyzej, nie sg wystarczajace do wykazania jego
rzetelnosci, Zamawiajacy wykluczy Wykonawce.

7. PODSTAWY WYKLUCZENIA, zgodnie z ustawa z dnia 13 Kkwietnia 2022 r.
o szczegolnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwana dalej ,,ustawa pwanu” oraz
zgodnie z rozporzadzeniem Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego Srodkow
ograniczajacych w zwiazku z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na UKkrainie

6
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

(Dz. Urz. UE L Nr 229, str. 1) w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576
z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego
sSrodkow ograniczajacych z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na UKrainie
(Dz. Urz. UE nr L 111 str. 1) oraz rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca
2022 r. w_sprawie zmiany Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace Srodkow
ograniczajacych w zwiazku z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE L Nr 153 str. 53).

Zamawiajacy na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy wykluczy z postepowania Wykonawce:

7.1.1. wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 1 rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu;

7.1.2. ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz.
593,655 1 835) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu;

7.1.3. ktoérego jednostkag dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na list¢ lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostal wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy pwanu.

Wykluczenie, o ktorym mowa w pkt 7.1. SWZ nastepowaé bedzie na okres trwania ww.
okolicznosci. W przypadku Wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu,
zamawiajacy odrzuca wniosek o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielnie
zamoOwienia publicznego lub ofert¢ takiego wykonawcy lub uczestnika konkursu, nie zaprasza
go do zlozenia oferty wstepnej, oferty podlegajacej negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub
oferty ostatecznej, nie zaprasza go do negocjacji lub dialogu, a takze nie prowadzi z takim
wykonawcg negocjacji lub dialogu, odrzuca wniosek o dopuszczenie do udzialu w konkursie, nie
zaprasza do ztozenia pracy konkursowej lub nie przeprowadza oceny pracy konkursowej,
odpowiednio do trybu stosowanego do udzielenia zamoOwienia publicznego oraz etapu
prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Kontrola udzielania zamowien publicznych w zakresie zgodnosci z art. 7 ust. 1 ustawy pwanu

bedzie wykonywana zgodnie z art. 596 ustawy Pzp.

Jako sankcj¢ przewidziano réwniez kare pieniezng naktadang na osoby lub podmioty podlegajace

wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy pwanu, ktére w okresie tego wykluczenia ubiegaja

si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego lub dopuszczenie do udziatu w konkursie lub biorg
udzial w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub w konkursie. Przy czym, przez
ubieganie si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego lub dopuszczenie do udzialu w konkursie
rozumie si¢ odpowiednio zlozenie wniosku o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie, ztozenie oferty, przystapienie do negocjacji
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7.5.

lub zlozenie pracy konkursowej. Kara pieni¢zna naktadana bedzie przez Prezesa Urzedu
Zamoéwien Publicznych, w drodze decyzji, w wysokosci do 20 000 000 zt.

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce na podstawie art. Sk rozporzadzenia Rady
(UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego Srodkoéw ograniczajacych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 229, str. 1)
w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r.
w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego $rodkéw ograniczajacych
z dziataniami Rosji destabilizujagcymi sytuacj¢ na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 str. 1) oraz
rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r. w sprawie zmiany
Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace srodkéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami
Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 153 str. 53).

8. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

8.1

Na podstawie art. 112 Ustawy Pzp Zamawiajacy okresla warunki udzialu w postgpowaniu
dotyczace:

8.1.1. Zdolnos$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym.
Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.

8.1.2. Uprawnien do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odr¢bnych przepisow.
Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.

8.1.3. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej.
Zamawiajgcy nie stawia warunku w tym zakresie.

8.1.4. Zdolnosci technicznej lub zawodowej, tj.:

8.1.4.1 Zamawiajacy uzna warunek za speliony, jezeli Wykonawca wykaze,
ze nalezycie wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, co najmniej dwie ustugi wsparcia technicznego dotyczace
utrzymania Oprogramowania SABA dla minimum 400 uzytkownikow systemu
na kwote minimum 100 000,00 zt brutto kazde.

UWAGA: W przypadku ustug aktualnie wykonywanych, Wykonawca musi wykazac,
1z w ramach aktualnie obowigzujacej umowy dotyczacej swiadczenia ustlug wsparcia technicznego
dotyczacego utrzymania Oprogramowania SABA dla minimum 400 uzytkownikéow systemu, do
dnia otwarcia ofert nalezycie zrealizowat ustugi o minimalnej wartosci 100 000,00 zt brutto.

Jezeli wskazane ustugi byly cze¢scig wigkszej ustugi, wartos$¢ tej czesci ustug nie moze by¢ mniejsza
niz 100 000,00 zt brutto dla zaméwienia, ktérym legitymuje si¢ Wykonawca w celu wykazania
opisanego powyzej warunku udziatu w postgpowaniu.

W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoOwienia powyzsze
wymaganie musi spetnia¢ co najmniej jeden z Wykonawcoéw ubiegajacych sie¢ o udzielenie
zamOwienia publicznego.

Zamawiajacy poprzez Oprogramowanie SABA rozumie aplikacj¢ realizujacg funkcjonalnosé
wyspecyfikowang w Zataczniku nr 1 do Umowy, realizowang przez modut ,,mi¢kkiego” HR systemu
ERP.
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8.1.4.2. Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat
osobami, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia, posiadajacymi
wiedze, kompetencje / uprawnienia z zakresu odpowiadajacemu zakresowi
ustug stanowigcych przedmiot zaméwienia, tj.:

a) kierownikiem projektu, ktoéry posiada certyfikat PMP lub rownowazny (tj.
certyfikat w zakresie zarzadzania projektami wydany przez niezalezng
organizacj¢), bral udziat w roli kierownika projektu, w ciggu ostatnich czterech
lat, w co najmniej dwéch projektach polegajacych na wdrozeniu lub utrzymaniu
Oprogramowania SABA dla minimum 400 uzytkownikéw, Oprogramowanie
SABA musi w tej firmie by¢ eksploatowane,

b) co najmniej dwoma konsultantami z obszaroéw kadr i ,.,migkkiego” HR, ktorzy
w ciggu ostatnich czterech lat brali udziat w roli konsultanta w co najmniej dwoch
projektach dotyczacych Oprogramowania SABA, posiadaja znajomosc
aktualnych polskich przepisow w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi,

c) co najmniej dwoma specjalistami ze znajomos$cia bazy danych Oracle,
potwierdzong certyfikatem Iub réwnowaznym dokumentem zaswiadczajacym
poziom kompetencji, (tj. dokumentem potwierdzajacym poziom wiedzy na
poziomie certyfikatu, wydanym przez niezalezng organizacje),

d) co najmniej dwoma specjalistami, ktorzy tacznie posiadaja  wiedze
programistyczna z zakresu technologii: IIS. Apache, Jboss, Crystal Reports, a
ktorych wiedza programistyczna, o ktéorej mowa powyzej jest potwierdzona
certyfikatem lub innym dokumentem zaswiadczajacym poziom kompetencji
wydanym przez niezalezng organizacje.

UWAGA: Kazda z 0s0b moze spethia¢ wymog z wiecej niz jednego obszaru wiedzy, kompetencii
/ uprawnien.

Osoby wskazane w Zalaczniku nr 8 do SWZ, sktadanym w celu wykazania spetniania warunkow
udzialu w postepowaniu, musza by¢ tymi samymi osobami, ktore beda braty udziat w realizacji
zamoOwienia.

Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu okreslonych
w ogloszeniu o zamdwieniu i SWZ, w sposob i1 za pomocg podmiotowych $rodkéw dowodowych
okreslnych w Ustawie Pzp, w rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy 1 Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub
oswiadczen, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia (tj.: Dz. U. z 2020 r., poz. 2415).

9. JEDNOLITY EUROPEJSKI DOKUMENT ZAMOWIENIA (JEDZ) ORAZ
PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

9.1. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona do ztozenia
W wyznaczonym terminie, jednak nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania, nast¢pujacych
podmiotowych §rodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ich ztozenia:

9.1.1. Oswiadczenia JEDZ, o ktorym mowa w art. 125 Ustawy Pzp, w zakresie wskazanym
przez Zamawiajacego w Zalgczniku nr 3 do SWZ.
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9.1.2.

9.1.4.

9.1.9.

W o$wiadczeniu JEDZ na potwierdzenie warunkéw udzialu w postgpowaniu
dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawca moze ograniczy¢ si¢
tylko do wypehienia sekcji a w Czgsci IV JEDZ 1 nie musi wypetlia¢ zadnej z
pozostatych sekcji w Czgsci IV. Oswiadczenie JEDZ, o ktorym mowa w pkt 9.1.1 SWZ,
Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ w formie jednolitego dokumentu sporzadzonego
zgodnie z wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji Europejskiej 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. wydanym na
podstawie art. 59 wust. 2 dyrektywy 2014/24/UE, zwanego dalej ,Jednolitym
Dokumentem” lub ,,JEDZ”, w zakresie wskazanym w niniejszej SWZ.

. Zamawiajacy zamieszcza na swojej stronie www.knf.gov.pl wzor oswiadczenia JEDZ

stanowigcy Zalacznik nr 3 do SWZ.

Oswiadczenie JEDZ musi potwierdza¢ speinianie warunkéw udzialu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia. W przypadku Wykonawcy, ktory polega na zdolno$ciach
innych podmiotéw, Wykonawca sktada takze Jednolity Dokument dotyczacy kazdego
z tych podmiotow potwierdzajacy brak istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz
potwierdzajacy speinianie warunkow udzialu w postepowaniu w zakresie w jakim
powoluje si¢ na ich zasoby.

. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie Wykonawcow, oSwiadczenie

JEDZ w zakresie, o ktérym mowa w pkt 9.1.4 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow
wspoélnie ubiegajgcych sie o zamowienie. OSwiadczenia te, potwierdzajg spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym
kazdy z Wykonawcodw wykazuje spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia.

. Oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 9.1.1. SWZ winno:

- zosta¢ wypetnione przez Wykonawce stosujac postanowienia instrukcji Urzedu
ZamoOwien Publicznych, ktéra zamieszczona jest pod adresem:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0026/53468/Jednolity-Europejski-
Dokument-Zamowienia-instrukcja-2022.pdf- zosta¢ wypetnione w narzedziu ESPD
znajdujacym si¢ pod adresem: https://espd.uzp.gov.pl/
Wykonawca moze w tym celu korzysta¢ takze z innych narzedzi lub oprogramowania,
ktore umozliwiaja wypetnienie o$wiadczenia JEDZ 1 utworzenie dokumentu
elektronicznego.
W celu realizacji powyzszego Wykonawca pobiera os§wiadczenie JEDZ zamieszczone
na stronie internetowej Zamawiajgcego 1 wypetlia w narzedziu, o ktorym mowa
powyzej.

. Zamawiajacy zastrzega, ze ztozenie JEDZ na no$niku danych (np. CD, pendrive) jest

niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jego ztozenia przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r., poz. 344).

9.1.8. Oswiadczenie JEDZ, o ktérym mowa w pkt 9.1.1. SWZ po stworzeniu
lub wygenerowaniu go przez Wykonawce musi zostaé podpisane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawce
kwalifikowanej ushugi zaufania, bedacego podmiotem $§wiadczacym ustugi
certyfikacyjne - podpis elektroniczny, spetniajagce wymogi bezpieczenstwa
okreslone w ustawie z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2021 poz. 1797).

Zamawiajacy zastrzega, ze obowigzek ztozenia o$wiadczenia JEDZ w postaci
elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w sposob opisany
powyzej dotyczy réwniez JEDZ sktadanego na wezwanie Zamawiajacego w trybie art.
128 ust. 3 Ustawy Pzp.
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9.2. W celu potwierdzenia spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu:

9.2.1. Wykazu zamoéwien wykonanych, a w przypadku §wiadczen powtarzajacych
si¢ lub cigglych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci jest krotszy
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania 1
podmiotdw, na rzecz ktérych zamodwienia zostaly wykonane Iub sa
wykonywane nalezycie, oraz zalaczeniem dowodéw okreslajacych, czy
zamoOwienia te zostaly wykonane lub sag wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktoérego zamdwienia zostalty wykonywane, a w
przypadku §wiadczen powtarzajacych si¢ lub cigglych sa wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentdow — os$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen
powtarzajacych si¢ lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesigcy, ktorego wzor stanowi Zalacznik
nr 7 do SWZ;

9.2.2. Wykazu oso6b, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia
publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za $§wiadczenie uslug wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia
1 wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacje o podstawie
do dysponowania tymi osobami — Zalacznik nr 8 do SWZ.

9.3. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z udzialu w postepowaniu:
9.3.1. Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie:
9.3.1.1. art. 108 ust. 1 pkt 112 Ustawy Pzp;

9.3.1.2. art. 108 ust. 1 pkt 4 Ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu
ubiegania si¢ o zamoOwienia publiczne tytutem $rodka karnego,
sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesigey przed jej ztozeniem;

9.3.2. Oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy Pzp,
o braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow (Dz. U. z 2021 r.,
poz. 275), z innym Wykonawca, ktory ztozyl odrebng oferte, oferte czesciowa lub
wniosek o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, albo os$wiadczenia
o przynalezno$ci do tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty cze¢sciowej lub
wniosku o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu niezaleznie od innego
wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej, ktorego wzor stanowi
Zakacznik nr 4 do SWZ;

9.3.3. Oswiadczenie Wykonawcy/innego podmiotu, na ktorego zasoby powoluje si¢
Wykonawca o braku wykluczenia o braku wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz
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94.

9.5.

9.6.

o$wiadczenie o braku wykluczenia na podstawie w art. 5k rozporzadzenia
833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 1 2022/879, ktérego
wzor stanowi Zatgcznik nr 9 do SWZ.

Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 9.2 1 9.3 SWZ sktadane sg w oryginale
w postaci  dokumentu  elektronicznego  (opatrzonego  kwalifikowanym  podpisem
elektronicznym) lub w elektronicznej kopii dokumentu lub os$wiadczenia poswiadczonej
za zgodnos$¢ z oryginalem (poprzez opatrzenie kwalifikowanym podpisem elektronicznym).
Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na
ktérego zdolnos$ciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢
o udzielenie zamodwienia publicznego, w zakresie dokumentow lub o§wiadczen, ktore kazdego
z nich dotycza.

W przypadku przekazywania przez Wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, jest rOwnoznaczne z poswiadczeniem przez
Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem wszystkich elektronicznych kopii dokumentow
zawartych w tym pliku, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio przez innego
wykonawce ubiegajacego sie wspolnie z nim o udzielenie zaméwienia, przez podmiot, na
ktorego zdolnosciach polega Wykonawca.

Jezeli Wykonawca nie zlozy o$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt 9.1.1 SWZ, podmiotowych
srodkow dowodowych, innych dokumentow lub o$§wiadczen sktadanych w postepowaniu lub
sa one niekompletne lub zawieraja btedy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce odpowiednio do
ich zlozenia, poprawienia lub uzupelienia w wyznaczonym terminie, chyba ze oferta
Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich zlozenie, uzupekienie lub poprawienie
lub zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

Informacja dla Wykonawcy polegajacego na zasobach innych podmiotow, Wykonawcy
zamierzajacego powierzy¢ wykonanie czeSci zamowienia podwykonawcom oraz
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.

9.6.1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
lub kryteriow selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zamoOwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych lub
sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.
9.6.2. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostgpniajacych
zasoby, sklada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby do
oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasobow na potrzeby realizacji danego
zamoOwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca
realizujagc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.
9.6.3.Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktorym mowa w pkt 9.6.2 SWZ,
musi potwierdza¢, ze stosunek taczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajagcymi
zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz okresla¢ w szczegdlnosci:
9.6.3.1. Zakres dostgpnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajacego zasoby;
9.6.3.2. Sposob i okres udostgpnienia Wykonawcy 1 wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamdéwienia;

9.6.3.3. Czy 1w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktorego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postgpowaniu
dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

12




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu mickkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)”

9.6.4. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktorym mowa pkt. 9.1.1
SWZ, takze o$wiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu,
w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.
9.6.5.Wykonawca  zamierzajacy powierzy¢ wykonanie czeSci zamoéwienia
podwykonawcom zobowiazany jest do wskazania w Formularzu Ofertowym czesci
zamoOwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania
nazw ewentualnych podwykonawcow, jezeli juz sa znani.
9.6.6. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania w postgpowaniu
1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
9.6.7.Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia.
9.6.8. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego:
9.6.8.1. Os$wiadczenie, o ktérych mowa w pkt 9.1.1. SWZ sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia,

9.6.8.2. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy wspélnie ubiegajacy sig
o udzielenie zamoéwienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow,
ktorzy wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci
sa wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢
o udzielenie zaméwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktorego wynika,
ktore roboty budowlane lub ustugi wykonaja poszczegdlni wykonawcy,

9.6.8.3. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 9.2.. SWZ sklada dowolny
wykonawca/dowolni wykonawcy wykazujacy spelnienie warunkéw udziatu
w postepowaniu, sposréd Wykonawcow wspolnie sktadajacych oferte.

W zakresie nie uregulowanym SWZ, zastosowanie majq przepisy rozporzqdzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych oraz
innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze Zgdaé Zamawiajgcy od Wykonawcy w postepowaniu
o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415) oraz rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow
zdnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych _dla _dokumentow _elektronicznych _oraz _srodkow komunikacji _elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (DZ. U. z 2020 r., poz. 2452).

10. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI _ELEKTRONICZNEJ, PRZY
UZYCIU __KTORYCH __ZAMAWIAJACY _ BEDZIE __KOMUNIKOWAL _ SIE
Z WYKONAWCAMI ORAZ INFROMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH
I  ORGANIZACYJNYCH SPORZADZENIA, WYSEANIA 1 ODBIERANIA
KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ.

10.1. W niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami odbywa si¢ w jezyku polskim, przy uzyciu miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAPu (https://epuap.gov.pl/wps/portal) oraz poczty
elektroniczne;.

10.2. W postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia komunikacja pomigdzy Zamawiajacym,
a wykonawcami w szczegoOlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz
przekazywanie informacji odbywa si¢ elektronicznie za posrednictwem dedykowanego

13




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu mickkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)”

formularza dostgpnego na ePUAP oraz udostgpnionego przez miniPortal (Formularz
do komunikacji) w nastepujacy sposob:

10.2.1. miniPortal poprzez ePUAP: https://miniportal.uzp.gov.pl za posrednictwem
udostepnionego przez miniPortal formularza dostgpnego na ePUAP (,,Formularz
do komunikacji”).

10.2.2. ePUAP: https://epuap.gov.pl/wps/portal za posrednictwem dedykowanego
formularza dostepnego na ePUAP (,,Formularz do komunikacji”).

10.2.3. Poczta elektroniczna: zamowienia@knf.gov.pl

10.3. Wykonawca chcac wzigé¢ udziat w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego,
zobowigzany jest posiada¢ konto na ePUAP dzieki czemu Wykonawca ma dostep
do formularzy: ,,zalozenia”, ,,zmiany”, ,,wycofania oferty lub wniosku” oraz ,,formularza
do komunikacji”. Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania 1 odbierania
korespondencji  elektronicznej przekazywanej przy ich wuzyciu, opisane zostaly
w Regulaminie korzystania z miniPortalu dostgpnym pod adresem
https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz Regulaminie ePUAP.

10.4. Identyfikator postepowania dla danego postgpowania o udzielenie zamowienia dostepny jest na
liscie wszystkich postepowan na miniPortalu. Postgpowanie na ,,Swiadczenie przez
Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu migkkiego
HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA” otrzymalo identyfikator - 0da19ef4-9607-4208-
875e-b2¢c4a1158283.

10.5. Dokumenty elektroniczne, o§wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o§wiadczen
sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem ww ,,Formularza do komunikacji” jako
»Zatacznik”. Z wylaczeniem ,skfadania”, ,,zmiany” lub ,,wycofania” ofert, Zamawiajacy
dopuszcza rowniez mozliwo$¢ skladania dokumentdéw elektronicznych, os$wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczeh za pomoca poczty elektronicznej, na
wskazany powyzej adres email.

10.6. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanego ,,Formularza do
komunikacji” wynosi 150 MB. Zamawiajacy dopuszcza w szczegdlnosci nastepujacy format
przesytanych danych: *.doc, *.docx, *.pdf.

10.7. Za datg przekazania wnioskow, zawiadomien, dokumentéow elektronicznych, o§wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentow lub o§wiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢ date
ich przekazania na ePUAP.

10.8. Sposdb sporzadzenia dokumentow elektronicznych musi by¢ zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452) oraz
rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych §rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415).

W zakresie nie uregulowanym SWZ, zastosowanie majq przepisy rozporzqdzenie Prezesa Rady
Ministrow z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji
oraz_wymagan _technicznych dla dokumentow _elektronicznych oraz _srodkow komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (DZ. U. z 2020 r.,

poz. 2452).
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11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.
11.7.

11.8.

11.9.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na realizacj¢ przedmiotu zamowienia w formie
elektroniczne;.

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia zgodnie z art. 58 ustawy Pzp.
Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia publicznego.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem formularza do ,,zlozenia”, zmiany”, wycofania
oferty lub wniosku” dostepnego na ePUAP https://epuap.gov.pl/wps/portal 1 udostepnionego
réwniez na miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl. Niezb¢dny do zaszyfrowania oferty przez
Wykonawce tzw. ,,Klucz publiczny” jest rowniez dostepny dla WykonawcoOw na miniPortalu.
W Formularzu Ofertowym, ktory stanowi Zalacznik nr 1 do SWZ Wykonawca zobowigzany
jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktorym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana
z przedmiotowym postgpowaniem. Adres skrzynki Zamawiajacego 2447pvjake/SkrytkaESP.

Oferta wraz z zalagcznikami musi by¢ podpisana przez osobg/y upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej
w formacie danych *.doc, *.docx, *.pdf 1 podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Sposéb zlozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty zostal opisany
w Regulaminie korzystania z miniPortalu. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale.

Za dat¢ ztozenia oferty przyjmuje si¢ datg jej przekazania na ePUAP.

Wykonawca moze przed uplywem terminu skladania oferty zmieni¢ lub wycofaé oferte
za posrednictwem formularza do ,,zlozenia”, ,,zmiany”, ,wycofania oferty lub wniosku”
dostepnego na ePUAP i udostgpnionych rowniez na miniPortalu. Sposéb zmiany 1 wycofania
oferty zostat opisany w instrukcji uzytkownika dost¢pnej na miniPortalu.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofa¢ zlozonej oferty.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZzeniem oferty.

11.10. Oferta musi zawiera¢ nastgpujace dokumenty i1 oswiadczenia w postaci elektroniczne;j

opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym:

11.10.1. Formularz ofertowy wypekliony 1 sporzadzony wedlug wzoru stanowigcego
Zalacznik nr 1 do SWZ. Jezeli wykropkowane miejsce we wzorze oferty nie dotyczy
Wykonawcy nalezy wpisa¢ “NIE DOTYCZY”.

11.10.2. Pelnomocnictwo (jezeli oferta jest podpisana przez Petnomocnika) (jeZeli dotyczy).

11.10.3. Zobowigzanie podmiotu udostgpniajgcego zasoby, na ktérego polega Wykonawca do
oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na potrzeby realizacji
zamoOwienia, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 5 do SWZ. (jezeli dotyczy)

11.10.4. Zgodnie z art. 18 wust. 3 Ustawy Pzp informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), jezeli
Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, ze nie mogg by¢ one
udostgpniane oraz wykazal, Ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktéorych mowa
w art. 222 ust. 5 Ustawy Pzp.
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11.11. Jezeli Wykonawca sklada o§wiadczenia, dokumenty w obcym jezyku, musi zataczyé wraz
z ofertg ich thumaczenie na jezyk polski.

11.12. Wszelkie niejasnosci i watpliwosci dotyczace tresci postanowien SWZ nalezy wyjasnié
z Zamawiajacym przed terminem sktadania ofert w trybie przewidzianym w art. 135 Ustawy
Pzp. Przepisy Ustawy Pzp nie przewiduja negocjacji warunkow udzielenia zamodwienia,
W tym postanowien projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.

11.13. Oferty nie podpisane, niezgodne z Ustawa Pzp, zostang odrzucone bez dalszego
rozpatrywania.

11.14. Zamawiajacy nie uzaleznia zlozenia oferty od odbycia przez Wykonawce wizji lokalnej
lub sprawdzenia przez Wykonawce dokumentéw niezbednych do realizacji zamowienia
dostepnych na miejscu u Zamawiajacego.

11.15. Postanowienia dotyczace wykonawcow majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Wykonawca majacy siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej sktada podmiotowe s$rodki dowodowe oraz inne dokumenty zgodnie z § 4
rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i1 Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych §rodkoéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o§wiadczen, jakich moze
zada¢ Zamawiajagcy od Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U.
z2020r., poz. 2415). Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz
z thumaczeniem na jezyk polski.

UWAGA '!!

W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie Wykonawcy stanowig tajemnice przedsigbiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktorych Wykonawca
zastrzega, ze nie moga by¢ udostgpniane innym uczestnikom postgpowania oraz wykazal,
1z zastrzezone informacje stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa muszg by¢ one oznaczone klauzulg:
wnformacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji’.

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsi¢biorstwa byty przez
Wykonawce ztozone w oddzielnym pliku z oznakowaniem ,,7ajemnica przedsiebiorstwa”.

W przypadku, gdy Wykonawca w ofercie lub w zalacznikach do oferty zastrzega tajemnice
przedsiebiorstwa, to nie pozniej niz w terminie sktadania ofert w postepowaniu zobowigzany jest
zastrzec, ze odpowiednio wskazane informacje bedace w ztozonej ofercie lub zalacznikach
do oferty nie moga by¢ udostgpniane oraz wykazac (zataczy¢ do oferty pisemne uzasadnienie),
ze zastrzezone informacje stanowig w istocie tajemnic¢ przedsi¢biorstwa.

Cigzar wykazania, ze dana informacja moze podlega¢ zastrzezeniu, spoczywa na Wykonawcy, ktory
musi speli¢ ten wymodg do dnia sktadania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu. Po tym terminie informacje niezastrzezone beda podlegaty ujawnieniu, nawet jesli
stanowig tajemnice przedsigbiorstwva Wykonawcy.

Zastrzezenie informacji, ktoére nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane jako bezskuteczne.

12. SPOSOB OBLICZENIA CENY
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Wykonawca okresli cen¢ oferty w Formularzu Ofertowym, ktorego wzor stanowi Zalacznik
nr 1 do SWZ.

Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN), cyfrowo i stownie
z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania
SWZ oraz obejmowac wszelkie elementy cenotworcze realizacji zaméwienia.

Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty bezposrednie, koszty posrednie
oraz zysk i powinna uwzglgdnia¢ wszystkie uwarunkowania zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia oraz projektem umowy okreslonym w SWZ. W cenie powinny by¢ uwzglednione
wszystkie podatki, ubezpieczenia, optaty, oplaty transportowe itp. wlacznie z podatkiem od
towarow 1 ustug — VAT.

Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania si¢ z przedmiotem zamdwienia,
warunkami wykonania i1 wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wplyw na wycene
zamdwienia.

Cena oferty winna uwzglednia¢ podatek VAT. Wykonawca obowigzany bedzie
do wystawiania poszczegdlnych faktur za realizacj¢ przedmiotu zamowienia, ze stawka
podatku VAT obowigzujaca na dzien sktadania faktury.

Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego

obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow

iustug (Dz. U.z2022r. poz. 931, ze zm.), dla celéw zastosowania kryterium ceny Zamawiajacy

dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towarow

1 ustug, ktorg mialby obowigzek rozliczy¢. W ofercie o ktorej mowa w zdaniu pierwszym

Wykonawca ma obowiazek:

12.6.1. poinformowania Zamawiajacego, ze wybodr jego oferty bedzie prowadzil do powstania
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego;

12.6.2. wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub §wiadczenie beda
prowadzily do powstania obowigzku podatkowego;

12.6.3. wskazania wartosci towaru lub uslugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajacego, bez kwoty podatku;

12.6.4. wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedzag Wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

Zamawiajacy przewiduje mozliwosci zmian wynagrodzenia Wykonawcy (roOwnego cenie
oferty brutto) w sytuacjach okreslonych w Zalaczniku nr 2 do SWZ — projekt umowy
w sprawie zamédwienia publicznego.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Rozliczenia migdzy Wykonawca, a Zamawiajacym beda dokonywane w ztotych polskich
(PLN).

Zamawiajacy poprawi oczywiste omyltki pisarskie oraz oczywiste omylki rachunkowe
w ofercie 1 uwzgledni konsekwencje rachunkowe dokonywanych poprawek, w szczegdlnos$ci
W nastgpujacy sposob:

12.10. W przypadku, gdy Wykonawca poda ceng¢ oferty jako wartos¢ brutto z doktadnoscig wigksza

niz do dwoéch miejsc po przecinku lub dokonat ich nieprawidlowego zaokraglenia,
Zamawiajacy dokona przeliczenia podanych w ofercie cen do dwdch miejsc po przecinku,
stosujac nastepujaca zasade: podane w ofercie kwoty zostang zaokraglone do petnych groszy,
przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza zostang pominigte, a koncowki powyzej 0,5 grosza
zostang zaokraglone do 1 grosza.
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12.11. W przypadku, jezeli obliczona warto§¢ brutto za wykonanie przedmiotu zamowienia
w Formularzu Ofertowym nie odpowiada iloczynowi ceny jednostkowej brutto oraz podanej
ilosci ptatnos$ci Zamawiajacy przyjmie, ze prawidtowo podana jest cena jednostkowa brutto.
12.11.1. W przypadku sumowania wartosci sktadajgcych si¢ na przedmiot zamowienia, jesli
obliczona cena oferty nie odpowiada sumie poszczegolnych warto$ci, Zamawiajacy
przyjmie, ze prawidlowo podano poszczegdlne wartosci za poszczegdlne pozycje
zamOwienia.

12.11.2. W przypadku wystgpienia rozbieznosci pomiedzy ceng oferty wyrazong liczbowo,
a stownie Zamawiajacy przyjmie, ze wlasciwa jest cena oferty wyrazona liczbowo.

12.12. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

13. OPIS _KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ 7 PODANIEM WAG TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU ICH OCENY

13.1. Oceniane beda wytacznie oferty nicodrzucone.

13.2. Za najkorzystniejsza Zamawiajacy uzna oferte z najnizsza ceng.

Liczba
punktow

Kryterium Sposo6b oceny

Cena najtanszej oferty
60 C= x 60 pkt
Cena badanej oferty

Cena ofertowa
brutto

Jezeli czas usuniecia bledu krytycznego liczony od momentu
zgloszenia begdzie wynosit:

30 do 18 Godzin roboczych — 0 pkt;
do 14 Godzin roboczych — 15 pkt;
do 8 Godzin roboczych — 30 pkt;

Czas usunigcia
btedu krytycznego

Gwarancj ajakps’ci Jezeli okres gwarancji jako$ci na modyfikacje w ramach
na modyfikacje w zamoOwienia podstawowego i opcji bedzie wynosik:

raI’na.ch . 10 4 miesigce — 0 pkt
zamOwienia iesi
podstawowego 1 > miesigey =3 pit
opcii 6 miesigcy — 10 pkt
RAZEM 100

13.3. W przypadku niewskazania w Formularzu oferty (Zalacznik nr 1 do SWZ) przez Wykonawce
czasu usunigcia btedu krytycznego, Wykonawca uzyska w tym kryterium O pkt,
a Zamawiajacy przyjmie, ze czas usuni¢cia bledu krytycznego wynosi do 18 godzin
roboczych liczonych od momentu zgloszenia.

13.4. W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu oferty (Zatacznik nr 1 do SWZ) wskaze czas
usunigcia bledu krytycznego powyzej 18 godzin roboczych, oferta ta podlega¢ bedzie
odrzuceniu na podstawie art. 226 ust.1 pkt. 5) Ustawy Pzp.

13.5. W przypadku niewskazania w Formularzu oferty (Zatgcznik nr 1 do SWZ) przez Wykonawce
okresu gwarancji jakos$ci na modyfikacje w ramach zamowienia podstawowego i opcji,
Wykonawca uzyska w tym kryterium 0 pkt, a Zamawiajacy przyjmie, ze okres gwarancji
jakos$ci na modyfikacje w ramach zaméwienia podstawowego i opcji wynosi 4 miesigce.
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13.6.

13.7.

13.8.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu oferty (Zalacznik nr 1 do SWZ) wskaze okres
gwarancji jakosci na modyfikacje w ramach zamowienia podstawowego i1 opcji ponizej 4
miesigcy, oferta ta podlega¢ bedzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust.1 pkt. 5) Ustawy
Pzp.

Zamawiajacy udzieli niniejszego zamoOwienia temu Wykonawcy, ktory uzyska
najkorzystniejszy bilans kryteriow, czyli uzyska najwickszg ilos¢ punktéw. Obliczenia w
ramach ww. kryteriow oceny ofert dokonywane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku. Jezeli nie mozna wybra¢ Oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub
wigcej Ofert przedstawia taki sam bilans ceny 1 innych kryteridow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrod tych ofert wybiera Ofert¢ z nizsza cena, a jezeli zostaly zlozone W przypadku
wystapienia sytuacji uniemozliwiajacej dokonanie wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na fakt zlozenia ofert o jednakowych cenach, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcéow, ktorzy je ztozyli, do ztozenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych.
Wykonawcy sktadajac oferty dodatkowe nie bedg mogli zaoferowac¢ cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

W przypadku Wykonawcy zagranicznego, ktdry na podstawie odrgbnych przepisow nie jest
zobowigzany do uiszczenia podatku VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 1 ktory
w formularzu ofertowym (Zatacznik nr 1 do SWZ) poda cen¢ z zerowa stawka VAT,
Zamawiajacy na etapie oceny iporodwnania ofert doliczy do ceny ofertowej podatek
od towarow 1 ustug VAT zgodnie z art. 225 Ustawy Pzp. Powyzsze wynika z koniecznos$ci
ustalenia kwoty, ktora bedzie realnie obcigzata budzet Zamawiajacego z tytulu realizacji
zamoOwienia.

14. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

14.1. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza ofert¢ w terminie zwigzania oferta.

14.2. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynat przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy

14.3.

14.4.

wzywa Wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzsza oceng, do wyrazenia,
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

Zgodnie z art. 253 wust. 1 Ustawy Pzp, Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze
najkorzystniejszej oferty informuje rownoczesnie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:
14.3.1. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzibe albo

miejsce zamieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dzialalnosci Wykonawcy,
ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnosci Wykonawcoéw, ktorzy
ztozyli oferty, a takze punktacje¢ przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert
1 taczng punktacje,

14.3.2. Wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone podajac uzasadnienie faktyczne

1 prawne.

Zamawiajacy udostepnia niezwlocznie informacje, o ktérych mowa w pkt 14.3.1 SWZ,
na stronie internetowej prowadzonego postgpowania: https://www.knf.gov.pl

15. WADIUM:

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.
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16. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

16.1.

16.2.

Wykonawca zostaje zwigzany ztozong oferta przez okres 90 dni od dnia uplywu terminu
sktadania ofert, tj.: do dnia 02.03.2023 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, o ktorym mowa w pkt 16.1. SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu
zwigzania oferta, zwraca si¢ jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu o wskazany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

17. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY, ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO

WYKONANIA UMOWY:

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostana

wprowadzone do tresci tej Umowy:

17.1.1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, w tym
warunki jej zmiany, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy zostaly
okreslone w Zataczniku nr 2 do SWZ.

17.1.2. Projekt umowy zawiera Ww szczegolnosci zmiany przewidziane w SWZ
w postaci jednoznacznych postanowien umownych, ktore okres$laja ich zakres,
w szczegbdlnosci mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
i charakter oraz warunki wprowadzenia zmian.

Zamawiajacy wymaga przed zawarciem umowy wniesienia zabezpieczenia nalezytego

wykonania umowy w wysokosci stanowiacej rownowartos¢ 2% wartosSci ceny calkowitej
brutto podanej w ofercie w formach okreslonych w przepisach Ustawy Pzp.
Zabezpieczenie to moze by¢ wniesione w:

17.3.1. pieniadzu,

17.3.2. porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo -
kredytowej z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

17.3.3. gwarancjach bankowych,

17.3.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,

17.3.5. porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (tj.: Dz.U. z 2020 r. poz. 299 ze zm.).

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wnosi przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego:

Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie, Al. Jerozolimskie 7, nr konta: 43 1130

1062 0000 0576 4220 0001, z dopiskiem: Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

— ,Swiadczenie przez Wykonawce uslugi wsparcia technicznego w zakresie

eksploatowanego modulu mi¢kkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przedktadane w formie innej niz pienigdz musi
umozliwia¢ Zamawiajagcemu otrzymanie okreslonej kwoty zabezpieczenia bez jakichkolwiek
warunkéw wstepnych i1 na jego pierwsze wezwanie. Zabezpieczenie musi by¢ bezwarunkowe
i niecodwotalne. Nie dopelienie przez Wykonawce, ktorego oferta zostala wybrana w/w
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wymagan bedzie stanowilo podstawe do uznania, iz Wykonawca nie wniost wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

18. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Ofertg nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 02.12.2022 r. do godz. 10:00 oraz oznaczy¢:
»Oferta przetargowa na: Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego
w zakresie _eksploatowanego modulu _mieckkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie

SABA)”
18.1.1. Za dat¢ przekazania oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania na ePUAP.

18.1.2. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o ztozeniu Oferty po terminie
oraz zwroéci oferte po uplywie terminu do wniesienia odwolania.

18.1.3. Otwarcie ofert nastapi 02.12.2022 r. o godz. 13:00.
18.1.4. Otwarcie ofert nastgpuje za posrednictwem miniPortalu.

W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktora powoduje brak mozliwo$ci otwarcia
ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastepuje niezwlocznie
PO usunig¢ciu awarii.

Zamawiajacy, najpézniej przed otwarciem ofert, udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej

prowadzonego postgpowania www.knf.gov.pl informacje o:

18.4.1. Nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty
zostaly otwarte;

18.4.2. Cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

19. POUCZENIE O SRODKACH OCHONY PRAWNEJ

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
Ustawy Pzp, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX Ustawy Pzp.

Odwotanie przystuguje na:

19.2.1. Niezgodng =z przepisami Ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajacego, podjcta
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowanie postanowienia
umowys;

19.2.2. Zaniechanie czynnosci w postegpowaniu o udzielenie zamodwienia, do ktorej
Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwolawczego przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi si¢ do Sadu
Okregowego w Warszawie — sagdu zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowe;j
Izby Odwotawcze;.

Szczegotowe informacje dotyczace srodkéw ochrony prawnej okre§lone sa w Dziale IX
,»Srodki ochrony prawnej” Ustawy Pzp.
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20. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

20.1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L Nr 119 z 4
maja 2016 r., str. 1, ze zm.) (,,RODO”), informuje sig, ze:

20.1.1. Administratorem danych osobowych jest Urzad Komisji Nadzoru Finansowego,

ul. Pickna 20, kod pocztowy: 00-549 Warszawa (,,Administrator” lub ,,UKNF”).
Z Administratorem mozna si¢ kontaktowaé pisemnie, kierujac korespondencj¢ na
adres: ul. Pigkna 20, skr. poczt. 419, kod pocztowy: 00-549 Warszawa lub poczta
elektroniczng na adres: knf@knf.gov.pl

20.1.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (,,JOD”). Kontakt z IOD jest

20.1.3.

mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@knf.gov.pl lub
droga pocztowa na adres korespondencyjny Administratora. Z IOD mozna si¢
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych,
w szczegblnosci w zakresie korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem.

Podstawa prawna i celem przetwarzania danych osobowych jest:

20.1.3.1. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. niezb¢dno$¢ przetwarzania do wypehienia

obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, wynikajacego z ustawy
Pzp — w celu prowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
oraz jego rozstrzygniecia, a takze udokumentowania postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego;

20.1.3.2 2art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. niezb¢dno$¢ przetwarzania do wypehienia

obowiazku prawnego ciazacego na Administratorze, wynikajacego z ustawy
z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U.
22020 r. poz. 164 ze zm.) w zwigzku z konieczno$cig archiwizacji
dokumentacji;

20.1.3.3. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora

20.1.4.

20.1.5.

20.1.6.

polegajacy na konieczno$ci ustalania, dochodzenia lub obrony przed

ewentualnymi roszczeniami.
Odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udost¢pniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy
Pzp, a takze Prezes Urzedu Zamodwien Publicznych, jako administrator danych
osobowych uzytkownikow platformy e-zamowienia, na ktérej UKNF prowadzi
postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego. Administrator moze
udostepnia¢ dane osobowe takze podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
podstawie odrebnych przepisow prawa lub umowy zawartej z Administratorem,
w szczegblnosci podmiotom §wiadczacym ustugi z zakresu informatycznego oraz
w ramach przesylanej korespondencji.
Administrator nie planuje przekazywa¢ danych osobowych odbiorcom w panstwach
trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego) lub organizacjom
migdzynarodowym.
Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbgdny do realizacji celu
przetwarzania, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zarzadzeniami
wewnetrznymi  okreslajgcymi czas przechowywania dokumentacji w Urzedzie
Komisji Nadzoru Finansowego. Dane osobowe zawarte w protokole postepowania
1 zalgcznikach do niego beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
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czas obowigzywania umowy w sprawie zamowienia publicznego przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas obowigzywania umowy.
20.1.7. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje:

20.1.7.1.

20.1.7.2.

20.1.7.3.

20.1.7.4.

20.1.7.5.

na podstawie art. 15 RODO — prawo dost¢pu do swoich danych
osobowych;

na podstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania lub
uzupetnienia swoich danych osobowych, przy czym skorzystanie z
prawa do sprostowania lub uzupelnienia nie moze skutkowac
zmiang wyniku post¢powania o udzielenie zamowienia ani zmiang
postanowien umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego w
zakresie niezgodnym zustawa Pzp oraz nie moze naruszaé
integralnos$ci protokotu postgpowania oraz jego zalacznikow;

na podstawie art. 18 RODO — prawo zadania od Administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym
prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w
odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego, a
takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia;

na podstawie art. 21 RODO - prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, w przypadku przetwarzania
opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z przyczyn zwigzanych ze
szczegOlng sytuacja osoby, ktérej dane dotycza;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.

20.1.8. Osobie, ktorej dane dotycza nie przystuguje:

20.1.8.1. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO — prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

20.1.8.1. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

20.1.8.2. napodstawie art. 21 RODO — prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

20.1.9.

Obowigzek podania przez Wykonawcéw danych osobowych bezposrednio ich
dotyczacych oraz innych wymaganych danych jest wymogiem ustawowym
okres§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikaja z ustawy Pzp.

20.1.10. Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu, stosowanie do art. 22 RODO.
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21. FORMALNOSCI, JAKIE WINNY BYC DOPELNIONE PO WYBORZE, W CELU
ZAWARCIA UMOWY O ZAMOWIENIE PUBLICZNE

21.1. Umowa zostanie zawarta w terminie okreslonym w art. 264 Ustawy Pzp.

21.2. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy zobowigzani sg dostarczy¢ Zamawiajagcemu w terminie przez niego
wyznaczonym kopie umowy regulujacej ich wspoétprace. umowa regulujaca wspotprace
Wykonawcoéw sktadajacych wspolnie oferte powinna okresla¢ m.in.:

21.2.8. podmioty sktadajace oferte;

21.2.9. cel gospodarczy, dla ktorego zostala zawarta umowa;

21.2.10. zasady reprezentacji i prowadzenia spraw;

21.2.11. oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga si¢, aby czas trwania umowy byt nie

krotszy niz okres realizacji zamowienia oraz okres gwarancji i/lub rekojmi).
Umowa, o ktérej mowa w niniejszym punkcie, nie moze by¢ umowg przedwstepng ani umowa
zawartg pod warunkiem zawieszajagcym.

21.3. Inne postanowienia:

Do spraw nie uregulowanych w SWZ maja zastosowanie przepisy Ustawy Pzp.

21.4. Wykaz zalacznikow:

Zaktacznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy (wzor);

Zatacznik nr 2a 1 2b do SWZ — projekt umowy wraz z zalgcznikami,

Zakacznik nr 3 do SWZ — Jednolity Dokument JEDZ (wzor);

Zatacznik nr 4 do SWZ — Oswiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;

(wzor);

Zatacznik nr 5 do SWZ — Zobowigzanie innego podmiotu do oddania do dyspozycji Wykonawcy

niezbg¢dnych zasobdéw na potrzeby realizacji zamowienia (wWzor);

Zatacznik nr 6 do SWZ — Pelnomocnictwo (wzor);

Zakacznik nr 7 do SWZ — Wykaz zamowien (wzor);

Zalacznik nr 8 do SWZ — Wykaz oséb (wzor);

Zakacznik nr 9 do SWZ - Os$wiadczenie o braku wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
pwanu oraz o$wiadczenie o braku wykluczenia na podstawie w art.
5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem
2022/57612022/879 (wzor).
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Zalacznik nr 1 do SWZ

FORMULARZ OFERTOWY- WZOR

Oferta
dla

ul. Pigkna 20

nr DZA-DZAZZP.2610.53.2022

Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
00-549 Warszawa

W postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(4. (Dz.U. 22022 r. poz. 1710), na: »Swiadczenie przez Wykonawce ushugi wsparcia technicznego
w zakresie eksploatowanego modulu migkkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”-

Nazwa Wykonawcy*:

- zwany w dalszej
Wykonawca

Forma organizacyjno — prawna Wykonawcy:

Osoba
z Zamawiajgcym

wyznaczona przez Wykonawce do kontaktow
imi¢ i nazwisko oraz tel., e-mail
(do korespondencji elektronicznej, na podany adres bedg

wysytane wszystkie informacje przesytane drogq elektroniczng)

Siedziba Wykonawcy:

Kraj i miejscowos¢

Ulica

Nr domu

Nr lokalu

Kod pocztowy

Tel.

Nr konta bankowego

Strona www.

e-mail

Adres ePUAP

NIP

REGON

Osobg uprawniong do reprezentacji jest /S8 .......ovevvivriininninnnns

(imig i nazwisko)

W przypadku wyboru naszej oferty, Umowa z naszej strony zostanie podpisana przez:
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(imig i nazwisko)

OFEROWANY PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przystepujac do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie przez
Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu migkkiego HR
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)” oferujemy realizacj¢ przedmiotu zamdwienia na
warunkach opisanych w Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (SWZ) oraz na warunkach
okreslonych w niniejszej ofercie.

CALKOWITA WARTOSC ZAMOWIENIA

Maksymalna warto$¢ zamowienia podstawowego wraz z opcja wynosi (suma tabel nr 1 oraz
1) ) O zh brutto (stownie: ......ooovviiiiiiiiiiniiiiinnienn zlotych brutto 00/100).

Tabela nr 1 (zamowienie podstawowe):

Cena w zlotych

Liczba lat wsparcia

Warto$¢ w

brutto za: 1 rok (12 | producenta/ liczba zlotych brutto
Przedmiot zaméwienia miesiecy) wsparcia | miesiecy wsparcia [AxB]
w zakresie producenta/ technicznego/
zamoéwienia podstawowego: | 1 miesigc wsparcia | szacowana liczba
technicznego / roboczogodzin
1 roboczogodzina
A B C
Uslugi wsparcia (maintenance)
Producenta dotyczace
posiadanego Oprogramowania | ..................... 2
SABA
opisane w § 1 ust. 1 pkt 1)
Umowy
Ustugi wsparcia technicznego
dla Oprogramowania Saba
okreslonew § lust. 1 | ...l 24 |
pkt 2) Umowy
Modyfikacje i konsultacje
w okresie obowigzywania
Umowy okreslonew § lust. 1 | ................... 600

pkt 3) Umowy, przy
uwzglednieniu okresu
gwarancji, o ktorej mowa
w § 19 Umowy.

Calkowita maksymalna warto$¢ zamowienia
podstawowego:

26




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu mickkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)”

Tabela nr 2 (opcja):

Cena w zlotych Liczba lat wsparcia | Warto$¢ w
brutto za: 1 rok (12 | producenta/ liczha | zlotych brutto
Przedmiot zaméwienia miesiecy) wsparcia | miesiecy wsparcia [AxB]
w ramach opcji: producenta/ technicznego/
1 miesiac wsparcia | szacowana liczba
technicznego / roboczogodzin/
1 licencja liczba licencji
A B C
Ustugi wsparcia (maintenance)
Producenta dotyczace
posiadanego Oprogramowania | ..................... 1
SABA
opisane w § 1 ust. 2 pkt 1)
ppkt a) Umowy
Ustugi wsparcia technicznego
Oprogramowania Saba
okreslonew § 1ust. 2pkt 1) | ..oooooiiiiiiinnnn.n. 12

ppkt b) Umowy

Modyfikacje i konsultacje
w okresie obowigzywania
Umowy okreSlonew § Tust. 2 | ..........oeeeene. 300
pkt 1) ppkt ¢c) Umowy, przy
uwzglednieniu okresu
gwarancji, o ktérej mowa
w § 19 Umowy.
Licencje na oprogramowanie
Saba wraz ze wsparciem
(maintenance Producenta), | 150 | e,
opisane
w § 1 ust. 2 pkt 2) Umowy

Calkowita maksymalna wartos¢ zamowienia w ramach
opcji:

KRYTERIA POZACENOWE:

1. Czas usuniecia bledu krytycznego w ramach Umowy wynosi do
roboczych'.

2. Okres gwarancji jakosci na modyfikacje w ramach zamowienia podstawowego i opcji
w ramach Umowy wynosi ......... miesigce’.

' - naleiy podac oferowang wartosc¢ zgodnie z pkt. 13 SWZ

OSWIADCZENIA:

1) zamo6wienie zostanie zrealizowane w terminach okreslonych w SWZ oraz projekcie umowy;
2) w cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia;
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3) zapoznali$my si¢ z trescia SWZ oraz Projektem Umowy oraz nie wnosimy do nich zastrzezen
oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;

4) oswiadczamy, ze uzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania i zlozenia
oferty oraz wykonania zamowienia;

5) uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza ofertg przez okres wskazany w SWZ liczac od dnia
otwarcia ofert (wtacznie z tym dniem);

6) akceptujemy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajacego w SWZ;

7) o$wiadczamy, ze informacje 1 dokumenty wymienione w pliku ....... I stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwe] konkurencji 1 zastrzegamy, ze nie mogg by¢ udostepnione oraz wykazujemy,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsi¢biorstwa.?

8) oswiadczamy, ze sposob reprezentacji spotki/konsorcjum dla potrzeb niniejszego zamowienia
jest nastepujacy:

(wypetniajq jedynie Wykonawcy sktadajqgcy wspolng oferte — spotki cywilne i konsorcja)

1) wypelnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec 0so6b fizycznych, od ktorych
dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie
zamoOwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.
(UWAGA: W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio
jego dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13
ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci niniejszego oswiadczenia Wykonawca nie sktada np. przez jego
wykreslenie).

10) informujemy, iz prowadzona dziatalno$¢ klasyfikuje si¢ jako: Mikroprzedsiebiorstwo/ Mate

przedsiebiorstwo/ Srednie przedsiebiorstwo/ inne

( niepotrzebne skresli¢)*

Mikroprzedsigbiorstwo - przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0sob i ktorego roczny obrot lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionow EURO.

Male przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 0sob i ktorego roczny obrot lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionow EURO.

Srednie przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsiebiorstwem ani malym przedsiebiorstwem
i ktore zatrudnia mniej niz 250 o0sob i ktorego roczny obrot nie przekracza 50 milionow EURO lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 43 milionow EURO.

ZOBOWIAZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA:

1) zobowigzujemy si¢ do zawarcia Umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;
2) osoba upowazniong do kontaktow z Zamawiajacym w sprawach dotyczacych realizacji
UMOWY  JESE  eiiiiiiieeiie ettt e ettt e et e et e e st e e e nteeesabeeessaeeessaeensseeensseesnsaeennnes e-mail:

I Uzupetni¢ jezeli dotyczy.
2 Wykonawca zobowigzany jest do wykazania, ze zastrzezone informacje stanowiq tajemnicg przedsigbiorstwa skiadajqc

pisemne uzasadnienie (np. w formie odrebnego dokumentu / zalgcznika do oferty)
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PODWYKONAWCY:

Oswiadczamy, ze **):

a) Przedmiot zamoéwienia wykonamy sitami wlasnymi;

b) Powierzymy nastepujacym podwykonawcom realizacj¢ nastgpujacych czesci zamoéwienia:

Lp. | Nazwa (firma) podwykonawcy Cze$¢ (zakres) przedmiotu zamdwienia
powierzony podwykonawcy

c) Powierzymy podwykonawcom  realizacj¢  nastepujacych  czeSci  zamdwienia
1 jednocze$nie powotujemy si¢ na ich zasoby, w celu wykazania speilnienia warunkow
udzialu w postgpowaniu, o ktéorych mowa w SWZ, na zasadach okreslonych w art. 118 ust.
3 Ustawy Pzp.

Lp. | Nazwa (firma) podwykonawcy Cze$¢ (zakres) przedmiotu zamdwienia

powierzony podwykonawcy

SPIS TRESCI:
Integralng czes$¢ oferty stanowia nastgpujace dokumenty:

Oferta zostata ztozona na .............. kolejno ponumerowanych stronach.

Pouczony o odpowiedzialno$ci karnej (m. in. z art. 297 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
karny tj.: Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) o§wiadczam, ze oferta oraz zalaczone do niej
dokumenty opisujg stan prawny 1 faktyczny aktualny na dzien ztozenia oferty.

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy (dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)

.......................... ,dnia ....................2022 1.
UWAGA

*Jezeli Wykonawcy wspdlnie ubiegajq sie o zamdwienie - naleZy podaé petne nazwy i adresy wszystkich Wykonacow.
**Niepotrzebne skreslic. W przypadku nie skreslenia ktorejs z pozycji i nie wypelnienia tabeli w pozycji b) lub c) -
Zamawiajqgcy uzna, odpowiednio, e Wykonawca nie zamierza powierzy¢ wykonania Zadnej czesci zamowienia
podwykonawcom i Wykonawca nie polega na zasobach podwykonawcy (innego podmiotu) w celu wykazania
spelniania warunkow udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w SWZ.
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Zalacznik nr 2 do SWZ
Projekt Umowy Nr ......... 12022

Zawarta w dniu................ r. w Warszawie pomiedzy:

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, przy ul. Pigknej 20,
00-549 Warszawa, NIP: 7010902185, REGON: 382088467, zwanym dalej
,<Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a

(dla spotki jawnej, partnerskiej, komandytowej)
.................................................... ARSI TETa VA LoY: B e
[T kod pocztowy) przy ul. c.ceceveieiiinnnenn , wpisang do Rejestru Przedsi¢biorcow

Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w ............ooeeenei.
............... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
......................... , REGON .iccviiiiiiiiiiiiiiieninnnny NIP (ecieaeeeee....., Zzwang dalej
,Wykonawcea” reprezentowanym zgodnie zodpisem z Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez:

(dla spotki z ograniczonq odpowiedzialnosciag)

.................................................... Z 81edzibd W ..ot
G kod pocztowy) przyul. ....ceveurinnnn.... . wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w ..ooveeeveennennnn....
............... Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem

(dla spotki komandytowo-akcyjnej i akcyijnej)

.................................................... VARSI 1516 4T o1 N N
(oo kod pocztowy) przy ul. .cc.eeeiiniinninnnn , wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w .............o.ovenn.
............... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
......................... , REGON ..iiiiiiiniiiiiiiinicinnnennsy NIP oiiiviinnienn., wysokos$¢
kapitatu zaktadowego.......... 1 kapitalu wplaconego ................, zwang dalej

»Wykonawcea”, reprezentowang zgodnie =z odpisem z Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez:
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(dla prostej spotki akcyjnej)

.................................................... VARSI 116 41 o1 M N
(oo kod pocztowy) przy ul. .cceeveieniiininnas , wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w ..........coooeeeieno.
............... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
......................... , REGON ..............cceeevieeeeeey, NIP oollLL, WysOkoOSC
kapitatu akcyjnego................ , zwang dalej ,,Wykonawea”, reprezentowang zgodnie
z odpisem z Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez:

(dla osoby fizycznej prowadzqgcej jednoosobowq dzialalnosé¢ gospodarczg)

......................................................................... (imie i  nazwisko  Wykonawcy),
zamieszkalym przy ul. ...cccciiiiiiiiiiiinin.. W eeeenrencececensonscncanss , posiadajagcym
PESEL .iiviieiiiiiiiiininnnns , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
...................... z siedzibg W .ieeeeeiieiennee.. przy ul ,
wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, REGON  riiiiiiiiiiiiienninns ,
NIPuucerreeesrinsnnsessanssnssesssnsassanssns
(dla spotki cywilnej)

......................................................................... (imie i  nazwisko  Wykonawcy),
zamieszkalym przy ul. ...cccciiiiiiiiiiiinin.. W eerenreneecnsensonscncanss , posiadajagcym
PESEL .iiiiiiiiiiinineinnnns , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
...................... z siedzibg W ..eeeeeiieienne.. przy ul ,
wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, REGON riiiiiiiiiiiiiennnnenns ,
NIPuceeieersninsnnsessanssensessanssassansnas ,

oraz

........................................................................ (imig i nazwisko Wykonawcy), zamieszkatym
przy  ul.  eeeiiiiiiiiiiia W eeeeeecintentcnatsnsonncnns , posiadajacym PESEL
........................ , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod firma ....ceeevveeeenninnnes
Z s1edzibg W ceeeeeiiniinnnnnns PIZY Ul covererrressercsanesnsssnsssnsosnsene , wpisanym do Centralnej
Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, REGON

Zgodnie z wynikiem postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych zwang dalej ,,Ustawg Pzp” wyloniony
zostal Wykonawca i zostala z nim podpisana Umowa o nastepujacej tresci.

DEFINICJE
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Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym z wielkiej litery w tre§ci Umowy oraz
jej zatacznikach, Strony nadajg nastgpujace znaczenie:

Termin Definicja

Dokumentacja Wszelkie dokumenty wytworzone badZz modyfikowane
przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.

Dzien roboczy Dzien pracy Zamawiajacego, od poniedziatku do piatku,
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce
zgodnie z ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach

wolnych od pracy.
Godziny robocze Od 8.00 - 16.00 w Dni robocze.
Godziny dostepnosci W Dni robocze, w Godzinach roboczych.
Oprogramowania Saba
Okno serwisowe Codziennie w godzinach od 16.00 do 6.00 - czas,

w ktorym Wykonawca moze wykonywaé prace
serwisowe zwigzane z utrzymaniem Oprogramowania
Saba, powodujace niedostepnos¢ systemu

Oprogramowanie Saba Aplikacja realizujaca funkcjonalno$¢ wyspecyfikowana
w Zalgczniku nr 1 do Umowy w stanie na dzien
rozpoczecia wsparcia technicznego, realizowanego przez
modut ,,migkkiego” HR systemu ERP.

ERP, ERP UKNF Oprogramowanie funkcjonujace u Zamawiajacego,
stuzace do obstlugi kadrowej oraz wyliczenia listy ptac
wraz 7z infrastruktura, ktorego elementem jest
Oprogramowanie Saba.

Blad/Blad w Klasyfikuje si¢ ze wzgledu na ich wplyw na

Oprogramowaniu Saba funkcjonalno§¢ 1  poprawne dziatanie = modutu

,migkkiego” HR systemu ERP (Oprogramowania Saba):

a. Blad krytyczny — oprogramowanie nie dziata lub
zaistnial blad w $rodowisku produkcyjnym
powodujacy niezgodne funkcjonowanie
oprogramowania z dokumentacja oprogramowania,
ktére  zakléca  dzialanie  wszystkich  badz
kluczowych funkcjonalnosci modutu ,,migkkiego”
HR systemu ERP, wskutek czego znaczaco utrudnia
lub  uniemozliwia  realizacj¢  prac  przez
Zamawiajacego;

b. Blad niekrytyczny — operacyjne utrudnienie, tj. btad,
w wyniku zaistnienia ktorego dane funkcjonalnos$ci
modutu “migkkiego” HR systemu ERP nie s3
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dostepne dla Zamawiajacego i nie jest mozliwe
zastosowanie obejscia, nie powodujacy znaczacych
utrudnien, o ktérych mowa w definicji biedu
krytycznego. Wystepuje wowczas, gdy
Zamawiajacy nie moze zrealizowac nastg¢pujacych,
istotnych czynnosci:

e sporzadzi¢ dokumentéw wymaganych zgodnie
z regulacjami wewngetrznymi oraz raportow
uzyskiwanych z modulu ,migkkiego” HR
systemu ERP,

e przeprowadzic¢ poprawnie, zgodnie
z zalozeniami oceny, procesu oceny rocznej
1/lub okresowe;,

e zalozy¢ oferty lub szablonu na szkolenie
grupowe lub §wiadczenie socjalne,

e ztozy¢ wniosku na szkolenie grupowe,

e ztozy¢ wniosku o szkolenie indywidualne,

e zarejestrowac/ anulowa¢ wniosku urlopowego,
e ztozyé wniosku o dofinasowanie z ZFSS,

e korzysta¢ z funkcjonalnosci ,,Listy obecnosci”
1,,Ksigzka wyjs¢”, w tym rejestrowac obecnosci
w pracy 1 raportowaé list obecno$ci
pracownikow,

e sktada¢  wnioskow  urlopowych,  brak
mozliwo$ci komunikacji z innymi systemami
Zamawiajacego (w tym modutem ,,Rekrutacja”
oraz ,,AXPeople”),

e brak lub btedna wymiana danych z systemem
kadrowo- ptacowym,;

c. Podatno$¢ bezpieczenstwa — zidentyfikowana
i zdefiniowana przez Zamawiajacego wada
Oprogramowania Saba lub brak odpowiedniego
zabezpieczenia, ktore wedlug Zamawiajacego w
sposOb  bezposredni lub posredni zagrazaja
bezpieczenstwu zasobow Zamawiajacego. Do
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podatnosci  bezpieczenstwa  zaliczamy — w
szczegllnosci  podatnosci  opisane w ramach
aktualnych wersji projektow OWASP TOP 10;

d. do bledow Oprogramowania Saba nie zalicza sig:

e bledéw wynikajacych z niepoprawnych danych
wprowadzonych przez uzytkownikow,

e nadmiarowych rekordow w bazie danych nie
majacych wpltywu na dziatanie aplikacji, jesli
nie powstaty na skutek btedu
w Oprogramowaniu Saba,

e 73dan zmian funkcjonalnosci Oprogramowania
Saba lub korekt w danych, jesli koniecznos$¢
korekty nie powstala na skutek btedu
w Oprogramowaniu Saba.

Elektroniczny rejestr Interaktywny system udostepniony przez Wykonawce
zgloszen Zamawiajacemu, stuzacy do dokonywania Zgloszen
1 zlecania modyfikacji i konsultacji oraz wspotpracy przy
obstudze Zgloszen.

Zgloszenie Poinformowanie = Wykonawcy o  Bledzie w
Oprogramowaniu Saba lub innej sytuacji powodujace;j
konieczno$¢ podjecia przez niego interwencji.

Wykonawca Podmiot wybrany do realizacji przedmiotu Umowy
w ramach postgpowania przetargowego.
Zamawiajacy Urzad Komisji Nadzoru Finansowego.
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§1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiot Umowy w zakresie zamowienia podstawowego obejmuje:

1)

2)

3)

zapewnienie przez Wykonawce (przedluzenie) ustug wsparcia producenta
(maintenance) w  zakresie modutu ,migkkiego” HR sytemu ERP
(Oprogramowanie Saba) dla posiadanych przez Zamawiajacego 1400 licencji na
Oprogramowanie Saba;

swiadczenie przez Wykonawce ustug wsparcia technicznego dla Oprogramowania
Saba bedacego juz w posiadaniu Zamawiajacego;

$wiadczenie przez Wykonawce ustug zwigzanych z wykonywaniem modyfikacji
Oprogramowania Saba i konsultacji w liczbie do 600 roboczogodzin, przy
uwzglednieniu okresu gwarancji, o ktorej mowa w § 19 ust. 1 Umowy, zgodnie z
potrzebami Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania opcji, o ktorej mowa w art. 441 ust.
1 Ustawy Pzp, w zakresie:

1)

2)

przedtuzenia ustug, o ktorych mowa w ust. 1, przez okres kolejnych 12 miesiecy,
W nastepujacy sposob:

a) przedluzenie wsparcia technicznego producenta (maintenance) dla wszystkich
posiadanych przez Zamawiajacego licencji Saba,

b) $wiadczenie wsparcia technicznego Wykonawcy dla  modyfikacji
Oprogramowania Saba, bedacego juz w posiadaniu Zamawiajacego,

c) $wiadczenie przez Wykonawce ushug zwigzanych z wykonywaniem
modyfikacji Oprogramowania Saba 1 konsultacji w liczbie do 300
roboczogodzin, przy uwzglednieniu okresu gwarancji, o ktérej mowa w § 19
ust. 1 Umowy, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego;

dostawy maksymalnie do 150 sztuk dodatkowych licencji (w paczkach 3 x 50
sztuk) na Oprogramowanie Saba wraz ze wsparciem producenta (maintenance), na
zasadach okreslonych w § 3 Umowy.

3. Funkcjonalno$¢ Oprogramowania Saba okresla Zatacznik nr 1 do Umowy.

1.

§2

Termin obowigzywania Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 roku..

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania przedmiotu Umowy w zakresie:
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1) zapewnienia przez Wykonawce (przedluzenia) uslug wsparcia producenta
(maintenance producenta) w zakresie modutu ,,migkkiego” HR sytemu ERP
(Oprogramowanie Saba) dla posiadanych przez Zamawiajacego 1400 licencji na
Oprogramowanie Saba przez okres 24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, lecz nie
wczesniej niz od 1 stycznia 2023 r.;

2) $wiadczenia przez Wykonawce ustug wsparcia technicznego dla Oprogramowania
Saba, w tym wszelkich modyfikacji Oprogramowania Saba wykonanych przez
Wykonawce dla Zamawiajacego przez okres 24 miesigcy od dnia zawarcia
Umowy, lecz nie wczesniej niz od 1 stycznia 2023 r.;

3) Swiadczenia przez Wykonawce ustug zwigzanych z wykonywaniem modyfikacji
Oprogramowania Saba 1 konsultacji w liczbie do 600 roboczogodzin, przy
uwzglednieniu okresu gwarancji, o ktorej mowa w § 19 ust. 1 Umowy, przez okres
24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, lecz nie wcze$niej niz od 1 stycznia 2023 .

3. Przy zastosowaniu opcji Wykonawca zobowigzuje si¢:

1) $wiadczy¢ ushugi, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 Umowy przez okres 12
miesigcy od dnia 1 stycznia 2025 roku do dnia 31 grudnia 2025 r., w przypadku
otrzymania zawiadomienia o realizacji opcji w tym zakresie, o ktorym mowa w § 3
ust. 3 Umowy;

2) dostarczy¢ licencje na Oprogramowanie Saba, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2
Umowy, w terminie 14 dni od dnia przekazania zawiadomienia o realizacji opcji w
tym zakresie, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

§3
Opcja
1. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ wykorzystania opcji, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 tacznie
lub rozlacznie zgodnie ze swoimi uzasadnionymi potrzebami zakupu.

2. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do skorzystania z opcji 1 w takim przypadku nie
ponosi wzgledem Wykonawcy odpowiedzialnosci w zwigzku z niezamdéwieniem
ustug i/lub dodatkowych sztuk licencji, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 Umowy.

3. O wykorzystaniu opcji Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce droga elektroniczng na
adres.............. najpézniej w terminie 14 dni przed uptywem 24 miesigcy od dnia
zawarcia Umowy, wskazujac odpowiednio zakres zamawianej opcji.

4. Zamawiajacy ma prawo, w terminie o ktorym mowa w ust. 3, sklada¢ wielokrotnie
zamowienia na dostawy w ramach opcji do momentu wykorzystania przewidzianej
w Umowie liczby dodatkowych sztuk licencji.
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5.

Odbidr $wiadczenia Wykonawcy w zakresie dostawy licencji na Oprogramowanie
Saba wraz ze wsparciem producenta (maintenance) na okres realizacji Umowy
zostanie potwierdzony protokotem odbioru, sporzadzonym wedlug wzoru
stanowigcego Zatacznik nr 2 do Umowy.

Realizacja 1 odbidr ustug zamawianych w ramach opcji odbywac si¢ bedzie na takich
samych zasadach jak dla zamowienia podstawowego.

§ 4
Sposoéb i warunki realizacji Umowy

W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia przez okres
24 miesigcy standardowego wsparcia producenta (maintanance), w tym bez
konieczno$ci ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Zamawiajacego, prawa do
nowych wersji produktéw, dla posiadanych przez Zamawiajacego 1400 sztuk licencji
na Oprogramowanie Saba oraz licencji na Oprogramowanie Saba dostarczonych
w ramach opcji.

Udzielenie wsparcia producenta (maintanance) zostanie potwierdzone podpisanym
przez Strony protokolem odbioru sporzadzonym wedlug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie 21 Dni roboczych od dnia rozpoczecia
swiadczenia ustug zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy, do wykonania przegladu zerowego
oprogramowania systemu i komponentoéw wchodzacych w sktad modutu ,,migkkiego”
HR systemu ERP, ktorego odbior zostanie potwierdzony protokotem odbioru,
sporzadzonym wedlug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do Umowy. W tym okresie
czas rozwigzania Zgloszenia zostanie ustalony przez Strony odrebnie dla kazdego
Zgloszenia osobno.

Ustugi wsparcia technicznego dla Oprogramowania Saba, o ktorych mowa w § 1 ust.
1 pkt 2 Umowy, beda obejmowaty w szczego6lnosci:

1) mozliwo$¢ przyjmowania Zgtoszen w zakresie eksploatacji Oprogramowania Saba
drogg elektroniczng zgodnie z ust. 5;

2) diagnostyke i usuwanie Btedow w Oprogramowaniu Saba;

3) przygotowywanie aktualizacji Oprogramowania Saba wraz z instrukcja instalacji
1 okresleniem warunkow poprawnosci instalacji.

Wykonawca udostgpni Zamawiajagcemu interaktywny system do dokonywania
Zgloszen - Elektroniczny rejestr zgloszen, ktory umozliwi przesytanie informacji
bezpiecznym, zaszyfrowanym kanatem.
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6.

10.

11.

12.

Elektroniczny rejestr zgloszen bedzie kazdorazowo generowal unikalny numer
Zgloszenia, przechowywal informacje o czasie zarejestrowania, czasie zrealizowania
1 czasie zamknigcia Zgloszenia, a takze informacje o statusie Zgloszenia.
Elektroniczny rejestr zgloszen umozliwi Zamawiajagcemu S$ledzenia wszystkich
Zgloszen, niezaleznie od tego, kto je wystat do Wykonawcy.

Zamawiajacy bedzie dokonywal Zgtoszen, w tym zgtaszat Btedy w Oprogramowaniu
Saba jedynie za pomoca Elektronicznego rejestru zgloszen, z zastrzezeniem ust. 8
ponizej. Zgloszenia beda dokonywane jedynie przez Zespot Zamawiajacego, o ktorym
mowa w § 7 Umowy.

W przypadku niedostgpnosci Elektronicznego rejestru zgloszen Zamawiajacy dokona
Zgloszenia droga elektroniczng za posrednictwem wskazanego przez Wykonawce
adresu e-mail: ................ lub telefonicznie na numer tel. ............... .

W przypadku wystgpienia Btgdu w Oprogramowaniu Saba, Zamawiajacy dostarczy
Wykonawcy za posrednictwem Elektronicznego rejestru zgloszen nastepujace
informacje o Bledzie:

1) dane kontaktowe osoby merytorycznej, ktéra moze udzieli¢ szczegdétowych
informacji na temat zgloszonego Bledu (imig¢ i nazwisko);

2) informacje, na ktorym srodowisku (testowym, produkcyjnym) wystapit Blad,
3) zrzut z ekranu informujacy o wystapieniu Bledu (jesli jest dostepny);

4) zawarto$¢ logéw (dziennika zdarzen systemowych w pliku) z momentu
wystapienia Bledu;

5) okreslenie klasyfikacji Btedu jako krytyczny, niekrytyczny, Podatnos¢
bezpieczenstwa. Klasyfikacja Btgdow oraz Podatnosci bezpieczenstwa lezy w
gestii Zamawiajgcego 1 moze ulec zmianie na wniosek Wykonawcy, zawierajacy
uzasadnienie. Wniosek musi by¢ zlozony drogg elektroniczng. O zmianie
klasyfikacji Bitedu lub Podatnosci bezpieczenstwa lub braku zgody na t¢ zmiang
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce drogg elektroniczng.

Dokonanie Zgloszenia przez Zamawiajacego mozliwe jest w Dni robocze w
Godzinach roboczych. Zgloszenia dokonane poza wyznaczonymi godzinami beda
traktowane jako zgloszone z poczatkiem najblizszego Dnia roboczego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do kazdorazowego potwierdzenia przyj¢cia Zgloszenia
w Elektronicznym rejestrze zgloszen w terminie 1 Dnia roboczego od momentu
dokonania Zgloszenia.

Procedura rozwigzania Zgltoszenia sklasyfikowanego jako Btad krytyczny:

38




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce uslugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”

1) Wykonawca, nie p6zniej niz w ciggu 1 Dnia roboczego po zgtoszeniu Btedu
przez Zamawiajacego, przedstawi w Elektronicznym rejestrze zgloszen
informacje o wynikach diagnostyki oraz plan dalszych dzialan zmierzajacych
do usunig¢cia Biedu;

2) Czas usunigcia Biedu krytycznego wynosi do ....... 3 Godzin roboczych od
momentu dokonania Zgloszenia. W przypadku braku mozliwosci trwatego
usuni¢cia Bledu krytycznego Wykonawca ma mozliwo$¢ zastosowania
rozwigzania tymczasowego (w ciggu 18 Godzin roboczych od momentu
dokonania Zgloszenia), co wstrzymuje naliczanie czasu przewidzianego na
usuniecie Bledu krytycznego.

13. Procedura rozwigzania Zgloszenia sklasyfikowanego jako Btad niekrytyczny:
1) Czas usunigcia Bigdu niekrytycznego wynosi do 5 Dni roboczych od momentu
dokonania Zgtoszenia. W przypadku braku mozliwosci trwatego usuniecia Btedu

Wykonawca ma mozliwo$¢ zastosowania rozwigzania tymczasowego (w ciggu S
Dni roboczych od momentu dokonania Zgloszenia), co wstrzymuje naliczanie
czasu przewidzianego na usuni¢cie Btedu niekrytycznego.

14. Procedura rozwigzania Zgloszenia sklasyfikowanego jako Podatnos¢ bezpieczenstwa:
1) Wykonawca, w terminie do 9 Godzin roboczych od momentu dokonania
Zgloszenia Podatnos$ci bezpieczenstwa przez Zamawiajacego, przedstawi w
Elektronicznym rejestrze zgloszen informacj¢ o wynikach diagnostyki oraz plan

dalszych dziatan zmierzajacych do usuniecia Podatnosci;

2) Czas rozwigzania Podatnosci bezpieczenstwa oznaczonych jako krytyczne,
wynosi do 40 Godzin roboczych od momentu dokonania Zgloszenia. Pozostale
Podatnosci bezpieczenstwa wskazane w Zgloszeniu Wykonawca rozwigze w
terminie  uzgodnionym z Zamawiajagcym. Klasyfikacji  Podatnosci
bezpieczenstwa jako krytycznej lub niekrytycznej dokonuje Zamawiajacy 1 jest
ona wigzaca dla Wykonawcy.

15. W przypadku, gdy Wykonawca zglosi Zamawiajacemu potrzebg uzupelnienia
informacji dotyczacych dokonanego Zgloszenia, czas realizacji usuwania zdarzenia,
ktorego Zgloszenie dotyczy (rozwigzania Zgloszenia), bedzie przedluzony o czas
dostarczenia przez Zamawiajacego niezbednych informacji.

16. Jezeli rozwigzanie Zgloszenia na podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego
informacji bedzie niemozliwe, woOwczas Wykonawca zobowigzuje si¢ do
przeprowadzenia dodatkowej analizy w siedzibie i pod nadzorem Zamawiajacego,
a czas rozwigzania tego Zgloszenia zostanie wydtuzony o 8 Godzin roboczych.

3 Czas usunigcia Bledu krytycznego stanowi kryterium pozacenowe i zostanie uzupeliony zgodnie z ofertg
Wykonawcy, ktora zostanie wybrana jako najkorzystniejsza. Maksymalny dopuszczalny czas usuni¢cia
Bledu krytycznego wynosi do 18 Godzin roboczych.

39




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce uslugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Okres testow, polegajacych na weryfikacji przez Zamawiajacego poprawnosci
dokonanych przez Wykonawce poprawek (rozwigzania Zgloszenia), nie jest wliczany
do czasu rozwigzania Zgtoszenia przez Wykonawce.
Zgloszenie uznaje si¢ za zamknigte (rozwigzane) w momencie potwierdzenia przez
Zamawiajacego prawidtowego usunigcia zdarzenia, ktérego Zgloszenie dotyczy.
Potwierdzenie takie jest przekazywane kazdorazowo przez Zamawiajgcego w sposob
okreslony w ust. 7 lub ust. 8.
W terminie 5 Dni roboczych od dnia zakonczenia kazdego miesigca §wiadczenia
ustug wsparcia technicznego dla Oprogramowania Saba, o ktérych mowa w § 1 ust. 1
pkt 2 Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ przedstawi¢ Zamawiajacemu raport z
realizacji ustug wsparcia, sporzadzony zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr
3 do Umowy.
Zamawiajacy, w terminie 5 Dni roboczych od dnia otrzymania od Wykonawcy
miesigcznego raportu z realizacji ustug wsparcia, zaakceptuje raport lub zgtosi uwagi
dotyczace realizacji ustug przez Wykonawce, w szczegdlnosci dotyczace czasow
rozwigzywania Zgloszen. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajacego 1 ponownie przedstawi¢ poprawiony raport do akceptacji w terminie
2 Dni roboczych od dnia otrzymania uwag.
W ramach realizacji przez Wykonawce ustug zwigzanych z wykonywaniem
modyfikacji Oprogramowania Saba, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 3, Wykonawca
zobowigzuje si¢ wykonywac zlecone przez Zamawiajacego prace zwigzane z
modyfikacjg istniejgcej lub dodaniem nowej funkcjonalnosci Oprogramowania Saba,
zgodnie z zamodwieniami Zamawiajacego, wraz z aktualizacja odpowiednio:
dokumentacji projektowej, scenariuszy testowych oraz przygotowaniem pakietow
instalacyjnych poprawek do systemu razem z instrukcja instalacji 1 warunkami
kontroli poprawnos$ci instalacji. Uslugi modyfikacji Oprogramowania Saba begda
realizowane na zlecenie Zamawiajacego, zgodnie z procedura opisang w Umowie
1 wycenione kazdorazowo wedlug ustalonej w Umowie stawki za roboczogodzing.
Zamawiajacy zleca¢ bedzie prace na Formularzu zamowienia prac, ktorego wzor
stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.
Przyjecie przez Wykonawce zlecenia na ustugi modyfikacji Oprogramowania Saba
zostanie dokonane w terminie 10 Dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia w
sposob okreslony w ust. 7 1 zawiera¢ bedzie:

1) przewidywany termin wykonania ustugi i liczb¢ roboczogodzin pracy

konsultantéw niezbednych do zrealizowania zlecenia;

2) zakres prac do zrealizowania;
3) dane osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ ustug.

Termin wykonania ustugi oraz pracochtonnos$¢ wskazana w ust. 22 pkt 1 kazdorazowo
bedg uzgadniane 1 potwierdzane przez Zamawiajgcego.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

W przypadku wystgpienia w trakcie realizacji zlecenia (ustug modyfikacji
Oprogramowania Saba) okolicznosci, ktore nie byly znane Wykonawcy w momencie
przyjecia zlecenia lub w przypadku wystapienia innych uzasadnionych okolicznosci,
majacych wptyw na zadeklarowany przez Wykonawce termin realizacji zlecenia,
Wykonawca poinformuje Zamawiajagcego droga mailowa o wystgpieniu ww.
okolicznosci niezwlocznie po ich zdiagnozowaniu, jednak nie pdzniej niz na 7 Dni
roboczych przed uplywem pierwotnie zadeklarowanego przez Wykonawce i
zaakceptowanego przez Zamawiajacego terminu. Zawiadomienie powinno zawiera¢
uzasadnienie dla proponowanej zmiany terminu oraz propozycj¢ nowego terminu.

W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajacego proponowanej zmiany terminu
realizacji zlecenia, o ktorej mowa w ust. 24, Strony w ciggu 2 Dni roboczych ustalg
nowy termin, z zastrzezeniem, ze nie moze on by¢ dluzszy niz 10 Dni roboczych od
terminu pierwotnie wskazanego przez Wykonawce 1 zaakceptowanego przez
Zamawiajacego. Po odebraniu przez Zamawiajacego modyfikacji Oprogramowania
Saba wchodzi ona w sktad Oprogramowania Saba i podlega standardowemu wsparciu
technicznemu Wykonawcy, ktére $wiadczone jest na podstawie Umowy, w
szczegbOlnosci ukryte wady zwigzane z modyfikacja Oprogramowania Saba beda
usuwane w ramach realizacji Zgloszen.

Wykonawca zglosi Zamawiajacemu gotowos$¢ odbioru prac w ramach zlecenia
modyfikacji Oprogramowania Saba w Elektronicznym rejestrze zgloszen.
Zamawiajacy w terminie 7 Dni roboczych dokona odbioru prac w ramach zlecenia
modyfikacji Oprogramowania Saba lub zglosi uwagi w Elektronicznym rejestrze
zgloszen badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w ust. 8.
Wykonawca po uwzglednieniu uwag Zamawiajgcego ponownie zglosi gotowos¢
odbioru prac w ramach zlecenia modyfikacji Oprogramowania Saba w terminie nie
dluzszym niz 5 Dni roboczych od daty zgloszenia ostatniej uwagi przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy ponownie w terminie 7 Dni roboczych dokona odbioru prac w ramach
zlecenia modyfikacji Oprogramowania Saba.

Odbior prac w ramach zlecenia modyfikacji Oprogramowania Saba nastgpi na
podstawie sporzadzonego przez Wykonawce protokolu odbioru, wedlug wzoru
stanowigcego Zalacznik nr 2 do Umowy, podpisanego bez uwag przez Strony.
Protokoty odbioru beda sporzadzane przez Wykonawce kazdorazowo po realizacji
zlecenia modyfikacji Oprogramowania Saba 1 be¢da uwzglednialy zakres
przeprowadzonych prac i liczbg roboczogodzin.

O ile Strony nie postanowiag inaczej, modyfikacje wykonane w ramach zlecenia
modyfikacji Oprogramowania Saba s3 wgrywane do $rodowiska testowego
1 produkcyjnego przez administratorow Zamawiajacego.

W przypadku zapotrzebowania Zamawiajgcego na asyste techniczng lub merytoryczng
eksperta Wykonawcy (konsultacje) w realizacji wybranego procesu z zakresu
funkcjonalno$ci Oprogramowania Saba, Zamawiajacy zglosi Wykonawcy taka
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

potrzebe co najmniej na 4 tygodnie przed planowang datg asysty. Asysta bedzie
rozliczna na podstawie liczby przepracowanych godzin Wykonawcy. W przypadku
potrzeby przedluzenia asysty zwigzanej z oceng pracowniczg w okresie wykonywania
oceny, Zamawiajacy zgtosi taka potrzebe z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.
Kazdorazowo po przeprowadzeniu konsultacji Strony podpisza protokot odbioru,
sporzadzony przez Wykonawce wedlug wzoru stanowigcego Zalgcznik nr 2 do
Umowy, uwzgledniajacy zakres przeprowadzonych konsultacji 1 liczbe
roboczogodzin.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wykorzystania wszystkich roboczogodzin
w ramach limitu 600 roboczogodzin, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 Umowy, a
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne roszczenie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie do 10 Dni roboczych przed uptywem 24
miesiecy od dnia rozpoczgcia S$wiadczenia uslug w ramach zamodwienia
podstawowego, zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy lub w przypadku skorzystania z prawa
opcji — przed uptywem 12 miesi¢cy od dnia rozpoczecia S$wiadczenia ustug w ramach
prawa opcji, zgodnie z § 2 ust. 3 Umowy, do wykonania przegladu koncowego
oprogramowania systemu i komponentéw wchodzacych w sktad modutu ,,migkkiego”
HR systemu ERP. Odbior raportu z przegladu zostanie potwierdzony protokotem
odbioru, sporzagdzonym wedtug wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do Umowy.
Wykonawca zgodnie z art. 95 Ustawy Pzp zobowiazuje si¢ do zatrudnienia osoby,
ktora bedzie brata udziat w realizacji Umowy ze strony Wykonawcy i bedzie
zatrudniona na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy, w pelnym wymiarze godzin, przez caty okres
obowigzywania Umowy, w tym roéwniez w okresie realizacji opcji, jesli bedzie
zastosowana. Wymog zatrudnienia jednej osoby na podstawie umowy o prac¢ dotyczy
zarowno Wykonawcy, jak i ewentualnych podwykonawcow, biorgcych udziat w
realizacji Umowy. W przypadku konieczno$ci zmiany ww. osoby w trakcie realizacji
Umowy, Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiajacego, przy czym forma
zatrudnienia nie moze ulec zmianie.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 36, odpowiada¢ bedzie za: kierowanie, koordynacj¢ prac
zwigzanych z realizacja Umowy oraz reprezentowanie Wykonawcy w trakcie jej
realizacji. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia cigglosci obstugi
Zamawiajacego w godzinach pracy Urzedu. Zamawiajacy, przez caly okres
obowigzywania Umowy uprawniony jest do kontrolowania spetniania przez
Wykonawce wymagan dotyczacych zatrudnienia osoby, o ktérej mowa w ust. 36 na
podstawie umowy o prace.

W celu potwierdzenia spetnienia wymogu, o ktorym mowa w ust. 36, na kazdorazowe
wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu, wedlug wyboru
Zamawiajacego, z zachowaniem zasad udostepniania danych osobowych okreslonych
w art. 438 ust. 2 Ustawy Pzp, nastepujace dokumenty:
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39.

40.

41.

42.

1) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie umowy o prace zawierajaca imie
1 nazwisko osoby, ktéra swiadczy¢ bedzie wskazane w ust. 36 czynnosci na rzecz
Zamawiajacego, dat¢ zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg, wymiar etatu oraz
zakres obowigzkow;

2) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o pracg osoby, ktora realizuje przedmiot Umowy na rzecz Zamawiajacego;

3) oswiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace ztozone przez osobg,
ktora realizuje przedmiot Umowy na rzecz Zamawiajgcego na podstawie umowy
0 pracg;

4) dokumenty potwierdzajace optacanie sktadek na ubezpieczenie spoleczne
i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umowy o prace¢ (wraz z informacja
o liczbie odprowadzanych skladek), ktore beda mogly przyja¢ postac
zaswiadczenia wlasciwego oddzialu ZUS lub zanonimizowanych, z wyjatkiem
imienia i nazwiska, dowodéw potwierdzajacych zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen przez Wykonawce lub podwykonawce.

Wykonawca przekazujac dokumenty majace potwierdzaé spelnienie wymogu,
o ktérym mowa w ust. 36, zawierajagce dane osobowe, w tym w szczegdlnosci umowy
o prace 1 dokumenty potwierdzajace optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne
1 zdrowotne z tytulu zatrudniania na podstawie umowy o prace, zobowigzany jest
przestrzegac przepisOw o ochronie danych osobowych. Wykonawca zobowigzany jest
do przekazania Zamawiajacemu przedmiotowych dokumentéw jedynie w zakresie
niezb¢dnym dla potwierdzenia faktu zatrudniania na podstawie umowy o prace.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia z przekazywanych dokumentéw danych
osobowych nie majacych znaczenia dla ustalenia faktu zawarcia umowy o prace.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci€ si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

Z tytuhlu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ osoby wykonujacej wskazane w ust. 36 czynnosci,
Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez Wykonawce
kary umownej w wysokos$ci okre§lonej w § 16 ust. 11 Umowy.

Nieztozenie przez Wykonawce, w Wwyznaczonym Ww wezwaniu terminie,
dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 39, traktowane bedzie jako niespelnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu okreslonego w ust. 36, co skutkowac bedzie
natozeniem przez Zamawiajacego kary umownej w wysokos$ci okreslonej w § 16 ust.
11 Umowy.
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§5
Zobowiazania i oSwiadczenia Stron
1. Strony zobowigzuja si¢ do zapewnienia nadzoru nad realizacja wzajemnych
zobowigzan, w szczego6lnosSci nad zapewnieniem sprawnej 1 terminowej realizacji,
poprawnosci merytorycznej oraz wysokiej jakosci realizowanych prac, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi Umowa.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ushug stanowigcych przedmiot Umowy
znalezytg staranno$cig, w sposob profesjonalny, zgodnie ze standardami
obowigzujacymi w branzy informatycznej, zapewniajac sprawng i terminowa realizacje,
poprawnos¢ merytoryczng oraz wysoka jako$¢ realizowanych uslug, zgodnie
z wymaganiami okre$§lonymi Umowa.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiedni potencjal techniczny, kadrowy
i ekonomiczny niezbedny do wypetnienia postanowienh Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja mu w zakresie wykonywania Umowy wszelkie
niezbedne prawa do sprzedazy wsparcia producenta dla Oprogramowania Saba,
dostawy licencji na korzystanie z Oprogramowania Saba oraz $wiadczenia wszelkich
ustug objetych Umowa. Wykonawca oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek
innych okolicznosci mogacych ograniczy¢ prawa Zamawiajacego wynikajace z
Umowy.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze realizujac Umowe nie narusza jakichkolwiek praw osob
trzecich, w tym w szczego6lnosci autorskich praw majatkowych lub osobistych takich
os6b. W przypadku skierowania roszczern do Zamawiajacego, Wykonawca
zobowiazuje sie do catkowitego zaspokojenia takich roszczen, co oznacza zwolnienie
Zamawiajacego z tego tytutu.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypelnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczego6lnosci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsigbiorstwa osoby trzecie;j.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich
zagrozeniach zwigzanych z realizacja Umowy, ktoére mogg mie¢ wplyw na jakosc,
terminowos¢ badz zakres wykonania przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich
informacji w sytuacji, gdy Wykonaweca o takich zagrozeniach wie lub, przy zachowaniu
nalezytej starannos$ci w realizacji Umowy, powinien wiedzie¢, powoduje ze wszelkie
koszty 1 czynnosci dodatkowe zwigzane z konsekwencjami zdarzen obcigzg
Wykonawce.

8. Wykonawca zobowiazuje sig:

1) wykonujac ustugi w ramach Umowy, do podporzadkowania si¢ stosownym przepisom
obowigzujacym u Zamawiajacego, W szczegOlnosSci przepisom z zakresu
bezpieczenstwa i1 higieny pracy;

2) do reprezentowania i ochrony intereséw Zamawiajagcego wobec 0sob trzecich przy
wykonywaniu ushug, do przestrzegania norm jakos$ci i zachowania metodyk
projektowych;
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3)

4)

5)

6)
7)

8)

9

wykonywac wszelkie prace serwisowe zwigzane z utrzymaniem modutu ,,mickkiego”
HR systemu ERP, ktére wigza si¢ z niedostepnoscia czgsci lub calosci
Oprogramowania Saba, z wyjatkiem usuwania Bledow, w czasie Okna serwisowego,
chyba zZe dla danych prac Strony ustalg inny termin;

do niezwlocznego odpowiadania pisemnie lub w formie elektronicznej na wnioski o
wprowadzenie okre$lonych procedur, na wnioski o podanie informacji, na raporty na
temat probleméw wystepujacych w trakcie realizacji Umowy w uzgodnionych
kazdorazowo terminach. W przypadku braku uzgodnienia terminu, Wykonawca
zobowigzuje si¢ odpowiedzie¢ pisemnie lub elektronicznie w ciggu 10 Dni
roboczych;

do stosowania si¢ do polecen i wskazowek Zamawiajacego w trakcie wykonywania
ustug;
do przestrzegania norm jakos$ci 1 zachowania metodyk projektowych;

do wspodldziatania w okresie $wiadczenia ushug wsparcia technicznego
Oprogramowania Saba z administratorami Oprogramowania Saba Zamawiajacego;

do wspotdziatania w okresie $§wiadczenia ustlug wsparcia technicznego
Oprogramowania Saba z podmiotem §wiadczagcym wsparcie w zakresie Infrastruktury
Saba;

do wspolpracy z innymi podmiotami realizujacymi zadania dla Zamawiajacego
w zakresie zwigzanym z Oprogramowaniem Saba, w szczegdlnosci do wspolpracy z
podmiotem $wiadczacym wsparcie systemu kadrowo — ptacowego.

9. Zamawiajacy zobowigzuje sig:

1)

2)

3)

4)

5)

udostepni¢ Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego informacje i dokumentacje
niezbedne do realizacji Umowy w terminach umozliwiajagcych wykonanie
poszczegbdlnych zadan;

zapewni¢ przedstawicielom Wykonawcy, wykonujacym swoje obowiazki, mozliwos¢
pracy poza Godzinami roboczymi, po uprzednim uzgodnieniu termindéw,
a takze zapewni¢ obecno$¢ w tym czasie upowaznionego pracownika Zamawiajacego;

zapewni¢ Wykonawcy, po wczesniejszym uzgodnieniu, bezpieczny dostep do
wszystkich urzadzef i1 systemOéw oraz pomieszczen niezbednych do prawidlowej
realizacji Umowy;

na zadanie Wykonawcy oraz w przypadkach opisanych w Umowie potwierdzac
na pi$mie lub w drodze protokotow odbioru wszelkie zdarzenia, jakie mialy miejsce
w ramach realizacji Umowy;

zapewni¢ do wspotpracy z Wykonawcg personel posiadajacy kwalifikacje
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1 uprawnienia w zakresie administracji Oprogramowaniem Saba i Infrastruktura Saba,
w szczegblnosci w zakresie wstepnej diagnozy Zgtoszen i Swiadczeniu pierwszej linii
wsparcia w zakresie obstugi Oprogramowania Saba, wykonywania czynno$ci
konfiguracyjnych, opisywania Zgloszen, udostgpniania logdéw systemowych
1 aplikacyjnych;

6) informowa¢ Wykonawce o wszelkich planowanych zmianach wykonywanych
w Infrastrukturze Saba, mogacych mie¢ wplyw na dzialanie Oprogramowania Saba.

§6
Zespol Wykonawcey
1. Zespot Wykonawcy bedzie dziatal pod kierunkiem Kierownika Projektu:
..................... (imi¢ 1 nazwisko) ...................e-mail: ............ tel. ...............,

ktéry upowazniony jest do reprezentowania Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy
w ramach kontaktow z Zamawiajgcym.

2. Zesp6t Wykonawcy stanowig co najmniej osoby wskazane w Zalaczniku nr 5,
zgodnie ze zlozong Oferta.

3. Zmiana os6b wchodzacych w sktad Zespolu Wykonawcy nie stanowi zmiany
Umowy. Osoby wchodzace w sklad Zespotu Wykonawcy beda uprawnione do
uzyskiwania niezbednych informacji i dokumentoéw koniecznych do realizacji Umowy
bedacych w posiadaniu Zamawiajacego.

4. O kazdej zmianie sktadu Zespolu Wykonawcy, Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na co najmniej 5
Dni roboczych przed planowang zmiang. Kazda zmiana Zespotu Wykonawcy wymaga
pisemne] lub przestanej za posrednictwem poczty elektronicznej akceptacji
Zamawiajacego.

W przypadku zmiany sktadu Zespotu Wykonawca zapewni realizacj¢ przedmiotu
Umowy przez pracownikow o kwalifikacjach, uprawnieniach, wiedzy i1 doswiadczeniu
zawodowym nie gorszym niz przedstawione w Ofercie Wykonawcy, stanowigcej
Zalacznik nr 10 do Umowy.

5. Osoby wchodzace w sktad Zespotu Wykonawcy zobowigzane sg do przestrzegania
stosownych procedur wewnetrznych obowigzujacych u Zamawiajacego, w szczegolnosci
dotyczacych Informacji poufnych, o ktérych mowa w § 10 oraz ochrony danych
osobowych, o ktérych mowa w § 18 Umowy. Zamawiajacy przekaze ww. procedury w
terminie 3 Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

6. Osoby wchodzace w sktad Zespolu Wykonawcy obowigzane sg do postugiwania si¢
jezykiem polskim w kontaktach z Zamawiajagcym, w innym przypadku Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zapewnienia na wlasny koszt ttumacza, zapewniajagcego swobodng
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komunikacje¢ pomigdzy Stronami w ramach realizacji przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za dziatania i zaniechania swojego
personelu, w tym osoby wchodzace w sktad Zespotu Wykonawcy, jak za swoje dziatania
1 zaniechania.

8. W celu przekazywania wszelkiego rodzaju korespondencji, w tym na potrzeby
wsparcia technicznego, Wykonawca wyznacza:

§7
Zespol Zamawiajacego
1. Zespot Zamawiajacego bedzie dziatat pod kierunkiem Kierownika Zespotu:
..................... (imi¢ i nazwisko) ...................e-mail: ............tel. ..................

2. Kierownik Zespotu jest upowazniony do reprezentowania Zamawiajgcego w trakcie
realizacji Umowy, w tym m.in. do zlecania modyfikacji 1 konsultacji oraz do
podpisywania protokotow odbioru.

3. Pelna lista 0sob wchodzacych w sktad Zespolu Zamawiajagcego zostanie przekazana
Wykonawcy w terminie S Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

4. O kazdej zmianie sktadu Zespotu Zamawiajacego Wykonawca zostanie pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej poinformowany na 5 Dni roboczych przed
planowang zmiang. Zmiana os6b wchodzacych w sktad Zespotu nie stanowi zmiany
Umowy.

5. W celu przekazywania wszelkiego rodzaju korespondencji, w tym na potrzeby wsparcia
technicznego, Zamawiajacy wyznacza:

1) se-mails oo ,telefon: ...................

2) ,e-mail: Lo ,telefon: ...l

§8
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Za prawidlowe wykonanie przedmiotu Umowy (w ramach zamdwienia podstawowego
oraz opcji) Wykonawca otrzyma, zgodnie ze ztozong Oferta, maksymalne, taczne
wynagrodzenie w wysoKosci .............. brutto (stownie: ............ ).
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2. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu Umowy w zakresie
zamoéwienia podstawowego wyniesie ............... zt brutto (stownie: ............... )i
bedzie ptatne w nastepujacy sposéb:

1) wynagrodzenie z tytulu zapewnienia (przedtuzenia) ustlug wsparcia producenta
(maintenance) Oprogramowania Saba, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy

WYNOSI: eveiniiiiniiinnns zt brutto (stownie: ............... ), platne jednorazowo na
podstawie podpisanego przez Strony protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust.
2 Umowy;

2) wynagrodzenie z tytulu $wiadczenia ustug wsparcia technicznego dla
Oprogramowania Saba, w tym wszelkich modyfikacji Oprogramowania Saba
wykonanych dla Zamawiajacego przez Wykonawce, o ktorych mowa w § 1 ust. 1

pkt 2 Umowy, Wynosi: .................. zt brutto (slownie: .........cccceeeee. ), ptatne z
dolu w 24 réwnych, miesigcznych ratach w wysokosci ............... zt brutto
(stownie: ............... ), na podstawie podpisanego przez Strony miesi¢cznego

raportu z realizacji ustug, o ktorym mowa w § 4 ust. 19 Umowy;

3) wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia ustug modyfikacji 1 konsultacji, o ktorych

mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 Umowy, wynosi: ..................... zt brutto (stownie:
............... ), z czego cena za jedng roboczogodzing wynosi: .................. zt
brutto (stownie: ........................ ). Platno$¢ za uslugi rozliczana bedzie

kazdorazowo po wykonanej modyfikacji lub przeprowadzonej konsultacji w
kwocie stanowiacej iloczyn faktycznie zrealizowanej liczby roboczogodzin i ceny
za jedng roboczogodzing, na podstawie podpisanego przez Strony protokotu
odbioru, o ktorym mowa odpowiednio w § 4 ust. 30 lub ust. 33 Umowy.

3. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje¢ przedmiotu Umowy w zakresie
opcji wyniesie ............... zt brutto (stownie: ............... ) 1 bedzie platne w
nastepujacy sposob:

1) wynagrodzenie z tytutu zapewnienia (przedtuzenia) ustlug wsparcia producenta
(maintenance) Oprogramowania Saba, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. a
Umowy WyYNosi: ..................... zt brutto (stownie: ............... ), platne
jednorazowo na podstawie podpisanego przez Strony protokotu odbioru, o ktorym
mowa w § 4 ust. 2 Umowy;

2) wynagrodzenie z tytulu $wiadczenia ustug wsparcia technicznego dla
Oprogramowania Saba, w tym wszelkich modyfikacji Oprogramowania Saba
wykonanych dla Zamawiajacego przez Wykonawce, o ktorych mowa w § 1 ust. 2

pkt 1 lit. b Umowy, wynosi: .................. zt brutto (slownie: .......cccceeeee. ),
ptatne z dolu w 12 roéwnych, miesiecznych ratach w wysokosci ............... 7t
brutto (stownie: ............... ), na podstawie podpisanego przez Strony

miesigcznego raportu z realizacji ustug, o ktérym mowa w § 4 ust. 19 Umowy;
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3) wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia ustug modyfikacji i konsultacji, o ktorych
mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. c Umowy, Wynosi: ..................... zt brutto (stownie:
............... ), z czego cena za jedng roboczogodzing wynosi: .................. zt
brutto (stlownie: ........................ ). Platno$¢ za ustugi rozliczana bedzie
kazdorazowo po wykonanej modyfikacji lub przeprowadzonej konsultacji w
kwocie stanowigcej iloczyn faktycznie zrealizowanej liczby roboczogodzin i ceny
za jedng roboczogodzing, na podstawie podpisanego przez Strony protokotu
odbioru, o ktorym mowa odpowiednio w § 4 ust. 30 lub ust. 33 Umowy;

4) wynagrodzenie za realizacj¢ dostaw licencji, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2
Umowy wyniesie .................. zt brutto (stownie: ............... ), Z czego cena
jednostkowa licencji na Oprogramowanie Saba wraz ze wsparciem producenta
(maintenance) Wynosi .................. zt brutto (stownie: .......... ). Wynagrodzenie
z tytulu wykorzystania opcji platne bedzie kazdorazowo po zrealizowaniu dostawy,
na podstawie podpisanego przez Strony protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 3
ust. 5 Umowy, w wysokos$ci stanowiacej iloczyn faktycznie dostarczonych sztuk
licencji na Oprogramowanie Saba i ceny jednostkowej licencji.

4. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy obejmuje wszelkie obcigzenia zwigzane
zrealizacja Umowy oraz wynikajace z przepisOw prawa, w tym wynagrodzenie
wynikajace z przeniesienia autorskich praw majatkowych do utworéw powstalych
w trakcie realizacji Umowy oraz przeniesienia wlasno$ci egzemplarzy utwordw na
okreslonych w Umowie polach eksploatacji, optaty z tytutu §wiadczen gwarancyjnych,
optaty licencyjne, koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki, w tym podatek
od towarow i ustug.

5. Wszelkie platnosci beda dokonywane przez Zamawiajacego przelewem w terminie 30
dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury, na
wskazane w Ofercie konto bankowe Wykonawcy. Podstawa wystawienia faktury jest
podpisany protokot odbioru lub miesieczny raport z realizacji ustug.

6. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej 1 wszystkie
ptatnosci beda dokonywane w tej walucie.

7. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa
w ust. 5, podanego pierwotnie w Ofercie przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do poinformowania o powyzszym fakcie Zamawiajacego, przed wystawieniem
faktury na piSmie z podaniem zmienionego nr rachunku bankowego. Pismo winno by¢
podpisane przez osobg¢/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy wskazane
w odpowiednich dokumentach rejestrowych /pelnomocnictwie.

8. Za date zaplaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien zlozenia przez Zamawiajacego
dyspozycji obcigzenia rachunku Zamawiajacego kwota wynagrodzenia na rachunek
wskazany przez Wykonawcg.
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9.

10.

11.

Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca moze wystawi¢ faktury bez wymaganego
podpisu Zamawiajacego na fakturze.

Zamawiajacy akceptuje wystawianie faktur elektronicznych przez Wykonawce w
rozumieniu przepisoOw Ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarow 1 ustug.
Faktury elektroniczne beda wystawiane w formacie pdf oraz dorgczane Zamawiajacemu
na adres e-mail: .................. z adresu Wykonawcy: ........ . Zmiana adresu e-mail, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym lub cofniecie zgody nie wymaga sporzadzenia
aneksu, lecz doreczenia drugiej Stronie pisemnego o$wiadczenia. Pomimo wyrazenia
przez Zamawiajacego zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych, Wykonawca
moze wystawia¢ faktury w formie papierowej np. w razie pojawienia si¢ przejsciowych
problemow technicznych i doreczac je na adres korespondencyjny Zamawiajacego.

Dane Zamawiajacego do faktury VAT:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Pigkna 20, 00-549 Warszawa
NIP: 7010902185

§9

Prawa autorskie i licencje

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada licencje do korzystania z Oprogramowania Saba

oraz autorskie prawa majatkowe do kodu zrodlowego modyfikacji Oprogramowania
Saba wykonanych na uzytek Zamawiajacego.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy kod zrodtowy modyfikacji Oprogramowania
Saba.

W ostatnim dniu obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu
Zamawiajacemu catosci kodu systemu oraz kodu zrédtowego, ktory zostat mu
przekazany w zwiazku z realizacjag Umowy.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 Umowy ust. 1, Wykonawca przenosi
na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do kazdego z produktow wytworzonych
w wyniku realizacji Umowy, przez ktore nalezy rozumie¢ prawa do utworow
dedykowanych dla Zamawiajagcego w postaci w szczegodlnosci modyfikacji
Oprogramowania Saba, w tym kodow zrodtowych, Dokumentacji, w tym dokumentacji
wdrozeniowej. Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastgpuje z dniem
podpisania protokotu odbioru dotyczacego danego produktu. Przeniesienie autorskich
praw majatkowych obejmuje pola eksploatacji znane w chwili zawarcia Umowy
1 wskazane w ust. 8. Przeniesienie autorskich praw majatkowych jest dokonywane bez
zadnych ograniczen czasowych i terytorialnych.
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5. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy obejmuje rowniez wynagrodzenie
Wykonawcy nalezne z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych na wszystkich
polach eksploatacji objetych przeniesieniem.

6. Wykonawca o§wiadcza, ze przystuguja mu wytaczne i nieograniczone prawa autorskie
do utworéw wskazanych w ust. 4 (dalej ,,Utwor” lub ,,Utwory”™).

7. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do realizacji
przedmiotu Umowy oraz ze Utwory nie naruszajg praw autorskich, pokrewnych i
patentowych osob trzecich, sag wolne od jakichkolwiek wad prawnych lub zapozyczen
oraz nie maj3 miejsca zadne inne okolicznosci, ktore moglyby narazi¢ Zamawiajacego
na odpowiedzialno§¢ wobec osob trzecich.

8. Na podstawie niniejszej Umowy i w ramach okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy
wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego bez zadnego dodatkowego
oswiadczenia wszelkie autorskie prawa majatkowe do Utwordw, na nastepujacych
polach eksploatacji:

1)  w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu — wytwarzania kazda dowolna
technikg egzemplarzy Utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrows;

2)  w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych Utwor utrwalono -
wprowadzenia do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposob inny niz okreslony w pkt 2
powyzej - publicznego wykonania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz
nadawania i reemitowania, a takze publicznego udostgpnienia Utworu w taki
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym (w szczegdlnosci w sieci Internet), a takze w ramach dowolnych ustug
telekomunikacyjnych z zastosowaniem jakichkolwiek systeméw i1 urzadzen
(m.in. telefonéw stacjonarnych i/lub komoérkowych, komputeréw stacjonarnych
i/lub przenosnych, a takze przekazow z wykorzystaniem wszelkich dostepnych
technologii np. GSM, UMTS, itp., za pomoca telekomunikacyjnych sieci
przesytu danych);

4)  dowolne przetwarzanie Utworow, w tym laczenie z innymi utworami;

5) trwale lub czasowe zwielokrotnianie Utworow w catosci lub czesci
jakimikolwiek $rodkami 1 w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie,
wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie m.in. do systemu
informatycznego, pamigci komputera, sieci komputerowych;

6) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakakolwiek inna zmiana
w Utworach, w tym taczenie w jeden system z innymi programami;
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

7) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie, najem, dzierzawa, upowaznienie innych
0s6b do wykorzystywania w catosci lub w czesci oprogramowania lub jego kopii
(w tym udzielanie licencji);

8) modyfikowanie kodu Zrodlowego;

9) wykonywanie i zezwalanie na wykonywanie zaleznych praw autorskich na
wszystkich powyzej okreslonych polach eksploatacji.

Wykonawca z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych przenosi na
Zamawiajacego, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy, wlasnos¢
wszelkich nos$nikow, na ktorych utrwalono Utwory celem przekazania do
Zamawiajacego 1 przekazanych do Zamawiajacego.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy zezwala
Zamawiajacemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich, prawa do udzielenia
zezwolen na sporzgdzanie, korzystanie 1 rozporzadzanie prawem zaleznym do Utworéw
na wszystkich wskazanych w ust. 8 polach eksploatacji.

Zamawiajacemu przyshuguje prawo zezwalania do wykonywania zaleznego prawa
autorskiego bez potrzeby uzyskiwania zgody Wykonawcy.

Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za kazde odrebne pole eksploatacii.

Wykonawca os$wiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym
dostarczone przez niego produkty i informacje, nie naruszaja jakichkolwiek praw osob
trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisOw o wynalazczosci, znakach towarowych,
prawach autorskich i1 prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji.

Strony ustalaja zgodnie, ze Zamawiajagcy nie ponosi 1 nie bedzie ponosié
odpowiedzialno$ci za naruszenie praw osob trzecich w zwiazku z pracami
wykonywanymi przez Wykonawce. Cata odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie
spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng za wady prawne Utwordéw
powstatych w ramach wykonywania niniejszej Umowy, w szczegdlnosci w przypadku
skierowania przeciwko Zamawiajacemu roszczen przez osoby trzecie z tytulu
naruszenia przystugujacych im autorskich praw majatkowych do utworéw lub ich
czg$ci. Zamawiajacy zawiadamia o tym fakcie niezwlocznie Wykonawce, a
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego z odpowiedzialno$ci i
zaspokojenia powyzszych roszczen.

Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu zgloszonym przez
osobg trzecig oraz o toczacym si¢ postepowaniu sagdowym, a takze przekaze posiadang
dokumentacje¢ oraz informacje o dodatkowych okolicznosciach, ktére moga by¢
przydatne dla Wykonawcy lub o ktorych wydanie zwréci si¢ Wykonawca.
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17.

18.

19.

20.

21

22.
23.

24.

25.

W przypadku zgloszenia przeciwko Zamawiajagcemu roszczenia opisanego w ust. 15 i
ust.16, Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Zamawiajacemu na swoj koszt, ochrone
prawng oraz zobowigzuje si¢ ponie$¢ konsekwencje orzeczenia sagdowego Ilub
ostatecznego rozstrzygniecia sprawy w sposob pozasadowy.

W przypadku wytoczenia powddztwa przez osobg trzecig przeciwko Zamawiajacemu,
Wykonawca na wezwanie Zamawiajacego przystapi do postgpowania po jego stronie.

Jesli wykonane w ramach Umowy produkty faktycznie narusza¢ beda prawa osob
trzecich, Wykonawca niezwlocznie przystgpi do ich zmodyfikowania w sposob,
pozwalajacy na dalsze ich wykorzystywanie bez naruszania praw osob trzecich lub
uzyska dla Zamawiajacego, na swoj koszt, licencje¢ na cze$¢ przedmiotu Umowy
dotknieta naruszeniem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykonywania wobec Zamawiajacego autorskich
praw osobistych na wszystkich polach eksploatacji.

. Na podstawie Umowy Wykonawca zobowigzany jest, w ramach wynagrodzenia z tytulu

Umowy, z chwilg podpisania protokotu odbioru licencji na Oprogramowanie Saba
dostarczonych Zamawiajagcemu w  wykonaniu opcji, zapewni¢ udzielenie
Zamawiajacemu licencji na zasadach okreslonych w Umowie, bez ograniczen
czasowych 1 terytorialnych, na korzystanie z Oprogramowania Saba 1 wszystkich jego
elementéw oraz aktualizacji i nowych wersji Oprogramowania Saba, w zakresie
wystarczajagcym do korzystania z nich w sposob okreslony w Umowie, w tym w
szczegolnos$ci na polach eksploatacji okreslonych w ust. 8 powyze;.

Licencje nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajacego opisanych w Umowie.

Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania Saba nie bgda
zawieraly ograniczen polegajacych na tym, ze Oprogramowanie Saba moze byc¢
uzywane wylacznie na jednej dedykowanej platformie sprzgtowej lub moze by¢
wdrazane wylacznie przez okreslony podmiot lub grupg podmiotdw.

Wykonawca zobowiazuje si¢, ze w przypadku gdy podmiot udzielajacy licencji utraci
prawa niezbedne do =zapewnienia Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z
Oprogramowania Saba, Wykonawca w ramach otrzymanego z tytulu Umowy
wynagrodzenia dostarczy 1 wdrozy oprogramowanie réwnowazne, posiadajace co
najmniej analogiczne cechy 1 funkcjonalno$¢ w stosunku do oprogramowania
pierwotnego.

W przypadku, jesli z dostarczeniem licencji, zwigzana jest ustuga odptatnego wsparcia
producenta Oprogramowania Saba, wynagrodzenie z tytutu realizacji Umowy pokrywa
koszt tej ustugi na ustalonym w Umowie poziomie. Zamawiajacy nie bedzie ponosit
zadnych dodatkowych optat ani ptatnosci z tytulu pobierania i korzystania z aktualizacji
i nowych wersji Oprogramowania Saba przez caly okres obowigzywania Umowy.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajagcemu roszczen
zwigzanych z Oprogramowaniem Saba, Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ wszelkie
niezbedne czynno$ci prawne i1 faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od
odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich. Wykonawca zwroci takze
Zamawiajacemu wszelkie koszty 1 straty poniesione w wyniku lub w zwigzku z
roszczeniami 0sob trzecich, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, w tym koszty
zastepstwa procesowego.

W przypadku, gdy wskutek wystapienia w stosunku do Zamawiajgcego z roszczeniami
zglaszanymi przez osoby trzecie z tytulu naruszenia ich praw, Zamawiajacy nie bedzie
mogt korzysta¢ z Oprogramowania Saba, Wykonawca niezwlocznie na swdj koszt 1
odpowiedzialno$¢ uzyska dla Zamawiajacego prawo do dalszego korzystania z
Oprogramowania Saba.

Wykonawca o$wiadcza, ze aktualizacja Oprogramowania Saba, nie powoduje zmian w
zakresie uprawnien, w tym pol eksploatacji, o ktorych mowa w ust. 8, uzyskanych przez
Zamawiajacego na podstawie niniejszej Umowy.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki Kkorzystania z licencji na
Oprogramowanie Saba nie wymagaja ponoszenia dodatkowych oplat na rzecz
Wykonawcy lub producentow.

Intencjg Stron jest zblizenie upowaznienia do korzystania z przedmiotu licencji na
Oprogramowanie Saba do umowy o charakterze jednorazowej transakcji podobnej do
sprzedazy — w zwigzku z tym w zamian za uiszczong optat¢ licencyjng (stanowiaca
element wynagrodzenia Wykonawcy okre§lonego w § 8 ust. 1 Umowy) Zamawiajacy
otrzymuje ciagle, stale i niewypowiadalne prawo do korzystania z przedmiotu
udzielonych licencji w zakresie okreslonym w Umowie.

W przypadku gdyby postanowienie o niewypowiadalnosci udzielonych licencji na
Oprogramowanie Saba przewidziane w poprzednim ustepie okazalo si¢ nieskuteczne
lub niewazne, a Wykonawca byltby uprawniony do wypowiedzenia licencji, Strony
uzgadniaja dla Wykonawcy 10-letni (stownie: dziesigcioletni) termin ich
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego, z zastrzezeniem ustgpu
nastepnego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z
wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w przepisach prawa powszechnie
obowiazujacego.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze podmiot, ktéremu przyshuguja majatkowe
prawa autorskie do przedmiotu udzielonych licencji bedzie przestrzegal powyzszych
zobowigzan.

54




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce uslugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”

34. W przypadku gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, ktéremu przystuguja autorskie prawa

1)

2)

majatkowe do przedmiotu udzielonych licencji, mimo zobowigzania, o ktéorym mowa w
poprzednich ustepach, wypowie licencje, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty
na rzecz Zamawiajacego, na jego zadanie, kwoty odpowiadajacej sumie optlaty
licencyjnej za licencje opisane w Umowie oraz rzeczywiscie poniesionych przez
Zamawiajacego kosztOw zapewnienia (w tym uzyskania licencji i wdrozenia)
rozwigzania zast¢pczego, umozliwiajacego dalsza eksploatacje Oprogramowania Saba.

§10
Zasady zachowania poufnosci

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania w tajemnicy 1 nieprzekazywania osobom
trzecim, w okresie obowigzywania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej wygasnieciu:
informacji zwigzanych z dziatalno$cia Zamawiajacego oraz wykonywaniem
przedmiotu Umowy;

informacji 1 danych, w szczego6lnosci danych osobowych, uzyskanych w trakcie lub w
zwigzku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposob i1 forme ich utrwalania lub
przekazania,

w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego

- zwanych dalej ,,Informacjami poufnymi”.

2.

1)

Informacje poufne sa to informacje, jakie Zamawiajacy bedzie przekazywaé
Wykonawcy w zwigzku z zawarciem 1 wykonywaniem niniejszej Umowy, ktore nie
moga by¢ uzywane dla innych celow niz wskazane w Umowie. W celu uniknigcia
watpliwosci Strony wskazuja, ze Zamawiajacy za Informacje poufne rozumie wszelkie
informacje ustne, pisemne badz zapisane na nosnikach informacji odnoszace si¢ do
dzialalnos$ci Zamawiajacego, w szczego6lnosci techniczne, know-how, organizacyjne,
finansowe, prawne 1 inne majace wartos¢ ekonomiczng jak i informacje uzyskane jako
rezultat analizowania lub przetwarzania danych udost¢pnionych, niezaleznie od
sposobu w jaki zostaty udostepnione Wykonawcy lub jakiemukolwiek kontrahentowi
lub osobie trzeciej dziatajacej w imieniu Wykonawcy w zwigzku z zawarciem
1 wykonaniem niniejszej Umowy.

Domniemuje si¢, ze wszelkie informacje, ktore zostang przez Zamawiajacego
przekazane Wykonawcy w zwigzku z zawarciem 1 wykonaniem niniejszej Umowy
stanowig Informacje Poufne. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi
Informacje poufna, Wykonawca zobowigzany jest zwrocic si¢ w formie pisemnej do
Zamawiajacego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

Postanowienia o obowigzku zachowania poufnosci nie beda miaty zastosowania
w stosunku do tych informacji uzyskanych od Zamawiajacego, ktore:

sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez naruszenia
postanowien Umowy, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg podlega¢ dane
osobowe, a ich przekazanie moze nastgpi¢ wytacznie w sytuacji gdy takie zachowanie
dopuszczaja przepisy o ochronie danych osobowych;
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2)

3)

4)

10.

zostaly przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan
0 nieujawnianiu w stosunku do Stron, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy
beda podlega¢ dane osobowe, a ich przekazanie moze nastapi¢ wylacznie w sytuacji
gdy takie zachowanie dopuszczaja przepisy o ochronie danych osobowych;

zostang podane przez Wykonawce =za uprzednig pisemng zgoda drugiej
Zamawiajacego, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg podlegaé dane
osobowe, a ich przekazanie moze nastgpi¢ wytgcznie w sytuacji gdy takie zachowanie
dopuszczaja przepisy o ochronie danych osobowych;

ktorych obowiazek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen
sadowych lub decyzji odpowiednich wtadz publicznych, zadania sadu, prokuratury,
policji 1 innych organow w zwigzku z ich uprawnieniami ustawowymi, z
zastrzezeniem, ze ujawnienie danych osobowych bedzie odbywaé si¢ w rezimie
przepisé6w o ochronie danych osobowych.

Wykonawca uprawniony jest do podawania w swoich materiatach informacyjnych
i reklamowych informacji o wykonywanej ustudze na rzecz Zamawiajacego, a takze
do umieszczania Zamawiajacego na swojej liscie referencyjnej, pod warunkiem
udzielenia uprzedniej zgody przez Zamawiajacego wyrazonej na pismie.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy informacji oraz
przestrzeganie zasad wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych w zakresie wynikajacym z Umowy przez
swoich pracownikow 1 wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie si¢ poslugiwaé przy
wykonywaniu Umowy oraz zobowigze je do zachowania poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajagcemu w terminie 3 Dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy, podpisane przez Zespot Wykonawcy
Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci, wedlug wzoru okre§lonego w Zataczniku nr 6
do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwtocznego przekazania oswiadczenia, o ktorym
mowa w ust. 7, w przypadku zmian personalnych w Zespole Wykonawcy biorgcym
udziat w realizacji przedmiotu Umowy, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 Dnia
roboczego od momentu zmiany personalnej.

Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajacego o ujawnieniu Informacji
poufnej, podmiocie, ktoremu informacje zostaty ujawnione oraz zakresie ujawnienia
informacji. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu kopii
dokumentdow  zwigzanych zujawnieniem Informacji poufnej, chyba Ze
poinformowanie lub przekazanie ww. kopii dokumentéw Zamawiajagcemu jest
niezgodne z przepisami prawa lub odpowiedni organ zakazat przekazania stosownych
informacji lub kopii dokumentow.

Wszelkie materialy i dokumenty zawierajagce dane dotyczace prac, w tym dane
osobowe (w stosunku do ktérych Wykonawca nie stanie si¢ ich administratorem), w
ktorych posiadanie Wykonawca wejdzie w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
Umowy, sa 1 pozostang wlasnoscia Zamawiajacego. Wykonawca zwrdci je
Zamawiajacemu lub usunie nie pdzniej niz terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
rozwigzania lub zakonczenia obowigzywania Umowy.
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11.

12.

13.

14.

15.

Wszystkie dokumenty oraz ich kopie, ktore zostang sporzadzone przez Wykonawce
w zwigzku z wykonywaniem Umowy, a takze no$niki danych wykorzystane do
sporzadzenia dokumentdw 1 ich kopii, zostang przekazane Zamawiajgcemu nie pdzniej
niz w ostatnim dniu obowigzywania Umowy. Wykonawca nie pézniej niz w ostatnim
dniu obowigzywania Umowy zobowigzany jest do zwrotu, w ustalonej z
Zamawiajacym formie, wszelkich urzadzen i oprogramowania bgdacego wiasnoscia
Zamawiajacego.

Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego wyrazonej na
piSmie pod rygorem niewazno$ci, ujawni¢ treSci Umowy ani jakiejkolwiek
specyfikacji lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego, lub na jego rzecz w
zwigzku z Umowa, jakiejkolwiek osobie trzecie;.

Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajagcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych
od Zamawiajacego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze
Wykonawce réwniez po wykonaniu przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasni¢ciu
lub wypowiedzeniu, bez wzglgdu na przyczyne. Wykonawca zobowigzuje si¢ do
ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem wszystkich Informacji poufnych.

W razie wystapienia przez osobg trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi
do Zamawiajacego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce poufnosci
przekazanych mu informacji (réwniez jesli skutkiem tego naruszenia jest naruszenie
dobr osobistych 0sob trzecich), Wykonawca zobowiazuje si¢ do pokrycia wszelkich
kosztéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen przez te osoby trzecie, w tym
zasadzonych kwot odszkodowania oraz kosztéw obstugi prawne;.

Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej Umowy, a w
szczegoOlnosci w zakresie danych identyfikujacych, Przedmiotu Umowy 1 wysokos$ci
wynagrodzenia stanowig informacje¢ publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, ktora podlega udostepnieniu w
trybie przedmiotowej ustawy.

§11
Podwykonawcy

. Wykaz podwykonawcéw lub innych podmiotow, na ktéorych zasoby Wykonawca

powolywal si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy Pzp, w celu
wykazania spetnienia warunkow udzialu w postgpowaniu, o ktérych mowa w art. 112
Ustawy Pzp, stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy.

Zgodnie z treScig art. 462 ust. 7 Ustawy Pzp, jezeli zmiana albo rezygnacja
z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie,
na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkow udzialu w postgpowaniu, o ktéorych mowa w art. 112 Ustawy Pzp,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywal si¢ w trakcie
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postepowania o udzielenie zamowienia.

3. Zmiana podwykonawcy umieszczonego w wykazie, o ktorym mowa w ust. 1,
wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

4. W celu dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 3, Wykonawca ztozy wniosek o
zmiang¢ podwykonawcy przed przystgpieniem nowego podwykonawcy do realizacji
czesci Umowy powierzonej podwykonawcy, w terminie umozliwiajgcym jego ocene
zgodnie z ust. 2.

5. Do wniosku Wykonawca =zalagczy dokumenty odpowiednio potwierdzajace
spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie tego postepowania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Specyfikacji Warunkow Zamowienia. Zamawiajacy bedzie zadal o$wiadczen i
dokumentow zgodnie z art. 462 ust. 7 Ustawy Pzp. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze
wobec danego podwykonawcy zachodza podstawy wykluczenia, Wykonawca
obowigzany jest zastapi¢ tego podwykonawce innym podmiotem lub zrezygnowac z
powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcy, wykazujac jednocze$nie, ze
Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

6. W przypadku powierzenia przez Wykonawce podwykonawcom czeéci zamdwienia
wskazanych w Ofercie Wykonawcy, Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialno$¢
za wykonanie prac powierzonych podwykonawcy, za ktore bedzie odpowiadat przed
Zamawiajacym jak za dziatania wlasne.

7. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia w umowach z ewentualnymi
podwykonawcami zobowigzania do zachowania przez podwykonawcoéw poufnosci,
o ktérej mowa w § 10 Umowy, obowigzkow wynikajacych z przepisow o ochronie
danych osobowych, o ktéorych mowa w § 18 Umowy oraz innych obowigzkow
natozonych na Wykonawce Umowg, w tym w szczegdlnosci § 17 Umowy, a ktore
powinny by¢ wykonywane przez podwykonawcow ze wzgledu na uwarunkowania
Zamawiajacego.

8. Powierzenie wykonania czgsci Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie Umowy.

§12
Sila Wyzsza
1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okoliczno$ci
traktowane jako Sita Wyzsza.

2. Dla celow Umowy "Sita Wyzsza" oznacza zdarzenie zewngtrzne, pozostajace poza
kontrolg Stron oraz niewigzace si¢ z zawinionym dziataniem Stron, ktérego Strony nie
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mogly przewidzie¢ i ktoére uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia
obejmuja w szczego6lnosci: wojne, rewolucje, pozary, powodzie, epidemie, akty
administracji panstwowej, ataki terrorystyczne, cyberataki.

3. Strona starajaca si¢ o zwolnienie z odpowiedzialno$ci ze wzgledu na Site Wyzsza,
w terminie 2 Dni roboczych od zaistnienia zdarzenia powiadomi w formie pisemne;j
pod rygorem niewaznosci drugg Stron¢ o powyzszym zdarzeniu i jego wptywie na jej
zdolnos$¢ do realizacji Umowy. Jezeli druga Strona nie zdecyduje inaczej w formie
pisemnej, Strona zglaszajaca okolicznosci musi kontynuowaé realizacje swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe 1 musi
szuka¢ racjonalnych S$rodkéw alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie
podlega wptywowi Sity Wyzsze;.

4. W przypadku ustania przyczyny zwolnienia Strona starajgca si¢ o zwolnienie z
odpowiedzialnosci, w terminie 2 Dni roboczych po ustaniu okolicznos$ci Sity Wyzszej
powiadomi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci druga Stron¢ o powyzszym
fakcie.

5. Strona, ktéra nie zawiadomi o zdarzeniu oraz nie przekaze drugiej Stronie pisemnego
potwierdzenia zaistnienia Sity Wyzszej w terminie okreslonym w ustepie powyzej,
jest odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugg Strone, ktdorych mozna byto
uniknaé w przypadku terminowego zawiadomienia.

6. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni kalendarzowych
lub dtuzej, Strony moga w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowg bez
nakladania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan oprécz ptatnosci naleznych z tytutu
wykonanych ustug i udzielonych licencji.

7. Stan Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesunigcie termindw realizacji Umowy,
chyba ze Strony postanowily inacze;j.

8. W przypadku zajScia zdarzenia kwalifikowanego jako Sita Wyzsza strony
niezwlocznie ustalg zakres, alternatywne rozwigzanie i sposob realizacji Umowy oraz
dokonaja zmiany Umowy zgodnie z § 15.

§13
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
1. Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst na rzecz Zamawiajacego
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, w jednej z form okreslonych
w przepisach Ustawy Pzp, w wysokosci 2 % maksymalnej, tacznej wartosci
nominalnej brutto podanej w § 8 ust. 1 Umowy, co stanowi kwotg: ............ 7t
(stownie: .................. ztotych 1 00/100).
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2.

10.

11.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy ma na celu zabezpieczenie
1 ewentualne zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci roszczenia
Zamawiajacego wobec Wykonawcy o zaptate kar umownych.

Beneficjentem zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy jest Zamawiajacy.

Koszty ustanowienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy ponosi
Wykonawca.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na bezposrednie potracanie przez
Zamawiajacego z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy wszelkich
naleznosci powstalych w  wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, w szczeg6lnosci z tytutu kar umownych.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy podlega zwrotowi Wykonawcy w
terminie 30 dni kalendarzowych od dnia wykonania Umowy 1 uznania jej przez
Zamawiajacego za nalezycie wykonang, co zostanie potwierdzone podpisanym przez
Strony bez zastrzezen protokotem odbioru ushug wsparcia technicznego Wykonawcy
za ostatni miesigc okresu, o ktorym mowa w § 4 ust. 19.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w pienigdzu zostanie
zwrocone wraz z odsetkami wynikajacymi z Umowy rachunku bankowego
Zamawiajacego, na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieni¢dzy na rachunek
Wykonawcy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy pozostaje w  dyspozycji
Zamawiajacego i zachowuje swojg waznos¢ na czas okreslony w Umowie. Jezeli nie
zajdzie powod do realizacji zabezpieczenia, podlega ono zwrotowi Wykonawcy w
terminie wskazanym w powyzszych postanowieniach Umowy.

Jezeli okres waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy jest krotszy niz
wymagany okres jego wazno$ci, Wykonawca jest zobowigzany ustanowi¢ nowe
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy nie pozniej niz na 30 dni
kalendarzowych przed wygasnigciem waznos$ci dotychczasowego zabezpieczenia.

Jezeli Wykonawca w ww. terminie nie przedlozy Zamawiajagcemu nowego
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
zrealizowania dotychczasowego zabezpieczenia w trybie wyptaty calej kwoty, na jaka
w dacie wystgpienia z roszczeniem opiewac bedzie dotychczasowe zabezpieczenie.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w
gwarancjach bankowych Iub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa Iub
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12.

13.

ubezpieczeniowa bedzie nieodwotalna, bezwarunkowa, ptatna na kazde zadanie
Zamawiajacego.

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy na jedng lub kilka form, o ktorych mowa w przepisach
ustawy Pzp, pod warunkiem, ze zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z
zachowaniem cigglo$ci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokos$ci.

Jezeli, z uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, niezaleznie od przyczyn
tego przedtuzenia, zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych,
ubezpieczeniowych lub w poreczeniach wygastoby przed uptywem przedluzonego
terminu realizacji Umowy, Wykonawca, na co najmniej 7 Dni roboczych

przed wygasnigciem takiego zabezpieczenia przedstawi Zamawiajagcemu stosowny aneks

lub nowg gwarancje/poreczenie lub wptaci odpowiednie zabezpieczenie w pienigdzu.

§ 14
Rozwigzanie Umowy

Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp oraz
w przypadkach okreslonych w Umowie.

Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, tylko z waznych przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, jezeli:

1) Wykonawca nie rozpoczal realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionej
przyczyny lezacej po stronie Wykonawcy lub nie kontynuuje jej pomimo
pisemnego wezwania Zamawiajacego;

2) Wykonawca jest w zwloce w wykonaniu Umowy. Wéwczas Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy odpowiedni, dodatkowy termin do wykonania Umowy z
zagrozeniem, iz w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu bedzie
uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym.
Zamawiajacy moze réwniez badz bez wyznaczenia terminu dodatkowego, badz
tez po jego bezskutecznym uplywie zada¢ wykonania Umowy 1 naprawienia
szkody wyniklej ze zwloki;

3) Wykonawca zleca bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy lub jej czgsci
podmiotowi trzeciemu, ktory nie uzyskat pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub
wykonuje Umowe przy udziale podmiotow, ktoére nie uzyskaly pisemnej
akceptacji Zamawiajgcego;

4) warto$¢ naliczonych Wykonawcy kar umownych osiagneta 20 % warto$ci
wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 8 ust. 1;

5) Wpykonawca nie utrzymuje zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
w wysokosci 1 w terminach okreslonych w § 13;

6) przedmiot Umowy ma wady prawne;
7) Wykonawca utraci uprawnienia do realizacji przedmiotu Umowy;
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8) zrealizowany przez Wykonawce przedmiot Umowy nie posiada wszystkich
funkcjonalnos$ci okreslonych w Zalaczniku nr 1 jako obligatoryjne oraz
dodatkowych funkcjonalno$ci zaoferowanych przez Wykonawce w Ofercie;

9) poza sytuacjami opisanymi w pkt. 1-8 powyzej, Wykonawca realizuje przedmiot
Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub razaco nie wywigzuje si¢ z
obowigzkow okreslonych w Umowie, przy czym prawo do rozwigzania Umowy
moze zosta¢ wykonane, jezeli Zamawiajacy wezwal Wykonawce do zaprzestania
naruszen i usunigcia skutkow, wyznaczajagc mu w tym celu odpowiedni termin,
nie krétszy niz 7 dni, a mimo uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestat
naruszen, ani nie usungt ich skutkow.

3. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powzi¢cia wiadomosci o zaistnieniu
istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W tym
przypadku Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu
nalezytego wykonania cze¢sci Umowy;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:
a) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,

b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu na podstawie
art. 108 ustawy Pzp,

¢) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzil, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktore cigza na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE 1 dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z
naruszeniem prawa Unii Europejskie;.

4. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci, ze Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukrain¢ oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.

5. Wypowiedzenie oraz odstgpienic od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod
rygorem niewaznos$ci 1 wymaga uzasadnienia.

6. W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy Zamawiajacy nie traci
uprawnienia do naliczania naleznych kar umownych.

7. Za dzien wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia od
Umowy Strony uznajg dzien dor¢czenia drugiej Stronie wypowiedzenia lub odstapienia
na piSmie za posrednictwem operatora pocztowego lub osobiscie. W przypadku
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niedoreczenia przez operatora pocztowego, dniem wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy jest uptyw terminu wskazanego w powtdérnym zawiadomieniu o ztozeniu
przesyiki pocztowej u operatora pocztowego.

8. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego
w sytuacjach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie:

1)  Strony zobowigzuja si¢ w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia odstapienia lub
wypowiedzenia do sporzadzenia protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji
przedmiotu Umowy do dnia odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy;

2)  wysokos$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie
na podstawie stwierdzonego protokotem (o ktérym mowa w pkt 1 powyzej)
zakresu  wykonanego przedmiotu Umowy  zaakceptowanego  przez
Zamawiajacego, o ile wykonany zakres przedmiotu Umowy bedzie miat dla
Zamawiajacego znaczenie;

3)  Strony dokonuja rozliczenia prawidlowo wykonanych prac do dnia odstapienia
lub wypowiedzenia Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur
odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminow ptatnosci.

§15

Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych w Umowie oraz

przepisach prawa powszechnie obowigzujacego
2. Nie stanowig zmiany Umowy w rozumieniu art. 455 Ustawy Pzp w szczegdlnosci

nastgpujace zmiany:
1) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy, w
szczegoblno$ci zmiana numeru rachunku bankowego;
2) danych teleadresowych;
3) danych rejestrowych;

4) danych w zakresie adresu siedziby Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo§¢ zmian postanowien Umowy w szczegdlnosci,
gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisOow prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy, w tym zmian¢ wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w Umowie, jezeli w trakcie obowigzywania Umowy
nastapi zmiana przepisow w zakresie podatku VAT naleznego od towardw i ustug
bedacych przedmiotem Umowy, chyba ze zmiana taka znana byla w chwili
sktadania oferty Wykonawcy, ktorej kopia stanowi Zatacznik nr 10 do Umowy;

2) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajacego, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

tres¢ oferty Wykonawcy lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna w
celu prawidtowego wykonania Umowy;

niezb¢dna jest zmiana sposobu wykonania przedmiotu Umowy lub terminu
realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie,; W
szczegbdlnosci w sytuacji stwierdzenia, ze okoliczno$ci zwigzane z wystapieniem
Sity Wyzszej, w tym COVID-19 wplywaja na nalezyte wykonanie Umowy. W
przypadku zaistnienia Sily Wyzszej 1 wynikajacych z niej zdarzen
uniemozliwiajagcych realizacje Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ Zamawiajgcemu stosowne dowody, a Zamawiajacy z nalezytg
starannos$cig dokona ich oceny i podejmie decyzje, co do mozliwosci dokonania
zmian Umowy;

niezbedna jest zmiana warunkow realizacji Umowy w przypadku, gdy u Stron
wystapia: zmiany w strukturze organizacyjnej, zmiany w procesach biznesowych,
zmiany technologiczne lub zmiany godzin pracy;

nastagpi zmiana warunkéw $wiadczenia ustug wynikajacych ze zmian
zewngtrznych pozostajacych poza kontrolg 1 wptywem Zamawiajacego;

nastapig zmiany organizacyjne, zmiany danych podmiotowych Wykonawcy lub
Zamawiajacego (w szczegolnosci w wyniku przeksztatcenia, przejgcia);

zaistnieje uzasadniona przyczynami technicznymi lub technologicznymi
konieczno$ci zmiany sposobu realizacji Umowy, w takim przypadku Strony
uzgodnig zastgpcze wykonanie swoich obowigzkéw w niezbednym zakresie, przy
czym realizowane ustugi lub dostawy musza spelnia¢ minimalne wymagania
okreslone w Ofercie Wykonawcy i Umowie, w tym dodatkowe, korzystne dla
Zamawiajacego, jezeli Wykonawca je zaproponowat;

nastapig zmiany dotyczace sposobu wykonania Umowy , spowodowane zmiang
w zakresie powierzonych Zamawiajacemu kompetencji i uprawnien, w takim
przypadku Strony uzgodnia zastgpcze wykonanie swoich obowiazkow w
niezbednym zakresie;

w przypadku stwierdzenia rozbiezno$ci lub niejasnosci w rozumieniu pojec
uzytych w Umowie, ktorych nie mozna usung¢ w inny sposob, a zmiana bedzie
umozliwiaé usuni¢cie rozbieznos$ci 1doprecyzowanie Umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez Strony.

4. Kazda ze Stron moze dokona¢ zmiany w zakresie wskazanym w ust. 2, zawiadamiajac

niezwlocznie o tym pisemnie druga Strong.

5. Ponadto, zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Pzp, moga zosta¢ wprowadzone
odpowiednie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku

gdy w okresie obowigzywania Umowy nastgpi zmiana:

1)

stawki podatku od towardw i uslug oraz podatku akcyzowego;

64




Specyfikacja Warunkow Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce uslugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR
systemu ERP (Oprogramowanie SABA)”

2) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej
stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia 1 wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych, jezeli zmiany bedg miaty wplyw na koszty wykonania Umowy
przez Wykonawce, na zasadach okreslonych w ust. 6-12.

6. Wykonawca moze przekaza¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany
Umowy najwczesniej w dniu wejscia w zycie przepisow wprowadzajacych zmiany, o
ktorych mowa w ust. 5. Wniosek powinien zawiera¢ propozycje¢ zmiany Umowy w
zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty
niezbg¢dne do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktorych mowa w ust. 5, maja
lub beda miaty wplyw na koszt wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim
stopniu zmiany tych kosztow uzasadniaja zmiang¢ wysoko$ci wynagrodzenia
Wykonawcy okreslone w Umowie, a w szczegolnos$ci:

1) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztow wykonania
Umowy oraz zalozenia co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych
kosztow wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
prawidlowo$¢ przyjetych zatozen takimi jak Umowy o prace lub dokumenty
potwierdzajace zgtoszenie pracownikdéw do ubezpieczen, z zastrzezeniem ust. 7;

2) wykazanie wplywu zmian, o ktorym mowa w ust. 5, na wysokos$¢ kosztow
wykonania Umowy przez Wykonawcg;

3) szczegotowa kalkulacje proponowanej zmienionej stawki  wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie adekwatno$ci propozycji do zmiany
wysokosci kosztow wykonania Umowy przez Wykonawce.

7.  Wykonawca przekazujac dokumenty majace potwierdzac przyjete przez Wykonawce
zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania Umowy oraz zatozenia co do
wysokosci  dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania Umowy,
zawierajace dane osobowe, w tym w szczego6lnosci umowy o prace i dokumenty
potwierdzajace zgloszenie pracownikow do ubezpieczen, zobowigzany jest
przestrzega¢ przepisow o ochronie danych osobowych. Wykonawca zobowigzany jest
do przekazania Zamawiajacemu przedmiotowych dokumentéw jedynie w zakresie
niezbednym dla potwierdzenia przyjetych przez Wykonawce kalkulacji oraz zatozen.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia z przekazywanych dokumentéw danych
osobowych niemajgcych znaczenia dla ustalenia zaistnienia przestanek stanowigcych
podstawe do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, przy czym usunigcia dokona w taki
sposob, aby nadal mozliwa byla pelna weryfikacja wylacznie okolicznos$ci
wskazanych we wniosku.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

W terminie jednego miesigca od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 6,
Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ do Wykonawcy o jego uzupehlienie, poprzez
przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentow (oryginalow do
wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatami), z zastrzezeniem ust. 7.

Zamawiajacy zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie
jednego miesigca od dnia otrzymania kompletnego — w jego ocenie — wniosku. Za
dzien przekazania stanowiska uznaje si¢ dzien jego wystania na adres wlasciwy dla
doreczen pism dla Wykonawcy.

W przypadku nieprzekazania przez Wykonawce wyjasnien lub dokumentow,
potwierdzajacych czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 5, maja lub beda miaty wptyw
na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce, w jakim stopniu zmiany tych
kosztéw beda mialy wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w
jakim stopniu zmiany tych kosztow uzasadniajg zmiang wysokos$ci wynagrodzenia lub
gdy zlozone przez Wykonawce dokumenty lub wyjasnienia nie potwierdza
okolicznosci, o ktorych mowa powyzej, Strony zobowigzujg si¢ do realizacji Umowy
na dotychczasowych zasadach.

W przypadku uwzglednienia wniosku Wykonawcey przez Zamawiajacego, Strony
podejma dziatania w celu uzgodnienia tre$ci aneksu do Umowy oraz jego podpisania.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy dotyczy¢ bedzie czes$ci przedmiotu
Umowy, wykonanego po dniu podpisania aneksu.

W przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i uslug przyjetej do okreslenia
wysokosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 8 ust. 1, ktora
zacznie obowigzywa¢ po dniu zawarcia Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy, w
ujeciu brutto, ulegnie odpowiedniej zmianie, poprzez zastosowanie zmienionej stawki
podatku od towardéw i uslug. Zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za wykonanie Umowy w okresie od dnia obowigzywania zmienionej
stawki podatku, przy czym zmiana dotyczy¢ bedzie wylacznie tej czesci
wynagrodzenia Wykonawcy do ktorej zgodnie z przepisami prawa powinna by¢
stosowana zmieniona stawka podatku.

W przypadku wystapienia koniecznos$ci wprowadzenia zmian w zakresie wysokos$ci
wynagrodzenia Wykonawcy, okre§lonego w § 8 ust. 1 w wyniku zmian cen
materiatlow lub kosztow zwigzanych z realizacja Umowy, Strona ma prawo do
wystgpienia o waloryzacj¢ wynagrodzenia. Przez zmiang¢ cen materiatlow lub kosztéw
rozumie si¢ wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem cen
lub kosztow przyjetych celem ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w
Umowie.

Waloryzacja bedzie odbywa¢ w oparciu o wskaznik wzrostu przecigtnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej (dalej ,,wskaznik wzrostu przecig¢tnego
wynagrodzenia”) w poprzednim roku kalendarzowym oglaszany przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego, w formie komunikatu, w Dzienniku Urzedowym
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”, w terminie do 7 Dnia roboczego lutego
kazdego roku, zgodnie z ustawg z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczen Spolecznych, z zastrzezeniem, warunkéw okreslonych w ust.
15 -17 ponizej.

Waloryzacja nie bedzie dotyczyla wynagrodzenia za ustugi $wiadczone przez
Wykonawce do dnia pierwszej waloryzacji, o ktoérej mowa w ust. 16 ponize;.
Waloryzacja wynagrodzenia dokonana bedzie na pierwszy dzieh miesigca
kalendarzowego nastgpujacego po uptywie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.
Jezeli Umowa zostanie zawarta po uptywie 180 dni kalendarzowych od dnia uptywu
terminu sktadania ofert, poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest
dzien otwarcia ofert. Waloryzacje w kolejnych latach obowiazywania Umowy
dokonane bgda na pierwszy dzien miesigca kalendarzowego nastgpujacego po uptywie
12 miesigcy od daty po przedniej waloryzacji.

Wynagrodzenie w wyniku waloryzacji zostanie ustalone z zastosowaniem stawki
podatku VAT obowiazujacej w dniu, na ktéry dokonuje si¢ waloryzacji.

W przypadku likwidacji wskaznika wzrostu przeci¢tnego wynagrodzenia, o ktorym
mowa w niniejszym paragrafie lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo go ustala,
mechanizm, o ktorym mowa w ust. 13 stosuje si¢ odpowiednio do wskaznika i
podmiotu, ktory zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy
wskaznik lub podmiot.

W przypadku zmiany wysoko$ci wynagrodzenia w wyniku waloryzacji, o ktorej
mowa w ust. 13, Wykonawca zobowigzany bedzie do zmiany wynagrodzenia
przystugujacego podwykonawcy, z ktorym zawarl umoweg, w zakresie
odpowiadajagcym zmianom wynikajagcym z waloryzacji.

Laczna maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaka dopuszcza
Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien dotyczacych waloryzacji
wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ 5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8
ust. 1.

Waloryzacja wynagrodzenia dokonana na podstawie ust. 13 powyzej nie stanowi
zmiany Umowy 1 nie wymaga sporzadzenia aneksu. Na uzytek waloryzacji Strony
sporzadza protokdt uzgodnien, w ktérym okresla:

1) okres, za ktory dokonujg waloryzacji,

2) warto$¢ wskaznika waloryzacji;

3) warto$¢ wynagrodzenia podlegajacego waloryzacji;

4) wysoko$¢ wynagrodzenia przed i po waloryzacji;

5) laczng warto$¢ zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji.
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§16
Kary umowne
1. W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego badz
Wykonawce z przyczyn lezacych wytacznie po stronie Wykonawcy, w szczegolnosci
o ktérych mowa w § 14 ust. 2 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10 % kwoty maksymalnego, tacznego wynagrodzenia brutto
naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa § 8 ust. 1.

2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktoregokolwiek z termindéw
rozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 oraz ust. 3,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 500 zt brutto za
kazdy rozpocze¢ty Dzien roboczy zwloki, liczong odrebnie dla kazdego z tych
terminow.

3. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek z terminow, o ktérych mowa § 4 ust. 3
oraz ust. 35, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 200 zi
brutto za kazdy rozpoczgty Dzien roboczy zwtloki, liczong odrebnie dla kazdego
z tych terminow.

4. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek z termindw, o ktorych mowa w § 4 ust.
11 oraz ust. 12 pkt 1, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwiloki, liczong
odrebnie dla kazdego z tych terminow.

5. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 4 ust. 12 pkt 2 Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 300 zt brutto za kazda rozpoczeta
Godzine robocza zwtoki.

6. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 4 ust. 13 pkt 1 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna w wysokosci 200 zt brutto za kazdy rozpoczety
Dzien roboczy zwtoki.

7. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 4 ust. 14 pkt | Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazda rozpoczeta
Godzine robocza zwloki.

8. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 4 ust. 14 pkt 2 Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 150 zt brutto za kazda rozpoczeta
Godzine robocza zwtoki.

9. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 4 ust. 22 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna w wysokosci 150 zt brutto za kazdy rozpoczety
Dzien roboczy zwtoki.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Za naruszenie przez Wykonawce wymogu, o ktorym mowa w § 4 ust. 36, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 5.000 zt brutto, za kazdy
stwierdzony przypadek naruszenia.

W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 Wykonawca
zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 15 000,00 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzien zwtloki.

W przypadku naruszenia zasad poufnosci, o ktéorych mowa w § 10 ust. 1-12,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 5.000 zt brutto za
kazdy stwierdzony przypadek takiego naruszenia.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w § 10 ust. 7, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazdy rozpoczgty Dzien
roboczy zwloki.

W przypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa, o ktérych mowa w § 17 ust. 1-6,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokos$ci 50.000 zt brutto za
kazdy stwierdzony przypadek takiego naruszenia.

W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w § 19 ust. 2, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczgty Dzien
roboczy zwloki.

W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439
ust. 5 Ustawy Pzp, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kareg umowng w wysokos$ci
500 zt brutto za kazdy przypadek takiego naruszenia.

Jezeli wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, w tym

takze wskutek zwtoki, Zamawiajacy poniesie szkode przewyzszajaca wysokos¢ kary
umownej, bedzie on uprawniony do dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych, uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

L.aczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérych na podstawie Umowy moze
dochodzi¢ Zamawiajacy, nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci tacznego,
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 Umowy.

Kary umowne sg niezalezne od siebie i mogg by¢ naliczane tacznie.

Kary umowne begda w pierwszej kolejnosci potragcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca
wyraza zgode 1 do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskiwania
pisemnego potwierdzenia.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Umowy, z
wylaczeniem ust. 1.
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§17
Zasady bezpieczenstwa
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niedotaczania bez zgody Zamawiajacego zadnych
urzagdzen wilasnych Wykonawcy (np. komputerow przenosnych) do s$rodowiska
teleinformatycznego Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uzyskania zgody Zamawiajacego na instalacje lub
uzytkowanie jakiegokolwiek oprogramowania pochodzacego spoza s$rodowiska
sprzetowego 1 systemowego Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie kopiowa¢ zadnych danych Zamawiajacego,
w szczegblnosci danych osobowych, z wyjatkiem danych niezbednych dla wykonania
Umowy.

4. Zabrania si¢ Wykonawcy podejmowania dzialan powodujacych nieskutecznos$é
zastosowanych przez Zamawiajacego srodkow technicznych stuzgcych zapewnieniu
bezpieczenstwa zasoboéw Zamawiajacego.

5. Wykonawcy nie wolno podejmowac dziatan, ktére posrednio lub bezposrednio moga
prowadzi¢ do naruszenia bezpieczenstwa udostgpnionych zasobow Zamawiajacego.

6. Urzadzenia i1 oprogramowanie Wykonawcy, wykorzystywane przez Wykonawce do
realizacji dostgpu do infrastruktury Zamawiajacego, nie moga zagrazaé
bezpieczenstwu udostepnionych przez Zamawiajacego zasoboéw. W szczego6lnosci
Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich zabezpieczen
chronigcych zasoby Zamawiajacego przed programowaniem ztosliwym.

7. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prace wykonywane w §rodowisku
teleinformatycznym Zamawiajacego moga by¢ monitorowane.

8. W uzasadnionych przypadkach, uniemozliwiajacych lub utrudniajacych realizacje
Umowy
na dotychczasowych zasadach, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy
moze wyrazi¢ zgode na prace zdalng. W przypadku wyrazenia przez Zamawiajacego
zgody na prace zdalna, zgoda ta bedzie zawierata co najmniej: liste osob dla ktorych
zostala wydana, okres na ktory zostata udzielona, warunki techniczne przylaczenia i
pracy oraz pozostate warunki. Zgoda zostanie wydana z zachowaniem formy pisemne;.
Zmiany w tym zakresie nie stanowig zmiany Umowy i nie wymagaja sporzadzenia
aneksu.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszelkich warunkow okreslonych
w zgodzie na prace zdalna, o ktorej mowa w ust. 8.
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§18
Ochrona danych osobowych
Wykonawca i Zamawiajacy, wywigzujac si¢ ze swoich zobowigzan w ramach Umowy,
beda przestrzega¢ wlasciwych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

W celu realizacji Umowy, Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych, w zakresie, celu oraz na zasadach okre$lonych w umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcej Zatacznik nr 8 do Umowy (,,Umowa
Powierzenia”).

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania w imieniu Zamawiajacego klauzuli
informacyjnej:  podwykonawcom bedagcym  osobami  fizycznymi, osobom
reprezentujacym Wykonawcee 1 podwykonawcow, pracownikom Wykonawcy lub
podwykonawcoéw wyznaczonym do realizacji Umowy, osobom wyznaczonym przez
Wykonawce do biezacych kontaktow, wspotpracy oraz koordynacji w zwigzku z
realizacja umowy, osobom realizujagcym Przedmiot Umowy, ktérych dane moga by¢
przekazane w zwigzku z konieczno$cig wykazania zmian wysoko$ci wynagrodzenia lub
potwierdzenia faktu realizacji Przedmiotu Umowy na podstawie umowy o pracg,
osobom, ktore podpisaty o§wiadczenia o ochronie informacji oraz osobie wyznaczonej
przez Wykonawce do odbioru korespondencji (o ile dane osobowe wszystkich ww.
kategorii 0sOb zostang pozyskane przez Zamawiajacego). Klauzula informacyjna
stanowi Zatgcznik nr 9 Umowy.

§19
Gwarancja
1. Wykonawca udziela gwarancji jako$ci Zamawiajagcemu na poprawne, tj. wolne od
btedoéw (usterek) zrealizowane przez Wykonawce w ramach Umowy modyfikacje w
ramach zamowienia podstawowego 1 opcji, przez okres ...... miesiecy* od dnia
podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru danej modyfikacji.

2. W przypadku wystgpienia wady Dokumentacji w okresie, o ktorym mowa w ust. 1,
Wykonawca zobowigzuje si¢ usunag¢ wad¢e Dokumentacji w terminie 7 Dni roboczych
od dnia zgtoszenia wady.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ w ramach gwarancji ustugi polegajace na:
1) usuwaniu Bledow w Oprogramowaniu Saba;

2) dokumentowaniu zmian dokonywanych przez Wykonawce w Oprogramowaniu
Saba w wyniku realizacji modyfikacji, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 oraz
przekazywaniu Zamawiajacemu zaktualizowanej dokumentacji Oprogramowania
Saba.

4 Okres gwarancji stanowi kryterium pozacenowe i zostanie uzupetniony zgodnie z oferta Wykonawcy, ktora zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza. Minimalny dopuszczalny okres gwarancji wynosi 4 miesiace.
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4. W przypadku ujawnienia si¢ Btedu (usterki) Wykonawca zobowigzany jest do jego
usunigcia, zgodnie z klasyfikacja i w terminach okreslonych w § 4 ust. 12, ust. 13 oraz
ust. 14 Umowy.

5. Zamawiajacy moze wykonywa¢ uprawnienia z tytutu rgkojmi za wady niezaleznie
od uprawnien wynikajacych z gwarancji jakosci.

§20

Cesja
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie przez Wykonawce cesji wierzytelnosci
wynikajacych z realizacji Umowy na rzecz osob trzecich.

§21
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy
prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy Pzp oraz
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a takze przepisy o ochronie danych
osobowych.

2. W przypadku sporow wyniktych z Umowy Strony beda wspoétdziata¢ w celu
ich ugodowego rozstrzygniecia. W przypadku nieosiggniecia przez Strony ugody
w ciggu 30 dni od otrzymania przez Strong pisemnego wezwania do ugody, spory wynikle
z Umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Zmiana os6éb oraz danych wskazanych w § 6 1 7 nie stanowi zmiany Umowy, wymaga
jednak powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy okazg si¢ lub stang si¢
niewazne, fakt ten nie wplynie na inne postanowienia Umowy, ktore pozostajg w mocy 1
sa wigzace we wzajemnych stosunkach Stron wynikajacych z Umowy.

5. W przypadku niewazno$ci lub bezskutecznosci jednego lub wigcej postanowien
Umowy, strony zobowigzuja si¢ zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tre$ci postanowienia,
ktora bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi 1 przeznaczeniu
Umowy oraz zaistnialym okoliczno$ciom.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

7. llekro¢ Umowa wymaga formy pisemnej jakiegokolwiek dokumentu, za rownowazny
podpisowi uwaza si¢ kwalifikowany podpis elektroniczny. Tym samym Strony moga
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sktada¢ dokumenty w oryginale, lub przesyla¢ je w formie elektronicznej podpisane

kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Dla wyjasnienia Zamawiajacy wskazuje, ze
dokumenty (lub ich skany) przestane mailem, a niepodpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym nie beda traktowane jako podpisane dokumenty zachowujace forme

pisemna.

8. Zalaczniki wymienione w Umowie stanowig integralng jej cze$¢ i obejmuja:

1) Zatacznik nr 1 do Umowy: Funkcjonalno$¢ Systemu Saba;

2) Zalacznik nr 2 do Umowy:
3) Zalacznik nr 3 do Umowy:
4) Zalacznik nr 4 do Umowy:
5) Zatacznik nr 5 do Umowy:
6) Zalacznik nr 6 do Umowy:
7) Zatacznik nr 7 do Umowy:
8) Zatacznik nr 8§ do Umowy:
9) Zalacznik nr 9 do Umowy:

Protokoét odbioru;

Miesigczny raport z realizacji wsparcia technicznego;
Formularz zamowienia prac;

Zespot Wykonawcy;

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci;

Wykaz podwykonawcow;

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

Klauzula informacyjna Zamawiajacego;

10) Zatacznik nr 10 do Umowy: Oferta Wykonawcy.

WYKONAWCA
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Zalacznik nr 1 do Umowy
Zalacznik nr 1 do Umowy - Funkcjonalno$¢ Oprogramowania SABA

W skiad ogdlnie pojetego Portalu Pracowniczego wchodza: Oprogramowanie SABA
(modut ,,migkkiego” HR), ktory wspolpracuje z systemem AX People w zakresie
systemu kadrowo-ptacowego. System Portal Pracowniczy jest przeznaczony dla
wszystkich pracownikow Urzedu i umozliwia pracownikom za jego posrednictwem
sktadanie r6znego rodzaju wnioskow z zakresu spraw pracowniczych, szkoleniowych,
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (dalej: ZFSS), a takze stanowi narzedzie
wspomagajace zarzadzanie dajac dostep przetozonym do najwazniejszych informacji
dotyczacych podleglych pracownikow oraz umozliwia realizacj¢ istotnych z punktu
widzenia zarzadzania zasobami ludzkimi procesow, w szczegdlnosci oceng pracowniczg
a takze szkolenia. System umozliwia rowniez przegladanie danych historycznych
zwigzanych z jego dotychczasowym wykorzystaniem przez pracownika.

1. W Oprogramowaniu SABA wykorzystywane s3 nastepujace technologie:
1) technologia bazodanowa - Oracle 11g, (obecnie) lub wyzsze w przypadku migracji;
2) technologia serweréw www 1 aplikacji IIS 7.0 (obecnie), Apache 2.4 (obecnie),
Jboss 4.2 (obecnie) lub wyzsze w przypadku migracji;
3) technologia prezentacji Crystal Reports;
4) aplikacja - SABA 7.1.
2. Podstawowe funkcjonalnosci systemu dotycza:
1) wymiany informacji pomiedzy pracownikami (uzytkownikami), a UKNF
w zakresie absencji (urlopy), szkolen, ZFSS, czasu pracy, oceny okresowej
pracownika;
2) wsparcie Departamentu Zasobow Ludzkich w obstudze kadrowej oraz socjalnej
1 obstudze czasu pracy, w organizacji szkolen.
3. Kazdy z pracownikow poprzez Portal Pracowniczy (Oprogramowanie SABA) ma
mozliwos¢:
1) sktadania / anulowania wnioskow o urlop wypoczynkowy oraz inne odpowiednio
do ich dostepnosci w systemie;
2) zglaszania uczestnictwa w szkoleniach indywidualnych, grupowych i e-
learningowych;
3) uczestniczenia w ocenie okresowej;
4) sktadania wnioskéw do ZFSS na pozyczki mieszkaniowe i na zagospodarowanie,
zapomogi, doptaty do wypoczynku i inne §wiadczenia;
5) podgladu witasnych danych kadrowych, szkoleniowych, socjalnych oraz czasu
pracy.
4. Przelozony poprzez Portal Pracowniczy ma mozliwos$¢ :
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1) przegladania Profilu podlegajacego mu pracownika;

2) podgladu Czasu pracy podwtadnego;

3) akceptacji wnioskéw na szkolenia indywidualne i grupowe pracownika;
4) przegladania odbytych przez podwladnego szkolen;

5) dokonywania oceny okresowej pracownika;
6) akceptowania, odrzucania i przegladania wnioskow urlopowych pracownika.

5. Uprawnieni uzytkownicy HR mogg m.in.:

1) tworzy¢ szablony i oferty szkolen;

2) weryfikowac proces szkolenia;

3) weryfikowa¢ wnioski urlopowe;

4) tworzy¢ szablony 1 oferty w zakresie $wiadczen socjalnych;

5) weryfikowa¢ wnioski do ZFSS.
Oprogramowanie SABA jest powigzane z AxPeople — systemem kadrowo-ptacowym
oraz docelowo mozliwe s3, w ramach rozwoju systemu, integracje z innymi

systemami.
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Zalacznik nr 2 do Umowy

Warszawa, dnia ..........coeveeueeneee. .
Protokdol Odbioru
Zgodnie z Umowa nr ZamoOwienie nr
zawartd W dniu ........cceeeeeeeeieeeniieeniee e z dnia
LP | Opis zakresu zrealizowanych Sygnatura Dodatkowe
Uslug dokumentu/ informacje
wersja

1

2

3

4

5
O Zamawiajacy nie wnosi zastrzezen co do zakresu, jakosci i terminowos$ci wykonanych
prac.
0 Zamawiajacy wnosi nastgpujace zastrzezenia:

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

76




DZA-DZAZZP.2610.53.2022

Specyfikacja Warunkow Zamowienia

”»

., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu migkkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA)

technicznego

t z realizacji wsparcia
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Zalacznik nr 3 do Umowy

amojepop aloeurrojuy/iSemn)

(1ey eruazorey
op emejspod) 1foezi[eal wosezo
WAISIMAZO9ZI T ormoun|
M wAueizpimozid  wIseZ)|

Kzpdrwod eoruzoy

(1up) e1U9ZS0}37
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eIueZBIMZ0I 039M0SBZOWA)
eIURUOYAM BUIZPOS 1 eIR(|

(w1ep)
tfoezi[ear urue} Auoruposz)|

(tup)
emown  Aueizpimozid  sez)

eobIsorul
00IUOY BU BIUJZSO}SZ UBIS
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BIUDZSO}3Z 9$01]]

eoklezser3z 8qosQ
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BIUOZSO}3Z IN|

e

Sporzadzit, dnia..........coovviiiii

Raport przekazano do UKNF wdniu..............ooooeiiiiiiiia..

Akceptacja Raportu przez UKNF, data, podpis.......cccovevverievieneeneieeieseene e eres
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Zalacznik nr 4 do Umowy
Formularz zaméwienia prac ...........ccceevveereveennnene
WYPELNIA ZAMAWIAJACY
Wykaz prac do realizacji:
Data i godzina
V52 (0 1374<) 1 - A RSP ROUSRURRRRP
(DD-MM-RRRR)
(GG-MM)
Proponowany Lp Nazwa Uslugi (szczegdtowy opis w Oczekiwana data modyfikacji
zakres prac zataczniku do protokotu) (DD-MM-RRRR)
1.
2.
3.
Proponowany
175351411 K OO OO OO OO OSSP PP P PR PPORPPPR
rozpoczecia (DD-MM-RRRR)
prac
Nazwisko
zglaszajacego
(stanowisko)
Telefon
kontaktowy
PODPISY OSOB UPRAWNIONYCH,
DZIALAJACYCH W IMIENIU
ZAMAWIAJACEGO Podpis ZAMAWIAJACEGO

78




Specyfikacja Warunkéw Zamowienia DZA-DZAZZP.2610.53.2022

., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)

Zalacznik S do Umowy: Zespol Wykonawcy
1. Kierownik Projektu .....

2. Czlonkowie Zespotu Wykonawcy:
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Zalacznik 6 do Umowy:

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

1. Ja nizej podpisana/y zobowigzuj¢ si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
do ktorych mam/bede mial/a dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy
............................ zdnia.................ooeeeeLal 1, ZarOWno W trakeie jej trwania, jak
1 po jej zakonczeniu lub rozwigzaniu.

2. Zobowiazuje si¢ do Scistego przestrzegania przepisow, ktore wigzg si¢ z ochrong danych
osobowych, tajemnicg przedsigbiorstwa, infrastrukturg teleinformatyczng Urzgdu Komisji
Nadzoru Finansowego 1 innych tajemnic prawnie chronionych 1 nie bede bez upowaznienia
wykorzystywal/a pozyskanych informacji w celach niezwigzanych z wykonywaniem
przedmiotowej Umowy.

3. Jestem $wiadomaly, iz wszelkie moje dziatania w obszarze dostepu do ww. informacji moga
by¢ monitorowane przez Zamawiajgcego i wyrazam na to zgode.

4. Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszym o$wiadczeniem oznacza
naruszenie warunkow przedmiotowej Umowy i moze by¢ podstawa do jej przedwczesnego
zakonczenia 1 pociggni¢cia mnie do odpowiedzialnosci karne;.

................................................ (imi¢ 1 nazwisko)

.................................................. (podpis czytelny)
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Zalacznik nr 7 do Umowy: Wykaz podwykonawcow

Lp.

Nazwa i adres podwykonawcy
—innego podmiotu

Warunek udziatu w postepowaniu | Zakres przedmiotu umowy
— spetniony poprzez zaséb innego | podzlecony

podmiotu
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Zalacznik nr 8 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w zwigzku z umowa3 z dnia ........ nr ..... dotyczacq Swiadczenia ushug
kompleksowego wsparcia technicznego w zakresie modulu ,,mi¢kkiego” HR sytemu ERP
Zamawiajacego (Oprogramowanie Saba)
(zwana dalej ,,Umowa Podstawowa”)

zawarta w dniu .......... Woiiiiiieninnsn , pomiedzy:

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibag w Warszawie przy ul. Pigknej 20, 00-
549 Warszawa, posiadajagcym NIP: 7010902185, REGON: 382088467, zwanym dalej
,2Administratorem”, reprezentowanym przez

a
............................................................................................ (firma/nazwa Wykonawcy),

Z s1edzibg W ..eeeeeviieiieeieeeeeee, przy ul. .o, ; wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow

Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ........cccoeeeeennene pod numerem

KRS ...cveeeeeo, NIP , zwang dalej ,,Przetwarzajacym”, reprezentowana przez:

albo

......................................................... prowadzaca/ym dzialalno$¢ gospodarcza
pod firmg ... , z siedzibg W ... przy
ul, , wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej, NIP ........................ , REGON ..................... zwang/ym  dalej

»Przetwarzajacym”, reprezentowana/ym przez,
facznie zwanymi ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”.

ZWAZYWSZY, ZE:

A. Pomiegdzy Stronami zostata zawarta Umowa Podstawowa oraz ze wzgledu na obowigzek
wynikajacy z przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych  w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119, s. 1 z pdzn. zm.) zwanego dalej ,,RODO”, Strony zawieraja umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych o nastepujacej tresci, zwang dalej ,,Umow3a”’;

B. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego jest administratorem danych osobowych, ktérych
przetwarzanie na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie Powierzenia jest niezbedne do
prawidlowego §wiadczenia Uslug przez Przetwarzajacego.

§1
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1.

Przedmiot Umowy

Na mocy Umowy Administrator powierza Przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych
w imieniu Administratora celem realizacji postanowien Umowy Podstawowe;.

Umowa okresla wzajemne obowiazki i uprawnienia Stron w zakresie przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z realizacja Umowy Podstawowej oraz warunki przetwarzania tych
danych osobowych, w tym m.in.: przedmiot przetwarzania, czas trwania przetwarzania,
charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i kategorie 0sob, ktérych dane osobowe
dotycza.

§2
Przedmiot, czas trwania i charakter przetwarzania

Przedmiotem przetwarzania sg dane osobowe powierzone Przetwarzajagcemu w celu realizacji
Umowy Podstawowe;.

Dane osobowe powierzone Przetwarzajagcemu w celu realizacji Umowy Podstawowej nie moga
by¢ przez niego przetwarzane dluzej niz przez okres niezbedny do wykonania Umowy
Podstawowej, z zastrzezeniem postanowien § 91 § 17 ust. 2.

§3

Cel przetwarzania, rodzaje danych osobowych oraz kategorie oséb, ktorych dane osobowe

dotycza

Dane osobowe powierzone do przetwarzania beda przetwarzane przez Przetwarzajacego
wylacznie w celu realizacji Umowy Podstawowej, w szczegolnosci w celu §wiadczenia ustugi
wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu ,,migkkiego HR” systemu ERP
(Oprogramowanie SABA) oraz ustugi zwigzanej z wykonywaniem modyfikacji i konsultacji.
Na powierzonych danych osobowych beda wykonywane nast¢pujace operacje przegladanie,
wykorzystywanie (do celow zwigzanych z realizacja Umowy Podstawowej tj. w szczegolnosci
w celu $wiadczenia ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modutu
,miekkiego HR” systemu ERP (Oprogramowanie SABA) oraz uslugi zwigzanej z
wykonywaniem modyfikacji i konsultacji, ewentualnie ujawnianie innym podmiotom zgodnie z
przepisami prawa, postanowieniami Umowy lub na polecenie Administratora, usuwanie.
Przetwarzajacy nie moze przetwarza¢ powierzonych mu danych osobowych w celach innych niz
okreslone w Umowie i Umowie Podstawowej, w tym w szczegdlnosci wykorzystywac w celu
wlasnym lub na rzecz innych podmiotdw.

Przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane osobowe nastepujacych kategorii osob:

1) pracownicy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego;

2) osoby wspotpracujace z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego;

3) czlonkowie Komisji Nadzoru Finansowego.

Przetwarzajacy bedzie przetwarzat nastgpujace rodzaje danych osobowych:

1) imig;
2) nazwisko;
3) adres e-mail stuzbowy ;
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4) nr telefon stuzbowego;

5) miejsce pracy;

6) stanowisko stuzbowe

7) pozostale informacje przetwarzane w ramach funkcjonalnosci Oprogramowania Saba, w tym
w szczegblnosci dotyczace urlopow, szkolen, oceny okresowej, wsparcia socjalnego w
ramach ZFSS oraz ewidencji czasu pracy

§ 4
Obowiazki Administratora

Administrator zobowigzany jest wspoldziata¢ z Przetwarzajacym w wykonaniu Umowy, w tym
udziela¢ Przetwarzajacemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecenn Administratora.

§5
Przetwarzanie zgodne z udokumentowanym poleceniem

1. Przetwarzajacy  przetwarza  powierzone dane  osobowe  wylacznie  zgodnie
z udokumentowanym poleceniem lub instrukcjami Administratora.

2. Strony zgodnie uznaja za udokumentowane polecenie przetwarzania danych osobowych,
polecenie sformutowane w:
1) Umowie;
2) Umowie Podstawowej;
3) poleceniu przekazanym przez Administratora drogg elektroniczng lub na pismie.

§6
Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Przetwarzajacy nie bedzie przekazywat powierzonych mu danych osobowych do panstwa trzeciego,
tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy, dalej: ,,EOG”, lub organizacji migdzynarodowe;j.

§7
Bezpieczenstwo przetwarzania

1. Przetwarzajacy zapewnia ochron¢ danych osobowych powierzonych do przetwarzania
1 podejmuje $rodki ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

2. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze wdrozyl odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolno$ci oséb
fizycznych, ktorych dane osobowe zostaly przekazane przez Administratora, w tym w
szczegolnosei®:

a. wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, jezeli taki obowigzek wynika z art. 37
RODO;

5 W przypadku, gdy Przetwarzajacy bedzie przekazywat dane osobowe poza EOG lub do organizacji migdzynarodowej Umowe oraz
Umowe Podstawowa nalezy w indywidualnym trybie skonsultowa¢ z DCO przed ich zawarciem.

6 W zaleznoséci od przedmiotu Umowy Podstawowej oraz zakresu danych osobowych, ktorych dane beda powierzane nalezy
indywidualnie dobra¢ wymagania sposrdd, tych zaproponowanych w ust. 2 lit. a-o, jakie zostana postawione przed Wykonawcag.
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b. prowadzi rejestr kategorii czynnosci przetwarzania zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO;

c. opracowat i wdrozyl polityke ochrony danych osobowych lub inny dokument
okreslajacy zasady i sposoby przetwarzania danych osobowych;

d. osobom, ktore wykonuja operacje na danych osobowych wydal upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych oraz zobowigzal je do zachowania poufnosci w
zakresie powierzonych danych osobowych;

e. przeprowadzil szkolenia z =zakresu ochrony danych osobowych dla 0s6b
zatrudnionych u Przetwarzajacego, ktore wykonuja czynnos$ci przetwarzania danych
osobowych;

f. w ciagu ostatnich dwodch lat Przetwarzajacy przeprowadzit w swojej organizacji
audyty w zakresie ochrony danych osobowych lub bezpieczenstwa informacji oraz
wdrozyt zalecenia po audytowe;

g. wdrozyt stosowne $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia stopnia
bezpieczenstwa odpowiadajagcemu ryzyku zwigzanym z ich przetwarzaniem;

h. wykonuje cykliczne kopie zapasowe danych, systemow;

1. stosuje tzw. zasady ,,czystego biurka”, ,,czystego ekranu”, ,,czystej drukarki”;

j. pracownicy Przetwarzajacego korzystajag wytacznie z indywidualnych dostepéw do
systemow teleinformatycznych, ktéore wymuszaja na nich okresowa zmiang hasel
dostepu;

k. korzysta z oprogramowan antywirusowych, na biezaco aktualizowanych;

. stosuje szyfrowanie dyskow komputerow przenosnych;

m. posiada systemy odtwarzania systemu po awarii,

n. wdrozyt procedure realizacji praw osob, ktorych dane dotycza oraz procedure
zarzadzania naruszeniami ochrony danych osobowych;

0. wdraza nowe rozwigzania zgodnie z zasadg "privacy by design" oraz z zasadg "privacy

by default".

3. Przetwarzajacy na  zadanie = Administratora niezwlocznie  przedstawi  informacje
1 dokumenty potwierdzajace, ze zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, w szczeg6élnosci tych wymienionych w ust. 2 pkt. a-o,
powyzej, w tym dokumentacje, o ktorej mowa w art. 24 RODO.

4. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ nie wykonywa¢ zadnych kopii danych osobowych
Administratora, z wyjatkiem kopii danych osobowych niezbgdnych dla wykonania Umowy
Podstawowej w zakresie uzgodnionym z Administratorem.

§8
Pomoc udzielana Administratorowi
oraz informowanie o podejrzeniu zaistnienia naruszenia

1. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ udzieli¢ wszelkiej pomocy Administratorowi w celu udzielania
odpowiedzi na zadania osob, ktorych dane osobowe dotycza, w zakresie wykonywania praw
okreslonych w rozdziale III RODO (art. 12 -23 RODO). W tym celu Przetwarzajacy
niezwltocznie, tj. nie poézniej niz w terminie 3 dni od zloZenia przez Administratora wniosku o
udzielenie pomocy, przekaze wszystkie informacje niezb¢dne do udzielenia odpowiedzi na
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przedmiotowe zadanie oraz udzieli wszystkich dalszych niezbednych wyjasnien. W przypadku,
gdy zadanie wptynelo bezposrednio do Przetwarzajacego, Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do
jego przekazania wraz ze wszystkimi informacjami, ktore sa w jego posiadaniu, a sg niezbedne
do udzielenia odpowiedzi, w terminie 3 dni od dnia otrzymania takiego zadania.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ wspoétdziata¢ z Administratorem przy wykonywaniu przez
Administratora obowigzkéw z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32-
36 RODO, tj. z zakresu bezpieczenstwa przetwarzania, zglaszania naruszen organowi
nadzorczemu, zawiadamiania osob dotknietych naruszeniem ochrony danych osobowych, oceny
skutkow dla ochrony danych osobowych i uprzednich konsultacji z Prezesem Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, dalej: ,,PUODO”.

3. W przypadku stwierdzenia podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych Przetwarzajacy
niezwtocznie, tj. nie pdzniej niz w ciggu 6 godzin od stwierdzenia podejrzenia naruszenia,
informuje o tym Administratora oraz przekazuje wszelkie informacje niezbedne do zgloszenia
naruszenia do PUODO, ktore obejmujg przede wszystkim kwestie wskazane w art. 33 ust. 3 pkt
a, pkt c 1 pkt d RODO. Jednoczesnie Przetwarzajacy udzieli wszystkich niezbednych wyjasnien
Administratorowi zwigzanych z podejrzeniem naruszenia.

§9
Usuniecie lub zwrot danych osobowych

Po rozwigzaniu lub wykonaniu Umowy Podstawowej Przetwarzajacy jest obowigzany, zaleznie od
decyzji Administratora, usunaé¢ dane osobowe, ktore otrzymal w celu wykonania Umowy
Podstawowej oraz potwierdzi¢ fakt usunigcia protokotem lub zwréci¢ Administratorowi wszystkie
dane, ktore otrzymal w celu  wykonania Umowy  Podstawowej.  Usunigcie
1 przekazanie protokotu potwierdzajacego usunigcie lub zwrot danych osobowych powierzonych do
przetwarzania nastgpi nie pdzniej niz w dniu rozwigzania lub zakonczenia wykonywania Umowy
Podstawowe;j.

§10
Audyt Przetwarzajacego

1. Przetwarzajacy umozliwia Administratorowi lub upowaznionemu przez Administratora
audytorowi przeprowadzenie audytu, w tym inspekcji, w zakresie przetwarzania przez
Przetwarzajacego powierzonych danych osobowych.

2. Administrator informuje Przetwarzajacego z 3-dniowym wyprzedzeniem o planowanym audycie
lub inspekcji. Informacja o planowanym audycie lub inspekcji moze zosta¢ przestana na adres
poczty elektronicznej os6b wskazanych do kontaktu w sprawie realizacji Umowy lub Umowy
Podstawowe;j.

3. W przypadku powzigcia przez Administratora informacji o razacym naruszeniu przez
Przetwarzajacego obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa o ochronie danych osobowych,
Umowy lub Umowy Podstawowej, Administrator ma prawo do przeprowadzenia audytu, w tym
inspekcji, u Przetwarzajacego bez wystosowania uprzedniego zawiadomienia, o ktorym mowa
w ust. 2.
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4. W celu umozliwienia przeprowadzenia audytu Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ umozliwi¢
Administratorowi lub upowaznionym przez niego osobom:

1) wstep do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sg powierzone dane;

2) wglad do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych;

3) wglad do systemow informatycznych 1  no$nikéw  danych  osobowych,
z wykorzystaniem ktorych przetwarzane sa powierzane dane osobowe, w zakresie
obejmujgcym dane osobowe powierzone do przetwarzania;

4) uzyskanie wyjasnien od o0so6b dopuszczonych do przetwarzania danych osobowych
powierzonych do przetwarzania.

5. Na zadanie Administratora Przetwarzajacy obowigzany jest udzieli¢ wszelkich informacji
dotyczacych przebiegu, wdrozonych zasad i procedur przetwarzania danych osobowych.

6. Jezeli Przetwarzajacy powezmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem polecen lub instrukcji
wydanych przez Administratora, natychmiast informuje Administratora pisemnie o stwierdzonej
watpliwosci, zataczajac uzasadnienie.

7. Administrator po przeprowadzonym audycie lub inspekcji moze przedstawi¢ Przetwarzajagcemu
protokot z audytu lub inspekeji, a w przypadku gdy z tre$ci protokotu bedg wynikaty uchybienia
w przetwarzaniu danych osobowych powierzonych do przetwarzania wezwaé Przetwarzajacego
do zaprzestania naruszen, wyznaczajagc w tym celu odpowiedni termin. Przetwarzajacy
zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych oraz ich skutkow w terminie
wyznaczonym przez Administratora.

§11
Zmiany sposobu przetwarzania

1. Przetwarzajacy ma obowigzek, planujac dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych
osobowych, zastosowac si¢ do wymogu ochrony danych osobowych w fazie projektowania i
domyslnej ochrony danych, o ktéorych mowa w art. 25 RODO, jak rowniez ma obowiagzek z
wyprzedzeniem poinformowa¢ Administratora o planowanych zmianach w taki sposéb i w
takich terminach, aby zapewni¢ Administratorowi realng mozliwos¢ oceny zmian w sposobie
przetwarzania danych osobowych oraz podjecia niezbednych czynnosci, jezeli planowane przez
Przetwarzajacego zmiany w opinii Administratora moglyby grozi¢ bezpieczenstwu lub
zwickszy¢ ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob, wskutek przetwarzania danych
osobowych przez Przetwarzajacego.

2. Termin o ktorym mowa w ustgpie 1 nie moze by¢ krétszy niz 14 dni. Wniesienie przez
Administratora sprzeciwu co do zmiany sposobu przetwarzania powoduje, ze Przetwarzajacy nie
ma prawa przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora w sposob
uwzgledniajacy planowane zmiany.

§12
Osoby upowaznione do przetwarzania

1. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do ograniczenia dostgpu do powierzonych mu danych
osobowych wylacznie do osoéb, ktorych dostep do tych danych osobowych jest niezbedny dla
realizacji Umowy i Umowy Podstawowe;.
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2. Przetwarzajacy pozyska od osob, ktore zostaly upowaznione do przetwarzania udokumentowane
zobowigzanie do zachowania powierzonych do przetwarzania danych osobowych w tajemnicy,
chyba ze osoby dopuszczone do przetwarzania powierzonych danych osobowych podlegaja
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, co Przetwarzajacy bedzie w stanie wykazac.

3. Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby majace dostep do powierzonych danych osobowych
zachowaly je oraz sposoby ich zabezpieczen w tajemnicy, zardwno w okresie obowigzywania
Umowy, jak 1 po jej rozwigzaniu (jak rowniez po ustaniu zatrudnienia
u Przetwarzajgcego).

§13
Dalsze powierzenie danych osobowych do przetwarzania

1. Przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe, ktore zostaty mu powierzone w drodze Umowy,
do dalszego przetwarzania, dalej ,,podpowierzenie”, innym podmiotom przetwarzajacym
(,,Podprzetwarzajacy”), pod warunkiem wyrazenia przez Administratora uprzedniej zgody na
podpowierzenie.

2. Administrator wyraza zgod¢ na podpowierzenie danych osobowych na rzecz
Podprzetwarzajacych wskazanych w Umowie Podstawowej jako podwykonawcy (o ile takie
podmioty zostaly wskazane w Umowie Podstawowe;).

3. W przypadku gdy Przetwarzajacy chce dokonaé dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych innym podmiotom niz wymienione w Umowie Podstawowej, wyrazenie przez
Administratora zgody na dalsze powierzenie moze nastgpic¢ drogg elektroniczng lub na pismie.

4. Zgloszenie przez Przetwarzajacego checi dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych innym podmiotom niz wymienione w Umowie Podstawowej zawiera informacje o
imieniu, nazwisku i adresie osoby lub o nazwie i adresie podmiotu, ktéremu Przetwarzajacy ma
zamiar dalej powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych, a takze
o charakterze podpowierzenia, celu, zakresie danych osobowych 1 czasie trwania
podpowierzenia.

5. W razie braku zgody Administratora Przetwarzajacy nie ma prawa powierzy¢ przetwarzania
danych osobowych Podprzetwarzajagcemu. Przetwarzajacy moze zglosi¢ watpliwosci co do
zasadnosci braku zgody Administratora na powierzenie przetwarzania danych osobowych
konkretnemu Podprzetwarzajgcemu. Ostateczng decyzje co do zgody na dalsze powierzenie
przetwarzania danych osobowych podejmuje Administrator.

6. Dokonujac podpowierzenia Przetwarzajacy ma obowigzek zawrze¢ z Podprzetwarzajacym
umowe¢ podpowierzenia przetwarzania, naktadajac mocg tej umowy tozsame obowigzki, jak w
Umowie 1 Umowie Podstawowej, z wyjatkiem tych, ktore nie maja zastosowania ze wzgledu na
naturg¢ konkretnego podpowierzenia.

7. Przetwarzajacy zapewni, aby Podprzetwarzajacy stosowal co najmniej rownorzedny poziom
ochrony danych osobowych co Przetwarzajacy, o ktorym mowa w §7 ust. 2 Umowy. W
szczegoOlnosci zobowigze Podprzetwarzajacego do zachowania w poufnosci danych osobowych,
ktore zostaly dalej powierzone oraz sposobdéw ich zabezpieczen, zarowno w okresie
obowigzywania umowy, na mocy ktorej dokonano dalszego powierzenia, jak i po jej rozwigzaniu
(jak réwniez po ustaniu zatrudnienia

u Podprzetwarzajacego).
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§ 14
Wiedza i szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych

Przetwarzajacy o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze w zakresie wymogow
1 obowigzkéw dotyczacych zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych oraz daje
rekojmi¢ nalezytego wykonania Umowy.

§15
Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego

1. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach okreslonych w art. 82 RODO za szkody
spowodowane swoim dzialaniem w zwigzku z niedopetieniem obowigzkéw, ktére RODO
naktada bezposrednio na  Przetwarzajagcego lub gdy dziatat poza zgodnymi
z prawem poleceniami i instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.

2. Przetwarzajacy odpowiada za  wszelkie szkody spowodowane  zastosowaniem
niewystarczajacych lub nie zastosowaniem wilasciwych §rodkow bezpieczenstwa, w tym w
szczegdlnosci tych, o ktérych mowa w §7 ust. 2 Umowy, a takze naruszeniem innych
postanowien Umowy.

3. W przypadku powierzenia danych osobowych do dalszego przetwarzania, Przetwarzajacy ponosi
wobec Administratora petng odpowiedzialno$¢ za dziatania 1 zaniechania Podprzetwarzajacego
jak za dziatania i zaniechania wtasne.

§ 16
Obowiazek zawiadomienia Administratora

1. Przetwarzajagcy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zawiadomienia Administratora
w przypadku otrzymania zawiadomienia Prezesa UODO o kontroli dotyczacej powierzonych
danych osobowych, zawiadomienia o wszczeciu postepowania administracyjnego w zwigzku z
przetwarzaniem wszelkich danych osobowych przez Przetwarzajacego lub wplywie
jakiegokolwiek pozwu lub zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych przez Przetwarzajacego lub dalszych pism w ramach
postepowania karnego.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zawiadomienia Administratora o czynnosciach wskazanych
w ust. 1, takze jesli zostang podjete w stosunku do Podprzetwarzajacego.

3. Strony ustalajg, ze w przypadku wplynigcia zawiadomienia, pozwu lub pisma, o ktéorych mowa
w ust. 1 lub 2, Przetwarzajacy niezwlocznie zawiadomi Administratora, nie po6zniej niz w ciggu
3 dni od dnia otrzymania ktéregokolwiek z tych pism.

§17
Czas trwania Umowy
1. Umowa zostala zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku wygasniecia Umowy Podstawowej lub jej rozwigzania

w wyniku zawarcia porozumienia w tym zakresie, odstgpienia od Umowy Podstawowej lub
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1.

wypowiedzenia Umowy Podstawowej, nie wczesniej jednak niz z chwilg zwrotu danych
osobowych  powierzonych  do  przetwarzania lub  ich  usunigcia  zgodnie
z § 9 Umowy.

W  przypadku niezastosowania si¢ przez Przetwarzajacego do zalecen zawartych
w protokole pokontrolnym, o ktorym mowa w § 10 ust. 7 Umowy w terminie wskazanym przez
Administratora, jak rowniez w przypadku wszczgcia wobec Przetwarzajacego lub
Podprzetwarzajacego postepowania administracyjnego, wniesienia powodztwa lub wszczecia
postepowania karnego w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, okolicznos$ci te moga
stanowi¢ podstawe do wypowiedzenia przez Administratora ze skutkiem natychmiastowym
Umowy Podstawowe;j.

Przetwarzajacy zobowigzany jest, do momentu usunigcia lub zwrotu danych osobowych zgodnie
z § 9 Umowy, zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzanych na podstawie Umowy
i Umowy Podstawowej danych osobowych oraz nie podejmowaé na tych danych osobowych
zadnych innych czynnosci przetwarzania niz ich zabezpieczenie, przechowywanie i
przygotowanie do zwrotu lub usunigcia, a nastepnie wykonanie tych czynnosci. Inne czynnos$ci
przetwarzania mogg by¢ podejmowane na danych osobowych wytacznie za uprzednia zgoda
Administratora.

Przetwarzajacy, w przypadku podpowierzenia danych osobowych, zobowigzany jest do
zapewnienia usuni¢cia lub zwrotu danych osobowych przez Podprzetwarzajacego
w terminie umozliwiajacym usunig¢cie lub zwrot danych osobowych przez Przetwarzajacego
zgodnie z § 9 Umowy. W sytuacji podpowierzenia przetwarzania danych osobowych,
Podprzetwarzajacy jest zobowigzany do usuniecia danych w dniu zakonczenia wykonywania
Umowy Podstawowej lub do zwrotu danych Przetwarzajacemu w takim terminie aby
Przetwarzajacy mogt zwroci¢ dane Administratorowi w dniu zakonczenia wykonywania Umowy
Podstawowe;.

§18

Poufnosé¢
Przetwarzajacy zobowigzuje si¢, ze w okresie trwania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej
wygasnigciu dane osobowe nie zostang ujawnione, udostg¢pnione lub upublicznione ani
w czgscl, ani w cato$ci, o ile nie wynika to z Umowy lub nie stuzy jej realizacji.
Dane osobowe nie mogag by¢ przekazywane posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek osobie
trzeciej, z zastrzezeniem § 13. W ramach struktur organizacyjnych Przetwarzajacego, dostep do
tych informacji beda posiada¢ jedynie przedstawiciele Przetwarzajacego, ktérych dostep do
danych osobowych jest uzasadniony ze wzgledu na ich stanowisko stluzbowe lub udzial w
wykonaniu Umowy.
Ujawnienie przez Przetwarzajacego jakichkolwiek danych osobowych wymagaé bedzie
kazdorazowo pisemnej zgody Administratora, chyba ze sg to informacje publicznie dostgpne, a
ich ujawnienie nie nastgpilo w wyniku naruszenia postanowien Umowy lub ich ujawnienie jest
konieczne do realizacji Umowy.

. Obowiagzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkdéw ujawniania danych osobowych na

podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, jak rowniez na zadanie uprawnionych
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organdéw wladzy publicznej. Przetwarzajacy niezwlocznie poinformuje Administratora o
ujawnieniu informacji, organie, ktéremu dane osobowe zostaly ujawnione oraz zakresie ich
ujawnienia, chyba, ze przekazanie takich informacji Administratorowi jest niezgodne z przepisami
prawa lub odpowiedni organ zakazat przekazania takich informacji. Przetwarzajacy zobowigzuje
si¢ do przekazania Administratorowi kopii dokumentéw zwigzanych z ujawnieniem informacji,
chyba, ze przekazanie ww. kopii dokumentéw Administratorowi jest niezgodne z przepisami
prawa lub odpowiedni organ zakazat przekazania kopii dokumentow.

5. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy danych osobowych przez
wszelkie osoby, ktérymi bedzie si¢ postugiwaé przy wykonywaniu Umowy, takze jesli korzysta z
ustug Podprzetwarzajacego.

6. Przetwarzajacy zobowiaze wszystkie osoby, ktorymi bedzie si¢ postugiwaé przy wykonywaniu
Umowy, takze jesli korzysta z ustug Podprzetwarzajacego, do zachowania poufnosci na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie.

§19
Postanowienia koncowe

1. Z zastrzezeniem przypadkoéw wprost wskazanych w Umowie oraz Umowie Podstawowej zmiana
Umowy moze nastagpi¢ wylacznie za porozumieniem Stron w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Z tytutu realizacji postanowien niniejszej Umowy Stronom nie przystuguje zadne dodatkowe
wynagrodzenie ani zwrot kosztow zwigzanych z jej wykonaniem. Kazda ze Stron ponosi koszty
realizacji postanowien niniejszej Umowy we wlasnym zakresie.

3. Osobami wyznaczonymi do kontaktu w sprawie realizacji Umowy sa osoby wskazane do
realizacji Umowy Podstawowej oraz kontaktu w zwiazku z jej realizacja.

4. Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 3, wydanie polecenia przetwarzania danych osobowych,
wezwanie do zaprzestania naruszen oraz wyrazenie zgody na dalsze powierzenie nie stanowi
zmiany Umowy i wymaga jedynie ztozenia o$wiadczenia drugiej Stronie w formie przewidziane;j
w Umowie.

5. W przypadku stwierdzenia, ze ktorekolwiek z postanowien Umowy bylo w momencie jej
zawarcia z mocy prawa niewazne lub bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie bedzie miata wplywu na
waznos¢, skutecznos¢ lub mozliwos¢ wyegzekwowania pozostatych jej postanowien. W takiej
sytuacji Strony zobowiazuja si¢ zawrze¢ aneks do Umowy na mocy ktérego zastapia
postanowienia niewazne lub bezskuteczne postanowieniami waznymi
i skutecznymi, ktérych cel bedzie rownowazny lub najbardziej zblizony do celu postanowien
niewaznych lub bezskutecznych.

6. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajacych z Umowy bedzie sad wlasciwy dla
Administratora.

7. Umowa zostala sporzagdzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

8. Umowa podlega prawu polskiemu.
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W imieniu Administratora:

W imieniu Przetwarzajacego:
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Zalacznik nr 9 do Umowy

Klauzula informacyjna dla: os6b reprezentujacych Wykonawce, Wykonawcow bedacych
osobami fizycznymi, podwykonawcow bedacych osobami fizycznymi, os6b reprezentujacych
podwykonawcow, pracownikow Wykonawcy lub podwykonawcow wyznaczonych do
realizacji Umowy, os0b wyznaczonych przez Wykonawce do biezacych kontaktow,
wspolpracy oraz koordynacji w zwiazku z realizacja umowy, osoby do odbioru
korespondencji wyznaczonej przez Wykonawce, osob realizujacych Umowe, ktorych dane
mog3a by¢ przekazane w zwigzku z koniecznoscia wykazania zmian wysokosci wynagrodzenia
lub w celu potwierdzenia wykonywania przez te osoby pracy na podstawie umowy o prace
oraz osob, ktore podpisaly o§wiadczenia o ochronie informacji

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej
»~RODO” informuje sig, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Urzad Komisji  Nadzoru  Finansowego
(,,Administrator”) z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 00-549), przy ul. Picknej 20. Z
Administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie, kierujac korespondencj¢ na adres: ul.
Pickna 20, skr. poczt. nr 419, kod pocztowy: 00-549 Warszawa lub pocztg elektroniczng na
adres: knf@knf.gov.pl.

2. Administrator zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: iod@knf.gov.pl lub droga pocztowa na adres korespondencyjny
Administratora. Z IOD mozna si¢ kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, w szczego6lno$ci w zakresie korzystania z praw zwigzanych
z ich przetwarzaniem.

3. Administrator bedzie przetwarza¢ pozyskane dane w celach opisanych w pkt 4 — przez okres
trwania Umowy, a nastgpnie do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen lub do
momentu  wygasnigcia ~ obowigzku  przechowywania  danych  wynikajacego
z przepisOw prawa okreslonych w pkt 4, nie dtuzej jednak niz przez okres 5 lat.

4. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:

* w stosunku do oséb reprezentujacych Wykonawce, podwykonawcoéw bedacych osobami
fizycznymi, osob reprezentujacych podwykonawcdéw, pracownikow Wykonawcy lub
podwykonawcow wyznaczonych do realizacji Umowy, o0s6b wyznaczonych przez
Wykonawce do biezacych kontaktow, wspdtpracy oraz koordynacji w zwiagzku z realizacja
umowy, osoby do odbioru korespondencji wyznaczonej przez Wykonawce i 0sob, ktore
podpisaty o$wiadczenia o ochronie informacji - art. 6 ust. 1 lit f) RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na konieczno$ci przetwarzania danych
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osobowych dla celow zwigzanych
z umozliwieniem zawarcia i realizacji Umowy,

* w przypadku Wykonawcy bedacego osoba fizyczng - art. 6 ust. 1 lit b RODO,
tj. konieczno$¢ zawarcia i1 realizacji Umowy oraz art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO,
tj. niezbedno$¢ przetwarzania do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, wynikajacego z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,

* w stosunku do oséb realizujacych Umowe, ktorych dane moga by¢ przekazane
w zwigzku z koniecznos$ciag wykazania przez Wykonawce lub podwykonawce zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawey - art. 6 ust. 1 lit f RODO,
tj. prawnie uzasadniony interes Administratora 1 Wykonawcy polegajacy na koniecznosci
wykazania zasadnos$ci wzrostu wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

* w stosunku do o0so6b realizujacych Umoweg, w sytuacji przedtozenia dokumentu
potwierdzajacego zatrudnienie na podstawie umowy o prace - art. 6 lit. ¢ RODO,
niezbedno$¢ przetwarzania do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, wynikajacego z art. 95 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych,

* w stosunku do wszystkich rodzajow osob - art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania do wypelienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze,
wynikajacego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach w zwigzku z konieczno$ciag archiwizacji dokumentacji,

* w stosunku do wszystkich rodzajow osob - art. 6 ust. 1 lit f RODO, tj. prawnie uzasadniony
interes Administratora polegajacy na koniecznos$ci ustalania, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami a takze dla celéw zabezpieczenia dostgpu do informacji
poufnych i do danych osobowych.

5. Jezeli dane nie zostaly pozyskane bezposrednio od oséb, ktorych dotycza, zostaly one
przekazane przez Wykonawce lub podwykonawce.

6. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych oséb reprezentujacych Wykonawce i
podwykonawcow obejmuja: imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe
i firme. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych pracownikow wyznaczonych
przez Wykonawce lub podwykonawce do realizacji Umowy obejmujg: imi¢, nazwisko
stanowisko stuzbowe 1 firme. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych
Wykonawcy bedacego osoba fizyczna obejmuja: imi¢, nazwisko, firme, siedzibe, adres,
REGON, NIP i podpis. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych podwykonawcow
bedacych osobami fizycznymi obejmujg: imi¢, nazwisko, firme, siedzibe, adres. Pozyskiwane
przez Administratora kategorie danych os6b wyznaczonych przez Wykonawce do biezacych
kontaktéw, wspotpracy oraz koordynacji w zwigzku z realizacja umowy obejmuja: imig,
nazwisko, nr telefonu, adres email, stanowisko sluzbowe i1 firm¢. Pozyskiwane przez
Administratora kategorie danych osoby wyznaczonej przez Wykonawce do odbioru
korespondencji obejmuja: imi¢, nazwisko, nr telefonu i adres email. Administrator bgdzie

przetwarzat nastepujace kategorie danych osob, ktore podpisaty o$§wiadczenia o ochronie
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10.

11.

12.

informacji: imi¢, nazwisko, podpis i firm¢. Dodatkowe dane oso6b wyznaczonych do realizacji
Umowy, ktére moga by¢ przekazane Administratorowi w zwigzku z konieczno$cig wykazania
przez Wykonawce zmian wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moga
obejmowac takie informacje jak: imi¢, nazwisko, nazwa 1 adres pracodawcy, informacje o
zmianie wysokosci wynagrodzenia, informacje o zakresie czynno$ci osoby realizujacej
Umowe 1 jej udziale przy realizacji Umowy. Ponadto dodatkowe kategorie danych
dotyczacych osoby realizujgcej] Umowe mogg zosta¢ przekazane Administratorowi w zwigzku
z koniecznoscia udokumentowania zawarcia umowy
o prac¢ z ta osoba. Powyzsze kategorie danych moga obejmowacé: imi¢, nazwisko, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy, wymiar etatu, zakres obowigzkéw oraz inne dane
wynikajagce z umowy o prace lub z dokumentu potwierdzajacego optacenie sktadek na
ubezpieczenie spoteczne.

W przypadku pozyskania danych bezposrednio od oséb, ktorych one dotycza podanie danych
jest dobrowolne, jednakze warunkuje mozliwos$¢ zawarcia i realizacji Umowy.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy administracji publicznej lub inne podmioty
upowaznione na podstawie przepisOw prawa lub wykonujace zadania realizowane w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej, podmioty $wiadczace ustugi na
rzecz Administratora, w tym ustugi z zakresu informatycznego oraz w ramach przesylanej
korespondencji.

Administrator nie planuje przekazywa¢ danych osobowych odbiorcom spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani organizacjom mi¢dzynarodowym.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa osobie, ktérej dane osobowe dotycza
przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych.

W przypadku uznania, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa,
przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji w
indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.
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Oferta Wykonawcy
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Zalacznik nr 4 do SWZ

Zamawiajacy:
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Pigkna 20
00-549 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci
od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa

do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

skladane w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: Ustawa Pzp),
O BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

Ja/my nizej podpisany/i:

ubiegajac si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie przez Wykonawce
ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu mi¢kkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA) na okres 24 miesiecy wraz z prawem opcji”, znak sprawy: DZA-
DZAZ7P.2610.53.2022, prowadzonego przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego,
oswiadczam/y ze:

1. nie nalez¢ do grupy kapitatowej/podmiot ktoéry reprezentuje nie nalezy do grupy kapitatowej
o ktorej mowa w art. 108 ust.1 pkt. 5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (z Wykonawcami,
ktorzy ztozyli oferty w niniejszym postepowaniu).*,

(miejscowosc, data)
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Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
podmiotu udostepniajqgcego swoje zasoby Wykonawcy (dokument
winien by¢ podpisany elektronicznie)

2. nalezg/ podmiot ktory reprezentuje nalezy do grupy kapitatowej 1 w zalaczeniu przedktadam liste
podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej oraz przedstawiam dowody, ze powigzania
z innym podmiotem (Wykonawcg) nie prowadzg do zakldcenia konkurencji w postgpowaniu
o udzielenie zamdwienia

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
podmiotu udostepniajgcego swoje zasoby Wykonawcy (dokument
winien by¢ podpisany elektronicznie)

* niepotrzebne skresli¢

UWAGI:
1. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia kazdy z Wykonawcow sklada

odrebne o$wiadczenie.

2. Nalezy wypemhié pkt 1 albo pkt 2.
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| Zalacznik nr 5 do SWZ |

Zamawiajacy:
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Pigkna 20
00-549 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci
od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

ZOBOWIAZANIE INNEGO PODMIOTU
do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonaniu (realizacji) zamowienia
w trybie art. 118 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych

(nazwa Podmiotu, na zasobach ktorego polega Wykonawca)

Ja (My), nizej podpisany (-1):

(imie i nazwisko osoby (-0b) upowaznionej (-ych) do reprezentowania Podmiotu, stanowisko (wlasciciel, prezes zarzqdu,
czlonek zarzgdu, prokurent, upelnomocniony reprezentant itp.))

dziatajac w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) i adres Podmiotu)
Zobowiazuje si¢ do oddania nw. Zasobow w zakresie mojej zdolnosci technicznej i zawodowej
na potrzeby wykonania zamdéwienia:

(okreslenie zasobu — zdolnosci techniczne lub zawodowe, lub sytuacja finansowa lub ekonomiczna)
do dyspozycji Wykonawcy:

(nazwa Wykonawcy)
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W trakcie wykonywania zamoéwienia pod nazwa: ,,Swiadczenie przez Wykonawce ushugi wsparcia
technicznego w zakresie eksploatowanego modulu mi¢kkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA) na okres 24 miesi¢cy wraz z prawem opcji.”

Oswiadczam, iz:
a) udostepniam ww. Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujacym zakresie:

b) sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow bedzie
nastepujacy:

c) informuje, w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci
technicznej i zawodowej, zrealizuje ustugi, ktorych te wskazane powyzej zdolnosci dotycza:

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
podmiotu udostepniajgcego swoje zasoby Wykonawcy (dokument
winien by¢ podpisany elektronicznie)

MigjSCOWOSC, .vvvvenraniianiannnnn. ydnia oo 2022 r.

UWAGA:

1) Zamiast niniejszego Formularza mozna przedstawi¢ inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy,
ze Wykonawca realizujqc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

2) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, musi potwierdzad, Ze stosunek tqgczqgcy Wykonawce z podmiotami
udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz okresla¢ w szczegolnosci:

a) zakres dostgpnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

b) sposob i okres udostgpnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu udostepniajgcego
w te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

c¢) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajqcy zasoby, na zdolnosciach ktorego Wykonawca polega
w odniesieniu do warunkow udzialu w postgpowaniu dotyczqcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotyczg.

3) Przedmiotowe zobowigzanie winno wyraza¢ w sposob wyrazny i jednoznaczny wole udzielenia Wykonawcy
ubiegajgcemu si¢ o zamowienie odpowiedniego zasobu — wskazywac jego rodzaj, czas udzielenia a takze inne istotne
okolicznosci, w tym, wynikajgce ze specyfiki tego zasobu. W sytuacji gdy przedmiotem udzielenia sq zasoby
nierozerwalnie zwigzane z podmiotem ich udzielajgcym, niemozliwe do samodzielnego obrotu i dalszego udzielenia
ich bez zaangazowania tego podmiotu w wykonanie zamodwienia, taki dokument powinien zawiera¢ wyrazne
nawigzanie do uczestnictwa tego podmiotu w wykonaniu zamowienia.
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Zalacznik nr 6 do SWZ

[Miejscowos¢, data]

PEENOMOCNICTWO

1. My, nizej wyszczegdlnieni wykonawcy / wspOlnicy; *
L e et e et e e e——eeee——eeea—eeeae——eeaaa—teeaa——eeaaa—eeeaa—eeeaar—eeaaa—eeaaa—teeaar—eeeaaaaean

[petna nazwa wykonawcy / imie i nazwisko wspolnika]

reprezentowany przez:

wystepujacy wspoOlnie /  wystepujagcy jako spotka cywilna,®) skladamy oferte wspdlng
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:

~Swiadczenie przez Wykonawce ushigi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego
modulu mi¢kkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA) na okres 24 miesi¢cy wraz z
prawem opcji.”

II. Oswiadczam/y, Ze na Pelnomocnika reprezentujacego wykonawcow wystepujacych
wspolnie / wspélnikéw,*) w w/w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego®)
/o udzielenie zaméwienia publicznego i zawarcia przyszlej umowy*) zostal wyznaczony:

1. Pelnomocnik
[petna nazwa Pelnomocnika]

2. Wszyscy wykonawcy/wspdlnicy®)  okreSleni w  punkcie I ponoszg solidarng
odpowiedzialnos$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu zaméwienia.

3. Pelnomocnik okreslony w punkcie II.1 jako nasz przedstawiciel jest upowazniony
do reprezentowania wszystkich wykonawcow wystepujacych wspolnie w postepowaniu
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o udzielenie zamoéwienia®)/ do reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umMowy
na wykonanie przedmiotu zamdwienia oraz zaciggania zobowigzan w ich imieniu®).

Podpis wykonawcy/6w / wspoOlnika/Ow udzielajacego/ych pelnomocnictwa: *)

* niepotrzebne skreslié
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OSWIADCZAM(Y), ZE:

|Zalqcznik nr 7 do SWZI

ZAMAWIAJACY:

URZAD KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO
ul. Pigkna 20

00-549 WARSZAWA

stosownie do tresci pkt 8.1.4.1 SWZ wykonaliSmy:

Opis przedmiotu zamdéwienia

otwierdzaiacy spelnianie Data wykonywania Dokladna
wierdz
L.p P . Jacy sp . Nz,lzv.va . Odbiorca zamowienia Zaméwienia (skonkretyzowana)
P+ | warunku udziatu w post¢gpowaniu, zamowienia L, L.
okresloneeo ki 8.14.1SW7Z Dzien — mc — rok kwota zamowienia
go WPkt e w PLN
Opis Nazwa (nazwa, adres) Poczatek Koniec Kwota

Zgodnie z pkt 8.1.4.1 SWZ do niniejszej oferty zalaczam(y) podmiotowe Srodki dowodowe potwierdzajace odpowiednio, Ze zamo6wienia wskazane w niniejszym wykazie
zostaly wykonane nalezycie. Jezeli Wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw, w celu udowodnienia, Ze bedzie dysponowal zasobami niezbednymi
do realizacji zamdéwienia winien przedstawi¢ pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji wymaganej wiedzy i do§wiadczenia przez okres

korzystania z nich przy wykonaniu zamoéwienia (wzoér zobowigzania stanowi Zalgcznik nr 5 do SWZ).

MiejSCOWO0SCE 1 data .....coueveereerrenininineniereiene
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Zatacznik nr 8 do SIWZ

WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYE W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA
(wypetni¢ dla kazdej osoby oddzielnie)

WYKONAWCA(Y):
(Nazwa i adres)
OSWIADCZAM(Y), ZE:
stosownie do tresci pkt 8.1.4.2 SWZ zamoéwienie niniejsze wykonywa¢ beda osoby wskazane w ponizszym wykazie oraz, ze spelniaja one wymogi okreSlone przez
Zamawiajacego w pkt. 8.1.4.2 SWZ:

Funkcja (rola) w realizacji Doswiadczenie zawodowe 0s6b Onis kwalifikacii zawodowych osial(\i:i::vao /vch (I)nfz;;l:::g;
L.p. Imig i nazwisko Zamowienia uczestniczacych w wykonywaniu zaméwienia P 1 ocowy P g0y P .
(zgodnie z pkt 8.1.4.2. SWZ jezeli dotyczy) (zgodnie z pkt 8.1.4.2 SWZ jezeli dotyczy) certyfikatéw do dysponowania
(jezeli dotyczy) osobami*

* niewtasciwe skresli¢
** nalezy podaé podstawe do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace, umowa zlecenie, itp.

Jezeli Wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotow, w celu udowodnienia, ze bedzie dysponowal zasobami niezbednymi
do realizacji zaméwienia winien przedstawi¢ pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji wymaganej wiedzy i do§wiadczenia przez okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamoéwienia (wzor zobowiazania stanowi Zalacznik nr 5 do SWZ).

MiejSCOWO0SE 1 data ..c..eveuveeeeeenieiiriirencncncae

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy (dokument winien by¢ podpisany elektronicznie)
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., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)

Zalacznik nr 9 do SWZ

Zamawiajacy:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
ul. Pigkna 20

00-549 Warszawa

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY /
INNEGO PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA
DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

na potrzeby postepowania ,,Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie
eksploatowanego modutu migkkiego HR systemu ERP (Oprogramowanie SABA) na okres 24
miesigcy wraz 7 prawem opcji”

OSWIADCZENIE WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia, na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych
rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz shuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego, oraz nie zachodzg wobec mnie podstawy wykluczenia
z postegpowania na podstawie art. S5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576_oraz rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r.

w sprawie zmiany Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace SrodkOow ograniczajacych w zwiazku
z dzialaniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 153 str. 53).

MiejscowosSC 1 data ......oeveeeeiieniieieie e,

podpis(y) osoby/osob upowaznionej (vch) do reprezentowania Wykonawcy
(dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

7 Wypeinia Wykonawca lub podmiot na ktorego zasoby powotuje sie Wykonawca jezeli ma zastosowanie (wykresla jezeli nie dotyczy). Zgodnie z art.
125 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby, przedstawia wraz z
oswiadczeniem, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, takze oswiadczenie podmiotu udostgpniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu, w zakresie w jakim Wykonawca powoluje si¢ na jego
zasoby.
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., Swiadczenie przez Wykonawce ustugi wsparcia technicznego w zakresie eksploatowanego modulu miekkiego HR systemu ERP
(Oprogramowanie SABA)

OSWIADCZENIE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUIJE SIE
WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze jako podmiot/y, na ktdrego/ych zasoby powotuje si¢ w tym postepowaniu

....................................................................................... (podaé petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od
podmiotu na ktorego zasoby powotuje sie Wykonawca: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

brak jest w stosunku do mnie/nas podstaw do wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
o szczegOlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz nie zachodzg wobec mnie/nas podstawy
wykluczenia z postgpowania na podstawie art. Sk rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576 oraz rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r.
w sprawie zmiany Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace srodkdw ograniczajacych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 153 str. 53).

MiejscOWOSC 1. data ..oceveeeeiiiieiieieeieeeeeeee

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania podmiotu/ow
na zasoby, ktorego/ych powotuje si¢ Wykonawca (dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM:

Os$wiadczam, ze w stosunku do nastepujacego/ych  podmiotu/tow, bedacego/ych
podwykonawcq/ami:g .......................................................................................... (podac petng nazwe/firme,
adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), brak jest podstaw do wykluczenia na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz nie zachodza wobec
mnie/nas podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie art. Sk rozporzadzenia 833/2014
w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 oraz rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia
3 czerwca 2022 r. w sprawie zmiany Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace Srodkow
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE
L Nr 153 str. 53).

MiejsCOWOSC 1data ...ceeeuvereiiiieiicieniieieeeseeeee,

Podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy (dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)

8 Wypelnia Wykonawca, jezeli ma zastosowanie (wykresla, jezeli nie dotyczy).
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Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w os$wiadczeniach sg aktualne 1 zgodne
z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomos$cia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajacego w btad przy ich

MiejscowoSC 1 data ....veeeeevieeeiieeiieeee e

podpis(y) osoby/osob upowaznionej (ych) do reprezentowania
Wykonawcy lub podmiotu, na zasoby ktorego powotuje si¢ Wykonawca
(dokument powinien by¢ podpisany elektronicznie)
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