Komisja Nadzoru Finansowego

Rekomendacja Z

dotyczaca zasad tadu wewnetrznego w bankach

Warszawa, pazdziernik 2020 r.



WSTEP

Rekomendacja Z dotyczqca zasad tadu wewnetrznego w bankach (okreSlana dalej jako
Rekomendacja Z lub Rekomendacja), wydana jest na podstawie art. 137 ust. 1 pkt 5 ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2019 r. poz. 2357 oraz z 2020 r. poz. 284,
288, 3211 1639), okreslanej dalej jako ,,ustawa — Prawo bankowe”.

Rekomendacja Z stanowi zbior dobrych praktyk w zakresie zasad tadu wewnetrznego. Na tad
wewnetrzny sktadaja si¢ w szczegolnosci: system zarzadzania bankiem, organizacja banku,
zasady dziatania, uprawnienia, obowigzki i odpowiedzialno$¢ oraz wzajemne relacje rady

nadzorczej, zarzadu 1 0sob petigcych kluczowe funkcje w banku.

W polskim porzadku prawnym, wymogi dla bankéw w tym zakresie zostaty uregulowane m.in.
w ustawie — Prawo bankowe oraz w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6
marca 2017 r. w sprawie systemu zarzqdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki

wynagrodzen oraz szczegétowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach (Dz.

U. z 2017 r. poz. 637).

Wybrane kwestie z tego zakresu sa réwniez przedmiotem dokumentéw wydanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego, w szczegdlnosci: Rekomendacji H dotyczgcej systemu kontroli
wewnetrznej w bankach oraz ,,Zasad Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, czy

tez Rekomendacji M dotyczqcej zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w bankach.

Rekomendacja Z stanowi uzupetnienie, uszczegétowienie i rozwinigcie zagadnien z zakresu
fadu wewnetrznego w bankach, ktore zostaty juz uregulowane w w/w przepisach i dokumentach
Komisji Nadzoru Finansowego®. W przypadku, gdy zakres Rekomendacji pokrywa sie z
zakresem ,,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, pierwszenstwo maja
postanowienia Rekomendacji. W zakresie nieuregulowanym w Rekomendacji, zastosowanie
maja ,,Zasady Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”.

Postanowienia Rekomendacji Z zostaty opracowane przede wszystkim z uwzglednieniem
wytycznych — odpowiednio — Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EUNB) (European

1 W Rekomendacji uwzgledniono sposob, w jaki zagadnienia omawianego obszaru zostaty uregulowane w ramach
implementacji dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami
kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajqcej dyrektywe 2002/87/WE i uchylajgcej dyrektywy 2006/48/WE
oraz 2006/49/WE (Dz. U. UE L 176 z 27.6.2013, str. 338, z pozn. zm.) (tzw. dyrektywy CRD), do polskiego
porzadku prawnego — w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe oraz w wydanym na jej podstawie
rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanso6w z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie systemu zarzqdzania ryzykiem i
systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegolowego sposobu szacowania kapitatu
wewnetrznego w bankach, w tym m.in.: objgcie cztonkéw rady nadzorczej i zarzadu banku wymogiem posiadania
wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia, odpowiednich do pelionych funkcji i powierzonych obowigzkéow oraz
dawania r¢kojmi nalezytego wykonywania tych obowiazkow, podzial kompetencji w zarzadzie oraz
wprowadzenie trojpoziomowej struktury funkcjonujacego w banku systemu zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrzne;j.
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Banking Authority, EBA) oraz EUNB i Europejskiego Urzedu Nadzoru Gield i Papierow

Warto$ciowych (EUNGIPW) (European Securities and Markets Authority, ESMA):

o Wytyczne w sprawie zarzgdzania wewnetrznego (EBA/GL/2017/11) z 21 marca 2018 r. oraz

e Wytyczne w sprawie oceny odpowiednio$ci cztonkéw organu zarzadzajacego i oséb
pethiagcych najwazniejsze funkcje (EBA/GL/2017/12) z 21 marca 2018 r.

W Rekomendacji uwzglednione zostaly wybrane zalecenia zawarte w:

e wytycznych Bazylejskiego Komitetu Nadzoru Bankowego (Basel Committee on Banking
Supervision, BCBS): ,,Corporate governance principles for banks” (lipiec 2015 r.),

e wytycznych Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (The Organisation for
Economic Co-operation and Development, OECD): ,,G20/OECD Principles of Corporate
Governance” (wrzesien 2015 r.) oraz

e dokumencie Europejskiego Stowarzyszenia Bankoéw Spoéldzielczych (The European
Association of Co-operative Banks, EACB): ,,Zarzqdzanie w Bankach Spotdzielczych.
Kluczowe Zagadnienia” (,,Corporate Governance in Co-operative Banks - Key Features”)
(2016 r.).

Rekomendacja uwzglednia réwniez wnioski wynikajace z obserwacji 1 do$wiadczen
zwigzanych z prowadzonymi dziataniami nadzorczymi, w tym ustaleniami inspekcji
przeprowadzonych w bankach, oceng rozwigzan statutowych bankow i innymi dziataniami
nadzorczymi.

Rekomendacja Z ma na celu upowszechnienie dobrych praktyk oraz przeciwdziatanie
stosowaniu przez banki, w zakresie objetym Rekomendacja, nieprawidtowych praktyk
zwigkszajacych ryzyko ich dziatalnosci, a w konsekwencji zwigkszenie odpornosci tych
instytucji na trudne warunki rynkowe i tym samym wzrost stabilnosci sektora finansowego.

Rekomendacja przewiduje podejscie oparte na zasadzie proporcjonalnosci. Oznacza to, ze jej
postanowienia powinny by¢ stosowane przez banki z uwzglednieniem skali, ztozono$ci i
charakteru prowadzonej przez nie dziatalnosci (czyli takich czynnikow, jak np. forma prawna,
w jakiej dziata bank, rozmiar jego dzialalno$ci, rodzaje ryzyka zwigzane z prowadzong
dziatalno$cia, wewnetrzna organizacja, struktura wtlascicielska, geograficzny obszar
prowadzonej dziatalno$ci, czy tez etap rozwoju korporacyjnego). Powyzsze dotyczy w
szczegbdlnosci bankéw spotdzielczych oraz bankoéw zrzeszajacych, bedacych uczestnikami
systemow ochrony, o ktorych mowa w ustawie z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu
bankow spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajgcych (t.J. Dz. U. z 2020 r. poz.
449, 7z pozn. zm.), czy tez kwestii zapewnienia wlasciwego tadu wewnetrznego w calej grupie
(rekomendacja 1.4), w odniesieniu do podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowe;j
banku (np. na skutek konwersji dtugu na akcje w ramach dziatan windykacyjnych lub z uwagi
na specyfike lub model biznesowy grupy), nie §wiadczacych ustug finansowych, do ktérych

zastosowanie standardéow ladu wewngtrznego wynikajacych z Rekomendacji Z, moze by¢
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niemozliwe lub niezasadne.

W przypadku banku spotdzielczego lub banku zrzeszajacego bedacego uczestnikiem systemu
ochrony, o ktérym mowa w ustawie z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankow
spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych, zadania, o ktérych mowa w
Rekomendacjach, powinny by¢ wykonywane w oparciu o wytyczne jednostki zarzadzajacej
tym systemem ochrony.

Banki spoidzielcze i1 banki zrzeszajace bedace uczestnikami systemu ochrony powinny
przekazywac¢ do Komisji Nadzoru Finansowego — za posrednictwem jednostek zarzadzajacych
systemem ochrony — informacje o sposobie uwzglednienia zasady proporcjonalno$ci, wraz ze
stosownym uzasadnieniem, wykazujacym jego proporcjonalno$é, racjonalnos$¢ i zasadnos$c,

zgodnie z reguly ,,zastosuj si¢ lub wyjasnij” (comply or explain).

Postanowienia Rekomendacji odnoszace si¢ do bankoéw bedacych podmiotami dominujgcymi
W grupie, nalezy rozumie¢ jako kierowane do podmiotow na najwyzszym, Krajowym poziomie
konsolidacji.

Komisja Nadzoru Finansowego podkresla, ze oprocz Rekomendacji, banki powinny stosowac
rowniez postanowienia pozostatych rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego w zakresie
odnoszacym si¢ do kwestii bedacych przedmiotem niniejszego dokumentu, na zasadach tam
okreslonych, jak rowniez inne, krajowe i migdzynarodowe uznane kodeksy lub standardy w
zakresie zasad tadu wewnetrznego?. W takim jednakze przypadku, w celu uniknigcia
niejasnosci co do przyjetych zasad postgpowania, bank powinien wyraznie ujawni¢ m.in.,

jakimi dokumentami kieruje si¢ w swojej dziatalnosci i w jakim zakresie.

Komisja Nadzoru Finansowego oczekuje, ze Rekomendacja Z zostanie wprowadzona w
bankach nie pdézniej niz do dnia 1 stycznia 2022 r.

2 Np. ,,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016 opracowane przez Gielde Papierow Warto$ciowych w
Warszawie S.A.
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Slowniczek stosowanych pojeé

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Apetyt na ryzyko — biezaca i przyszta gotowos$¢ banku do podejmowania ryzyka.
Bank istotny — bank, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 35 ustawy — Prawo bankowe.

Dyrektywa CRD - dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26
czerwca 2013 r. w sprawie warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci
oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi,
zmieniajgca dyrektywe 2002/87/WE i uchylajgca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE
(Dz. U. UE L 176 z 27.6.2013, str. 338, z p6zn. zm.).

Dzialalno$¢ biznesowa — obszar dziatalnosci, w ramach ktorego bezposrednio realizowany
jest przedmiot dziatalno$ci banku stanowiacy potencjalne zrodito przychodu, zysku lub
warto$ci banku, np. udzielanie kredytow, przyjmowanie depozytow, prowadzenie

rachunkéw bankowych i rozliczen pienigznych, itd.

Grupa — grupa podmiotow sktadajaca si¢ z podmiotu dominujacego, podmiotow od niego
zaleznych 1 podmiotéw, w przypadku ktérych wystepuja bliskie powigzania, o ktérych
mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 lit. a ustawy — Prawo bankowe.

Jednostka biznesowa — jednostka organizacyjna lub komoérka organizacyjna, ktorej

podstawowym zadaniem jest prowadzenie dzialalnosci biznesowe;.

Jednostka organizacyjna — zasadniczy element struktury organizacyjnej, wydzielony ze
wzgledu na funkcje w organizacji lub wedlug innych kryteriow (np. geograficznych lub
produktowych); jednostkami organizacyjnymi sg np.: centrala, oddziaty, regiony, biuro
maklerskie; jednostki organizacyjne moga by¢ réwniez wydzielane w strukturze
organizacyjnej jednostek organizacyjnych wyzszego rzgdu — np. filie w ramach oddziatow,

punkty kasowe, ekspozytury, w ramach oddziatow lub filii.

Kluczowe funkcje w banku — zidentyfikowane, zgodnie z art. 22aa ust. 10 ustawy — Prawo
bankowe, na podstawie stosownych polityk banku, stanowiska organizacyjne, inne niz
funkcje cztonkéw rady nadzorczej 1 zarzadu, z ktérymi zwigzany jest zakres obowiazkow,
uprawnien 1 odpowiedzialno$ci umozliwiajagcy wywieranie znaczacego wplywu na
kierowanie bankiem, np. dyrektor znaczacej linii biznesowej, dyrektor istotnego oddziatu
w innym panstwie czlonkowskim, gléwny ksiegowy, kierujacy komorka audytu
wewngtrznego, kierujacy komorka do spraw zgodnosci, dyrektor departamentu ryzyka
kredytowego; przy okreslaniu kluczowych funkcji w banku, nalezy wzigé¢ pod uwage
stanowiska zidentyfikowane na podstawie rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr
604/2014 z dnia 4 marca 2014 r. uzupetniajacego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i
Rady 2013/36/UE w odniesieniu do regulacyjnych standardow technicznych w odniesieniu
do kryteriow jakosciowych i wiasciwych kryteriow ilosciowych ustalania kategorii

pracownikow, ktorych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka instytucii.
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

(Dz. Urz. UE L 167 z 06.06.2014, str. 30, z p6zn. zm.); Kategoria ,,kluczowe funkcje w
banku” w rozumieniu Rekomendacji Z jest tozsama z kategorig ,,0s6b petnigcych
najwazniejsze funkcje”, o ktorej mowa w Wytycznych w sprawie oceny odpowiedniosci
cztonkéw  organu  zarzqdzajgcego i 0sob  pelnigcych  najwazniejsze  funkcje
(EBA/GL/2017/12) z 21 marca 2018 r.

Komérka odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem — komoérka (lub komorki)
organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie, w zakresie, o
ktorym mowa w § 3 ust. 3 pkt 1 rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 6
marca 2017 r. w sprawie systemu zarzqdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej,
polityki wynagrodzen oraz szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w

bankach.

Komérka organizacyjna — jedno- lub wieloosobowy element struktury organizacyjnej
wydzielony w ramach jednostki organizacyjnej dla realizacji okreslonych zadan, w tym
takze projektow; komdrkami organizacyjnymi sg np.: departament, biuro, zespot, zespot
projektowy, sekcja, jednoosobowe stanowisko pracy, itp.; komorki organizacyjne moga
wchodzi¢ w sklad komorek organizacyjnych wyzszego rzedu — np. wydzialty w ramach

departamentu, sekcje w ramach wydziatow.

Podmiot dominujacy — podmiot dominujacy W rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 8 ustawy —
Prawo bankowe.

Podmiot zalezny — podmiot zalezny w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 9 ustawy — Prawo
bankowe.

Podmioty powiazane — podmioty, w przypadku ktorych wystepuja bliskie powiazania, 0
ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 ustawy — Prawo bankowe oraz podmioty powigzane
kapitatowo lub organizacyjnie, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 16 ustawy — Prawo
bankowe.

Rozporzadzenie CRR — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajgce rozporzgdzenie (UE) nr 648/2012 (Dz. U.
UEL 176 z27.6.2013, str. 1, z pdzn. zm.).

Stanowisko organizacyjne — podstawowy element struktury organizacyjnej banku,
jednostki organizacyjnej lub komorki organizacyjnej, wydzielony dla realizacji
okreslonych zadan przez jedna osobe; wyr6zni¢ mozna stanowiska zarzadcze (np. prezes,
wiceprezes, cztonek zarzadu), kierownicze (np. dyrektor, naczelnik, kierownik) i
wykonawcze — podporzadkowane stanowiskom zarzadczym albo Kkierowniczym i

niewykonujace funkcji kierowniczych.
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16) System zarzadzania, system kontroli wewnetrznej i system zarzadzania ryzykiem —

nalezy rozumie¢ zgodnie z ustawg — Prawo bankowe.

17) Poziomy zarzadzania® — ustanowiony na trzech poziomach, sposéb organizacji
funkcjonujacego w banku systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrzne;j,
okreslony w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju 1 Finansow z dnia 6 marca 2017 r. w
sprawie systemu zarzqdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki

wynagrodzen oraz szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach.

3 Systematyka przyjeta zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegotowego sposobu
szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach. W rekomendacji H dotyczacej kontroli wewngtrznej w banku
zastosowano pojecie ,,linii obrony” dla okreslenia tej kategorii.
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LISTA REKOMENDACJI

A. OGOLNE ZASADY EADU WEWNETRZNEGO W BANKU

Rekomendacja 1

W banku funkcjonuje zgodny z przepisami prawa, przejrzysty i skuteczny lad
wewnetrzny, okreslony w statucie banku oraz przyjetym w banku zhierarchizowanym
systemie regulacji wewnetrznych (strategii, polityk, procedur, instrukcji i in.). Na lad
wewnetrzny skladajq sie w szczegolnoSci system zarzadzania bankiem, organizacja
banku, zasady dzialania, uprawnienia, obowiazki i odpowiedzialno$¢ oraz wzajemne

relacje rady nadzorczej, zarzadu i os6b pelniacych kluczowe funkcje w banku.

Rekomendacja 2

Organizacja banku powinna przyczynia¢ si¢ do zapewnienia skutecznego i ostroznego
zarzadzania bankiem, zarowno w ujeciu jednostkowym, jak i na poziomie grupy.

B. ZASADY DZIALANIA, UPRAWNIENIA, OBOWIAZKI, ODPOWIEDZIALNOSC,
WZAJEMNE RELACJE RADY NADZORCZEJ I ZARZADU ORAZ
ODPOWIEDNIOSC CZEONKOW TYCH ORGANOW I OSOB PEENIACYCH
KLUCZOWE FUNKCJE W BANKU

1. Odpowiedzialnos¢ zarzgdu i rady nadzorczej

Rekomendacja 3

Zarzad banku odpowiedzialny jest za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz
funkcjonowanie w banku systemu zarzadzania, w szczegolnosci za Swiadome
podejmowanie i realizacje decyzji majacych za przedmiot rozstrzyganie spraw istotnych
dla funkcjonowania banku, dokonywanie wyboru celow, sposobow i sSrodkow dzialania,
w tym za organizacj¢ banku i jego dzialalnosci, kierowanie biezaca dzialalnoScia,
planowanie oraz kontrol¢ osiaganych efektow. Rada nadzorcza ponosi odpowiedzialnos¢
za skuteczne sprawowanie stalego nadzoru nad wszystkimi obszarami dzialalnosci banku,
w tym nad wprowadzeniem w banku systemu zarzadzania oraz za ocen¢ adekwatnosci i
skutecznosci tego systemu. Bank obowigzany jest zapewni¢ radzie nadzorczej dostep do

informacji, zasoby oraz wsparcie niezbedne do realizacji przez rade nadzorczg jej zadan.

2. Funkcje rady nadzorczej i zarzqdu

Rekomendacja 4

Zadania rady nadzorczej i zarzadu banku powinny by¢ skoordynowane ze soba w sposob

zapewniajacy skuteczne dzialanie tych organdw na rzecz realizacji strategii zarzadzania
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bankiem oraz strategii zarzadzania ryzykiem.

3. Sklad, powolywanie i odwolywanie czlonkow rady nadzorczej i zarzqdu

Rekomendacja 5

Bank powinien zapewni¢ odpowiedni sklad rady nadzorczej i zarzadu oraz posiadaé
zatwierdzona przez odpowiednio — walne zgromadzenie (zebranie przedstawicieli*) lub
rade nadzorczg — regulacje wewnetrzng odnoszacq si¢ do powolywania i odwolywania

czlonkow tych organow.

4. Identyfikowanie kluczowych funkcji w banku oraz powolywanie i odwolywanie 0sob

pelnigcych te funkcje

Rekomendacija 6

Zarzad banku powinien opracowaé oraz wprowadzi¢ w zycie, sporzadzona w formie
pisemnej i zatwierdzona przez rade¢ nadzorcza, polityke identyfikowania kluczowych

funkcji w banku oraz powolywania i odwolywania osob peliacych te funkcje.

5. Odpowiednios¢ i ocena odpowiedniosci czlonkoéw rady nadzorczej i zarzqdu oraz 0sob

petnigcych kluczowe funkcje w banku

Rekomendacija 7

Czlonkowie rady nadzorczej i zarzadu oraz osoby pelniace kluczowe funkcje w banku
powinni zawsze spelnia¢ warunek odpowiednio$ci, tj. posiadaé¢ wiedze, umiejetnosci i
doswiadczenie, niezb¢dne do pelnienia powierzonych im funkcji lub stanowisk i

obowigzkow oraz dawacé rekojmie nalezytego wykonywania tych obowiazkow®.

6. Zaangaiowanie, niezaleinos¢ i zarzqdzanie konfliktami interesow w radzie nadzorczej i

zarzgdzie

Rekomendacija 8

Kazdy czlonek rady nadzorczej i zarzadu banku powinien wykonywaé¢ obowiazki
aktywnie, z nalezyta starannoscia i zaangazowaniem. Powinien dokonywa¢ ocen na
podstawie wlasnego, niezaleznego osadu oraz obiektywnych i merytorycznych
argumentow oraz podejmowac decyzje zgodnie z tymi ocenami. Czlonkowie rady

nadzorczej i zarzadu oraz osoby pelniace kluczowe funkcje w banku powinni dokladnie

4 W bankach spotdzielczych, w ktorych walne zgromadzenie jest zastapione przez zebranie przedstawicieli.

® W uzupehieniu niniejszych rekomendacji dotyczacych kwalifikacji i oceny kwalifikacji cztonkéow rady
nadzorczej i zarzadu oraz osob petnigcych kluczowe funkcje w banku, banki powinny stosowa¢ odpowiednie
wytyczne Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego w tym zakresie.
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rozumie¢ obowigzujace w banku zasady zarzadzania oraz swoja role.

7. Funkcjonowanie organizacyjne rady nadzorczej i zarzgdu

Rekomendacja 9

W zakresie nieokreslonym przez przepisy prawa i statut banku, rada nadzorcza i zarzad
banku wykonuja swoje zadania na podstawie pisemnych regulaminow.

Z. uwagi na odpowiedzialnos¢ walnego zgromadzenia (zebrania przedstawicieli) za nadzor
nad realizacja zadan przez rade nadzorcza, jezeli regulamin rady nadzorczej nie jest
uchwalany przez walne zgromadzenie (zebranie przedstawicieli) tylko przez rade
nadzorcza, walne zgromadzenie (zebranie przedstawicieli), stosownie do przyjetego w
banku rozwigzania, jest informowane o uchwalonym regulaminie lub go zatwierdza.
Rekomenduje si¢, aby regulamin zarzadu byl uchwalany albo zatwierdzany przez rade
nadzorcza. Jezeli regulamin zarzadu nie jest uchwalany albo zatwierdzany przez rade
nadzorcza, wowczas zarzad powinien poinformowa¢ rade nadzorczg o jego uchwaleniu
albo zatwierdzeniu.

Rekomendacija 10

Niezaleznie od wymogow ustalonych w przepisach prawa, rada nadzorcza, uwzgledniajac
zakres i stopien zlozonosci dzialalnosci banku oraz potrzeb¢ wsparcia rady nadzorczej w
realizacji okreslonych funkcji, powinna rozwazy¢ ustanowienie wyspecjalizowanych
komitetow powolanych do wykonywania tych funkcji.

Rekomendacja 11

W ramach komitetow ustanawianych przez rade¢ nadzorcza, o ktorych mowa w
Rekomendacji 10, bank inny niz bank istotny moze w szczegélnos$ci ustanowi¢ komitet do
spraw ryzyka oraz komitet do spraw nominacji, dzialajace na podstawie regulaminéw
zatwierdzonych przez rade nadzorcza, okreslajacych w szczegolnosci sklad, czestotliwosé

posiedzen, zakres dzialania.

C. STANDARDY POSTEPOWANIA BANKU ORAZ KONFLIKTY INTERESOW NA
POZIOMIE BANKU

8. Standardy postgpowania banku

Rekomendacja 12

W banku powinny obowiazywaé, sporzadzone w formie pisemnej, przyjete przez zarzad
| zatwierdzone przez rade¢ nadzorcza, zasady etyki okreslajace normy i standardy etyczne
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postepowania czlonkéw organéw i pracownikéow banku, jak réwniez innych oséb, za

posrednictwem ktorych bank prowadzi swojq dzialalnos¢.

9. Konflikty interesow na poziomie banku

Rekomendacja 13

Zarzad banku powinien opracowaé, zatwierdzi¢ oraz wprowadzi¢ w zycie, sporzadzona
w formie pisemnej i zatwierdzong przez rade¢ nadzorcza, skuteczng polityke zarzadzania
konfliktami intereséw®. Zarzadzanie konfliktami interesow powinno odbywaé si¢ w
oparciu o odpowiednie, zatwierdzone zasady.

D. POLITYKA ZLECANIA CZYNNOSCI NA ZEWNATRZ, ZASADY
WYNAGRADZANIA W BANKU ORAZ POLITYKA DYWIDENDOWA

10. Polityka zlecania czynnosci na zewngtrg

Rekomendacija 14

Odpowiedzialno$¢ za wlasciwe zarzadzanie ryzykami zwiazanymi z czynnoSciami
zleconymi na zewnatrz, w tym nad czynnosciami, o ktorych mowa w art. 5 i 6 ustawy —
Prawo bankowe, ktorych wykonywanie zostalo powierzone podmiotom zewnetrznym na
podstawie art. 6a-6d ustawy — Prawo bankowe, spoczywa na zarzadzie banku.

11. Zasady wynagradzania w banku

Rekomendacija 15

Zarzad banku powinien opracowaé¢ oraz wprowadzi¢ w zycie, sporzadzone w formie
pisemnej i zatwierdzone przez rade¢ nadzorcza zasady wynagradzania w banku’. Zasady

wynagradzania w banku powinny by¢ zrozumiale i przejrzyste.

® Konflikt interes6w moze powstaé na skutek zaangazowania sie banku w dziatalnoéé w réznych obszarach i rolach
(np. gdy bank udziela kredytu lub pozyczki firmie, ktorej akcje sa jednocze$nie przedmiotem transakcji
zawieranych przez ten bank) lub miedzy interesariuszami banku lub jego klientami, a cztonkami rady nadzorczej,
zarzadu lub osobami petnigcymi kluczowe funkcje (np. gdy bank nawigzuje relacje biznesowe z podmiotem, w
ktorym jeden z czlonkow rady nadzorczej lub zarzadu banku jest zaangazowany finansowo). Konflikt interesow
powstaje w szczegolnosci w sytuacji, gdy cztonkiem rady nadzorczej banku jest pracownik tego banku. Konflikt
interesoOw moze powsta¢ takze w sytuacji, gdy w zarzadzie banku sg osoby powigzane pokrewienstwem
rodzinnym.

Konflikt interesow moze rowniez pojawié si¢, gdy bank nalezy do grupy.

W takim przypadku stosunek podlegtosci oraz przeptyw informacji miedzy bankiem, jego podmiotem
dominujgcym i / lub innymi podmiotami zaleznymi, moga prowadzi¢ do powstania podobnych, jak wyzej,
konfliktow interesow (np. dostep do informacji zastrzezonych, poufnych lub w inny sposob wrazliwych,
pochodzacych od réznych podmiotow grupy lub presja na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na warunkach
nierynkowych).

7 Zasady te powinny w szczeg6lnosci uwzgledniac przepisy okreslone w art. 9ca-9f ustawy — Prawo bankowe oraz
wytyczne EUNB dotyczgce prawidlowej polityki wynagrodzen, o ktorych mowa w art. 74 ust. 3 1 75 ust. 2
dyrektywy 2013/36/UE, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450 rozporzgdzenia (UE) nr 575/2013
(EBA/GL/2015/22) z 27 czerwca 2016 r., jak rowniez inne standardy, np. zasady etyki zawodowe;.
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12. Polityka dywidendowa

Rekomendacja 16

Zarzad banku powinien opracowaé, uchwali¢ oraz wprowadzi¢ w zZycie, sporzadzong w
formie pisemnej i zatwierdzona przez rade nadzorcza polityke dywidendowa banku
okreslajaca warunki umozliwiajace wyplate dywidendy z wypracowanego przez bank
zysku w okreSlonym czasie, z uwzglednieniem utrzymania kapitalu na poziomie
adekwatnym do ponoszonego ryzyka. Polityka taka nie jest wymagana, gdy bank realizuje

program postepowania naprawczego lub plan naprawy.

E. ZARZADZANIE RYZYKIEM
13. System zarzqdzania ryzykiem

Rekomendacja 17

Zarzad banku powinien zaprojektowaé, wprowadzi¢ oraz zapewni¢ dzialanie,
nadzorowanego przez rade¢e nadzorcza, systemu zarzadzania ryzykiem obejmujacego
jednostki i komorki organizacyjne banku, w pelni uwzgledniajacego istote ekspozycji
banku na ryzyko oraz obejmujacego wszystkie istotne rodzaje ryzyka, w tym jego

adekwatno$¢ i skutecznos$¢.

Rekomendacja 18

Zarzadzanie ryzykiem w banku realizowane jest na podstawie przyjetych przez zarzad
strategii zarzadzania ryzykiem, polityk i procedur dotyczacych identyfikacji, oceny
(pomiaru lub szacowania), kontroli i monitorowania ryzyka oraz raportowania o ryzyku,
opracowanych w formie pisemnej.

Rekomendacja 19

Ryzykiem w dzialalnosci operacyjnej banku zarzadzaja jednostki biznesowe zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami wewne¢trznymi oraz z uwzglednieniem

strategii zarzadzania ryzykiem i apetytu na ryzyko.

Rekomendacja 20

Zarzad banku powinien ustanowi¢ komorke odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem, w
tym niezalezna identyfikacje, ocen¢, kontrol¢, monitorowanie ryzyka oraz raportowanie
o ryzyku powstalym w zwiazku z dzialalnoScia prowadzona przez bank (zarzadzanie
ryzykiem na drugim poziomie), obejmujace propozycje koniecznych dzialan.
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Rekomendacija 21

Komérka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna aktywnie
uczestniczy¢ juz na wczesnym etapie w opracowywaniu strategii zarzadzania bankiem,
strategii zarzadzania ryzykiem oraz okreslaniu apetytu na ryzyko. Komérka
organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna dokonywaé oceny i
analizy ekspozycji banku na ryzyko. Komérka ta powinna uczestniczy¢ w weryfikacji

efektywnosci obowiazujacych procesow zarzadzania ryzykiem.

Rekomendacija 22

Komorka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna dazy¢ do
zidentyfikowania istotnych zagrozen wynikajacych ze ztozono$ci struktury banku i grupy,
do ktorej nalezy bank.

Rekomendacija 23

Komorka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna aktywnie
uczestniczy¢ w zarzadzaniu ryzykiem zwigzanym z planowanymi istotnymi zmianami lub
wyjatkowymi transakcjami (w tym transakcjami laczen i podzialow oraz nabycia w

podmiocie udzialu uznanego przez bank za znaczny).

Rekomendacija 24

Komérka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna umozliwiaé
bankowi ocen¢ ryzyka z uwzglednieniem odpowiedniego zakresu scenariuszy oraz
opierajaca si¢ na dostatecznie ostroznych zalozeniach dotyczacych powiazan i zaleznosci.

Rekomendacija 25

Komérka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna regularnie
monitorowaé rzeczywisty profil ryzyka banku i poddawaé go rzetelnej ocenie w
konteks$cie celéw strategicznych banku oraz apetytu na ryzyko, w celu umozliwienia
podejmowania decyzji przez zarzad, jak rowniez poddawania go rzetelnej ocenie przez

rad¢ nadzorcza banku.

Rekomendacja 26

Komérka organizacyjna odpowiedzialna za zarzadzanie ryzykiem powinna aktywnie
uczestniczy¢ we wprowadzaniu zmian w zakresie przyjetej strategii zarzadzania

ryzykiem oraz apetytu na ryzyko i limitow ograniczajacych ryzyko.
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Rekomendacija 27

W ramach podzialu kompetencji w banku powinny by¢ wskazane kierownicze stanowiska
organizacyjne, ktérych wylaczna kompetencja jest kierowanie komorka organizacyjna
odpowiedzialng za zarzadzanie ryzykiem, zgodnie z przyjeta w banku strategia
zarzadzania bankiem, strategia zarzadzania ryzykiem, przyjetym apetytem na ryzyko i

innymi politykami zatwierdzonymi przez zarzad.

14. Kultura ryzyka

Rekomendacija 28

Zarzad banku powinien opracowaé, uchwali¢ oraz wprowadzi¢ w zZycie, sporzadzone w
formie pisemnej i zatwierdzone przez rade nadzorcza lub uwzglednione w ramach
strategii zarzadzania ryzykiem, zasady Kultury ryzyka®, obejmujace caly bank, oparte na
pelnym zrozumieniu ryzyka, na jakie bank jest narazony i sposobu zarzadzania tym

ryzykiem, uwzgledniajace przyjety apetyt na ryzyko®.

15. Nowe produkty

Rekomendacija 29

Zarzad banku powinien opracowaé, uchwali¢ oraz wprowadzi¢ w zycie, sporzadzona w
formie pisemnej i zatwierdzona przez rad¢ nadzorcza, polityke zatwierdzania nowych
produktow (,,PZNP”), ktora obejmuje rozwoj nowych produktow, ushug i rynkow oraz

istotne zmiany dotychczasowych produktéw, ustug i rynkéw?°.

F. UJAWNIENIA
16. Polityka informacyjna, ujawnienia

Rekomendacija 30

Zarzad banku powinien opracowa¢é, uchwali¢ oraz wprowadzi¢ w zycie, sporzadzong w
formie pisemnej i zatwierdzong przez rade¢ nadzorcza, polityke informacyjna obejmujaca
ujawnienia. Zarzad ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje tej polityki.

8 Rozumiane zgodnie z definicja zawartg w Wytycznych EUNB w sprawie zarzqdzania wewnetrznego.

® Przyktadowo, zasady te mogg wzorowac¢ sie na dokumencie The Financial Stability Board (FSB): ,,Guidance on
Supervisory Interaction with Financial Institutions on Risk Culture. A Framework for Assessing Risk Culture” z
7 kwietnia 2014 r.

10 PZNP powinna w szczegdlnoéci uwzgledniaé wytyczne EUNB dotyczgce zasad nadzoru nad produktami i
ustalen zarzqdczych dla produktow bankowosci detalicznej (EBA/GL/2015/18) z 22 marca 2016 r.
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REKOMENDACJE

A. OGOLNE ZASADY LADU WEWNETRZNEGO W BANKU

Rekomendacja 1

W banku funkcjonuje zgodny z przepisami prawa, przejrzysty i skuteczny lad

wewnetrzny, okreslony w statucie banku oraz przyjetym w banku zhierarchizowanym

systemie regulacji wewnetrznych (strategii, polityk, procedur, instrukcji i in.). Na lad

wewnetrzny skladaja si¢ w szczegolnosci system zarzadzania bankiem, organizacja

banku, zasady dzialania, uprawnienia, obowiazki i odpowiedzialno$¢ oraz wzajemne

relacje rady nadzorczej, zarzadu i os6b pelniacych kluczowe funkcje w banku.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Zarzad banku jest odpowiedzialny za wprowadzenie tadu wewngtrznego w banku oraz
zapewnienie jego przestrzegania, a takze za dokonywanie okresowej oceny i weryfikacji,
majacych na celu dostosowanie tadu wewnetrznego w banku do zmieniajacej si¢ sytuacji
wewngetrznej 1 otoczenia banku. Zarzad banku powinien informowaé rad¢ nadzorcza o
wynikach przeprowadzonej oceny oraz o wszelkich istotnych zdarzeniach mogacych mie¢

wplyw na funkcjonowanie tadu wewnetrznego w banku.

Rada nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem tadu wewnetrznego w banku oraz

ocenia jego adekwatnos¢ 1 skutecznos$¢.

Ocena tadu wewngetrznego w banku 1 jego wdrozenia, powinna by¢ dokonywana przez
rade¢ nadzorcza, co najmniej raz w roku. Powinna ona koncentrowaé si¢ na wszelkich
zmianach czynnikow wewngtrznych i zewngtrznych majacych wplyw na ten bank. Ocena
ta moze odbywac¢ si¢ w powigzaniu z oceng systemu kontroli wewnetrznej, systemu
zarzadzania ryzykiem oraz przestrzegania zasad tadu korporacyjnego 1 innych standardow
rynkowych stosowanych w banku.

Bank bedacy podmiotem dominujacym w grupie powinien zapewni¢ wiasciwy tad
wewnetrzny w catej grupie, odpowiedni do struktury, dziatalno$ci 1 ryzyka grupy oraz
sktadajacych si¢ na nig podmiotow, jak réwniez sprawowaé odpowiedni nadzor
wiascicielski nad podmiotami zaleznymi.

Rada nadzorcza i zarzad banku bedacego podmiotem dominujacym w grupie powinny
zna¢ 1 rozumie¢ strukture grupy, do ktorej nalezy bank oraz mie¢ §wiadomos¢ wszystkich
istotnych rodzajow ryzyka i problemow, mogacych mie¢ wplyw na cata grupe lub
podmioty zalezne banku.

W celu wypelnienia swoich obowigzkéw w zakresie tadu wewnetrznego w grupie, bank

bedacy podmiotem dominujagcym w grupie powinien:
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a) zapewni¢ struktur¢ organizacyjng przyczyniajaca sie¢ do skutecznego nadzoru nad
podmiotami zaleznymi oraz uwzgledniajgca charakter i skale dziatalno$ci, jak rowniez
wielkos¢ 1 profil ryzyka, na ktore narazona jest grupa jako cato$¢ oraz podmioty
wchodzace w jej skiad,

b) przyja¢ kluczowe elementy tadu wewnetrznego obowigzujacego w grupie,

¢) uwzgledni¢ koniecznos$¢ posiadania przez podmioty zalezne zasobow niezbednych do
spetnienia zarowno grupowych, jak i wlasnych zasad tadu wewnetrznego,

d) monitorowa¢ przestrzeganie na poziomie grupy wymogoéw w zakresie ftadu
wewnetrznego,

e) jasno i przejrzys$cie okresli¢ zasady raportowania w obrgbie grupy, zwlaszcza w

przypadku, gdy linie biznesowe nie pokrywaja si¢ ze strukturg prawna grupy.

1.7. Wykonujac obowiazki podmiotu dominujacego W grupie, bank powinien respektowac
prawa i obowiazki, w tym powstajace w zwigzku ze sprawowaniem zarzadu,
spoczywajace na podmiotach zaleznych i ich organach, wynikajagce z wymogow
prawnych 1 nadzorczych majacych zastosowanie do podmiotéw zaleznych.

1.8. Przy projektowaniu i wdrazaniu ladu wewngtrznego, bank powinien uwzgledniaé
uwarunkowania wynikajace z przynaleznos$ci do grupy, a w szczegolnosci strukture grupy

1 umiejscowienie w niej banku, co nie moze jednak narusza¢ niezaleznosci banku jako

odrebnego, autonomicznego podmiotu praw i obowigzkow.

1.9. Zarzad zapewnia, iz przyjete W banku polityki, procedury i regulacje wewngtrzne sg
opracowywane, przyjmowane i wdrazane zgodnie z przyjetymi zasadami legislacji

wewngtrznej oraz monitoruje ich przestrzeganie.
1.10. Zarzad banku powinien zapewni¢ realizacj¢ przyjetych w banku polityk.

1.11. Rada nadzorcza nadzoruje przestrzeganie polityk banku oraz — jezeli wynika to z

regulacji szczeg6lnych lub statutu — zatwierdza przyjete przez zarzad polityki.

Rekomendacja 2

Organizacja banku powinna przyczynia¢ si¢ do zapewnienia skutecznego i ostroznego

zarzadzania bankiem, zar6wno w ujeciu jednostkowym, jak i na poziomie grupy.

2.1. Za opracowanie, wdrozenie 1 wlasciwe funkcjonowanie organizacji banku
odpowiedzialny jest zarzad.

2.2. Bank powinien by¢ zorganizowany w sposob przejrzysty, uwzgledniajacy wielkos¢ i
profil ryzyka oraz charakter i skal¢ dziatalnosci, a takze zapewniajacy:

a) osigganie zdefiniowanych przez bank celéw prowadzonej dziatalnosci,
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

b) skuteczne zarzadzanie bankiem, w tym w szczegdlno$ci planowanie, kierowanie
zasobami ludzkimi oraz monitorowanie wynikoéw,

c) skuteczne i w odpowiednim czasie reagowanie na zmieniajgce si¢ warunki zewnetrzne
lub zdarzenia nagte i nieoczekiwane,

d) efektywny przeptyw i ochrong informacji i dokumentow,

e) skuteczng realizacj¢ zadan przez rade nadzorczg i zarzad banku, w tym mozliwosé
korzystania przez rad¢ nadzorcza z ustug ekspertdOw zewnetrznych,

f) stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania i wynagradzania, oceny,

a takze nagradzania i awansu zawodowego pracownikow.

Organizacja banku powinna by¢ odzwierciedlona w okreslonej w regulacjach
wewnetrznych strukturze organizacyjnej banku. Struktura organizacyjna powinna by¢
przejrzysta, spdjna oraz obejmowac i odzwierciedla¢ caty obszar dziatalnosci banku oraz
wyraznie wyodrgbnia¢ kazda kluczowa funkcje. Dotyczy to zarowno podziatu zadan,
uprawnien, obowigzkoéw 1 odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkéw zarzadu, jak 1 podziatu
zadan, uprawnien, obowigzkow i odpowiedzialnosci pomigdzy jednostki organizacyjne,
komorki organizacyjne i stanowiska organizacyjne.

Podlegtos¢ stuzbowa, zadania oraz zakres uprawnien, obowigzkow i odpowiedzialnosci
w ramach struktury organizacyjnej banku powinny by¢ wyraznie przypisane i

odpowiednio podzielone.

Struktura organizacyjna powinna zosta¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci banku oraz
okreslona tak, by nie zachodzity watpliwosci co do zakreséw zadaf, uprawnien,
obowigzkow 1 odpowiedzialno$ci organéw banku, poszczegdlnych cztonkéw zarzadu
oraz odpowiednich jednostek organizacyjnych, komoérek organizacyjnych i stanowisk
organizacyjnych banku, a zwlaszcza, by nie dochodzito do pomijania albo naktadania si¢

na siebie tych zakresow.

Rada nadzorcza i1 zarzad banku powinny znac¢ i rozumie¢ struktur¢ organizacyjna banku,

w tym jej cel, potrzeby, stabe strony i ograniczenia.

W banku funkcjonujg zasady wprowadzania zmian w strukturze organizacyjnej, tj.
tworzenia nowych oraz zmiany lub likwidacji istniejacych jednostek organizacyjnych.
Zarzad projektuje 1 przyjmuje w formie uchwaty te zasady oraz zapewnia ich realizacje.
Rada nadzorcza zatwierdza przyjete przez zarzad zasady oraz nadzoruje dziatania zarzadu
w zakresie ich realizacji. Zasady te powinny wynika¢ ze strategii zarzadzania oraz by¢
zgodne i1 spdjne z przyjetym