118255-2024 - Procedura konkurencyjna See the notice on TED website [

Polska — Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych — Sukcesywna
rezerwacja i sprzedaz biletow lotniczych, biletéw kolejowych krajowych i zagranicznych oraz
rezerwacja miejsc noclegowych w hotelach w kraju i za granica

OJ S 40/2024 26/02/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Sukcesywna rezerwacja i sprzedaz biletow lotniczych, biletéw kolejowych krajowych i
zagranicznych oraz rezerwacja miejsc noclegowych w hotelach w kraju i za granicg
Opis: Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustug polegajacych na rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych krajowych i
zagranicznych, w tym réwniez biletow tzw. ,tanich przewoznikéw” — ,Low Cost Airlines”,
rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw kolejowych krajowych i zagranicznych oraz
rezerwacji miejsc noclegowych w hotelach zlokalizowanych za granicg Rzeczypospolitej
Polskiej i w kraju.
Identyfikator procedury: b6a0b60d-a313-4761-9281-0f01¢c7192456
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63512000 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietow
wycieczkowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia:
Naduzycia: art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy Pzp

5. Czes$¢ zamébwienia
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5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Sukcesywna rezerwacja i sprzedaz biletow lotniczych, biletow kolejowych krajowych i
zagranicznych oraz rezerwacja miejsc noclegowych w hotelach w kraju i za granicg
Opis: Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustug polegajgcych na rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych krajowych i
zagranicznych, w tym rowniez biletow tzw. ,tanich przewoznikéw” — ,Low Cost Airlines”,
rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw kolejowych krajowych i zagranicznych oraz
rezerwacji miejsc noclegowych w hotelach zlokalizowanych za granicg Rzeczypospolitej
Polskiej i w kraju.
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610.77.2023

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63512000 Ustugi sprzedazy biletow podréznych i pakietow
wycieczkowych

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigc

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat: Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamdéwien rzgdowych (GPA)
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i sSrednich przedsiebiorstw
(MSP)

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Wykaz zamowien i osob
Opis: 1. ,Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub wykonuje: -co najmniej 2 zamowienia
(umowy) realizowane przez minimum 12 kolejnych miesiecy, polegajgce na $wiadczeniu ustug
w zakresie rezerwacji i sprzedazy biletoéw lotniczych krajowych i zagranicznych oraz rezerwaciji
i sprzedazy biletow kolejowych o wartosci brutto nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt kazde; lub -
€O najmniej 2 zamowienie (umowa) realizowane przez minimum 12 kolejnych miesiecy,
polegajace na swiadczeniu ustug w zakresie rezerwaciji i sprzedazy biletéw lotniczych
krajowych i zagranicznych; oraz -co najmniej 2 zamoéwienie (umowa) realizowane przez
minimum 12 kolejnych miesiecy, polegajgce na $wiadczeniu ustug w zakresie rezerwaciji i
sprzedazy biletow kolejowych ktérych tgczna warto$¢ brutto wynosita nie mniej niz 2 000
000,00 zt 2. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, posiadajgcymi wiedze
z zakresu odpowiadajgcemu zakresowi ustug stanowigcych przedmiot zaméwienia, tj.: co
najmniej 6 osobami, w tym: 2.1. co najmniej 3 osobami, posiadajgcymi co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w zakresie rezerwaciji i sprzedazy biletéw lotniczych oraz bedgcymi do
dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-17:00; 2.2. co najmniej 1 osoby,
posiadajgcej co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie rezerwacji i sprzedazy biletow
kolejowych, bedgcej do dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-17:00; 2.3. co
najmniej 2 osob, posiadajgcych co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie rezerwaciji i
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5.1.10.
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sprzedazy miejsc noclegowych, bedacych do dyspozycji od poniedziatku do pigtku w

godzinach 9:00-17:00; Uwaga: Osoby wskazane w ramach pkt 2.1. nie mogg by¢ tymi samymi

osobami co osoby wskazane w pkt 2.2. i 2.3. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie

ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia powyzsze wymaganie musi spetnia¢ co najmnigj

jeden z Wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia publicznego.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Optata transakcyjna dla biletu lotniczego zagranicznego
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 30

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Opfata transakcyjna dla biletu lotniczego krajowego
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Optata transakcyjna dla biletu kolejowego zagranicznego
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Opfata transakcyjna dla biletu kolejowego krajowego
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Optata transakcyjna dla biletu lotniczego Low Cost Airlines
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Opfata transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji hotelowej zagranicg
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Optata transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji hotelowej w kraju
Waga (wartos¢ procentowa, dokfadna): 5

Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢

Opis: Okres odwotania i zwrotu biletu lotniczego (w jednostkach czasu: minutach, godzinach)

w stosunku do chwili jego realizacji.
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
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Opis: Okres bezkosztowego odwotania rezerwacji hotelowej w kraju i za granicg (w godzinach).
Waga (warto$¢ procentowa, doktadna): 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wyszukiwanie najkorzystniejszych dla Zamawiajgcego potaczen lotniczych na dane;j
trasie pod wzgledem ceny*

Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 15

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Wyszukiwanie najkorzystniejszych dla Zamawiajgcego potaczen lotniczych na dane;j
trasie: pod wzgledem czasu podrézy (ij. czasu przelotu i oczekiwania na przesiadke).
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Mozliwos¢ dokonywania rezerwacji poprzez: strone internetowg hotelu; ogélnodostepne
platformy do rezerwacji miejsc noclegowych;link od organizatora.

Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 5

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamodwienia: www.ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: www.ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 12/03/2024 10:00:00 (UTC+1)
Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dzien
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 12/03/2024 13:00:00 (UTC+1)
Warunki zaméwienia:
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Informacje o terminach odwotania: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. Niezgodng z przepisami Ustawy Pzp
czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na
projektowanie postanowienia Umowy; 2.2. Zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 3.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie
Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu
zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j. 5.
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Szczegdbtowe informacje dotyczgce $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow: Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Organ odwotawczy: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Urzgd Komisji Nadzoru
Finansowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
Numer rejestracyjny: 7010902185
Departament: Departament Zakupow
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowo$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Urzgd Komisji Nadzoru Finasowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Telefon: 48 22 262 5777
Adres strony internetowej: www.knf.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.knf.gov.pl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowo$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48 22 4587840
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana: 114182-2024

Gtéwny powdd zmiany: Aktualizacja informacii

11. Informacje o ogtoszeniu

11.1.

11.2.

118255-2024

Informacje o ogtoszeniu
Identyfikator/wersja ogtoszenia: a492a441-2ae0-49ec-bdb9-cf6383c2e8f6 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ogtoszenie — data wystania: 23/02/2024 08:38:13 (UTC)
Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Informacje o publikacji

Numer publikacji ogtoszenia: 118255-2024
Numer wydania Dz.U. S: 40/2024

Data publikacji: 26/02/2024
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