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Odpowiedzi na pytania dotyczące treści
Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) wraz z modyfikacją SWZ

dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego na „Wsparcie techniczne oraz konsultacje i modyfikacje systemu 
Finansowo-Księgowego”.

Zamawiający, działając zgodnie z dyspozycją art. 135 ust. 1, 2 i 6 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), przekazuje treść 
odpowiedzi Zamawiającego: 

1. Zgodnie z pismem z dnia Warszawa, 25.05.2026 r „Modyfikacja Specyfikacji Warunków 
Zamówienia” opublikowanym przez Zamawiającego, Zamawiający uwzględnił odwołanie 
wniesione przez Wykonawcę - DahliaMatic Sp. z o. o.

„Działając zgodnie z dyspozycją art. 286 ust. 1 w związku z art. 284 ustawy z dnia 11 
września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz Zgodnie z uwzględnieniem odwołania 
wniesionego przez Wykonawcę - DahliaMatic Sp. z o. o., ul. Gottlieba Daimlera 2, 02-460 
Warszawa, Zamawiający dokonuje modyfikacji Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) 
w postępowaniu przetargowym o udzielenie zamówienia publicznego na: „Wsparcie 
techniczne oraz konsultacje i modyfikacje systemu Finansowo – Księgowego ”

Kiedy Zamawiający zamierza opublikować brakujące modyfikacje dokumentu OPZ w 
zakresie wszystkich zarzutów przedstawionych w uwzględnionym odwołaniu wniesionym 
przez Wykonawcę - DahliaMatic Sp. z o. o. ?

Zamawiający informuje, że dokonał wszystkich modyfikacji Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ) w przedmiotowym postępowaniu przetargowym, do których 
zobowiązał się w treści swojej odpowiedzi na odwołanie, a modyfikacja treści SWZ została, 
jak słusznie zauważa Wykonawca, opublikowana zarówno na stronie Zamawiającego, jak 
i na Platformie e-Zamówienia w dniu 25 maja 2026 roku. Niejako na marginesie 
Zamawiający wyjaśnia, że uwzględnił odwołanie jedynie w zakresie zarzutów I, II, IV i VI, 
a jednocześnie określił sposób ich uwzględnienia – czego wyraz stanowią właśnie 
wprowadzone do SWZ modyfikacje.



2. Czy przewiduje się dostęp zdalny do systemu?

Zamawiający wyjaśnia, że odpowiedź na to pytanie wynika wprost z treści SWZ zawartej 
w § 8 ust. 8 i 9 projektu Umowy stanowiącej załącznik nr 2 do SWZ gdzie Zamawiający 
wskazał, że: 
„8. W uzasadnionych Siłą Wyższą przypadkach, uniemożliwiających lub utrudniających 
realizację Umowy na dotychczasowych zasadach, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, 
Zamawiający może wyrazić zgodę na pracę zdalną. W przypadku wyrażenia przez 
Zamawiającego zgody na pracę zdalną, zgoda ta będzie zawierała co najmniej: listę osób 
dla których została wydana, okres na który została udzielona, warunki techniczne 
przyłączenia i pracy oraz pozostałe warunki. Zgoda zostanie wydana z zachowaniem formy 
pisemnej. Zmiany w tym zakresie nie stanowią zmiany umowy i nie wymagają 
sporządzenia aneksu. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wszelkich warunków określonych 
w zgodzie na pracę zdalną, o której mowa w ust. 8.”

3. Czy z każdą modyfikacją w Systemie UKNF otrzymywał zaktualizowaną dokumentację?

Zamawiający wyjaśnia, że tak w ramach aktualnie toczącego się postępowania, jak 
i zawartych uprzednio umowach zdefiniowano wymóg, zgodnie z którym w ramach usługi 
modyfikacji Systemu Wykonawca zobowiązany jest wykonywać prace zlecone przez 
Zamawiającego związane z wykonaniem m.in. modyfikacji Systemu zgodnie z 
zamówieniami Zamawiającego, przygotować scenariusze testowe oraz zaktualizować 
odpowiednio dokumentację projektową Systemu, oraz przygotować zmiany do Systemu 
razem z instrukcją instalacji i warunkami kontroli poprawności instalacji.

4. Czy posiadamy kod źródłowy oraz prawa autorskie do Systemu?

Zamawiający wyjaśnia, że kwestia posiadania kodu źródłowego oraz praw autorskich do 
systemu była przedmiotem odwołania do KIO (udostępnionego w pełnym zakresie na 
stronie internetowej Zamawiającego), które w wyniku odpowiedzi Zamawiającego zostało 
wycofane. W odniesieniu do kwestii, o którą pyta Wykonawca, Zamawiający zajął 
następujące stanowisko w ramach odpowiedzi na ww. odwołanie: 
„(…) w zakresie żądania udostępnienia kodu źródłowego Systemu Zamawiający wyjaśnia, 
że udzielona w tym zakresie odpowiedź (cytowana z resztą przez Odwołującego) 
udzielona w ramach prowadzonego uprzednio postępowania pozostaje z obiektywnych 
powodów aktualna. Zamawiający nie jest właścicielem kodów źródłowych Systemu 
(dowód: umowa 254/2015 z dnia 15.05.2025 – Załącznik nr 1). Natomiast Odwołujący 
podnosi w kontekście tego żądania w pkt 10 odwołania, że „Zamawiający co prawda 
przewidział w Załączniku nr 2 do SWZ (§ 2 ust. 5), że wykonawca będzie miał możliwość 
zapoznania się z Systemem przez 5 Dni Roboczych podczas tzw. przeglądu zerowego, 
ale po pierwsze będzie to zbyt późne w stosunku do szacowania na etapie złożenia oferty 
a dodatkowo świadczenie usług wsparcia wymagane jest od dnia zawarcia umowy a nie 



od dnia zakończenia przeglądu zerowego. Przegląd zerowy może jedynie dotyczyć analizy 
zmian dokonanych po złożeniu ofert a przed zawarciem umowy z nowym wykonawcą 
a nie całego Systemu.” – wskazując w ten sposób, że taki zakres udostępnienia informacji 
czyni zadość jego potrzebom (celowi sporządzenia oferty), a jedynie to moment 
zapoznania się z Systemem jest zbyt późny. Z tego powodu Zamawiający w ramach 
uwzględniania przedmiotowego żądania wprowadzi do treści SWZ modyfikację poprzez 
zapewnienia wykonawcom odbycia swoistej wizji lokalnej, w ramach której dany 
wykonawca po uprzednim podpisaniu stosownego oświadczenia o zachowaniu poufności 
będzie miał możliwość zapoznania się z Systemem w sposób oraz 
w zakresie zagwarantowanym aktualnym brzmieniem § 2 ust. 5 projektu umowy. 
Zamawiający uczyni zadość powyższym oczekiwaniom dokonując modyfikacji treści SWZ 
poprzez wprowadzenie możliwości zawnioskowania przez dowolnego wykonawcę (nie 
tylko Odwołującego – w duchu zasady równego traktowania wykonawców oraz 
zapewnienia uczciwej konkurencji, na które to zasady powołuje się wszak sam 
Odwołujący) o udostępnienie posiadanych przez Zamawiającego materiałów i 
dokumentacji. Udostępnienie takie będzie musiało zostać poprzedzone podpisaniem i 
złożeniem przez danego wykonawcę oświadczenia o zachowaniu poufności na 
sporządzonym przez Zamawiającego wzorze, który zostanie w wyniku modyfikacji treści 
SWZ dodany jako załącznik.”

Zamawiający zgodnie ze wskazaną powyżej deklaracją dokonał wskazanej modyfikacji 
SWZ, a Wykonawca, wnioskujący o wyjaśnienie w przedstawionym w pytaniu zakresie był 
uczestnikiem wizji lokalnej.

5. Czy UKNF posiada projekty Visual Studio, na podstawie których utworzone zostały raporty 
oraz kostka OLAP?

Zamawiający wyjaśnia, że nie posiada projektów visual studio wykorzystywanych do 
utworzenia kostki OLAP oraz raportów.  To pytanie wpisuje się jednocześnie w odpowiedź 
na pytanie 4 dotyczącą kodów źródłowych.

6. Czy nowy Wykonawca otrzyma wszystkie niezbędne informacje do utworzenia środowiska 
developerskiego w infrastrukturze Wykonawcy?

Zamawiający w trakcie wizji nie był w stanie udzielić szczegółowej odpowiedzi ponieważ 
Wykonawca nie doprecyzował swojej potrzeby w tym zakresie. 

7. Czy planuje się rozłączenie przedmiotu zamówienia (AX12 oddzielnie i Docusafe 
oddzielnie)?

Zamawiający wyjaśnia, że kwestia podziału zamówienia była przedmiotem odwołania do 
KIO, przy czym Zamawiający w zakresie przedmiotowego zarzutu wniósł o jego oddalenie. 
Odwołanie w wyniku odpowiedzi Zamawiającego zostało wycofane przez Odwołującego. 



Zamawiający podtrzymuje swoje stanowisko o obiektywnym braku możliwości dokonania 
podziału zamówienia na części. 

8. W jakich warstwach AX12 są modyfikacje?

Zamawiający wyjaśnia, że jak wynika z SWZ nie narzuca Wykonawcy warstwy, w której 
wymagana jest ingerencja. Ważny jest efekt funkcjonalny i realizacja modyfikacji na 
zasadach określonych w § 4 ust. 14 -24 projektu umowy. Niejako na marginesie 
Zamawiający pragnie zauważyć, że w toku wizji lokalnej umożliwił Wykonawcy 
sprawdzenie w systemie w jakich warstwach dokonywane są modyfikacje. Taką możliwość 
miał każdy Wykonawca, który złożył wniosek o udział w wizji lokalnej i wziął w niej udział.

9. Jak wygląda integracja Systemu z innymi systemami?

Zgodnie z SWZ System wymienia również niektóre dane z innymi systemami Urzędu: 
systemem kadrowo płacowym AX People opartym na Microsoft Dynamics AX 2009, 
systemem ERUP – rejestrem usług płatniczych opartym na oprogramowaniu własnym 
Urzędu. Komunikacja pomiędzy systemami odbywa się w oparciu o usługi webservice. 
Zgodnie z dostępną wiedzą branżową usługi te dostępne są w Dynamics AX 2012 (porty 
AIF).

Jednocześnie Zamawiający przypomina również, że zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy Pzp jest 
obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem 
terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do 
Zamawiającego nie później niż na odpowiednio 14 przed upływem terminu składania ofert.

Zamawiający działając na podstawie art. 137 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych, modyfikuje zapisy SWZ w następujący sposób:

pkt 13. 1. otrzymuje brzmienie: 
„Wykonawca zostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni od dnia upływu terminu 
składania ofert, tj.: do 07.10.2026 r., przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest 
dzień, w którym upływa termin składania ofert.”

pkt 15.1 otrzymuje brzmienie:
„15.1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 10.07.2026 r. do godz. 10:00 oraz oznaczyć:

 Wsparcie techniczne oraz konsultacje i modyfikacje systemu Finansowo 
- Księgowego

15.1.1. Za datę przekazania oferty przyjmuje się datę jej przekazania na e-Zamówienia
15.1.2. Otwarcie ofert nastąpi 10.07.2026 r. o godz. 13:00. 
15.1.3. Otwarcie ofert następuje za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia.”

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianie.



W związku ze zmianą treści SWZ prowadzącą do zmiany treści Ogłoszenia o zamówieniu, 
Zamawiający działając na podstawie art. 137 ust. 4 ustawy Pzp przekazał Urzędowi Publikacji 
Unii Europejskiej ogłoszenie, o którym mowa w art. 90 ust. 1 ustawy Pzp.

Z upoważnienia
Przewodniczącego Komisji Nadzoru Finansowego
Sławomir Małaczek 
Dyrektor Departamentu Zakupów 
/podpisano kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym/
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