UMOWA NR............ /2021

zawarta w dniu ...........cc..e.e. 2021 r. w Warszawie pomiedzy:

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Pigkna 20,
00-549 Warszawa, NIP: 7010902185, REGON: 382088467, reprezentowanym przez:

a
....................................... (firma/nazwa Wykonawcy) z siedzibg W .......cccccccevieeeeee. przy
ul. o, , wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy ... pod numerem KRS ..............,
posiadajagca  REGON................... , NIP e, ,  kapitat  zakladowy

........................... , reprezentowang zgodnie z odpisem zrejestru (lub na podstawie
udzielonego petnomocnictwa) przez:

albo

.................................................... (firma/nazwa Wykonawcy), prowadzacg dzialalnos¢
gospodarczg pod firmg ........................ , z siedzibg W ... przy ul.
.............................. ,  wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnosSci
Gospodarczej, NIP ............... , REGON ............... , reprezentowang zgodnie z

zaswiadczeniem o wpisie do ewidencji (lub na podstawie udzielonego petnomocnictwa) przez:

DEFINICJE
Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym z wielkiej litery w tresci Umowy oraz jej
zatacznikach, Strony nadajg nastepujace znaczenie:

Termin Definicja
Dzien roboczy Dni pracy Zamawiajacego od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce
Godzina robocza Godziny od 8:00 do 16:00 w Dni robocze

Oferta Ztozona przez Wykonawce i wybrana przez Zamawiajacego jako
najkorzystniejsza oferta w ramach zapytania ofertowego

Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zalezno$ci od kontekstu

Strony F.acznie: Zamawiajacy i Wykonawca

Wykonawca Podmiot wybrany do realizacji przedmiotu Umowy w ramach
zapytania ofertowego

Zamawiajacy Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Zgloszenie Poinformowanie Wykonawcy przez Zamawiajacego o bledzie,

podatnosci  bezpieczenstwa lub innej sytuacji powodujacej
koniecznos$¢ podjecia przez niego interwencji

§1
Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego:
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1.

1) ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanego przez Zamawiajacego urzedu
certyfikacji (CA), zbudowanego na oprogramowaniu PrimeKey EJBCA;

2) ustug zwigzanych z prowadzeniem prac rozwojowych dotyczacych posiadanych przez
Zamawiajacego Srodowisk PKI w liczbie do 150 roboczogodzin zgodnie z
zapotrzebowaniem zgloszonym przez Zamawiajacego.

§2
Termin realizacji
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy, realizowany bedzie przez okres 24

1.

3.

miesi¢cy od dnia podpisania Umowy.

§3
Sposéb i warunKi realizacji Umowy

W ramach §wiadczenia ustug wsparcia technicznego, o ktéorych mowa w § 1 pkt 1 Umowy,

Wykonawca zobowigzany jest w szczegolnosci do:

1) rozwigzywania zglaszanych przez Zamawiajacego probleméw (Zgtoszen) zwigzanych
z nieprawidowym funkcjonowaniem ustug EJBCA oraz OCSP;

2) planowania oraz prowadzenia prac zwigzanych z aktualizacja wykorzystywanego
oprogramowania EJBCA oraz realizacji zmian wersji aplikacji 1 konfiguracji
w siedzibie i na wniosek Zamawiajacego;

3) przeprowadzenia przegladu zerowego na zasadach okreslonych w ust. 5;

4) wykonywania cyklicznych przegladow Srodowisk objetych wustugg wsparcia
technicznego oraz sporzadzanie raportow z przeprowadzonych przegladow na
zasadach okreslonych w ust. 61 7.

W ramach $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem prac rozwojowych, o ktérych

mowa w § 1 pkt 2 Umowy, Wykonawca zobowigzany jest w szczeg6lnosci do:

1) planowania oraz migracji ustug na nowe serwery w siedzibie Zamawiajacego,
w przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego takiej koniecznosci;

2) migracji badz odtwarzania ,Security World” pomiedzy urzadzeniami HSM
funkcjonujacymi w siedzibie Zamawiajgcego, w przypadku zgloszenia przez
Zamawiajacego takiej koniecznosci;

3) biezacego rozwigzywania probleméw z certyfikatami, ich tworzeniem/wydawaniem
oraz publikowaniem w OCSP, CRL, LDAP;

4) konfiguracji urzgdzen HSM do wspétpracy z EJBCA w siedzibie Zamawiajacego,
w przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego takiej koniecznosci.

Ustugi wsparcia technicznego, o ktérych mowa w § 1 pkt 1 Umowy, obejmuja nastgpujace

srodowiska:

Lp | Nazwa . Srodowisko Platforma systemowa
komponentu/oprogramowania
1 x serwer EJBCA, 2x serwery . Red Hat Enterprise Linux
1 OCSP Produkcyjne Server
) 1 x serwer EJBCA, 2x serwery | Testowe/ Red Hat Enterprise Linux
OCSP Deweloperskie | Server
3 | OpenLDAP: Red Hat Enterprise Linux
Server
Sprzetowy HSM THALES .
4 nShield Connect 1500+, Nie dotyczy
Sprzetowy HSM nShield .
> Connect XC Base Nie dotyczy
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10.

11.

12.

Wykonawca w ramach ustug wsparcia technicznego, o ktérych mowa w § 1 pkt 1 Umowy,

przeprowadzi przeglad zerowy, w ramach ktérego dokona inwentaryzacji srodowiska

Zamawiajacego, w stopniu niezbednym dla $§wiadczenia ustlug. Termin realizacji prac

zwigzanych z przeprowadzeniem przegladu zerowego wynosi 14 dni kalendarzowych od

dnia podpisania Umowy.

W terminie 5 Dni roboczych od przeprowadzenia przegladu zerowego, Wykonawca

sporzadzi raport podsumowujacy wyniki przegladu.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach ustug wsparcia technicznego, o ktérych mowa w

§ 1 pkt 1 Umowy, do wykonywania cyklicznych przegladow srodowisk objetych ustuga

wsparcia technicznego, nie rzadziej niz raz na trzy miesigce. Termin wykonania przegladu

bedzie przez Wykonawce kazdorazowo ustalany z Zamawiajacym.

Wykonawca po wykonaniu przegladu, o ktérym mowa w ust. 6, zobowigzany jest do

sporzadzenia raportu, ktory bedzie zawieral co najmnie;j:

1) informacje o stanie Srodowisk objetych ustuga wsparcia technicznego, w szczeg6lnosci

informacje o pojemnosci, wydajnosci, bezpieczenstwie oraz wynikach przegladu;

2) zalecenia w zakresie aktualizacji i optymalizacji srodowisk.

Wykonawca w celu realizacji Umowy, tj. dokonywania Zgloszen, prowadzenia wsparcia,

oraz zglaszania zapotrzebowania na prace rozwojowe, udostepni Zamawiajagcemu co

najmniej dwa z ponizej wymienionych kanatléw komunikacji:

1) dostep do elektronicznego systemu rejestracji zgtoszen (dostepnego 24 godziny, 7 dni

w tygodniu);

2) adres e-mail dedykowanej skrzynki pocztowej;

3) nr telefonu stacjonarnego/komoérkowego (dostepnego w Dni robocze, w Godzinach

roboczych).

Wykonawca zobowigzany jest do biezacego prowadzenia rejestru Zgtoszen dostepnego dla

0osOb upowaznionych ze strony Zamawiajgcego, uwzgledniajacego co najmniej datg

i godzing dokonania Zgtoszenia, aktualny status oraz histori¢ obstugi Zgtoszenia.

Na potrzeby Umowy Zamawiajacy wprowadza nastepujace kategorie btedow:

1) btad krytyczny — btad uniemozliwiajacy lub w istotny sposob utrudniajacy korzystanie
Z oprogramowania;

2) btad niekrytyczny — kazdy inny btad niezakwalifikowany jako btad krytycznys;

3) podatno$¢ bezpieczenstwa — zidentyfikowana i zdefiniowana przez Zamawiajacego
wada oprogramowania lub brak odpowiedniego zabezpieczenia, ktére wedlug
Zamawiajacego w sposOb bezposredni lub posredni zagrazajg bezpieczenstwu zasobow
Zamawiajacego. Do podatnos$ci bezpieczenstwa zaliczamy w szczeg6lnosci podatnosci
opisane ramach aktualnych wersji projektow OWASP TOP 10.

Kwalifikacja biedu pozostaje w kompetencjach Zamawiajacego 1 moze zosta¢ zmieniona

przez Wykonawce wytacznie po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

Strony ustalaja nastgpujace parametry $wiadczenia ustugi wsparcia (SLA):
Czas reakcji Czas naprawy
Btad krytyczny 2 Godziny roboczych 8 Godzin roboczych
Podatnos¢ bezpieczenstwa 2 Godziny roboczych 16 Godzin roboczych
Biad niekrytyczny 8 Godzin roboczych 40 Godzin roboczych
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13. Zgloszenie uwazane bedzie za przyjete po zarejestrowaniu przez Wykonawce
1 poinformowaniu Zamawiajacego, co musi nastgpi¢ w czasie nieprzekraczajagcym 1
Godzing roboczg od momentu dokonania Zgloszenia przez Zamawiajacego. Po uptywie
wyznaczonego czasu Zgloszenie uwaza si¢ za zarejestrowane.

14. Czas reakcji definiowany jest jako czas pomigedzy dokonaniem Zgtoszenia przez
Zamawiajacego a kontaktem konsultanta Wykonawcy z Zamawiajagcym, w celu
przeprowadzenia wstgpnej diagnostyki oraz uzgodnienia harmonogramu dalszych prac.

15. Czas naprawy definiowany jest jako opracowanie poprawek usuwajacych btedy lub
podatnosci bezpieczenstwa, a nastgpnie udostepnienie ich w $rodowisku testowym
Zamawiajacego.

16. Po zakonczeniu obstugi Zgloszenia Wykonawca w terminie 5 Dni roboczych zobowigzany
jest przekaza¢ Zamawiajagcemu informacje o przyczynach wystapienia biedu lub podatnosci
oraz zastosowanej metodzie rozwigzania btedu lub podatnosci.

17. Wykonawca zapewni wsparcie telefoniczne dla Administratoréw Zamawiajacego pod
nrtel. ... .

18. Wykonawca zobowigzany jest do reakcji (udzielenia odpowiedzi) na zgtoszenie dotyczace
prac rozwojowych w terminie 1 Dnia roboczego od momentu zgloszenia. Wykonawca
zobowigzany jest do wskazania w odpowiedzi na zgloszenie liczby roboczogodzin
koniecznych do zrealizowania prac rozwojowych objetych zgloszeniem.

19. Zamawiajacy po otrzymaniu odpowiedzi Wykonawcy, o ktorej mowa w ust. 18, moze:

1) potwierdzi¢ zgloszenie;
2) zrezygnowac z realizacji czynnos$ci objetych zgloszeniem;
3) wezwa¢ Wykonawce do negocjacji dotyczacych przedmiotu zgloszenia, w celu

ustalenia zakresu oraz pracochtonnos$ci zgloszenia.
20. Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania prac rozwojowych w terminie

uzgodnionym przez Strony, po potwierdzeniu zgloszenia.

21. Wykonawca bedzie realizowal prace rozwojowe w Dni robocze w godzinach 8:00 — 17:00,
chyba ze Strony ustalg odmiennie lub Zamawiajacy wskaze na konieczno$¢ wykonania
okreslonych czynno$ci w innym terminie.

22. Liczba godzin prac rozwojowych w okresie realizacji Umowy nie przekroczy 150

roboczogodzin.

23. Dla celéw Umowy rozliczanie roboczogodzin dokonywane jest na podstawie wartosci
deklarowanych w  odpowiedzi na zgloszenie oraz w toku negocjacji,
o ktorych mowa w ust. 19 pkt 3.

24. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wykorzystania wszystkich roboczogodzin
w ramach limitu, o ktérym mowa w § 1 pkt 2 Umowy, a Wykonawcy nie przystuguje z
tego tytutu zadne roszczenie.

25. W terminie 3 Dni roboczych po zakonczeniu kazdego miesigca, Wykonawca przygotuje
protokoét z realizacji ustug objetych przedmiotem Umowy, wedtug wzoru, ktéry okresla
Zalacznik nr 1 do Umowy.

26. Zamawiajacy zaakceptuje protokot lub zglosi uwagi w terminie 2 Dni roboczych.
Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi Zamawiajacego w terminie 1 Dnia
roboczego od dnia ich otrzymania i1 ponownie przedstawi¢ protokét odbioru
Zamawiajacemu.
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27.

28.

29.

Odbidr swiadczenia Wykonawcy nastepuje na podstawie sporzadzonego protokotu bez
uwag, zaakceptowanego przez Zamawiajacego i podpisanego przez Strony. Podpisanie
przez Strony protokotu odbioru jest podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce.
Wszelkie prace realizowane przez Wykonawce wymagajace dostepu do zasobdw
technicznych Zamawiajacego $wiadczone beda przez Wykonawce na miejscu,
w siedzibie Zamawiajacego.

Zamawiajacy udzieli Wykonawcy zdalnego dostgpu do swoich systeméw wytgcznie na
sci§le okreslonych zasadach, na podstawie kazdorazowej, uprzedniej zgody
Zamawiajacego.

§4
Zobowigzania i o§wiadczenia Wykonawcy
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wiedz¢ fachowa i dysponuje wszelkimi niezbednymi

informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach
zwigzanych z wykonaniem przedmiotu Umowy, a takze dysponuje odpowiednim
personelem i odpowiednimi $rodkami gwarantujacymi profesjonalng realizacje niniejszej
Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja mu wszelkie prawa do realizacji niniejszej Umowy
oraz, ze brak jest jakichkolwiek okolicznos$ci mogacych ograniczy¢ prawa Zamawiajacego
wynikajace z niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ustug bedacych przedmiotem Umowy
z nalezytg starannos$cig, w sposob profesjonalny, zgodnie ze standardami obowigzujacymi
w branzy informatycznej, zapewniajac sprawng 1 terminowa realizacj¢, poprawnosc¢
merytoryczng oraz wysoka jakos$¢ realizowanych ustug, w zakresie i w sposob okreslony
w Umowie.

Wykonawca o$wiadcza, ze realizujac Umowe nie narusza jakichkolwiek praw oséb
trzecich, w tym w szczeg6lnosci autorskich praw majatkowych lub osobistych takich osob,
a takze, ze nie maja miejsca zadne inne okolicznosci, ktére mogltyby narazié
Zamawiajacego na odpowiedzialno§¢ wobec oséb trzecich. W przypadku skierowania
roszczen do Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do catkowitego zaspokojenia
takich roszczen, co oznacza zwolnienie Zamawiajgcego z tego tytutu.

Wykonawca os$wiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do
wypelnienia przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi
naruszenia tajemnicy przedsi¢biorstwa osoby trzeciej.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z realizacjag Umowy, ktére mogg mie¢ wpltyw na jakos$¢, terminowo$¢ badz
zakres wykonania przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w sytuacji, gdy
Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub, przy zachowaniu nalezytej starannosci
w realizacji Umowy, powinien wiedzie¢, powoduje ze wszelkie koszty i czynnosci
dodatkowe zwigzane z konsekwencjami zdarzen obcigzg Wykonawce.
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§5
Wynagrodzenie Wykonawcy
. Za prawidlowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma, zgodnie ze ztozong

Oferta, maksymalne taczne wynagrodzenie w wysokoscl ............... brutto (stownie:

............... ), W tym

1) z tytulu Swiadczenia ustug wsparcia technicznego, o ktorych mowa w § 1 pkt 1 Umowy
— miesigczne wynagrodzenie W WyYSOKOSCI .................... zt brutto (stownie:

......................... ), platne w okresach miesiecznych z dotu na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury. Podstawg do wystawienia faktury jest podpisany przez Strony
protoko6t odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. 25 Umowy. Maksymalne wynagrodzenie
za ustugi wsparcia technicznego, o ktérych mowa w § 1 pkt 1 Umowy, wyniesie facznie
nie WieCeJ NIZ «..vvvvuvvennennnn. zt brutto (stownie: ........................ ),

2) z tytulu $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem prac rozwojowych,
o ktorych mowa w § 1 pkt 2 Umowy - wynagrodzenie w wysokosci .................... zt
brutto (stownie: ................ ) za jedna roboczogodzing. Wynagrodzenie Wykonawcy
bedzie obliczone jako iloczyn liczby roboczogodzin, zrealizowanych wedlug
faktycznego zapotrzebowania Zamawiajgcego, i stawki za roboczogodzing oraz bedzie
ptatne w okresach miesi¢cznych z dotu, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury.
Podstawa do wystawienia faktury jest podpisany przez Strony protokét odbioru, o
ktéorym mowa w § 3 ust. 25 Umowy. Maksymalne wynagrodzenie za ustugi zwigzane z
prowadzeniem prac rozwojowych, o ktérych mowa w § 1 pkt 2 Umowy, wyniesie
facznie nie wigcej niz .............oo.ee. zt brutto (stownie: ......................... ).

. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu prawidlowej realizacji Umowy obejmuje
wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz wynikajace z przepisOw prawa, w
tym wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki.
. Wszelkie ptatnosci bedg dokonywane przez Zamawiajacego przelewem w terminie 21 dni
kalendarzowych od otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury
wraz z kopig podpisanego przez obie Strony protokotu odbioru, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w Ofercie.
. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 3,
podanego pierwotnie w Ofercie przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje si¢ do
poinformowania o powyzszym fakcie Zamawiajacego, przed wystawieniem faktury, na
pi$mie z podaniem zmienionego numeru rachunku bankowego. Pismo winno by¢ podpisane
przez osobe/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy wskazane w odpowiednich
dokumentach rejestrowych /pelnomocnictwie.

. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien zlozenia przez Zamawiajacego dyspozycji

obcigzenia rachunku Zamawiajacego kwota wynagrodzenia na rachunek wskazany przez

Wykonawce.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze Wykonawca moze wystawi¢ faktury VAT bez wymaganego

podpisu Zamawiajacego na fakturze VAT.

. Dane Zamawiajacego do faktury VAT:

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

ul. Pigkna 20

00-549 Warszawa

Strona 6



NIP: 7010902185

§6
Kary umowne
. W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez Zamawiajacego z

przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu karg
umowng w wysokosci 10% kwoty maksymalnego tacznego wynagrodzenia brutto
naleznego Wykonawcy, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 Umowy.
. W przypadku odstapienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez Wykonawce z przyczyn
lezacych po jego stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci
10% kwoty maksymalnego tacznego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, o
ktérej mowa w § 5 ust. 1 Umowy.
. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek z terminéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 i
ust. 5 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng wysokosci 50 zt brutto
za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, liczong dla kazdego z tych terminéw odrebnie.
. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek z terminéw - czasdéw reakcji, o ktérych mowa
w § 3 ust. 12 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci:
1) w odniesieniu do bt¢du krytycznego — 150 zt brutto, za kazdg rozpoczeta Godzing
roboczg zwtoki;
2) w odniesieniu do podatnosci bezpieczenstwa — 150 zt brutto, za kazda rozpoczeta
Godzing robocza zwtoki;
3) w odniesieniu do btedu niekrytycznego — 100 zt brutto, za kazda rozpoczeta
Godzing robocza zwtoki
liczong dla kazdego z tych terminéw odrebnie.
. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek z terminéw - czaséw naprawy, o ktérych
mowa w § 3 ust. 12 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w
wysokosci:
1) w odniesieniu do btedu krytycznego — 200 zt brutto, za kazda rozpoczeta Godzing
robocza zwtoki;
2) w odniesieniu do podatno$ci bezpieczenstwa — 150 zt brutto, za kazda rozpoczeta
Godzing¢ robocza zwtoki;
3) w odniesieniu do biedu niekrytycznego — 100 zt brutto, za kazda rozpoczeta
Godzing¢ roboczg zwtoki
liczong dla kazdego z tych terminéw odrebnie.
. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 13 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazda Godzing robocza
zwloki.
. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 16 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng wysokosci 50 zt brutto za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy zwtoki.
. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 18 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy zwtoki.
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W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 20 Umowy, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umownag wysokosci 150 zt brutto za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy zwloki.
W przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych, o ktérych mowa
w § 10 ust. 1-9 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umownga w wysokosci
5.000 zt brutto za kazdy przypadek takiego naruszenia.
W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w § 10 ust. 10 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy zwtoki.
W przypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa, o ktorych mowa w § 12 ust. 1 - 6 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 50 000 z1 brutto za kazdy
przypadek takiego naruszenia.
W  przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktérej wzdr stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 50 000 zt brutto za kazdy
przypadek takiego naruszenia.
Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wytacza mozliwosci dochodzenia
przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych do pelnej wysokosci szkody
poniesione] przez Zamawiajagcego w zwiazku ze zdarzeniem, ktére bylo podstawa
naliczenia danej kary.

Kary umowne beda w pierwszej kolejnosci potragcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiagzku wykonania Umowy.

Kary umowne sg niezalezne od siebie i mogg by¢ naliczane tacznie.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych na podstawie Umowy moze
dochodzi¢ Zamawiajacy, wynosi 100% kwoty maksymalnego tacznego wynagrodzenia
brutto naleznego Wykonawcy, o ktérej mowa w § 5 ust.1.

§7
Rozwigzanie Umowy
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ lub odstagpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych

w przepisach obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz w

przypadkach okreslonych w Umowie.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, z przyczyn

lezacych po stronie Wykonawcy, gdy:

1)  Wykonawca nie rozpoczal realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionej przyczyny
lezacej po stronie Wykonawcy lub nie kontynuuje jej pomimo pisemnego wezwania
Zamawiajacego;

2)  Wykonawca realizuje przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy, niezgodnie
z jej postanowieniami lub razgco nie wywigzuje si¢ z pozostalych obowigzkow
okreslonych w Umowie, przy czym prawo do odstgpienia moze zosta¢ wykonane,
jezeli Zamawiajagcy wezwal Wykonawce do zaprzestania naruszen i usunigcia
skutkéw, wyznaczajac mu w tym celu odpowiedni termin nie krétszy niz 7 dni
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kalendarzowych, a mimo uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen,
ani nie usunat ich skutkow;

3) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy lub jej czesci
osobie trzeciej, ktora nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje
Umowe przy udziale podmiotéow, ktére nie uzyskaly pisemnej akceptacji
Zamawiajacego;

4) Wykonawca op6znia si¢ w spetnieniu przedmiotu Umowy powyzej 10 Dni
roboczych;

5)  warto$¢ naliczonych kar umownych przekroczyta 20 % wartosci Umowy.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci

powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozic¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia

powzigcia wiadomosci o okolicznosciach je uzasadniajacych.

. Wypowiedzenie oraz odstgpienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem

niewazno$ci i wymaga uzasadnienia.

. W przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia

do naliczania naleznych kar umownych.

. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego:

1) Strony zobowigzuja si¢ w terminie 7 dni od wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy do sporzadzenia protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu
Umowy do dnia rozwigzania lub odstgpienia od Umowy,

2)  wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajacego bez zastrzezen do dnia rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, o ile wykonany zakres przedmiotu Umowy bedzie miat dla
Zamawiajacego znaczenie.

§8
Zmiany Umowy
. Wszelkie zmiany 1 uzupelnienia niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
. Zmiany Umowy nie stanowi w szczeg6lnosci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron,
numeréw kont bankowych Stron, jak réwniez os6b odpowiedzialnych za realizacje
przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego.
. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien niniejszej Umowy w przypadkach,
gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy, chyba ze zmiana taka znana byta w chwili
sktadania Oferty;

2) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania przedmiotu Umowy, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajacego, z wyjatkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w tres¢
Oferty lub jest istotna, lub o ile zmiana taka jest konieczna w celu prawidlowego
wykonania przedmiotu Umowy;
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3) niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci
lub zdarzen majacych charakter Sity Wyzsze;j.

§9
' Sita Wyzsza
Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajagcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci
traktowane jako Sita Wyzsza.
Dla celow Umowy ,Sita Wyzsza” oznacza zdarzenie zewngtrzne, pozostajace poza
kontrolg Stron oraz niewigzace si¢ z zawinionym dzialaniem Stron, ktérego Strony nie
mogly przewidzie¢ i1 ktore uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia
obejmuja w szczegllnosci: wojne, rewolucje, zamieszki, rozruchy, akty terroryzmu,
pozary, wybuchy, powodzie, burze, huragany, trzgsienia ziemi, zniszczenie przez piorun,
epidemie, pandemie, akty administracji panstwowe;j.
Strona starajaca si¢ o zwolnienie z odpowiedzialnosci ze wzgledu na Site Wyzsza,
w terminie 2 Dni roboczych po zaistnieniu zdarzenia powiadomi w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci drugg Stron¢ o powyzszym zdarzeniu i jego wptywie na jej zdolnos¢
do realizacji Umowy. Jezeli druga Strona nie zdecyduje inaczej w formie pisemnej, Strona
zglaszajaca okolicznos$ci musi kontynuowac realizacje swoich zobowigzan wynikajacych z
Umowy w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szuka¢ racjonalnych $rodkéw
alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wptywowi Sity Wyzszej. W
przypadku ustania przyczyny zwolnienia Strona starajagca si¢ o zwolnienie z
odpowiedzialnosci, w terminie 2 Dni roboczych po ustaniu okolicznosci Sity Wyzszej
powiadomi w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci drugg Strong
o powyzszym fakcie.
Strona, ktéra nie zawiadomi o zdarzeniu oraz nie przekaze drugiej Stronie pisemnego
potwierdzenia zaistnienia Sity Wyzszej w terminie okreslonym w ustgpie powyzej, jest
odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugg Strong, ktorych mozna bylo unikna¢
w przypadku terminowego zawiadomienia.
Jezeli Sita Wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub diuzej, Strony
moga w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe¢ bez naktadania na Zadng ze
Stron dalszych zobowigzan oprdcz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.
Stan Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesunigcie termindw realizacji Umowy, chyba
ze Strony postanowily inaczej.
W przypadku zajscia zdarzenia kwalifikowanego jako Sita Wyzsza strony niezwlocznie
ustalg zakres, alternatywne rozwigzanie i sposob realizacji Umowy.

§ 10
Poufnos¢
Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom

trzecim, w okresie obowigzywania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej wygasnigciu:
1) informacji zwigzanych z dzialalno$cia Zamawiajagcego oraz wykonywaniem
przedmiotu Umowy;
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2) informacji i danych, w szczeg6lnosci danych osobowych uzyskanych w trakcie
lub w zwiazku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposob i1 forme ich utrwalania lub
przekazania.

2. Postanowienie ust. 1 powyzej nie bedzie mialo zastosowania w stosunku do tych informacji
uzyskanych od Zamawiajacego:

1) ktére sg opublikowane, znane i urzegdowo podane do publicznej wiadomos$ci bez
naruszenia postanowien Umowy, z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy bedg
podlega¢ dane osobowe, a ich przekazanie moze nastgpi¢ wytacznie w sytuacji gdy
takie zachowanie dopuszczaja przepisy o ochronie danych osobowych;

2) ktore zostaly przekazane przez osobg trzecig, bez naruszenia jakichkolwiek
zobowigzan o nieujawnianiu w stosunku do Stron, z zastrzezeniem, Ze utrzymaniu w
tajemnicy bedg podlega¢ dane osobowe, a ich przekazanie moze nastapi¢ wytacznie w
sytuacji gdy takie zachowanie dopuszczajg przepisy o ochronie danych osobowych;

3) ktoére zostang podane przez Wykonawce za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajacego,
z zastrzezeniem, ze utrzymaniu w tajemnicy beda podlega¢ dane osobowe, a ich
przekazanie moze nastgpi¢ wylacznie w sytuacji gdy takie zachowanie dopuszczajg
przepisy o ochronie danych osobowych;;

4) ktorych obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen
sadowych lub decyzji odpowiednich wtadz publicznych, w tym zadania sadu,
prokuratury, policji i innych organéw w zwigzku z ich uprawnieniami ustawowymi, z
zastrzezeniem, ze ujawnienie danych osobowych bedzie odbywaé si¢ w rezimie
przepisdw o ochronie danych osobowych.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji Wykonawca
zwréci si¢ do Zamawiajacego przed jej ujawnieniem lub uczynieniem jej dostepna
o wskazanie czy informacj¢ t¢ ma traktowac jako informacje¢ poufng.

4. Wykonawca uprawniony jest do podawania w swoich materiatach informacyjnych
1 reklamowych informacji o wykonywanej ustudze na rzecz Zamawiajacego, a takze do
umieszczania Zamawiajacego na swojej liScie referencyjnej, pod warunkiem udzielenia
uprzedniej zgody przez Zamawiajacego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

5. Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajacego o ujawnieniu informacji poufne;j,
podmiocie, ktéremu informacje zostaly ujawnione oraz zakresie ujawnienia informacji,
chyba ze przekazanie takich informacji mi¢dzy Stronami jest niezgodne z przepisami prawa
lub odpowiedni organ zakazal przekazania takich informacji. Wykonawca zobowigzuje si¢
do przekazania Zamawiajacemu kopii dokumentdéw zwigzanych z ujawnieniem informacji,
chyba ze przekazanie takich informacji mi¢dzy Stronami jest niezgodne z przepisami prawa
lub odpowiedni organ zakazal przekazania takich informacji.

6. Wszelkie materiaty i dokumenty zawierajace dane dotyczace prac, w tym dane osobowe (w
stosunku do ktéorych Wykonawca nie stanie si¢ ich administratorem),
w ktérych posiadanie Wykonawca wejdzie w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
Umowy, s3 1 pozostang wlasnoscia Zamawiajagcego. Wykonawca zwrdci je
Zamawiajacemu lub usunie nie pdzniej niz terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub
zakonczenia wykonywania Umowy.

7. Wszystkie dokumenty oraz ich kopie, ktére zostang sporzadzone przez Wykonawce
w zwigzku z wykonywaniem Umowy, a takze no$niki danych wykorzystane do
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sporzadzenia dokumentéw i ich kopii, zostang przekazane Zamawiajacemu nie pozniej niz
w ostatnim dniu obowigzywania Umowy.

Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawnic tresci
Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego,
lub na jego rzecz w zwigzku z niniejszg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za zachowanie tajemnicy informacji oraz
przestrzeganie zasad wynikajacych z przepisOw o ochronie danych osobowych w zakresie
wynikajacym z Umowy przez swoich pracownikéw i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie
si¢ postugiwac¢ przy wykonywaniu Umowy oraz zobowiaze je do zachowania poufnosci.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu najp6zniej do 3 Dni
roboczych od dnia podpisania Umowy, podpisane przez pracownika/Ow oraz osoby trzecie
biorace udzial w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy, o$wiadczenia o ochronie
informacji, wedtug wzoru, ktory okresla Zatacznik nr 3 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwtocznego przekazania os§wiadczenia, o ktérym mowa
w ust. 10, w przypadku zmian personalnych pracownikéw lub oséb trzecich biorgcych
udzial w realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od
Zamawiajacego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
rowniez po wykonaniu przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasni¢gciu lub
wypowiedzeniu, bez wzgledu na przyczyne.

W razie wystgpienia przez osobe trzecia z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi do
Zamawiajacego w zwiazku z naruszeniem przez Wykonawce poufnosci przekazanych mu
informacji (réwniez jesli skutkiem tego naruszenia jest naruszenie débr osobistych os6b
trzecich), Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych
z dochodzeniem roszczen przez te osoby trzecie, w tym zasgdzonych kwot odszkodowania
oraz kosztow obstugi prawne;.

§ 11
Ochrona danych osobowych
Wykonawca i Zamawiajacy, wywigzujac si¢ ze swoich zobowigzan w ramach Umowy,

beda przestrzega¢ wtasciwych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych. W celu
realizacji Umowy, UKNF powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, w
zakresie, w celu oraz na zasadach okreslonych w umowie powierzenia przetwarzania
danych osobowych, stanowiacej Zatacznik nr 4 do Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania w imieniu Zamawiajacego klauzuli
informacyjnej: pracownikom Wykonawcy wykonujagcym pracge zdalng, osobom
wyznaczonym przez Wykonawce do biezacej wspdtpracy w zakresie wykonywania
niniejszej Umowy, w tym do podpisania protokotéw oraz osobom, ktére podpisaty
oswiadczenia o ochronie informacji (o ile dane osobowe wszystkich ww. kategorii os6b
zostang pozyskane przez Zamawiajacego)Wzor klauzuli informacyjnej stanowi Zatacznik
nr 2 Umowy.
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§ 12
Zasady bezpieczenstwa
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niedotgczania bez zgody Zamawiajacego zadnych

urzadzen wilasnych Wykonawcy (np. komputeréw przenosnych) do srodowiska
teleinformatycznego Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uzyskania zgody Zamawiajacego na instalacj¢ lub
uzytkowanie jakiegokolwiek oprogramowania pochodzacego spoza srodowiska
sprzetowego i systemowego Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie kopiowa¢ zadnych danych Zmawiajacego,
w szczegbdlnosci danych osobowych, z wyjatkiem danych niezbednych dla wykonania
Umowy.

. Zabrania si¢ Wykonawcy podejmowania dzialan powodujacych nieskutecznosé
zastosowanych przez Zamawiajacego Srodkow technicznych stuzacych zapewnieniu
bezpieczenstwa zasobow Zamawiajgcego.

. Wykonawcy nie wolno podejmowac dziatan, ktore posrednio lub bezposrednio moga
prowadzi¢ do naruszenia bezpieczenstwa udostgpnionych zasobéw Zamawiajacego.

. Urzadzenia i oprogramowanie Wykonawcy, wykorzystywane przez Wykonawce do
realizacji dostepu do infrastruktury Zamawiajacego, nie moga zagraza¢ bezpieczenstwu
udostepnionych przez Zamawiajgcego zasobow. W szczegblnosci Wykonawca
zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich zabezpieczen chronigcych zasoby
Zamawiajacego przed programowaniem ztosliwym

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prace wykonywane w srodowisku
teleinformatycznym Zamawiajacego moga by¢ monitorowane.

. W uzasadnionych silag wyzsza przypadkach, uniemozliwiajacych lub utrudniajacych
realizacje umowy na dotychczasowych zasadach, na uzasadniony wniosek Wykonawcy,
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na prace zdalng. W przypadku wyrazenia przez
Zamawiajacego zgody na prace zdalng, zgoda ta bgdzie zawierala co najmniej: liste 0s6b
dla ktérych zostata wydana, okres na ktory zostala udzielona, warunki techniczne
przylaczenia i pracy oraz pozostate warunki. Zgoda zostanie wydana z zachowaniem formy
pisemnej. Zmiany w tym zakresie nie stanowig zmiany umowy 1 nie wymagaja
sporzadzenia aneksu.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszelkich warunkéw okreslonych
w zgodzie na prace zdalna, o ktérej mowa w ust. 8.

§13
Prawa autorskie
W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na

Zamawiajacego, autorskie prawa majgtkowe do kazdego z produktéw wytworzonych w
wyniku realizacji Umowy, przez ktére nalezy rozumie¢ prawa do utworéw dedykowanych
dla Zamawiajacego, w tym wszelkich dokumentéw wytworzonych w wyniku realizacji
Umowy. Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastgpuje z dniem podpisania
protokolu odbioru dotyczacego danego produktu. Przeniesienie autorskich praw
majatkowych obejmuje pola eksploatacji znane w chwili podpisania Umowy, obejmujace
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pola wskazane w ust. 5. Przeniesienie autorskich praw majatkowych jest dokonywane bez

zadnych ograniczen czasowych i terytorialnych.

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy obejmuje réwniez

wynagrodzenie Wykonawcy nalezne z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych

na wszystkich polach eksploatacji objetych przeniesieniem.

Wykonawca o$§wiadcza, ze przystuguja mu wylaczne i nieograniczone prawa autorskie do

utworéw wskazanych w ust. 1 (dalej ,,Utwor” lub ,,Utwory™).

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do realizacji

przedmiotu Umowy oraz ze Utwory nie naruszajag praw autorskich, pokrewnych i

patentowych 0s6b trzecich, sa wolne od jakichkolwiek wad prawnych lub zapozyczeh oraz

nie majg miejsca zadne inne okolicznosci, ktére moglyby narazi¢ Zamawiajacego na
odpowiedzialno$¢ wobec osob trzecich.

Na podstawie niniejszej Umowy i w ramach okre§lonego w § 5 ust. 1 Umowy

wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego bez zadnego dodatkowego

oswiadczenia wszelkie autorskie prawa majatkowe do Utworéw, na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu — wytwarzania kazdg dowolng
technikg egzemplarzy Utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych Utwoér utrwalono -
wprowadzenia do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 powyzej
- publicznego wykonania, wystawienia, wyswietlenia, odtworzenia oraz nadawania
i reemitowania, a takze publicznego udostgpnienia Utworu w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostgp w miejscu i czasie przez siebie wybranym (w
szczeg6lnosci w sieci Internet), a takze w ramach dowolnych ustug
telekomunikacyjnych z zastosowaniem jakichkolwiek systeméw i urzadzen (m.in.
telefonéw stacjonarnych i/lub komérkowych, komputeréw stacjonarnych i/lub
przenosnych, a takze przekazow z wykorzystaniem wszelkich dostepnych technologii
np. GSM, UMTS itp., za pomocg telekomunikacyjnych sieci przesytu danych);

4)  dowolne przetwarzanie Utwordw, w tym 13czenie z innymi utworami;

5) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utworéw w catosci lub czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie,
przekazywanie i przechowywanie m.in. do systemu informatycznego, pamigci
komputera, sieci komputerowych;

6) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakakolwiek inna zmiana
w Utworach, w tym taczenie w jeden system z innymi programami;

7) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie, najem, dzierzawa, upowaznienie innych osob
do wykorzystywania w catosci lub w czesci oprogramowania lub jego kopii (w tym
udzielanie licencji);

8) modyfikowanie kodu zrédtowego;

9) wykonywanie i zezwalanie na wykonywanie zaleznych praw autorskich na
wszystkich powyzej okreslonych polach eksploatacji.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, z chwilg przeniesienia
autorskich praw majatkowych, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego:

1) prawo do wykonywania i zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan Utworéw (lub jej poszczegdlnych elementéw), tj. prawo
zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji
wskazanych powyzej;

2) wilasnos¢ wszelkich nos$nikéw, na ktérych zostaty utrwalone Utwory (lub ich
poszczegélne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajagcemu i1 przekazanych
Zamawiajacemu.

Zamawiajacemu przystuguje prawo zezwalania do wykonywania zaleznego prawa
autorskiego bez potrzeby uzyskiwania zgody Wykonawcy.

Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za kazde odrgbne pole eksploatacji.
Wykonawca o$wiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym
dostarczone przez niego produkty i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw osob
trzecich, zwtaszcza w zakresie przepisOw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji.

Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiajacy nie ponosi i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci
za naruszenie praw osOb trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez Wykonawce.
Cata odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ cywilnoprawng za wady prawne Utworéw
powstatych w ramach wykonywania niniejszej] Umowy, w szczegdlnosci w przypadku
skierowania przeciwko Zamawiajagcemu roszczen przez osoby trzecie z tytutu naruszenia
przystugujacych im autorskich praw majatkowych do utworéw lub ich czgsci.
Zamawiajacy zawiadamia o tym fakcie niezwlocznie Wykonawce, a Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci i zaspokojenia
powyzszych roszczen.

Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu zgltoszonym przez osobe
trzecig oraz o toczacym si¢ postgpowaniu sadowym, a takze przekaze posiadang
dokumentacje¢ oraz informacje o dodatkowych okoliczno$ciach, ktére moga by¢ przydatne
dla Wykonawcy lub o ktérych wydanie zwrdci si¢ Wykonawca.

W przypadku zgtoszenia przeciwko Zamawiajagcemu roszczenia opisanego w ust. 11-12,
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Zamawiajagcemu na swoj koszt, ochrong prawng
oraz zobowigzuje si¢ ponies¢ konsekwencje orzeczenia sgdowego lub ostatecznego
rozstrzygnigcia sprawy w sposob pozasagdowy.

W przypadku wytoczenia powddztwa przez osobe trzecig przeciwko Zamawiajacemu,
Wykonawca na wezwanie Zamawiajacego przystapi do postepowania po jego stronie.
Jesli wykonane w ramach Umowy produkty faktycznie narusza¢ beda prawa osob trzecich,
Wykonawca niezwlocznie przystapi do ich zmodyfikowania w spos6b pozwalajacy na
dalsze ich wykorzystywanie bez naruszania praw osob trzecich lub uzyska dla
Zamawiajacego, na swodj koszt, licencj¢ na cze$¢ dotknietg naruszeniem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykonywania wobec Zamawiajgcego autorskich praw
osobistych na wszystkich polach eksploatacji.
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10.

11.

§ 14
Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa

polskiego, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy o ochronie
danych osobowych.

Umowa zostata sporzagdzona w jezyku polskim w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
w tym jeden egzemplarz dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiajacego.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie przez Wykonawce cesji wierzytelnosci
wynikajacych z realizacji Umowy na rzecz oséb trzecich.

Strony zgodnie postanawiajg, iz Umowa reguluje w petni stosunki pomie¢dzy Stronami
w zakresie przedmiotu Umowy i o$wiadczaja, ze nie istnieja mig¢dzy stronami zadne inne
porozumienia ustne, pisemne lub zawarte w innej formie w zakresie przedmiotu Umowy.
W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy okaza si¢ lub stang si¢ niewazne,
fakt ten nie wplynie na inne postanowienia Umowy, ktdre pozostaja w mocy i s3 wigzace
we wzajemnych stosunkach Stron wynikajacych z Umowy.

W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub wigcej postanowien Umowy,
Strony zobowiazujg si¢ zgodnie dgzy¢ do ustalenia takiej tresci postanowienia, ktéra bedzie
optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz
zaistniatym okoliczno$ciom.

Strony Umowy podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporow
powstatych pomigdzy Stronami, ktére wynikly w zwigzku z realizacja Umowy 1/lub jej
interpretacja. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie si¢, zostanie on poddany pod
rozstrzygniecie sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Do biezacej wspoOlpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do
podpisywania protokotéw obioru oraz dokonywania czynnosci okreslonych w § 3 ust. 19
Umowy upowaznione sg nastepujgce osoby:

1) po stronie Zamawiajgcego: ............. email: ..ooooveee. teles o
lub inne wskazane przez Zamawiajgcego;
2) po stronie Wykonawcy: ..................... ,e-mail: ... tel.: .ot lub inne

wskazane przez Wykonawce.
Zmiana osOb upowaznionych do dokonywania uzgodnieh w trakcie realizacji Umowy
wymaga poinformowania drugiej Strony na piSmie i nie stanowi zmiany Umowy.
Zaltaczniki wymienione w Umowie stanowig integralng jej cz¢$¢ 1 obejmuja:

1) Zatacznik nr 1- Protokét odbioru;

2) Zatacznik nr 2 — Klauzula informacyjna;

3) Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o ochronie informacji;

4) Zalacznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

5) Zatacznik nr 5 — Oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zalacznik nr 1 do Umowy

Warszawa, dnia .......ccceeeeveeennennn. I.
Protokét Odbioru
z realizacji uslug zgodnie z UmMOWg NI e z dnia
za okres od dnia e do dnia
LP | Lista czynnoSci wykonanych | Sygnatura Dodatkowe informacje
w ramach zgloszenia oraz data
zgloszenia
1
2
3

0O Zamawiajacy nie wnosi zastrzezen co do zakresu, jakosci i terminowosci wykonanych
prac.
0 Zamawiajacy wnosi nastepujace zastrzezenia:

LP Blad lub podatnos$¢ Sposob rozwigzania Sygnatura

bezpieczenstwa oraz data

zgloszenia
1
2
3

0O Zamawiajacy nie wnosi zastrzezen co do zakresu, jakosci i terminowo$ci wykonanych
prac.
0 Zamawiajacy wnosi nastepujace zastrzezenia:

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zalacznik nr 2 do Umowy

Klauzula informacyjna dla: oséb reprezentujacych Wykonawce, Wykonawcow bedacych
osobami fizycznymi, pracownikéow Wykonawcy wykonujacych prace zdalng, osob
wyznaczonych przez Wykonawce do biezacej wspoélpracy w zakresie wykonywania
niniejszej Umowy, w tym do podpisania protokoléw oraz oséb, ktére podpisaly

oswiadczenia o ochronie informacji.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
1Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dale;j
,RODO” informuje sig, ze:

1.

Administratorem danych osobowych jest Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
(,,Administrator”) z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 00-549), przy ul. Picknej 20.
7. Administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie, kierujagc korespondencje na adres:
ul. Pickna 20, skr. poczt. nr 419, kod pocztowy: 00-549 Warszawa lub poczta elektroniczng
na adres: knf@knf.gov.pl.

Administrator zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: iod@knf.gov.pl Ilub droga pocztowa na adres
korespondencyjny Administratora.

Administrator bedzie przetwarza¢ pozyskane dane w celach opisanych w pkt 4 ponizej —
przez okres trwania Umowy, a nast¢gpnie do czasu uptywu termindéw przedawnienia
roszczen lub do momentu wygasnigcia obowigzku przechowywania danych wynikajacego
z przepiséw prawa okreslonych w pkt 4, nie dtuzej jednak niz przez okres 5 lat.

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:

e w stosunku do: osob reprezentujacych Wykonawce, pracownikow Wykonawcy
wykonujacych prace zdalng, os6b wyznaczonych przez Wykonawce do biezacej
wspoltpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do podpisania
protokotéw oraz osob, ktére podpisaty o§wiadczenia o ochronie informacji - art. 6 ust.
1 lit f) RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
koniecznosci przetwarzania danych osobowych dla celéw zwigzanych z umozliwieniem
zawarcia 1 realizacji Umowy oraz dla celéw zabezpieczenia dostgpu do informacji
poufnych i do danych osobowych,

* w przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng - art. 6 ust. 1 lit b) RODO, tj.
koniecznos$¢ zawarcia i realizacji Umowy oraz art. 6 ust. 1 lit c) RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania do wypelnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
wynikajacego z ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r.
poz. 217),
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10.

11.

12.

* w stosunku do wszystkich rodzajéw osob - art. 6 ust. 1 lit c) RODO, tj. niezbednos¢
przetwarzania do wypelnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
wynikajacego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach (Dz.U. z 2020 r. poz. 164 z p6ézn. zm.) w zwigzku z koniecznoscig
archiwizacji dokumentacji,

* w stosunku do wszystkich rodzajow osob - art. 6 ust. 1 lit f) RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na koniecznosci ustalania, dochodzenia
lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

Jezeli dane nie zostaly pozyskane bezposrednio od oséb, ktérych dotycza, zostaly one
przekazane przez Wykonawce lub podwykonawce.

Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osob reprezentujacych Wykonawce
obejmuja: imi¢, nazwisko, stanowisko stuzbowe, podpis i1 firm¢. Pozyskiwane przez
Administratora kategorie danych Wykonawcy bedacego osobg fizyczng obejmuja: imie,
nazwisko, firme¢, siedzibe, adres, REGON, NIP i podpis. Pozyskiwane przez
Administratora kategorie danych pracownikéw Wykonawcy wykonujgcych prace zdalng
obejmujg: 1imi¢, nazwisko, stuzbowy adres e-mail i1 firme¢. Pozyskiwane przez
Administratora kategorie danych osob wyznaczonych przez Wykonawce do biezacej
wspoOlpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do podpisania protokotow
obejmujg: imi¢, nazwisko, nr telefonu, adres email, stanowisko stuzbowe, firme i podpis.
Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych oséb, ktére podpisaty o§wiadczenia
o ochronie informacji obejmuja: imi¢, nazwisko, podpis 1 firme.

W przypadku pozyskania danych bezposrednio od osob, ktérych one dotycza podanie
danych jest dobrowolne, jednakze warunkuje mozliwos$¢ zawarcia Umowy i prowadzenia
wspotpracy w ramach realizacji Umowy.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy administracji publicznej lub inne
podmioty upowaznione na podstawie przepisOw prawa lub wykonujace zadania
realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej,
podmioty $§wiadczace ustugi na rzecz Administratora, w tym ustugi z zakresu
informatycznego oraz w ramach przesytanej korespondencji.

Administrator nie planuje przekazywa¢ danych osobowych odbiorcom spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani organizacjom
mi¢dzynarodowym.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa osobie, ktérej dane osobowe dotycza
przystuguje prawo dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa,
przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Oswiadczenie o ochronie informacji

Ja nizej podpisana/y zobowigzuje¢ si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, do
ktorych mam/bed¢ miat/a dostgp w zwigzku z wykonywaniem Umowy
............................ zdnia..................ceoeeeee Ll T, zarOWnO W trakceie jej trwania,
jak 1 po jej zakonczeniu lub rozwigzaniu.

Zobowiazuje si¢ do Scistego przestrzegania przepiséw, ktdre wigzg si¢ z ochrong danych
osobowych, tajemnicg przedsigbiorstwa, infrastrukturg teleinformatyczng Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego i innych tajemnic prawnie chronionych i nie bed¢ bez upowaznienia
wykorzystywal/a pozyskanych informacji w celach niezwigzanych z wykonywaniem
przedmiotowej Umowy.

Jestem Swiadomaly, iz wszelkie moje dziatania w obszarze dostepu do ww. informacji
moga by¢ monitorowane przez Zamawiajacego 1 wyrazam na to zgode.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne z powyzszym oswiadczeniem
oznacza naruszenie warunkow przedmiotowej Umowy i moze by¢ podstawag do jej
przedwczesnego zakonczenia i pociggni¢cia mnie do odpowiedzialnosci karnej.

................................................ (imi¢ 1 nazwisko)

.................................................. (podpis czytelny)
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Zatacznik nr 4
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w zwigzku z umowq z dnia ........ nr ..... dotyczaca wsparcia dla centrum
certyfikacji (CA) na 24 miesigce
(zwang dalej ,,Umowa Podstawowg”)

zawarta w dniu .......... Wit , pomiedzy:

Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Pigkna 20,
00-549 Warszawa, NIP: 7010902185, REGON: 382088467, zwanym dalej ,,Administratorem”
reprezentowanym przez:

a

....................................... (firma/nazwa), z siedzibg W .........cccccevceevveeee. Przy ul. ..coeceeeeneeeee..; Wpisana
do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
..................... pod numerem KRS ................., posiadajaca REGON................... i nadany NIP
.......................... , kapitat zaktadowy ..........................., zwang dalej ,,Przetwarzajacym”,

reprezentowang zgodnie z odpisem z rejestru (lub na podstawie udzielonego pelnomocnictwa), przez:

.................................................... (firma/nazwa), prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
........................ ,zsiedzibaw .................oprzyul. ..o, Wpisanag do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, NIP ............... , REGON, zwana
dalej ,,Przetwarzajagcym”............... , reprezentowang zgodnie z zaswiadczeniem o wpisie do

F.acznie zwanymi ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”.

Majac na uwadze, ze pomigdzy Stronami zostata zawarta Umowa Podstawowa oraz ze wzgledu
na obowigzek wynikajacy z przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1)
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zwanego dalej ,,RODO”, Strony zawieraja umow¢ powierzenia przetwarzania danych
osobowych o nastepujacej tresci, zwang dalej ,,Umow3g”.

§1
Przedmiot Umowy

1. Na mocy Umowy Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych
osobowych w imieniu Administratora celem realizacji postanowien Umowy Podstawowe;.

2. Umowa okresla wzajemne obowiazki i uprawnienia Stron w zakresie przetwarzania
danych osobowych w zwigzku z realizacja Umowy Podstawowej oraz warunki
przetwarzania tych danych osobowych, w tym m.in.: przedmiot przetwarzania, czas
trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i kategorie
0s0b, ktoérych dane osobowe dotycza.

§2
Przedmiot, czas trwania i charakter przetwarzania

1. Przedmiotem przetwarzania sg dane osobowe powierzone Przetwarzajacemu w celu
realizacji Umowy Podstawowe;j.

2. Dane osobowe powierzone Przetwarzajagcemu w celu realizacji Umowy Podstawowej nie
moga byC przez niego przetwarzane dtuzej niz przez okres niezbedny do wykonania
Umowy Podstawowej, z zastrzezeniem postanowien § 91 § 18 ust. 2.

3. Na powierzonych danych osobowych beda wykonywane nast¢pujace operacje:
przegladanie, ewentualnie ujawnianie innym podmiotom zgodnie
zZ przepisami prawa, postanowieniami Umowy lub na polecenie Administratora,
ewentualnie usuwanie.

§3
Cel przetwarzania, rodzaje danych osobowych oraz kategorie oséb, ktorych dane
osobowe dotycza

1. Dane osobowe powierzone do przetwarzania bedg przetwarzane przez Przetwarzajacego
wylacznie w celu realizacji Umowy Podstawowe;j.

2. Przetwarzajacy nie moze przetwarza¢ powierzonych mu danych osobowych w celach
innych niz okreslone w Umowie i Umowie Podstawowej, w tym w szczegdlnosci
wykorzystywa¢ w celu wlasnym lub na rzecz innych podmiotow.

3. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat nastgpujace rodzaje danych osobowych:

1) imig;
2) nazwisko;
3) stuzbowy adres e-mail;
4) miejsce pracy.
4. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane osobowe nastepujacych kategorii osdb:
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1) pracownicy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego,
2) uzytkownicy portalu Komisji Nadzoru Finansowego,
3) uzytkownicy systemu next cloud.

§4
Obowiazki Administratora

Administrator zobowigzany jest wspotdziata¢ z Przetwarzajacym w wykonaniu Umowy, w tym
udziela¢ Przetwarzajacemu wyjasnieh w razie watpliwosci co do legalnosci polecen
Administratora.

§5
Przetwarzanie zgodne z udokumentowanym poleceniem

1. Przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe wylacznie zgodnie
z udokumentowanym poleceniem lub instrukcjami Administratora.
2. Strony zgodnie uznaja za udokumentowane polecenie przetwarzania danych
osobowych polecenie sformutowane w:
1) Umowie;
2) Umowie Podstawowej;
3) poleceniu przekazanym przez Administratora drogg elektroniczng lub na
pismie.

§6
Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Przetwarzajacy nie bedzie przekazywal powierzonych mu danych osobowych do panstwa
trzeciego, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy, dalej: ,,EOG”, lub organizacji
miedzynarodowe;j.

§7
Bezpieczenstwo przetwarzania

1. Przetwarzajacy zapewnia ochron¢ danych osobowych powierzonych do przetwarzania
1 podejmuje srodki ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

2. Przetwarzajacy oswiadcza, ze wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci
0sob fizycznych, ktorych dane osobowe zostaty przekazane przez Administratora.

3. Przetwarzajacy na zadanie Administratora niezwlocznie przedstawi informacje
i dokumenty potwierdzajagce, ze zapewnia wystarczajagce gwarancje wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, w tym dokumentacj¢, o ktorej
mowa w art. 24 RODO, o ile zostata sporzadzona i wdrozona.
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4. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ nie wykonywac¢ zadnych kopii danych osobowych
Administratora, z wyjatkiem danych osobowych niezbednych dla wykonania Umowy
Podstawowej w zakresie uzgodnionym z Administratorem.

§8
Pomoc udzielana Administratorowi
oraz informowanie o podejrzeniu zaistnienia naruszenia

1. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ udzieli¢ wszelkiej pomocy Administratorowi w celu
udzielania odpowiedzi na zgdania oséb, ktérych dane osobowe dotycza, w zakresie
wykonywania praw okreslonych w rozdziale III RODO (art. 12 —23 RODO). W tym celu
Przetwarzajacy niezwlocznie, tj. nie pézniej niz w terminie 3 dni od ztozenia przez
Administratora wniosku o udzielenie pomocy, przekaze wszystkie informacje niezbedne
do udzielenia odpowiedzi na przedmiotowe zadanie oraz udzieli wszystkich dalszych
niezbednych wyjasnien. W przypadku, gdy zadanie wptyneto bezposrednio do
Przetwarzajacego, Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do jego przekazania wraz ze
wszystkimi informacjami, ktére s3 w jego posiadaniu, a sg niezbedne do udzielenia
odpowiedzi, w terminie 3 dni od dnia otrzymania takiego zadania.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ wspotdziata¢ z Administratorem przy wykonywaniu przez
Administratora obowigzkéw z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art.
32-36 RODO, tj. z zakresu bezpieczenstwa przetwarzania, zglaszania naruszen organowi
nadzorczemu, zawiadamiania os6b dotkni¢tych naruszeniem ochrony danych osobowych,
oceny skutkéw dla ochrony danych osobowych i uprzednich konsultacji z Urzedem
Ochrony Danych Osobowych, dalej: ,,UODO™.

3. W przypadku stwierdzenia podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych
Przetwarzajacy niezwlocznie, tj. nie pozniej niz w ciggu 6 godzin od stwierdzenia
podejrzenia naruszenia, informuje o tym Administratora oraz przekazuje wszelkie
informacje niezbedne do zgloszenia naruszenia do UODO, ktére obejmuja przede
wszystkim kwestie wskazane w art. 33 ust. 3 pkt a, pkt ¢ i pkt d RODO. Jednocze$nie
Przetwarzajacy udzieli wszystkich niezbednych wyjasnien Administratorowi zwigzanych
z podejrzeniem naruszenia.

§9
Usunigecie lub zwrot danych osobowych

Po rozwigzaniu lub wykonaniu Umowy Podstawowej Przetwarzajacy jest obowigzany, zaleznie
od decyzji Administratora, usung¢ dane osobowe, ktdre otrzymal w celu wykonania Umowy
Podstawowej oraz potwierdzi¢ fakt usunigcia protokotem lub zwréci¢ Administratorowi
wszystkie dane, ktére otrzymat w celu wykonania Umowy Podstawowej. Usunigcie
1 przekazanie protokolu potwierdzajacego usunigcie lub zwrot danych osobowych
powierzonych do przetwarzania nastgpi nie pdzniej niz terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub
zakonczenia wykonywania Umowy Podstawowe;.
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§10
Audyt Przetwarzajacego

Przetwarzajacy umozliwia Administratorowi lub upowaznionemu przez Administratora
audytorowi przeprowadzenie audytu, w tym inspekcji, w zakresie przetwarzania przez
Przetwarzajacego powierzonych danych osobowych.

Administrator informuje Przetwarzajacego z 3 dniowym wyprzedzeniem o planowanym

audycie lub inspekcji. Informacja o planowanym audycie lub inspekcji moze zostac

przestana na adres poczty elektronicznej osob wskazanych do kontaktu w sprawie realizacji

Umowy lub Umowy Podstawowe;.

W przypadku powzigcia przez Administratora informacji o razagcym naruszeniu przez

Przetwarzajacego obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa o ochronie danych

osobowych, Umowy Iub Umowy Podstawowej, Administrator ma prawo do

przeprowadzenia audytu, w tym inspekcji, u Przetwarzajacego bez wystosowania

uprzedniego zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 2.

W celu umozliwienia przeprowadzenia audytu Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ umozliwic¢

Administratorowi lub upowaznionym przez niego osobom:

1) wstgp do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sa powierzone dane;

2) wglad do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych;

3) wglad do systeméw informatycznych 1 nos$nikdw danych osobowych,
z wykorzystaniem ktorych przetwarzane sa powierzane dane osobowe, w zakresie
obejmujgcym dane osobowe powierzone do przetwarzania;

4) uzyskanie wyjasnien od os6b dopuszczonych do przetwarzania danych osobowych
powierzonych do przetwarzania.

Na zadanie Administratora Przetwarzajacy obowigzany jest udzieli¢ wszelkich informacji

dotyczacych przebiegu, wdrozonych zasad i procedur przetwarzania danych osobowych.

Jezeli Przetwarzajacy powezmie watpliwosci co do zgodno$ci z prawem polecen lub

instrukcji wydanych przez Administratora, natychmiast informuje Administratora

o stwierdzonej watpliwosci w sposob udokumentowany zataczajac uzasadnienie.

Administrator po przeprowadzonym audycie lub inspekcji moze przedstawic

Przetwarzajacemu protok6t z audytu lub inspekeji, a w przypadku gdy z tresci protokotu

beda wynikaty uchybienia w przetwarzaniu danych osobowych powierzonych do

przetwarzania wezwacé Przetwarzajacego do zaprzestania naruszen, wyznaczajagc w tym
celu odpowiedni termin. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien
stwierdzonych oraz ich skutkow w terminie wyznaczonym przez Administratora.

§11

Zmiany sposobu przetwarzania

Przetwarzajacy ma obowiazek, planujac dokonanie zmian w sposobie przetwarzania
danych osobowych, zastosowa¢ si¢ do wymogu ochrony danych osobowych w fazie
projektowania i domyslnej ochrony danych, o ktérych mowa w art. 25 RODO, jak réwniez
ma obowiazek z wyprzedzeniem poinformowa¢ Administratora o planowanych zmianach
w taki spos6b i w terminach, aby zapewni¢ Administratorowi realng mozliwos$¢ oceny
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zmian w sposobie przetwarzania danych osobowych oraz podjecia niezbednych czynnosci,
jezeli planowane przez Przetwarzajacego zmiany w opinii Administratora mogtyby grozi¢
bezpieczenstwu lub zwigkszy¢ ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob, wskutek
przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajacego.

Termin o ktorym mowa w ustgpie 1 nie moze by¢ krétszy niz 14 dni. Wniesienie przez
Administratora sprzeciwu co do zmiany sposobu przetwarzania powoduje, ze
Przetwarzajacy nie ma prawa przetwarzania danych osobowych powierzonych przez
Administratora w sposéb uwzgledniajacy planowane zmiany.

§12
Osoby upowaznione do przetwarzania

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do ograniczenia dostepu do powierzonych mu danych
osobowych wylacznie do 0s6b, ktérych dostep do tych danych osobowych jest niezbedny
dla realizacji Umowy i Umowy Podstawowe;j.

Przetwarzajacy pozyska od osob, ktére zostaly upowaznione do przetwarzania
udokumentowane zobowigzanie do zachowania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych w tajemnicy, chyba ze osoby dopuszczone do przetwarzania powierzonych
danych osobowych podlegaja ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, co
Przetwarzajacy bedzie w stanie wykazac.

Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby majgce dost¢p do powierzonych danych osobowych
zachowaly je oraz sposoby ich zabezpieczen w tajemnicy, zaréwno w okresie
obowigzywania Umowy, jak i po jej rozwigzaniu (jak rOwniez po ustaniu zatrudnienia
u Przetwarzajgcego).

§13

Rejestr kategorii czynnosci przetwarzania

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do prowadzenia rejestru kategorii czynnosci przetwarzania
danych osobowych. Przetwarzajacy udostgpniania na kazde zadanie Administratora
prowadzony rejestr kategorii czynnos$ci przetwarzania.

1.

§14
Dalsze powierzenie danych osobowych do przetwarzania

Przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe, ktére zostaly mu powierzone w drodze
Umowy, do dalszego przetwarzania, dalej ,,podpowierzenie”, innym podmiotom
przetwarzajacym  (,,Podprzetwarzajacy”’), pod warunkiem wyrazenia przez
Administratora uprzedniej zgody na podpowierzenie.

Podpowierzenie moze nastgpi¢ na rzecz Podprzetwarzajacych wskazanych w Umowie
Podstawowej jako podwykonawcy.

W przypadku gdy Przetwarzajacy chce dokona¢ dalszego powierzenia przetwarzania
danych osobowych innym podmiotom niz wymienione w Umowie Podstawowej,
wyrazenie przez Administratora zgody na dalsze powierzenie moze nastgpi¢ droga
elektroniczng lub na pi$mie.
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Zgloszenie przez Przetwarzajacego checi dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych innym podmiotom niz wymienione w Umowie Podstawowej zawiera
informacje o imieniu, nazwisku 1 adresie osoby lub o nazwie i adresie podmiotu, ktéremu
Przetwarzajacy ma zamiar dalej powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych, a takze
o charakterze podpowierzenia, zakresie danych osobowych 1 czasie trwania
podpowierzenia.

W razie braku zgody Administratora Przetwarzajagcy nie ma prawa powierzyc
przetwarzania danych osobowych Podprzetwarzajacemu. Przetwarzajacy moze zgtosic¢
watpliwosci co do zasadno$ci braku zgody Administratora na powierzenie przetwarzania
danych osobowych konkretnemu Podprzetwarzajagcemu. Ostateczng decyzj¢ co do zgody
na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych podejmuje Administrator.
Dokonujac podpowierzenia Przetwarzajacy ma obowigzek zawrze¢ z Podprzetwarzajacym
umowe powierzenia przetwarzania, nakladajagc mocg tej umowy tozsame obowiazki, jak
w Umowie i Umowie Podstawowej, z wyjatkiem tych, ktére nie maja zastosowania ze
wzgledu na natur¢ konkretnego podpowierzenia.

Przetwarzajacy zapewni, aby Podprzetwarzajacy stosowal co najmniej réwnorzgdny
poziom ochrony danych osobowych co Przetwarzajacy. W szczegdlnosci zobowigze
Podprzetwarzajacego do zachowania w poufnosci danych osobowych, ktére zostaty dalej
powierzone oraz sposobow ich zabezpieczen, zarbwno w okresie obowigzywania umowy,
na mocy ktdrej dokonano dalszego powierzenia, jak i po jej rozwigzaniu (jak réwniez po
ustaniu zatrudnienia u Podprzetwarzajacego).

§ 15
Wiedza i szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych

Przetwarzajacy oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze w zakresie wymogow
1 obowigzkéw dotyczacych zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych oraz
daje rekojmig¢ nalezytego wykonania Umowy.

Przetwarzajacy oswiadcza, ze osoby majgce u niego dostep do danych osobowych
powierzonych na mocy Umowy odbyly szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 16
Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego

Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach okreSlonych w art. 82 RODO za
szkody spowodowane swoim dziataniem w zwiazku z niedopelnieniem obowiazkdéw, ktore
RODO naktada bezposrednio na Przetwarzajgcego lub gdy dziatal poza zgodnymi
z prawem poleceniami i instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.
Przetwarzajacy odpowiada za wszelkie szkody spowodowane zastosowaniem
niewystarczajacych lub nie zastosowaniem wilasciwych srodkéw bezpieczenstwa, a takze
naruszeniem innych postanowien Umowy.

W przypadku powierzenia danych osobowych do dalszego przetwarzania, Przetwarzajacy
ponosi wobec Administratora peilng odpowiedzialno$¢ za dzialania i1 zaniechania
Podprzetwarzajacego jak za dzialania i zaniechania wlasne.
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§17
Obowiazek zawiadomienia Administratora

Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego zawiadomienia Administratora
w przypadku otrzymania zawiadomienia Prezesa UODO o kontroli dotyczacej
powierzonych danych osobowych, zawiadomienia o Wwszczgciu postgpowania
administracyjnego w zwigzku z przetwarzaniem wszelkich danych osobowych przez
Przetwarzajacego lub wptywie jakiegokolwiek pozwu lub zawiadomienia o mozliwosci
popelnienia przestepstwa w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez
Przetwarzajacego lub dalszych pism w ramach postgpowania karnego.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zawiadomienia Administratora o czynnosciach
wskazanych w ust. 1, takze jesli zostang podje¢te w stosunku do Podprzetwarzajacego.
Strony ustalajg, ze w przypadku wptynigcia zawiadomienia, pozwu lub pisma, o ktérych
mowa w ust. 1 lub 2, Przetwarzajacy niezwtocznie zawiadomi Administratora, nie p6zniej
niz w ciggu 3 dni od dnia otrzymania ktéregokolwiek z tych pism.

§18
Czas trwania Umowy

Umowa zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej, z zastrzezeniem
ust. 2.

Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku wygasnigcia Umowy Podstawowej lub jej
rozwigzania w wyniku zawarcia porozumienia w tym zakresie, odstgpienia od Umowy
Podstawowej lub wypowiedzenia Umowy Podstawowej, nie wczes$niej jednak niz z chwilg
zwrotu danych osobowych powierzonych do przetwarzania lub ich usunigcia zgodnie
z § 9 Umowy.

W  przypadku niezastosowania si¢ przez Przetwarzajacego do zalecen zawartych
w protokole pokontrolnym, o ktéorym mowa w § 10 ust. 7 Umowy w terminie wskazanym
przez Administratora, jak rowniez w przypadku wszczecia wobec Przetwarzajacego lub
Podprzetwarzajacego postepowania administracyjnego, wniesienia powddztwa lub
wszczgcia postepowania karnego w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych,
okolicznosci te mogg stanowi¢ podstawe do wypowiedzenia przez Administratora ze
skutkiem natychmiastowym Umowy Podstawowe;.

Przetwarzajacy zobowigzany jest, do momentu usuni¢cia lub zwrotu danych osobowych
zgodnie z § 9 Umowy, zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzanych na podstawie Umowy
1 Umowy Podstawowej danych osobowych oraz nie podejmowa¢ na tych danych
osobowych zadnych innych czynnosci przetwarzania niz ich zabezpieczenie,
przechowywanie i przygotowanie do zwrotu lub usunigcia, a nastepnie wykonanie tych
czynnosci. Inne czynnosci przetwarzania mogg by¢ podejmowane na danych osobowych
wylacznie za uprzedniag zgoda Administratora. Przetwarzajagcy w  przypadku
podpowierzenia danych osobowych zobowigzany jest do zapewnienia usuni¢cia lub zwrotu
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1.

danych osobowych przez Podprzetwarzajacego w terminie umozliwiajagcym usuni¢cie lub
zwrot danych osobowych przez Przetwarzajacego zgodnie z § 9 Umowy. W sytuacji
podpowierzenia przetwarzania danych osobowych Podprzetwarzajacy jest zobowigzany do
usuni¢cia danych w terminie 7 dni od dnia zakonczenia wykonywania Umowy
Podstawowej lub do zwrotu danych Przetwarzajagcemu w takim terminie aby
Przetwarzajacy mogt zwroci¢ dane Administratorowi w terminie 7 dni od dnia zakonczenia
wykonywania Umowy Podstawowe;j.

§19

Poufnosé¢
Przetwarzajacy zobowiazuje si¢, ze w okresie trwania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej
wygasni¢ciu dane osobowe nie zostang ujawnione, udostepnione lub upublicznione ani
w czgsci, ani w calosci, o ile nie wynika to z Umowy lub nie stuzy jej realizacji.
Dane osobowe nie mogg by¢ przekazywane posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek
osobie trzeciej, z zastrzezeniem § 14. W ramach struktur organizacyjnych Przetwarzajacego,
dostep do tych informacji bedg posiadac¢ jedynie przedstawiciele Przetwarzajacego, ktérych
dostep do danych osobowych jest uzasadniony ze wzgledu na ich stanowisko stuzbowe lub
udzial w wykonaniu Umowy.
Ujawnienie przez Przetwarzajacego jakichkolwiek danych osobowych wymagac bedzie
kazdorazowo pisemnej zgody Administratora, chyba ze sa to informacje publicznie
dostepne, a ich ujawnienie nie nastgpito w wyniku naruszenia postanowien Umowy lub ich
ujawnienie jest konieczne do realizacji Umowy.

. Obowigzek zachowania poufno$ci nie dotyczy przypadkéw ujawniania danych osobowych

na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisOw prawa, jak réwniez na zadanie
uprawnionych organéw wtadzy publicznej. Przetwarzajacy niezwlocznie poinformuje
Administratora o ujawnieniu informacji, organie, ktéremu dane osobowe zostaty ujawnione
oraz zakresie ich ujawnienia, chyba, ze przekazanie takich informacji Administratorowi jest
niezgodne z przepisami prawa lub odpowiedni organ zakazat przekazania takich informacji.
Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do przekazania Administratorowi kopii dokumentoéw
zwigzanych z ujawnieniem informacji, chyba, ze przekazanie ww. kopii dokumentéw
Administratorowi jest niezgodne z przepisami prawa lub odpowiedni organ zakazal
przekazania kopii dokumentéw.

. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy danych osobowych

przez wszelkie osoby, ktérymi bedzie si¢ postugiwac przy wykonywaniu Umowy, takze jesli
korzysta z ustug Podprzetwarzajacego.

Przetwarzajacy zobowigze wszystkie osoby, ktérymi bedzie si¢ postugiwacé przy
wykonywaniu Umowy, takze jesli korzysta z ustlug Podprzetwarzajacego, do zachowania
poufnosci na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

§20

Postanowienia koncowe
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Z zastrzezeniem przypadkéw wprost wskazanych w Umowie oraz Umowie Podstawowe;j
zmiana lub uzupetnienie Umowy moze nastapi¢ wylacznie za porozumieniem Stron
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Z tytutu realizacji postanowien niniejszej Umowy Stronom nie przystuguje zadne
dodatkowe wynagrodzenie ani zwrot kosztow zwigzanych z jej wykonaniem. Kazda ze
Stron ponosi koszty realizacji postanowien niniejszej Umowy we wtasnym zakresie.
Osobami wyznaczonymi do kontaktu w sprawie realizacji Umowy sa osoby wskazane do
realizacji Umowy Podstawowej oraz kontaktu w zwigzku z jej realizacja.

Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 3, wydanie polecenia przetwarzania danych
osobowych, wezwanie do zaprzestania naruszen oraz wyrazenie zgody na dalsze
powierzenie nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie ztozenia o$wiadczenia drugiej
Stronie w formie przewidzianej w Umowie.

W przypadku stwierdzenia, ze ktorekolwiek z postanowien Umowy byto w momencie jej
zawarcia z mocy prawa niewazne lub bezskuteczne, okoliczno$¢ ta nie bedzie miata
wpltywu na wazno$¢, skuteczno$¢ lub mozliwos¢ wyegzekwowania pozostalych jej
postanowien. W takiej sytuacji Strony zobowiazujg si¢ zawrze¢ aneks do Umowy na mocy
ktérego zastgpig postanowienia niewazne lub bezskuteczne postanowieniami waznymi
i skutecznymi, ktérych cel bedzie réwnowazny lub najbardziej zblizony do celu
postanowien niewaznych lub bezskutecznych.

Sadem witasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajagcych z Umowy bedzie sad wlasciwy
dla Administratora.

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Umowa podlega prawu polskiemu.

W imieniu Administratora: W imieniu Przetwarzajacego:
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Zalacznik nr 5
Oferta Wykonawcy
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