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WYKONAWCY

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Dostawe i wdrozenie systemu klasy Data Governance do
zarzgdzania danymi, w tym katalogowania danych i zarzqdzania jakoscig danych oraz
zarzqdzania procesami Data Governance”.

Zamawiajacy, dziatajac zgodnie z dyspozycja art. 135 ust. 2 1 6 oraz art. 137 ust.
2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. 22023 1.,
poz.1605, ze zm.) przekazuje ponizej tres¢ zapytan od Wykonawcy oraz udzielonych na
nie odpowiedzi wraz z wyjasnieniami.

Pytanie nr 1:
Pytanie do pkt. 5, podpunkt 5.1.4.1 SWZ

Pytanie: Prosba o wyjasnienie, w jakich aspektach wdrozenia przedmiotowego projektu
Data Governance, do§wiadczenia Oferenta w obszarze HDFS oraz MDM, moga okazaé
si¢ pomocne w implementacji?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy wyjasnia, ze niektore dane Zamawiajacego sa lub beda przechowywane
w HDFS. Dla danych stownikowych jest przeznaczony MDM (Microsoft Master Data
Services). Zamawiajacy zaklada pobieranie przez System Data Governance
metadanych/danych z obydwu tych zrodet, dlatego wymagane jest doswiadczenie w tym
zakresie.

Pytanie nr 2:
Pytanie do § 1, pkt. 2.2 — dostawa licencji

Pytanie: Z treSci zapytania wynika, ze Zamawiajacy przewiduje zespot 20
uzytkownikéw biznesowych Systemu (dla wszystkich moduléw funkcjonalnych), 4
specjalistow technicznych/developeréw oraz 4 administratorow.

Prosba o informacje czy uzytkownicy biznesowi (20 osob) beda obstugiwaé wszystkie
moduly funkcjonalne, tj.: Data Quality, Data Catalog 1 Data Governancea? Jesli nie,
prosba o podanie liczby uzytkownikow z podzialem na poszczegdlne moduly. Dodam,
ze chodzi o zawansowanych uzytkownikow z prawami tworzenia 1 modyfikowania
tresci w systemie Data Quality, Data Governance oraz Data Catalog.

Prosimy takze o podanie liczby i rodzaju systemow, ktore majg by¢ podiaczone do
oferowanego Systemu Data Governance, gdzie przez podlaczenie rozumiany jest zasob
z unikalng definicjg polaczenia (relacyjna baza danych, schemat, aplikacja, itp.).

Odpowiedz nr 2:

Z tresci § 1 ust. 2 pkt 8 pkt a-c nalezy wnioskowac, ze Zamawiajacy do obstugi Systemu
Data Governance przewiduje m.in. 20 uzytkownikow koncowych (pracownikéw
Zamawiajacego), 4 specjalistow ETL/DBA (pracownikow Zamawiajacego) oraz 4
administratorow (pracownikdéw Zamawiajacego).




Zamawiajacy informuje, kazdy z dwudziestu uzytkownikow koncowych bedzie
posiadat prawo do obstugi wszystkich modutow funkcjonalnych, tj.: Data Quality, Data
Catalog 1 Data Governance, ale bez prawa do wykonywania zaawansowanych operacji
tworzenia 1 modyfikowania tresci, z kolei dziesie¢ z nich bedzie posiadalo peine
uprawienia, tj. prawo do obstugi wszystkich moduléw funkcjonalnych wraz z
mozliwoscig prowadzenia zaawansowanych operacji tworzenia i modyfikowania tresci.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy w czesci I1 Zaltgcznika nr 1 do projektu umowy
(,,Wymagania funkcjonalne, niefunkcjonalne i parametry srodowiska zapewnianego
przez Zamawiajgcego”) stanowigcego Zalacznik nr 2 do SWZ, po punkcie 14 dodaje
pkt 15, ktéry otrzymuje brzmienie:

»15) pozwala¢ na obstuge wszystkich jego modutow funkcjonalnych bez
zaawansowanych operacji tworzenia i modyfikowania tresci przez 20 uzytkownikow
koncowych oraz pozwalac na obstuge wszystkich jego modutow funkcjonalnych wraz z
wykonywaniem zaawansowanych operacji tworzenia i modyfikowania tresci w
poszczegolnych modutach funkcjonalnych przez 10 uzytkownikow koncowych.”.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje o zmianie § 1 ust. 2 pkt 8 lit. a) projektu umowy
stanowigcego Zalacznik nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»@) dwie grupy uzytkownikow koncowych (pracownikow Zamawiajgcego) z zakresu
uzytkowania dostarczonego Systemu — jedng dziesigcioosobowqg i jedng
dwudziestoosobowq — minimum 1 dzien (co najmniej 8 Godzin Roboczych) szkolenia
dla kazdej z grup,”

Ponadto, Zamawiajacy informuje, ze System Data Governance zaklada podtaczenie 35
systemow 1 aplikacji zawierajacych dane ustrukturyzowane, w powszechnie uzywanych
formatach i strukturach (bazy relacyjne (Oracle), DB2, schematy, pliki ptaskie CSV,
json, xml) z mozliwos$cig rozszerzania o kolejne systemy 1 aplikacje.

Zamawiajacy przewiduje objecie Systemem Data Governance rowniez danych
nieustrukturyzowanych i sprawozdawczych w formatach xBRL.

Pytanie nr 3:
Pytanie do § 1, pkt. 4

Pytanie: Prosimy o dostarczenie szczegotowego opisu przyktadowych 6 procesow, o
ktérych mowa w tym wymaganiu.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy ponizej przedstawia opisy przyktadowych szesciu procesow, o ktorych
mowa w § 1 ust. 2 pkt 4 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ. Tym
samym Zamawiajacy informuje o zmianie Zatgcznika nr 1 do projektu umowy
(,,Wymagania funkcjonalne, niefunkcjonalne i parametry srodowiska zapewnianego
przez Zamawiajgcego”) stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ w ktérym po czesci 111
dodaje si¢ cze$¢ IV w brzmieniu:

LIV. OPIS PROCESOW, O KTORYCH MOWA W § 1 UST. 2 PKT 4 UMOWY:

Proces Okreslenia Wtascicielstwa Grup Danych
Celem procesu jest przyporzgdkowanie odpowiedzialnosci w stosunku do Grupy
Danych oraz Podgrupy Danych w okreslonej Domenie Biznesowej Danych.



Bazujgc na strukturze Modelu Danych Nadzorczych, do kazdej Grupy Danych
podzielonej na Podgrupy Danych w poszczegolnych Domena Biznesowych Danych
zostaje zidentyfikowana wiasnos¢ danych okreslona rolg Wiasciciela Grupy Danych
oraz Koordynatora Danych (Data Stewarda).

Rezultatem procesu jest identyfikacja obszaru danych i jego interesariuszy, ocena
waznosci danych wedtug kryteriow regulacyjnych i wewnetrznych, okreslenie
odpowiedzialnosci, wskazanie witasciciela danych i data Stewarda, formalizacja
wiascicielstwa i wilgczenie w inne procesy Zarzqgdzania Danymi)

Uczestnikami procesu sq managerowie i pracownicy jednostek merytorycznych UKNF
identyfikowani jako wiasciciele grup danych i koordynatorzy danych, Data Biznes
Partnerzy w Zespole Zarzqdzania Danymi CAD, Lider Data Governance oraz CDO.

Proces Rozwigzywania Incydentow Jakosci Danych

Celem procesu jest obstuga incydentow i nieprawidlowosci w danych wykrytych w
procesach okresowej walidacji, jak i zgloszonymi przez uzytkownikow danych.
Rozwigzywanie incydentow jakosci danych obejmuje priorytetyzacje incydentow,
monitorowanie statusu incydentow, analize przyczyn bledow i mitygacja ryzyk
zwigzanych mozliwoscig wystgpienia bledow w danych.

Rezultatem procesu jest operacyjne rozwiqgzanie problemu z jakoscig danych i/lub
objecie danych okresowg oceng i monitorowaniem ich jakosci.

Uczestnikami procesu sq specjalisci jednostek merytorycznych oraz Zespotu
Zarzgdzania Danymi CAD wskazani do petnienia rol Koordynatora Danych oraz Data
Biznes Partnera, Analityka Danych i Analityka Jakosci Danych.

Proces Okresowej Oceny i Monitorowania Jakosci Danych

Celem procesu jest okresowa ocena jakosci danych na podstawie zdefiniowanych
wskaznikow jakosci zebramych i regularnie raportowanych w postaci dashboardu
Jjakosci danych. Ponadto, celem procesu jest systematyczne monitorowanie miar jakosci
prezentowanych na dashboardzie i reagowanie na sytuacje pogorszenia poziomu
wskaznikow uruchamianiem odpowiednich inicjatyw czyszczenia danych.

Rezultatem procesu jest syntetyczna miara jakosci danych dla catego UKNF
raportowana w postaci wskaznika procentowego, z mozliwosciq dekompozycji na miary
czgstkowe zgodnie z przyjetym Modelem Danych Nadzorczych, az do poziomu
detalicznych wskaznikow i regut walidacji danych. Ponadto, rezultatem procesu jest
graficzna prezentacja miar jakoSci odzwierciedlajgca okresowe trendy i plyngce z nich
sygnaty do podejmowania odpowiednich inicjatyw czyszczenia danych.

Uczestnikami procesu sq specjalisci Zespotu Zarzgdzania Danymi CAD, wskazani do
petnienia rol Data Biznes Partnera oraz Analityka Jakosci Danych. Rezultaty okresowej
oceny i monitorowania jakosci danych sq raportowane do Lidera Data Governance i
CDO, a takze do Wiascicieli Grup Danych i Sponsorow Zarzqdzania Danymi.

Proces Czyszczenia Danych

Celem procesu jest eliminowanie bledow danych i/lub przyczyn ich powstawania, na
podstawie zidentyfikowanych incydentow jakosci danych lub w rezultacie walidacji
danych wynikajgcych z okresowej oceny i monitorowania jakosci danych.



Rezultatem procesu jest trwate i systematyczne podnoszenie jakosci danych UKNF,
zwiekszajgce zaufanie do danych, zarowno wykorzystywanych lokalnie, jak tez
przekazywanych do europejskich agend nadzoru.

Uczestnikami procesu sq specjalisci jednostek merytorycznych oraz Zespotu
Zarzgdzania Danymi CAD wskazani do petnienia rol Koordynatora Danych oraz Data
Biznes Partnera, Analityka Danych i Analityka Jakosci Danych. Wyniki czyszczenia sq
rowniez raportowane do Lidera Data Governance i CDO, a takze do Wiascicieli Grup
Danych.

Proces Definiowania Regut Walidacji Danych

Celem procesu jest konstruowanie regut walidacji poprawnosci danych oraz
implementowanie regut w narzedziach Data Governance i Data Quality. Ponadto w
ramach procesu sq gromadzone i analizowane potrzeby uzytkownikow biznesowych w
zakresie walidacji danych.

Rezultatem procesu jest zestaw regut walidacji danych i/lub definicja wskaznikow
Jjakosci danych, ktore po zaimplementowaniu w narzedziach Data Governance i Data
Quality, stanowig podstawe do rozwigzywania incydentow jakosci danych, okresowej
oceny i monitorowania jakosci danych oraz uruchamiania inicjatyw czyszczenia
danych.

Uczestnikami procesu sq specjalisci jednostek merytorycznych oraz Zespotu
Zarzgdzania Danymi CAD wskazani do petnienia rol Koordynatora Danych oraz Data
Biznes Partnera, Analityka Danych i Analityka Jakosci Danych. Zdefiniowane reguty
walidacji sq ponadto konsultowane z Liderem Data Governance i przekazywane do
akceptacji Wiascicieli Grup Danych.

Proces Definiowania Pojecia Biznesowego

Celem procesu jest okreslenie i/lub doprecyzowanie znaczenia biznesowego danych
oraz wiqczenie definicji do Stownika Poje¢é Biznesowych UKNF.

Rezultatem procesu jest szczegolowa charakterystyka danych zdefiniowanych pojeciem
biznesowym, a takze dokumentowana jest mapa przeptywu danych, zasady
transformowania danych i zestaw metadanych charakteryzujgcych definiowane pojecie.
Uczestnikami procesu sq specjalisci jednostek merytorycznych oraz Zespotu
Zarzgdzania Danymi CAD wskazani do petnienia rol Koordynatora Danych oraz Data
Biznes Partnera, Analityka Danych. Zdefiniowane pojecia biznesowe sq ponadto
konsultowane z Liderem Data Governance i przekazywane do akceptacji Wiascicieli
Grup Danych.”.

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 1 ust. 2 pkt 4 projektu umowy stanowigcego
Zakacznik nr 2 do SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

»4) opracuje i zaimplementuje we wdrozonym Systemie przyktadowe szes¢ procesow dla
danych pochodzqcych ze wskazanych przez Zamawiajgcego trzech systemow:
bazodanowych, hurtownianych i analitycznych, .




Pytanie nr 4:
Pytanie do § 5 pkt 8 (infrastruktura)

Pytanie: Czy w sytuacji gdy oferowane rozwigzanie wymaga zalozenia niewielkiego
schematu w bazie danych, np. Oracle, MS SQL Server (dla potrzeb profilowania danych
oraz przechowywania metadanych) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zatozenia
takiego schematu w ramach posiadanych przez siebie baz danych? Takie podejscie
pozwolitoby obnizy¢ koszt zakupu i1 utrzymania rozwigzania Data Governance dzigki
czesciowemu wykorzystaniu bazy danych Zamawiajgcego.

Odpowiedz nr 4:

Z uwagi na uzycie przez Wykonawce nieprecyzyjnego sformutowania ,niewielki
schemat" oraz brak szczegdétowych parametrow dla konkretnych wymagan w zakresie
m.in. ilo$ci potrzebnych licencji dla poszczegdlnych technologii bazy danych itp.,
Zamawiajacy nie jest w stanie udzieli¢ precyzyjnej odpowiedzi na zadane pytanie.
Niemniej Zamawiajacy informuje, ze przewiduje mozliwo$¢ utworzenia jednego
schematu, zawierajgcego nie wigcej niz 20 obiektow o sumarycznym wolumenie
nieprzekraczajacym 500 Gb, w ramach eksploatowanych przez Zamawiajacego
technologii (Oracle i MS SQL).

Pytanie nr 5:
Pytanie do § 5 pkt. 27 dotyczacy czasOw rozwiazywania zgloszen:

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza wylaczenie tego zapisu w odniesieniu do
Oprogramowania Standardowego, ktdrego producent nie gwarantuje konkretnych
czasOw rozwigzania biedu?

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang. Jednocze$nie Zamawiajacy
informuje, ze w Umowie zostala przewidziana procedura przedtuzenia powyzszych
termindw. Zgodnie z § 5 pkt. 27 w uzasadnionych przypadkach niezaleznych od
Wykonawcy, na uzasadniony wniosek Wykonawcy ztozony pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej ztozony na adres e-mail, o ktérym mowa w § 3
ust. 15 przed uptywem terminu, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajacy
dopuszcza w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej ustalenie
pomiedzy Stronami dluzszego czasu usuni¢cia Bledu niz okreslony powyze;j.
Wykonawca zaproponuje wydtuzenie tego terminu we wniosku, z zastrzezeniem, ze
zaproponowany czas nie moze przekroczy¢ dwukrotnosci terminu, o ktorym mowa w
zdaniu pierwszym. Ostateczne decyzja odnos$nie wydtuzenia czasu realizacji danego
Bledu nalezy do Zamawiajacego. Czas rozpatrywania wniosku przez Zamawiajacego
nie wstrzymuje biegu terminu rozwigzania Zgloszenia, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym.

Pytanie nr 6:
Pytanie do § 14 pkt. 4 — Licencje, prawa autorskie

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie celu powielania, kopiowania i zwielokrotniania
Oprogramowania Standardowego, o ktorym jest mowa w tym punkcie.



Odpowiedz nr 6:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwo$¢ archiwizacji calego srodowiska systemu,
z oprogramowaniem wiacznie, np. w przypadku migracji lub czasowego przeniesienia
srodowiska z powodu prac modernizacyjnych infrastruktury IT Zamawiajacego.

Pytanie nr 7:
Pytanie do § 14 pkt. 6 — Licencje, prawa autorskie

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie o jaki rodzaj obrotu Oprogramowaniem Standardowym
chodzi w tym punkcie. Prosimy réwniez o wyjasnienie jakim podmiotom innym niz
KNF, Zamawiajacy planuje wynajmowac i uzycza¢ Oprogramowanie Standardowe?

Odpowiedz nr 7:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie planuje wynajmowac i uzycza¢ Oprogramowania
Standardowego podmiotom trzecim. Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze w § 14
ust. 1 pkt 6 projektu umowy stanowigcego Zalacznik nr 2 do SWZ Zamawiajacy
przewiduje obrot polegajacy przede wszystkim na mozliwosci publicznego
wykonywania, wystawiania, wyS$wietlania, odtwarzania, a takze publicznego
udostegpniania informacji o Systemie Data Governance, tj. rOwniez o Oprogramowaniu
Standardowym (w tym o jego dzialaniu) w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego
dostep w miejscu 1 czasie przez siebie wybranym, w tym przede wszystkim
prezentowanie informacji o Systemie Data Governance na konferencjach, targach pracy,
jak réwniez w sieci Internet i sieciach zamknietych, np. w mediach spolecznosciowych
Urzgdu Komisji Nadzoru Finansowego, stronie internetowej Komisji Nadzoru
Finansowego, Intranecie Zamawiajacego itp.

Tym samym Zamawiajacy zmienia § 14 ust. 1 pkt 6 projektu umowy stanowigcego
Zatacznik nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»0) obrot Oprogramowaniem Standardowym, w tym wprowadzanie do obrotu,
upowaznienie innych osob do wykorzystywania w catosci lub w czesci oprogramowania
lub jego kopii, a takze poprzez rozpowszechnianie, w tym jego publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposob,
aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym
rowniez rozpowszechniania informacji w sieci Internet oraz innych serwisach
wewnetrznych i zewnetrznych UKNF, tj. prezentowanie na konferencjach, targach
pracy, jak rowniez w mediach spolecznosciowych Urzedu Komisji Nadzoru
Finansowego, stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego, Intranecie
Zamawiajgcego itp.;”;

jak rowniez Zamawiajacy doprecyzowuje tres¢ § 14 ust. 17 pkt 6 projektu umowy
stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»0) publicznego rozpowszechniania, w szczegolnosci wyswietlania, publicznego
odtwarzania, nadawania i reemitowania w dowolnym systemie lub standardzie, a takze
publicznego udostepniania Utworu lub Utworow w ten sposob, aby kazdy mogt mie¢ do
niego lub do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegolnosci
elektronicznego udostepniania na zZgdanie, w tym rozpowszechniania w sieci Internet i
sieciach zamknietych w tym serwisach wewnetrznych i zewnetrznych UKNF, tj.
prezentowanie na konferencjach, targach pracy, jak rowniez w mediach



spotecznosciowych Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego, stronie internetowej
Komisji Nadzoru Finansowego, Intranecie Zamawiajgcego itp.,”.

Pytanie nr 8:
Pytanie do zalacznika nr 1, pkt. III — maksymalne parametry dla srodowisk

eksploatacyjnych
Pytanie: Czy istnieje mozliwo$¢ zbudowania innej konfiguracji serwerow dla
oferowanego rozwigzania, zaktadajac ze pula zasoboéw bedzie taka sama ?

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w Zalaczniku nr 1 do projektu umowy stanowigcym
Zatacznik nr 2 do SWZ (,,wymagania funkcjonalne, niefunkcjonalne i parametry
srodowiska zapewnianego przez Zamawiajgcego”) wskazano maksymalne parametry
srodowiska dostepnego po stronie Zamawiajagcego. Dopuszczalne sg konfiguracje
srodowisk (w tym serwerdw) o parametrach nieprzekraczajacych wskazanych limitow,
pod warunkiem gwarancji prawidlowego funkcjonowania rozwigzania w catym okresie
trwania Umowy. Ponadto, nowa konfiguracja $rodowiska nie moze wptywaé na
sprawno$¢ (wydajnos¢) dziatania narzedzia bedacego przedmiotem zaméwienia.

Pytanie nr 9:
Zgodnie z §14 ust. 11 Projektu Umowy Wykonawca oswiadcza i gwarantuje Ze licencja

na oprogramowanie open source jest udzielona na czas okreslony; natomiast zgodnie
z ust. 34 tego samego paragrafu Wykonawca udziela bezterminowej licencji na
korzystanie z dokumentacji ~ producenta/producentow Oprogramowania
Standardowego. Na rynku nie sa dostgpne rozwigzania, ktorych producent udzielatby
licencji na korzystanie z dokumentacji do oprogramowania po wygasni¢ciu licencji na
korzystanie z samego oprogramowania, nie jest wigc mozliwe by Wykonawca nabyt
takie rozwigzanie do dalszej odsprzedazy. Jednoczesnie nalezy wskazaé, ze zgodnie z
art. 68 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych (t.].
Dz. U. 22022 r. poz. 2509) licencja udzielona na czas nieoznaczony moze zosta¢ przez
tworcg wypowie-dziana, dlatego nawet, gdyby rozwigzania zgodne z Projektem Umowy
byly dostgpne na rynku, takie uregulowanie kwestii licencyjnych bytoby dla
Zamawiajacego niekorzystne.

W Swietle powyzszego, wnosimy o zmiane¢ zapisu §14 ust. 34 w taki sposob, aby
licencja na dokumentacj¢ Oprogramowania Standardowego byla udzielana na ten
sam czas, co licencje na Oprogramowanie Standardowe.

Odpowiedz nr 9:

W pierwszej kolejno$ci Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca przywotat niepeina
tres¢ § 14 ust. 11 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ, co zmienito
znaczenie tego ustgpu. Zgodnie z pelng treScig § 14 ust. 11 projektu umowy
stanowigcego Zalacznik nr 2 do SWZ ,,Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja
na oprogramowanie open source jest udzielona na czas okreslony wust. 2 (...)”. Z kolei
ust. 2 stanowi, ze ,,Licencja/Subskrypcja licencji jest udzielana na czas nieoznaczony/na
okres, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt 8 i 9” wraz z przypisem, ze ,,Postanowienie
zostanie dostosowane do sposobu licencjonowania wskazanego przez Wykonawceg w
ofercie, obowigzujgcego dla zaoferowanego przez Wykonawce rozwigzania.”.




Niemniej, Zamawiajacy zmienia tres¢ § 14 ust. 34 projektu umowy stanowigcego
Zatacznik nr 2 do SWZ i zezwala udzielenie licencji na dokumentacj¢ Oprogramowania
Standardowego w sposob dostosowany do sposobu licencjonowania wskazanego przez
Wykonawce w ofercie. Tym samym Wykonawca ma mozliwos¢ udzieli¢
Zamawiajacemu licencji na dokumentacje¢ Oprogramowania Standardowego na ten sam
czas, na ktory udziela licencji na samo Oprogramowanie Standardowe.

Tym samym, § 14 ust. 34 projektu umowy stanowigcego Zalgcznik nr 2 do SWZ
otrzymuje brzmienie:

»34. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, zapewni
udzielenie bezterminowej/na okres, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt 8%, niewylqcznej,
nieograniczonej  terytorialnie  licencji na  korzystanie  z  dokumentacji
producenta/producentow Oprogramowania Standardowego w zakresie niezbednym do
korzystania z Oprogramowania Dedykowanego, w szczegolnosci w zakresie kopiowania
i przekazywania pracownikom Zamawiajgcego i osobom zatrudnionym przez
Zamawiajgcego, dokumentacji ~ producenta/producentow Oprogramowania
Standardowego, jaka zostala przekazana Zamawiajgcemu w zwigzku z wdrozeniem
Systemu, a nie stanowi Dokumentacji. Licencja w zakresie dokumentacji, o ktorej mowa
w zdaniu pierwszym zostaje udzielona z chwilg podpisania protokotu odbioru, w
zwiqzku z ktorym zostata przekazana ta dokumentacja. W zakresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy zastosowanie majq postanowienia niniejszego paragrafu.”.

Zamawiajacy dodaje przypis dolny nr 29 po dopisanym zdaniu, ktéry otrzymuje
brzmienie:

.22 Postanowienie zostanie dostosowane do sposobu licencjonowania wskazanego przez
Wykonawce w  ofercie, obowigzujgcego dla zaoferowanego przez Wykonawce
rozwigzania.”.

Pytanie nr 10:

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z p6ézn. zm.) (dalej réwniez k.p.c.) wlasciwa w postepowaniach z tytutu
naruszenia wlasno$ci intelektualnej nie zawiera w sobie jednej formy wstapienia do
postepowania sagdowego wytoczonego przez osobe trzecig przeciwko Zamawiajacemu.

Wnosimy o doprecyzowanie, czy w przypadku urzeczywistnienia si¢ przestanek
wskazanych w §14 ust. 27 Projektu umowy Zamawiajacy bedzie oczekiwat wstapienia
Wykonawcy do toczacego si¢ postgpowania w formie interwencji gtdéwnej / interwencji
ubocznej (art. 75-76 k.p.c.), czy tez w formie dopozwania (art. 194 k.p.c.)? Wyjasnienie
powyzszej kwestii jest w ocenie pytajacego kluczowe, gdyz powyzej wskazane formy
wstapienia do toczacego si¢ postepowania cywilnego pociagaja za sobg rozne skutki
procesowe, a zarazem wymagaja odmiennego zachowania si¢ stron umowy w obliczu
wytoczonego powddztwa.

Odpowiedz nr 10:

Zamawiajacy informuje, ze decyzja Zamawiajacego odnosnie rodzaju wstgpienia

Wykonawcy do toczacego si¢ postepowania bedzie uzalezniona kazdorazowo od

zakresu i rodzaju zgloszonego roszczenia. Zamawiajacy bedzie podejmowal taka

decyzj¢ indywidualnie w zalezno$ci od okoliczno$ci danej sprawy. Niemniej, zgodnie

z § 14 ust. 27 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ, Wykonawca
8




ponosi odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng za wady prawne Utworéw lub ich czesci
powstalych w ramach wykonywania Umowy, w szczegdlnosci w przypadku
skierowania przeciwko Zamawiajacemu jakichkolwiek roszczen przez podmioty
trzecie, m.in. z tytutu naruszenia praw autorskich i pokrewnych oraz praw wtasnosci
intelektualnej (...), tym samym Zamawiajacy informuje, ze kazdorazowo preferowany
bedzie srodek zapewniajacy najszerszy mozliwy zakres ochrony Zamawiajacego, z
zastrzezeniem indywidualnej decyzji Zamawiajacego w tym zakresie.

Pytanie nr 11:

Zgodnie z art. 41 ust. 4 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i1 prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509) umowa o przeniesienie autorskich praw
majatkowych moze dotyczy¢ tylko pol eksploatacji znanych w chwili jej zawarcia.
Wobec powyzszego postanowienie §14 ust. 24 Projektu Umowy zobowigzujace
Wykonawce, w razie pojawienia si¢, nowego pola eksploatacji lub nowych pdl
eksploatacji, do przeniesienia autorskich praw na nowych polach eksploatacji bez
dodatkowego wynagrodzenia wydaje si¢ by¢ niewazne.

Wobec tego wnosimy o wyjasnienie, na czym Zamawiajacy opiera legalno$é
projektowanego postanowienia umowy lub tez o jego usunigcie.

Odpowiedz nr 11:

Zamawiajacy usuwa § 14 ust. 24 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ,
a pozostalym ustepom nadaje si¢ odpowiednig numeracj¢, w tym rowniez dostosowuje
tres¢ § 14 ust. 26, ktory otrzymuje brzmienie:

»20. W razie wystgpienia ktorejkolwiek z sytuacji opisanych w ust. 25, Zamawiajgcy
niezwlocznie zawiadomi o tym Wykonawce, a takze przekaze Wykonawcy posiadang
dokumentacje oraz informacje o dodatkowych okolicznosciach, ktore mogq byc
przydatne dla Wykonawcy lub o ktorych wydanie zwroci sie Wykonawca.”

oraz dostosowuje tre$¢ § 4 ust 4 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ,
ktory otrzymuje brzmienie:

4. Wykonawca oswiadcza, zZe realizacia Umowy przez Wykonawce nie narusza
Jjakichkolwiek praw osob trzecich, w tym w szczegolnosci autorskich praw majgtkowych
lub osobistych takich osob. W przypadku skierowania roszczen do Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do catkowitego zaspokojenia takich roszczen, co oznacza
zwolnienie Zamawiajgcego z tego tytutu, przy zastosowaniu procedury okreslonej w
Umowie, tj. w szczegolnosci § 14 ust. 25-27.

Pytanie nr 12:
Zgodnie z §14 ust. 1 oraz ust. 16 Projektu Umowy przejécie wlasnosci praw autorskich

nastepuje w chwili podpisania protokolu odbioru. Pragniemy wskazaé, ze jest to
regulacja odbiegajaca od standardéw rynkowych, zgodnie z ktérymi moment przejscia
praw autorskich majatkowych reguluje moment zaptaty naleznego wynagrodzenia.
Powyzej okreslony standard rynkowy najprawdopodobniej wynika z tego, ze Ustawa z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 2509) ustanowita zasad¢ odptatnego przeniesienia praw autorskich. Jednocze$nie
wskaza¢ nalezy, ze celem zapewnienia skutecznosci przeniesienia praw autorskich na
Zamawiajacego, Wykonawca musi dokona¢ ich nabycia przed podpisaniem protokotu
odbioru. Powyzsza sytuacja powoduje, ze Wykonawca musi dokona¢ ze swoimi
podwykonawcami ustalen wykraczajacych poza standardy rynkowe lub zaciggnac
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znaczne zobowigzania finansowe na ponad miesigc przed otrzymaniem naleznego
wynagrodzenia.

Wobec powyzszego wnosimy o zmiang momentu przejscia autorskich praw
majatkowych na Zamawiajacego w Projekcie Umowy, co zwiekszy krag potencjalnych
producentéw Oprogramowania Standardowego oraz innych osob wspoélpracujacych z
Wykonawcag w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia. Jednocze$nie wskazujemy,
ze taka zmiana odbe¢dzie si¢ bez uszczerbku dla Zamawiajgcego bowiem zgodnie z §14
ust. 10 oraz ust. 30 Projektu Umowy Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z
elementow Oprogramowania Standardowego 1 Dedykowanego od dnia ich
udostepnienia do dnia ich nabycia.

Odpowiedz nr 12:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

Pytanie nr 13:

Prosimy o informacje, czy podwykonawcy wpisani w ofercie Wykonawcy w pkt b
rubryka PODWYKONAWCY, jako podmioty, ktorym zostanie jedynie powierzona
realizacja poszczegdlnych czgsci zamowienia rOwniez zostang wykazani w zatgczniku
nr 6 do umowy oraz czy do zmiany podwykonawcy wykazanego w pkt b rubryka
PODWYKONAWCY oferty Wykonawcy bedzie mial zastosowanie § 18 ust. 3 — 5
Projektu Umowy regulujace zmiang podwykonawcy w toku realizacji przedmiotu
zamowienia?

OdpowiedzZ nr 13:

Zamawiajacy potwierdza, ze podwykonawcy wskazani w formularzu ofertowym,
stanowigcym Zatagcznik nr 1 do SWZ, w lit. b), beda réwniez wskazani w Zalaczniku nr
6 do Umowy z pominigciem kolumny drugiej ,,Warunek udziatu w postepowaniu —
spetniony poprzez zasob innego podmiotu”. Zamawiajacy informuje, ze do
podwykonawcow wskazanych w formularzu ofertowym w lit. b) beda miaty
zastosowanie postanowienia § 18 ust. 3 — 5 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr
2 do SWZ.

Pytanie nr 14:

Czy do podwykonawcy wykazanego w pkt b rubryka PODWYKONAWCY oferty
bedzie mial zastosowanie § 18 ust. 7 Projektu Umowy ustanawiajacy wymagania
dotyczace umow zawartych przez Wykonawce z ewentualnymi podwykonawcami?

Odpowiedz nr 14:

Zamawiajacy potwierdza, ze w stosunku do podwykonawcy wskazanego w formularzu
ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ, w lit. b) bedg miaty réwniez
zastosowanie postanowienia § 18 ust. 7 projektu umowy stanowiacego Zatgcznik nr 2
do SWZ.

10



Pytanie nr 15:

Co Zamawiajacy rozumie poprzez nastepujace sformutowanie zawarte w § 18 ust. 7
Projektu Umowy: inne obowigzki natozone na Wykonawce, Umowgq, a ktore powinny
by¢é  wykonywane przez podwykonawcéw ze wzgledu na uwarunkowania
Zamawiajgcego? Czy i w jaki sposob Zamawiajgcy bedzie weryfikowat spetnienie przez
Wykonawce zobowigzania wynikajgcego z tego zapisu umowy?

Odpowiedz nr 15:

Przez tres¢ postanowienia okreslonego w § 18 ust. 7 projektu umowy stanowigcego
Zakacznik nr 2 do SWZ, Zamawiajacy rozumie wszelkie inne obowiazki Wykonawcy
zgodne z postanowieniami projektu umowy (a ktére jednoczesnie nie stanowig
wskazanych w pozostatych ustgpach obowiazkéw, np. w zakresie zachowania
poufnosci czy podpowierzenia przetwarzania danych osobowych), ktére powinny by¢
wykonywane takze przez podwykonawcéw jako podmiotdow, ktdre zobowiazaty si¢ do
wykonania czg¢$ci lub calosci zobowigzan wynikajacych z umowy 1aczacej
Zamawiajacego 1 Wykonawce (m.in. obowigzek stosowania przez podwykonawcoéw
ew. regulacji wewnetrznych Zamawiajacego, przepisow bhp 1 przeciwpozarowych (o
ile znajduja zastosowanie w przypadku danego podwykonawcy) i wszelkich innych tego
typu obowiazkow wynikajacych z umowy).

Ponadto, Zamawiajacy informuje, iz moze dokona¢ weryfikacji tresci umowy/umow
Wykonawcy z ewentualnymi podwykonawcami. Zamawiajacy moze zada¢ w tym celu
od Wykonawcy przedtozenia ww. umoéw z podwykonawcami do weryfikacji, a w
zalezno$ci od rodzaju niewykonanego lub nienalezycie wykonanego obowiazku
wynikajacego z umowy, naliczy¢ stosowng kar¢ umowng. Ostatecznie Zamawiajacy ma
prawo roéwniez odstapi¢ lub rozwigza¢ umowe (o ile zajda ku temu przestanki) na
podstawie § 11 ust. 2 pkt 10 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ.
Ponadto, zgodnie z § 8 ust. 10 projektu umowy stanowiacego zatacznik nr 2 do SWZ
»W przypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa przez Wykonawce, podwykonawce lub
Jjakgkolwiek z 0sob przy pomocy ktorych Wykonawca realizuje Umowe, o ktorych mowa
w § 10, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 000,00 z{
brutto za kazdy przypadek takiego naruszenia.”.

Jednoczes$nie Zamawiajacy doprecyzowuje tres¢ § 8 ust. 8§ projektu umowy
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

»8. W przypadku naruszenia zasad poufnosci przez Wykonawce, wspolpracownikow/
pracownikow Wykonawcy, podwykonawce/cow, pracownikow/wspolpracownikow
podwykonawcy/cow lub jakgkolwiek z osob przy pomocy ktorych Wykonawca realizuje
Umowe, o ktorych mowa w § 9 ust. 1-11, w tym niezawarcia w umowach z
ewentualnymi  podwykonawcami/pracownikami/wspolpracownikami i osobami
skierowanym do realizacji Umowy zobowiqzania do zachowania przez nich poufnosci,
o ktorej mowa w § 9 (wraz z obowigzkiem podpisania przez podwykonawcow i osoby,
ktore zostang skierowane do realizacji Umowy, oswiadczen o zachowaniu poufnosci),
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 000,00 zt brutto za
kazdy przypadek takiego naruszenia, w tym rowniez za kazdy przypadek naruszenia
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej Zatgcznik nr 8 do
Umowy ™.

Zamawiajacy doprecyzowuje art. § 9 ust. 12 projektu umowy stanowigcego Zatacznik
nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:
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»12. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu najpozniej do 3 Dni
Roboczych od dnia podpisania Umowy (przy czym nie pozniej niz w momencie
dopuszczenia  danej  osoby do  realizacji  Umowy),  podpisane  przez
pracownika/ow/wspoélpracownikow Wykonawcy, podwykonawcy/cow,
pracownikow/wspolpracownikow podwykonawcy/cow i osoby trzecie biorgce udziat w
realizacji Umowy po stronie Wykonawcy, oswiadczenia o ochronie informacji, wedtug
wzoru, ktory okresla Zatgcznik nr 5 do Umowy. Oswiadczenia muszg by¢ zlozone w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i podlegajqg weryfikacji Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowiqzuje si¢ do ujawnienia Informacji poufnych jedynie osobom,
ktorym bedg one niezbedne do wykonania powierzonych im czynnosci zwigzanych z
realizacjg Umowy i tylko w zakresie, w jakim odbiorca Informacji poufnych musi miec¢
do nich dostep dla celow realizacji zadania wynikajgcego z tytutu realizacji Umowy.
Dopuszczenie pracownikow/ wspolpracownikow Wykonawcy i/lub podwykonawcy/cow
i/lub pracownikow/ wspotpracownikow podwykonawcy/cow i/lub osoby trzecie biorgce
udziatl w realizacji Umowy jest uzaleznione od pozytywnej weryfikacji oswiadczen przez
Zamawiajgcego.”.

Pytanie nr 16:

W ramach zawarcia umowy gtownej Zamawiajacy bedzie wymagat zawarcia rowniez
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych nalezacych mi¢dzy innymi do
pracownikow UKNF. Natomiast zgodnie z §17 ust. 3 Projektu Umowy gltowne;j
wykonawca swoim pracownikom powinien przekaza¢ klauzule informacyjna
stanowigcg zalacznik nr 4 do Projektu Umowy, z ktorej wynika, ze Zamawiajacy staje
si¢ Administratorem danych stuzbowych pracownikow Wykonawcy. Zgodnie z art. 221
Kodeksu pracy zaréwno Wykonawca jak 1 Za-mawiajacy sg administratorami danych
stuzbowych swoich pracownikéw. Dane stuzbowe pracownikow moga by¢ natomiast
udostepniane do dalszego przetwarzania kontrahentom pracodawcy celem zapewnienia
funkcjonowania pracodawcy.

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy nie przewidzial zawarcia umowy
wzajemnego przetwarzania danych osobowych pomie¢dzy stronami, a wymaga
jednostronnego przekazania pracownikom wykonawcy klauzul informacyjnych?

Odpowiedz nr 16:

Zamawiajacy umozliwi przedstawienie przez Wykonawce klauzuli informacyjnej
pracownikom Zamawiajacego, wobec ktorych Wykonawca stanie si¢ administratorem
danych osobowych w sposob wybrany przez Wykonawce i uzgodniony z
Zamawiajacym, najpozniej w dniu podpisania Umowy.

W odniesieniu do cz¢$ci pytania dotyczacej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, Zamawiajacy wskazuje, ze dane swoich pracownikoéw powierzy
Wykonawcy w zakresie zwigzanym z realizacjg przedmiotu umowy.

Pytanie nr 17:

W zwiagzku z zapisem wzoru umowy w par. 5 (Sposob realizacji umowy) punkt 10: W
oparciu o dostep do wskazanego przez Wykonawce zasobu internetowego, o ktorym
mowa w ust. 9, Zamawiajgcy jest uprawniony do pobrania Oprogramowania
Standardowego ze stron internetowych producentow/wtascicieli, zainstalowania go na
dowolnym sprzecie w ilosci zgodnej z liczbg dostarczonych licencji/subskrypcji licencji
przez Wykonawce w ramach Umowy.
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Prosimy o udzielenie odpowiedzi o jakiej liczbie dostarczonych licencji piszemy,
skoro formularz ofertowy nie zawiera miejsca w ktérym taka liczba mozliwa jest
do wpisania. Formularz ofertowy zawiera jedynie tabelg, w ktorej Wykonawcy
przedstawiajg jedynie Nazwe, Producenta i Model/typ elementow ktoére wchodzg w
sktad Systemu.

Odpowiedz nr 17:

Zamawiajacy wyjasnia, ze liczba licencji musi by¢ wystarczajgca do spetniania
wymagan okreslonych przez Zamawiajacego w dokumentacji postepowania i
uzalezniona jest od przyjetego przez Wykonawce modelu licencjonowania.

Pytanie nr 18:

Prosimy o informacj¢ jakie oprogramowanie Zamawiajacy udost¢epni Wykonawcy
(nazwa i wersja oraz liczba i typ licencji) na potrzeby realizacji umowy w zakresie:
systemy operacyjne, bazy danych, wirtualizatory, serwery aplikacyjne i inne.
Prosimy tez o przekazanie wymagan Zamawiajacego w zakresie ww.
oprogramowania, jesli takowe mialoby by¢ elementem oferty.

Odpowiedz nr 18:

Zamawiajacy informuje, ze komponenty infrastruktury udostgpnione przez
Zamawiajacego na potrzeby realizacji przedmiotu zamowienia przez Wykonawce
zostaty wskazane w czesci IIl OPZ zawartego w Zataczniku nr 1 do projektu umowy
stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze System ma by¢ osadzony na Srodowisku
wirtualizacji Vmware albo RHV w ramach posiadanych przez Zamawiajacego licencji
na wirtualizatory. Na potrzeby budowy srodowiska implementacyjnego Zamawiajacy
udostepni nastepujace licencje:

- MS Win Srv w wersji 2k19 lub wyzszej;

- RHEL w wersji 9.x.;

- MS SQL Server 2022;

w liczbie nie przekraczajacej limitu core’6w okreslonego w Czesci IV Zalacznika nr 1
do Umowy. W przypadku wigkszego zapotrzebowania na zasoby infrastrukturalne
Zamawiajacy dopuszcza rozbudowe $rodowiska zgodnie z zasadami okreslonymi w
odpowiedzi na pytanie nr 27.

Pytanie nr 19:

W zwiazku z wzorem formularza ofertowego stanowiacym zalacznik nr 1 do SWZ
prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem Model/typ
elementu wchodzacego w sklad Systemu, ktory ma umozliwi¢ jednoznaczna
weryfikacje proponowanego rozwiazania.

Odpowiedz nr 19:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pojecie Model/Typ to unikatowe oznaczenie komponentow
oferowanego rozwigzania, okreslajace edycje lub w inny sposob pozwalajace na
jednoznaczng identyfikacj¢ oferowanego rozwigzania, jak roéwniez parametrow
technicznych i funkcjonalnych tych komponentow.
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Pytanie nr 20:

Czy w zakresie sposobu licencjonowania Zamawiajacy dopuszcza tylko dwa
rodzaje: dostawa licencji lub dostawa subskrypcji licencji i czy Zamawiajacy
dopuszcza inne modele licencjonowania np. dostawe oprogramowania w czeSciach,
kazda cze¢s¢ w innym modelu licencjonowania?

Odpowiedz nr 20:

Zamawiajacy dopuszcza dostawe licencji albo zapewnienie subskrypcji licencji na
uzytkowanie Oprogramowania Standardowego, przy czym aby zapewni¢ jednoznaczng
rozliczalno$¢ okresu waznosci i liczby przystugujacych Zamawiajagcemu licencji
Systemu, w zakresie Oprogramowania Standardowego, Zamawiajacy wymaga
zapewnienia jednego modelu licencjonowania dla wszystkich elementow
zaoferowanego Systemu (tj. licencji albo subskrypcji licencji).

Pytanie nr 21:

W zwigzku z zapisem wzoru umowy w par. 5 (Sposob realizacji umowy) punkt 11:
W przypadku nieuzyskania przez Zamawiajgcego dostepu do Oprogramowania
Standardowego lub wystgpienia problemow z jego instalacjq, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do zapewnienia mozliwosci zrealizowania przez Zamawiajgcego uprawnien
opisanych w ust. 10 na innym Oprogramowaniu Standardowym, w terminie 3 Dni
Roboczych od dnia otrzymania za posrednictwem poczty elektronicznej zawiadomienia
od Zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji na ad-res wskazany w § 3 ust. I, z
zastrzezeniem wszelkich wymagan dot. Oprogramowania Standardowego okreslonych
w Umowie.

Czy Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie rozwigzania innego niz zostalo
zaoferowane na etapie skladania ofert, ale spelniajacego wszelkie wymagania dot.
Oprogramowania Standardowego okreslonych w Umowie?

Odpowiedz nr 21:

Zamawiajacy nie dopuszcza dostarczenia Systemu opartego na innym Oprogramowaniu
Standardowym niz to, ktore zostalo zaoferowane przez Wykonawce na etapie sktadania
ofert, niemniej Wykonawca moze skorzysta¢ z innego zasobu internetowego celem
uzyskania dost¢pu do Oprogramowania Standardowego w razie np. problemow z jego
instalacja.

Tym samym Zmawiajacy zmienia tre$¢ § 5 ust. 11 projektu umowy stanowigcego
Zatacznik nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»11. W przypadku nieuzyskania przez Zamawiajgcego dostepu do Oprogramowania
Standardowego lub wystgpienia problemow z jego instalacjq, Wykonawca zobowigzuje
sig do zapewnienia mozliwosci zrealizowania przez Zamawiajgcego uprawnien
opisanych w ust. 10, za pomocg innego zasobu internetowego, w terminie 3 Dni
Roboczych od dnia otrzymania za posrednictwem poczty elektronicznej zawiadomienia
od Zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji na adres wskazany w § 3 ust. 1, z zastrzezeniem
wszelkich wymagan dot. Oprogramowania Standardowego okreslonych w Umowie.”.

Jednoczesnie Zamawiajacy usuwa § 14 ust. 4 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik
nr 2 do SWZ. Pozostatym ustgpom nadaje si¢ odpowiednig numeracje.

Ponadto, § 14 ust. 21 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ otrzymuje
brzmienie:
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»21. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do dokonywania wszelkich zmian i
modyfikacji w Utworach, co do ktorych Wykonawca przenosi autorskie prawa
majgtkowe. Wykonawca udziela uprawnienia do dalszego przenoszenia nabytych w
ramach realizacji Umowy przez Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych,
dalszego upowazniania innych osob do korzystania z Oprogramowania Dedykowanego
wytworzonego w ramach realizacji Umowy, jak rowniez przenosi na Zmawiajgcego
wlasnos¢ nosnikow na ktorych Utwory utrwalono i przekazano Zamawiajgcemu oraz
wlasnos¢ wszystkich egzemplarzy Utworow. Zamawiajgcy jest uprawniony do
decydowania o tym czy, a jezeli tak, to kiedy przystgpi do rozpowszechnienia Utworu.
Czynnosci okreslone w ust. 16 pkt 1 i 10 rowniez nie wymagajq zgody Wykonawcy i
mogq by¢ dokonane nawet jezeli nie sq niezbedne do korzystania z Systemu zgodnie z
jego przeznaczeniem, w tym do poprawiania bltedow.”.

Tres¢ przypisu nr 28 otrzymuje brzmienie: ,,Postanowienia ust. 9-13 niniejszego
paragrafu zostang dostosowane do sposobu licencjonowania wskazanego przez
Wykonawce w ofercie, obowigzujgcego dla zaoferowanego przez Wykonawce
rozwiqzania.”.

Pytanie nr 22:

W zwigzku z zapisem wzoru umowy w par. 14 (Licencje, prawa autorskie, prawa
pokrewne) Oprogramowanie standardowe punkt 2: Licencja/Subskrypcja licencji jest
udzielana na czas nieoznaczony/na okres, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt 8 i 9, jest
nieograniczona terytorialnie oraz upowaznia Zamawiajgcego do korzystania ze
wszystkich elementow Oprogramowania oraz aktualizacji i najnowszych wersji (wraz z
wszelkq, niezbedng dokumentacjg oraz kodami dostepu) na standardowych warunkach
i polach eksploatacji wskazanych przez producenta Oprogramowania Standardowego,
umozliwiajgcych korzystanie 7 Oprogramowania Standardowego na zasadach
okreslonych Umowgq. Udzielona w ten sposob licencja/subskrypcja licencji nie moze
ograniczac uprawnien Zamawiajgcego opisanych w Umowie.

oraz z zapisem wzoru umowy w par. 14 (Licencje, prawa autorskie, prawa pokrewne)
Oprogramowanie standardowe punkt 12:

Wykonawca wyda Zamawiajgcemu kod Zrodtowy w takim zakresie, w jakim wymagajq
tego warunki uzytkowania oprogramowania open source ...

oraz z zapisem wzoru umowy w par. 1 (Przedmiot Umowy) pkt.2 ppkt.2

W ramach realizacji Umowy Wykonawca dostarczy licencje/subskrypcje licencji na
uzytkowanie Oprogramowania Standardowego wraz z 36 miesigcznym wsparciem
technicznym producenta liczonym od dnia odbioru wdrozonego Systemu przez
Zamawiajgcego orazg przekaie wilasciwe kody Zrodlowe i dokumentacje do kodow
Zrodtowych na Oprogramowanie Dedykowane.

Czy powyzsze nalezy rozumieé, ze kody zrodlowe nalezy przekaza¢ wylacznie dla
Oprogramowania Dedykowanego?

Odpowiedz nr 22:

Co do zasady tak - Wykonawca zobowigzany jest do przekazania (wydania) kodow
zrodtowych do Oprogramowania Dedykowanego oraz wskazania miejsca udostgpnienia
kodéw zrédtowych do Oprogramowania Standardowego typu open source. Niemniej,
Wykonawca zobowigzany jest rowniez do wydania Zamawiajagcemu kodow
zrodtowych, ale tylko w takim zakresie, w jakim wymagaja tego warunki
oprogramowania open source.
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Zamawiajacy tym samym doprecyzowuje tre$¢ § 14 ust. 11 (pierwotnie § 14 ust. 121)
projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ, ktoremu nadaje brzmienie:
»11.  Wykonawca wskaie Zamawiajgcemu miejsca udostgpnienia kodu
zrodtowego/kodow zZrodtowych lub wyda je Zamawiajgcemu w takim zakresie, w jakim
wymagajq tego warunki uzytkowania oprogramowania open source. Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego o istnieniu warunkow uzytkowania przekazanego
oprogramowania open source i udostepni mu te warunki uZytkowania, o ile wymagane
jest to zgodnie z warunkami uzytkowania.”.

Pytanie nr 23:

W zwiagzku z zapisem wzoru umowy w par. 14 (Licencje, prawa autorskie, prawa
pokrewne) punkt 12:

Wykonawca wyda Zamawiajqcemu kod Zrodtowy w takim zakresie, w jakim wymagajq
tego warunki uzytkowania oprogramowania open source. Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o istnieniu warunkow uzytkowania przekazanego oprogramowania
open source i udostepni mu warunki uZytkowania, o ile wymagane jest to zgodnie z
warunkami uzytkowania.

W jakim czasie od podpisania umowy Wykonawca ma obowigzek poinformowania
Zamawiajacego o  istnieniu  warunkow  uzytkowania  przekazanego
oprogramowania open source? Czy zapis ten odnosi si¢ wylacznie do
oprogramowania open source?

Odpowiedz nr 23:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca ma obowigzek poinformowania
Zamawiajacego o istnieniu warunkow uzytkowania przekazanego oprogramowania
open source najpoézniej w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru wdrozenia Systemu i
przeprowadzenia testow akceptacyjnych, jak rowniez testow bezpieczenstwa przez
Zamawiajacego. Zgodnie z § 6 ust. 2 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do
SWZ terminy przeprowadzenia testow akceptacyjnych 1 bezpieczenstwa zostang
wyszczegdlnione w Projekcie Technicznym.

Tym samym, Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 6 ust. 5 projektu umowy stanowigcego
Zatacznik nr 2 do SWZ, w ktérym po pkt. 4 dodaje pkt 5, a w pkt 4 kropke zastepuje si¢
przecinkiem:

»J. Wykonawca zgtosi gotowos¢ do odbioru wdrozenia Systemu i przeprowadzenia
testow akceptacyjnych i testow bezpieczenstwa przez Zamawiajgcego, a takze:

1) przekaze raporty z przeprowadzonych testow wewnetrznych niezawierajgce
Bledow Krytycznych;

2) dostarczy dokumentacje niezbedng do przeprowadzenia testow bezpieczenstwa,

3) dostarczy dokumentacje powykonawczg oraz odtworzeniowg Systemu;

4) dostarczy instrukcje uzytkownika i administratora Systemu, a w przypadku
zastosowania oprogramowania open source rownie; warunki uiytkowania
tego oprogramowania, o ktorych mowaw § 14 ust. 11, w zakresie jakim dotyczg
Jjego uiytkowania;

5) wyda kod Zrédltowy, o ktorym mowa w § 14 ust. 11.”.

LW zwiqzku ze zmianami wynikajgcymi z udzielenia odpowiedzi na pytania nr 11 i 21, § 14 ust. 12
projektu Umowy stanowigcego Zalgcznik nr 2 do SWZ otrzymuje nastepujgcqg numeracje: § 14 ust. 11.
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Jednocze$nie Zamawiajacy wyjasnia, ze postanowienie § 14 ust. 12 projektu umowy
stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ odnosi si¢ wylacznie do oprogramowania open
source, o czym $§wiadczy tre$¢ tego ustepu oraz nagtowek po numerze paragrafu.

Pytanie nr 24:

Prosimy o wyjasnienie zapisu przedstawionego w pkt 9 SWZ, ppkt 9.9.2 — Sposob
obliczenia ceny.

9.9.2. W przypadku, jezeli obliczona wartos¢ brutto za wykonanie przedmiotu
zamowienia w Formularzu Ofertowym nie odpowiada iloczynowi ceny jednostkowej
brutto oraz podanej liczby ptatnosci Zamawiajgcy przyjmie, Ze prawidlowo podana jest
cena jednostkowa brutto.

Czego w tym zapisie dotyczy iloczyn?

Odpowiedz nr 24:
Zamawiajacy wyjasnia, ze w przedmiotowym postanowieniu iloczyn dotyczy ceny
jednostkowej brutto za jedng roboczogodzine oraz maksymalnej liczby roboczogodzin,

o ktorej mowa w § 1 ust. 2 pkt 10) projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2 do
SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia tres¢ pkt 9.9.2. SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:
»9.9.2. W przypadku, jezeli obliczona wartos¢ brutto za wykonanie przedmiotu
zamowienia w Formularzu Ofertowym nie odpowiada iloczynowi ceny jednostkowej
brutto oraz maksymalnej liczby roboczogodzin, Zamawiajqcy przyjmie, Ze prawidtowo
podana jest cena jednostkowa brutto.”.

Pytanie nr 25:

W zwigzku z wymaganiami niefunkcjonalnymi przedstawionymi w SWZ

»Wdrozony System musi: (...)

7) umozliwia¢ wdrozenie wszystkich komponentow w lokalnej w infrastrukturze
teleinformatycznej Zamawiajgcego, jak rowniez' w wariancie chmury obliczeniowej
oraz topologii hybrydowej, potwierdzone referencyjnym wdrozeniem systemu w
analogicznej topologii, zrealizowanym przez Wykonawce, przy czym Wykonawca
zapewni Zamawiajgcemu weryfikacje wskazanego wdrozenia referencyjnego,”
Wnosimy o usuni¢cie ww. wymagania zawartego w ww. pkt. 7 ze wzgledu na
kwestie wskazane ponizej.

1) Powyzsze wymaganie dotyczy potencjalnego Wykonawcy zamowienia a nie
Systemu;

2) W przypadku, gdyby takie wymaganie podmiotowe mialoby si¢ znalez¢ w
warunkach postepowania Zamawiajacy powinien okresli¢ forme, zakres oraz czas
weryfikacji wskazanego wdrozenia referencyjnego;

3) Dodatkowo, nalezy zwrdci¢ uwage, zZe zgodnie z przepisami oferent ma prawo
wskaza¢ referencje w dowolnym kraju UE, a zatem zachodzi pytanie, czy
Zamawiajacy pokryje koszty delegacji pracownikow oferenta niezbednych do
tego, zeby dokona¢ weryfikacji ww. wdrozenia referencyjnego jesli niemozliwa
bylaby weryfikacja za pomoca telekonferencji (np. brak zgody klienta
referencyjnego).
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Odpowiedz nr 25:

Zamawiajacy zmienia tres¢ pkt 7 w czesci Il Zatacznika nr 1 do projektu umowy
stanowigcego Zalacznik nr 2 do SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»7) umozliwia¢ wdrozZenie wszystkich komponentow w lokalnej infrastrukturze
Zamawiajgcego, ponadto System musi by¢ zgodny z najnowszq wersjq dokumentu i
standardu zawartego w ,,Narodowy Standardy Cyberbezpieczenstwa. Standardy
Cyberbezpieczenstwa Chmur Obliczeniowych (SCCO)” opracowanego w ramach
zbioru Narodowych Standardow Cyberbezpieczenstwa dostgpnego na stronie
https://chmura.gov.pl/informacje/scco,”.

Zamawiajacy informuje, ze weryfikacji podlega oferowane rozwigzanie, a nie
potencjalny wykonawca.

Pytanie nr 26:

W zwigzku z wymaganiami niefunkcjonalnymi przedstawionymi w SWZ ,,Wdrozony
System musi: (...)

14) posiadac cechy umozliwiajgce skalowanie w kierunku rozwigzania klasy DataOps,
1. zapewniac:

a) mozliwos¢ zbierania danych z roznych zrodet lub systemow;

b) funkcjonalnos¢ infrastruktura jako kod: mozliwos¢ wdrazania nowych srodowisk
deweloperskich

i przejsciowych (stg) w zautomatyzowany sposob;

c) mozliwos¢ wdrazania zmian aplikacji w roznych srodowiskach w zautomatyzowany
Sposob;

d) mozliwos¢ implementowanie potokow cigglej integracji/cigglego dostarczania
(CI/CD),;

e) mozliwos¢ zatwierdzania recznego,

) funkcjonalnos¢ potok jako kod: definicje potoku cigglej integracji/cigglego wdrazania
sqgw

kontroli zrodta;

g) mozliwosé testow integracji dotyczqcych zmian przy uzyciu przyktadowego zestawu
danych;

h) mozliwos¢ uruchamiania potokow zgodnie z harmonogramem;

i) obstuge przysztego programowania zwinnego, w tym dodanie obcigzen nauki o
danych;

J) obstuge zabezpieczen na poziomie wiersza i na poziomie obiektu,

k) obstuge co najmniej 10 rownoczesnych uzytkownikow pulpitu nawigacyjnego i co
najmniej 20 wspotbieznych uzytkownikow zasilania;

) funkcjonalnos¢ polegajgcq na tym, zZe potok danych powinien przeprowadzaé
walidacje danych i

filtrowac zle sformutowane rekordy w okreslonym magazynie,

m) obstuge monitorowania procesow przetwarzania,

n) scentralizowang konfiguracje w bezpiecznym magazynie.

Wnosimy o usuni¢cie ww. wymagania zawartego w ww. pkt. 14 (w calosci) ze
wzgledu na to, ze zawarte w ppkt a)-n) wymagania sq calkowicie nieostre i
niespdéjne z pozostalymi wymaganiami Zamawiajacego np. jak rozliczy¢ oferenta
z ,,mozliwosci skalowania w kierunku”.

Ponadto prosimy o wyjasnienie, czy przedstawione w pkt. 14.k) wymagania
liczbowe definiuja liczbe wymaganych licencji na System — nigdzie wi¢cej bowiem
Zamawiajacy nie okreslil tego rodzaju wymagan.
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Odpowiedz nr 26:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.
Vide odpowiedz na pytanie nr 17, z uwzglgdnieniem odpowiedzi na pytanie nr 2.

Pytanie nr 27:
Dotyczy zapiséw SWZ:
Zatacznik nr 2 do SWZ, §5, ust. 71 8:
., 7. W ramach realizacji Umowy Zamawiajgcy, na podstawie zatwierdzonego Projektu
Technicznego, udostepni Wykonawcy srodowiska, opisane w czesci 11l Zatgcznika nr 1
do Umowy.
8. Jezeli wdrozenie Systemu bedzie wymagato dodatkowych technologii/licencji
(zarowno po stronie sprzetowej, jak i software’owej), innych niz udostgpniane przez
Zamawiajgcego zgodnie z ust. 7, Wykonawca musi dostarczyé je w ramach
przewidzianego w Umowie wynagrodzenia wraz z licencjami na uzytkowanie ich przez
Zamawiajgcego, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, wraz ze wsparciem
producenta na okres nie krotszy niz do konca okresu swiadczenia ustug, o ktorych mowa
w§ 2ust. 2 pkt 8 i 9. Licencje muszq byc¢ udzielone co najmniej w zakresie niezbednym
do realizacji wszystkich elementow okreslonych w Umowie. Technologie muszq spetnia¢
zasady bezpieczenstwa na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie.”
Zatacznik nr 2 do SWZ, §14, ust. 5:
3. W przypadku jesli z dostarczeniem przez Wykonawce dodatkowych elementow
infrastruktury, o ktorych mowa w § 5 ust. 8, zwigzana jest ustuga odptatnego wsparcia
producenta dla tych elementow infrastruktury, Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
wsparcie producenta w ramach wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy. Zamawiajgcy
nie bedzie ponosit Zadnych dodatkowych optat ani platnosci z tytutu pobierania i
korzystania z aktualizacji i nowych wersji dodatkowych elementow infrastruktury w
okresie do konca okresu swiadczenia Ustugi Utrzymania.”
Zatgcznik nr 1 do Umowy, cze$ci Il - MAKSYMALNE PARAMETRY DLA
SRODOWISK EKSPLOATACYJNYCH ZAPEWNIANYCH PRZEZ
ZAMAWIAJACEGO
W zwiazku z dopuszczeniem przez Zamawiajacego rozbudowy infrastruktury
przewidywanej przez Zamawiajacego do udostepnienia Srodowisk, opisanej w
czeSci 111 Zalacznika nr 1 do Umowy, prosimy o doprecyzowanie w jaki sposéb
mozliwa bedzie rozbudowa mocy obliczeniowej (liczba rdzeni procesora), pamieci
operacyjnej (RAM), przestrzeni dyskowe;j.
b) Prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy dopuszcza rozbudowe posiadanego
przez siebie sprzetu, jezeli tak, prosimy o podanie: producenta, modelu oraz nr
seryjnego.

¢) W przypadku dostawy nowego sprzetu:

i) Prosimy o informacje ile miejsca w szafie Rack udostepnia Zamawiajacy?

ii) Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy zapewni zasilanie, chlodzenie
oraz mozliwo$¢ podlaczenia do sieci LAN i SAN.

iii) Prosimy o informacje czy wraz z dostawa dodatkowego sprzetu
Zamawiajacy wymaga dostawy oprogramowania standardowego, jezeli tak to w
jakiej wersji i edycji.
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Odpowiedz nr 27:

Ad. a) Zamawiajacy dopuszcza rozbudowe srodowiska poprzez:

- dostawe serwerow fizycznych dla wirtualizacji (dopuszczalna rozbudowa §rodowiska
Vmware lub RHV),

- rozbudowg posiadanych przez Zamawiajacego macierzy dyskowych.

Przy rozbudowie $rodowisk wirtualizacji, Wykonawca musi uwzgledni¢ co najmniej
ponizsze zatozenia:

- ze wzgledu na geograficzne rozciggniecie Srodowiska wymagana jest dostawa
parzystej ilosci serwerdw (zrownowazenie mocy obliczeniowej Osrodkow);

- serwery musza by¢ wyprodukowany zgodnie z normg I[SO-9001:2008 lub
ISO9001:2015 oraz ISO-14001. Serwer musi posiada¢ deklaracje CE,

- serwery musza by¢ wyposazone w niezalezng od zainstalowanego na serwerze
systemu operacyjnego karte zarzadzajaca posiadajaca dedykowany port RJ-45 Gigabit
Ethernet umozliwiajaca zdalne zarzadzanie serwerem,

- serwery muszg znajdowac¢ si¢ na liScie HCL producenta §rodowiska wirtualizacji
(Vmware ESXi 7.x 1 wyzsze / RHV 4.x 1 wyzsze);

- maksymalna wysokos$¢ serwera - 2U;

- serwery muszg by¢ wyposazone w co najmniej 2 dyski pracujace w technologii RAID
umozliwiajgce instalacje OS Hypervisora;

- zasilanie serwera musi zapewnia¢ petng redundancje¢ (min 2 zasilacze HOT-PLUG);

- serwer musi by¢ wyposazony co najmniej w: 4 porty LAN 10Gb SFP+, 2 porty LAN
25GB SFP+, 4 porty FC min 32Gb celem zapewnienia redundancji polaczen, wraz z
serwerem wymagane jest dostarczenie wktadek SFP+ do przetagcznikow Cisco Nexus
Zamawiajacego;

- procesory dostarczanych serwerow muszg by¢ kompatybilne z posiadanymi przez
Zamawiajacego procesorami (Intel(R) Xeon(R) Gold 6240L CPU Intel(R) — Vmware /
Xeon(R) Gold 6240 CPU - RHV) celem wykorzystywania peinej funkcjonalnosci
srodowiska wirtualizacyjnego.

W trakcie odbiorow dostarczonych serweréw Zamawiajacy zastrzega prawo odmowy
instalacji sprzetu w przypadku stwierdzenia niezgodno$ci, mogacych mie¢ wptyw na
stabilng prace srodowiska wirtualizacyjnego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno§¢ za szkody wynikajagce z wad
dostarczonego sprzgtu.

Tym samym Zamawiajacy po § 6 ust. 27 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 2
do SWZ dodaje § 6 ust. 28 w brzmieniu:

»28. W trakcie odbiorow dostarczonych serwerow i innych elementow Systemu,
Zamawiajgcy zastrzega prawo odmowy instalacji sprzetu w przypadku stwierdzenia
niezgodnosci, mogqcych mie¢ wplyw na stabilng prace srodowiska wirtualizacyjnego.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za szkody wynikajgce z wad dostarczonego
sprzetu. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia serwerow oraz innych
elementow Systemu zgodnych ze Srodowiskiem wirtualizacyjnym Zamawiajgcego na
swoj koszt i ryzyko.”.

Ad. b) Zamawiajacy dopuszcza wylacznie rozbudowe posiadanych macierzy
dyskowych (DELL SC9000 lub DellUnityXT 880).

Przy rozbudowie macierzy, Wykonawca musi uwzgledni¢ ponizsze zatozenia:
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- ze wzgledu na geograficzne rozciggnigcie zasobdéw dyskowych wymagana jest
dostawa wymaganej przez Wykonawce przestrzeni do kazdej z pary posiadanych
macierzy (zapewnienie przestrzeni w osrodku podstawowym i zapasowym);

- Zamawiajacy majac na uwadze dynamiczny rozwo6j srodowisk nie gwarantuje ze
zglaszana przez Wykonawce rozbudowa bgdzie ograniczata si¢ wytacznie do dostawy
odpowiednich dyskow, rozbudowa moze wymaga¢ dostarczenia dodatkowych
elementow takich jak np: potki dyskowe, niezbedne okablowanie, itd.

Zamawiajacy na tym etapie postgpowania nie udostepni numeréw seryjnych
posiadanych urzadzen.

Ad. ¢)

1) Zamawiajacy na dodatkowe serwery moze przeznaczy¢ maksymalnie 8U (4U per
Osrodek)

11)Zamawiajacy zapewni zasilanie, chtéd oraz dostgp do sieci LAN/SAN. Po stronie
Wykonawcy wymagane jest dostarczenie odpowiednich kabli potaczeniowych i
wktadek (AC/LAN/SAN) w niezbednej ilosci

ii1) Tak — dostarczenie serwerOw/rozbudowa przestrzeni dyskowej wiaze si¢ z
dostarczeniem niezbednych licencji:

SERWERY:

Wirtualizacja:

- w przypadku rozbudowy $rodowiska VMware: VMware vCloud Suite Advanced +
VMware NSX Data Center Advanced

- w przypadku rozbudowy S$rodowiska Red Hat Virtualization licencje: Red Hat
Virtualization, Smart Management for Unlimited Guests

OS:

- w srodowisku Vmware zapewnienie licencji: Windows Server Datacenter Core wraz
z SA

- w $rodowisku RHV: Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters

Pozostate:
- oprogramowanie producenta serwera wraz z licencjami umozliwiajace zarzadzanie
poprzez  siec. W przypadku dostarczania serweréw kompatybilnych z

oprogramowaniem HPE OpenView lub DELL OpenManage Enterprise Zamawiajacy
wymaga dostarczenia wylacznie licenc;ji.

- licencje oraz wsparcie producenta dla oprogramowania antywirusowego Trend Micro
DSM (per socket dostarczanego serwera bez wzgledu na typ wirtualizacji) obejmujace
funkcjonalnosci:

1) Anti-malware and Web Reputation;

2) Firewall and Intrusion Prevention;

3) Integrity Monitoring and Application Control,

4) Log Inspection.

- SQL Server Enterprise Core + SA (w przypadku rozbudowy srodowiska Vmware)

MACIERZE:

Rozbudowa przestrzeni dyskowej posiadanych przez Zamawiajagcego macierzy wiaze
si¢ z dostarczeniem niezbgdnych licencji zapewniajacych ich pelng funkcjonalno$¢ dla
dostarczonej przestrzeni, oraz licencji NetBackup (per TB Frontend) dla catej
dostarczanej przestrzeni dyskowe;.
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Dostarczane licencje musza posiada¢ aktywne wsparcie producenta co najmniej na
okres trwania umowy.

Pytanie nr 28:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci 1II - MAKSYMALNE
PARAMETRY DLA SRODOWISK EKSPLOATACYJNYCH ZAPEWNIANYCH
PRZEZ ZAMAWIAJACEGO.

a) Prosimy o wyjasnienie czy wskazane ilo$ci rdzeni procesora (#Core) stanowia
fizyczne rdzenie procesora, czy wirtualne (prosimy o podanie stosunku rdzen fizyczny
do rdzenia wirtualnego)?

b) Jezeli stanowig one wirtualne rdzenie procesora, prosimy o informacje¢ jakiej
platformy wirtualizacyjnej Zamawiajacy uzyt?

Odpowiedz nr 28:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazane ilosci rdzeni procesora sg rdzeniami wirtualnymi
(logicznymi) jednej z platform: VMware lub Red Hat Virtualization. - vCPU.
Srodowiska wirtualizacji przeznaczone do przedmiotowego postepowania sa oparte na
procesorach Intel(R) Xeon(R) Gold 6240L / Xeon(R) Gold 6240 CPU, w ktérych jeden
rdzen fizyczny odpowiada dwom rdzeniom vCPU.

Pytanie nr 29:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci III - MAKSYMALNE
PARAMETRY DLA SRODOWISK EKSPLOATACYINYCH ZAPEWNIANYCH
PRZEZ ZAMAWIAJACEGO.

Z uwagi na istotny postep technologiczny zwigzany z podejsciem architektonicznym do
systemow IT, w szczegolnosci wykorzystanie konteneryzacji 1 architektur
mikroustugowych, czy Zamawiajacy dopuszcza inng konfiguracje s$rodowisk, w
szczegblnosci brak sztywnego przypisania zasobéw do poszczegdlnych komponentow
systemu (Web Server, Database Server, System Data Governance)?

Odpowiedz nr 29:
Vide odpowiedz na pytanie nr 8.

Pytanie nr 30:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci Il - MAKSYMALNE
PARAMETRY DLA SRODOWISK EKSPLOATACYJNYCH ZAPEWNIANYCH
PRZEZ ZAMAWIAJACEGO.

Z uwagi na istotny postep technologiczny zwigzany z podejsciem architektonicznym do
systemow IT, w szczegodlnosci wykorzystanie konteneryzacji 1 architektur
mikroustugowych, czy Zamawiajacy dopuszcza organizacj¢ poszczegolnych srodowisk
Systemu (PROD, TEST, DEV) w ramach wspolnej platformy konteneryzacyjne;j?

Odpowiedz nr 30:
Vide odpowiedz na pytanie nr 8.
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Pytanie nr 31:
Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 1, c.:
., Wdrozony przez Wykonawce System:
1) zawiera funkcje wykrywania danych i przechwytywania metadanych w rozumieniu
kompleksowego, elastycznego zbioru adapterow zapewniajgcego zdolnos¢ tgcznosci z
niezbednymi systemami zrodtowymi, w tym aplikacjami i bazami danych, co najmniej w
zakresie: (...)
c. interfejsow API ustug sieciowych, takich jak SOAP lub REST;”

a) Prosimy o wyjas$nienie jaki rezultat powinien zosta¢ osiagniety w ramach
wykrywania danych i przechwytywania danych z interfejsow API uslug
sieciowych, takich jak SOAP lub REST?

b) Czy System otrzyma dostep tylko interfejsu API, czy tez mozliwa bedzie
do zaimportowania definicja wskazanych typow interfejsow?

Odpowiedz nr 31:

Zamawiajacy wyjasnia ze:

1) oczekiwanym rezultatem jest identyfikacja pol i struktury danych;

2) dostepne bedzie API 1 mozliwo$¢ zaimportowania definicji wskazanych typow
danych.

Pytanie nr 32:

Dotyczy zapisu SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 1, f.:

., Wdrozony przez Wykonawce System:

1) zawiera funkcje wykrywania danych i przechwytywania metadanych w rozumieniu
kompleksowego, elastycznego zbioru adapterow zapewniajgcego zdolnos¢ tgcznosci z
niezbednymi systemami zrodtowymi, w tym aplikacjami i bazami danych, co najmniej w
zakresie: (...)

[. zapewnienia w petni audytowalnego mechanizmu data lineage w zakresie co najmniej
column lineage”

Czy wskazana funkcjonalno$¢ nalezy rozumie¢ jako funkcjonalnosé
automatycznego i w pelni audytowalnego skanowania i przechwytywania Sciezek
Data Lineage, wraz z prezentacja w Systemie ich pelnego przebiegu?

Odpowiedz nr 32:

Intencja Zamawiajacego jest dostepnos¢ 1 jak najszersza wiedza o danych,
udokumentowana poprzez data linegae. Zamawiajacy potwierdza, ze funkcjonalnos$¢,
o ktorej mowa w pytaniu spelnia wymaganie okreslone w pkt. 1 lit. f czesci 1 -
WYMAGANIA FUNKCJONALNE Zatacznika na 1 do projektu umowy stanowigcego
Zalacznik nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 33:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 2, c.:

., Wdrozony przez Wykonawce System: (...)

2) automatycznie analizuje strukture danych, co najmniej w zakresie: (...)
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c. profilowania plikow danych nieustrukturyzowanych, takich jak dokumenty
Word i PDF w rozumieniu automatycznego stosowania mechanizmow przeszukiwania
tresci z uzyciem wyrazen regularnych lub skryptowych w celu identyfikacji typowych
elementow wewnqtrz dokumentu, takich jak adresy e-mail oraz numery telefonow,”

a) Czy spelnienie przytoczonego wymagania wymagany jest interfejs
uzytkownika pozwalajacy na tworzenie filtrow zawierajacych wyrazenia
regularne dla okreslonych dokumentow oraz pozwalajacy na wskazanie (np.
podswietlenie) okreslonych tresci w przeszukiwanych dokumentach, zgadnie z
zadanymi regulami?

b) Prosimy o okreslenie maksymalnej, miesiecznej ilosci dokumentéw, ktore
beda przetwarzane/profilowane.

Odpowiedz nr 33:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmian¢ w zakresie o ktorym mowa
w lit. a pytania. Zamawiajacy oczekuje mozliwosci tworzenia filtrow, o ktérych mowa
W pytaniu, nie wymaga jednak dedykowanego interfejsu uzytkownika pozwalajacego
na tworzenie ,,filtréw zawierajacych wyrazenia regularne dla okreslonych dokumentow
oraz pozwalajacych na wskazanie (np. podswietlenie) okreslonych tresci w
przeszukiwanych dokumentach, zgodnie z zadanymi regutami”.

W zakresie lit. b pytania, Zamawiajacy informuje, Ze nie jest w stanie wskazaé
szacunkowego wolumenu maksymalnej, miesi¢gczne]j ilosci dokumentoéw, ktore beda
przetwarzane/ profilowane.

Pytanie nr 34:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 3, d.:

., Wdrozony przez Wykonawce System: (...)

3) klasyfikuje dane oraz kataloguje metadane, co najmniej w zakresie: (...)

d. minimalizacji kosztow zarzqdzania danymi poprzez automatyzacje
wykrywania,  oznaczania i anonimizacji  danych  wrazliwych w  calym
przedsigbiorstwie;”

a) Prosimy o potwierdzenie czy do spelnienia wskazanego wymagania
wystarczajaca jest funkcjonalno$¢ automatycznego wykrywania, oznaczania i
anonimizacji danych wrazliwych zgromadzonych w zbudowanym katalogu?
Jezeli natomiast Zamawiajacy oczekuje innego dzialania wskazanego
mechanizmy, prosimy o jego szczegétowe opisanie.

b) Prosimy o wskazanie szacunkowego wolumenu danych wrazliwych w
calej instytucji Zamawiajacego (,,przedsi¢biorstwie”).

¢) Prosimy o okreslenie szacunkowego wolumenu danych, w ktorych System
powinien wykrywa¢ dane wrazliwe do zanonimizowania.

d) Czy przedmiotem zamoéwienia w ramach uslugi wdrozenia jest
anonimizacja wszystkich danych wrazliwych w calej instytucji Zamawiajacego
(,,przedsiebiorstwie”)?

Odpowiedz nr 34:

Zamawiajacy potwierdza, ze dla spetnienia wskazanego w lit. a pytania wymagania
konieczna jest funkcjonalno$¢ automatycznego wykrywania, oznaczania i anonimizacji
danych wrazliwych zgromadzonych w zbudowanym katalogu. Dodatkowo
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Zamawiajacy wyjasnia, ze minimalizacja kosztéw zarzadzania jest rozumiana przez
Zamawiajacego jako automatyczne powigzanie regul maskowania danych do roli
uzytkownika.

W odniesieniu do kwestii, o ktorych mowa w lit. b 1 ¢ pytania, Zamawiajacy informuje,
ze nie jest w stanie wskaza¢ szacunkowego wolumenu danych wrazliwych
Zamawiajacego, jak rowniez szacunkowego wolumenu danych w ktérych System
powinien wykrywac¢ dane wrazliwe do zanonimizowania.

Zamawiajacy w zakresie lit. d pytania informuje, ze przedmiotem zamowienia w ramach
ustugi wdrozenia nie jest anonimizacja wszystkich danych wrazliwych w catej instytucji
Zamawiajacego. Tym samym Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 3 lit. d czesci I -
WYMAGANIA FUNKCJONALNE Zatacznika na 1 do projektu umowy stanowigcego
Zakacznik nr 2 do SWZ, ktéra otrzymuje brzmienie:

»d) minimalizacji kosztow zarzqdzania danymi poprzez automatyzacje wykrywania,
oznaczania i anonimizacji danych wrazliwych w calym przedsiebiorstwie,
zrejestrowanych w katalogu danych i powigzanych ze stownikami, .

Pytanie nr 35:
Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 6, d.:
,, WdroZony przez Wykonawce System:(...)
6) zawiera funkcjonalnos¢ automatycznego tworzenia i przechowywania metadanych,
co najmniej w zakresie: (...)

e. konfigurowania wlasciwosci niestandardowych automatycznie aplikowanych
katalogowanym danym z uzyciem mechanizmu regut biznesowych,”
Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob wskazana funkcjonalnos¢ powinna dziala¢, w
tym o podanie przykladu jej dzialania.

Odpowiedz nr 35:

Zamawiajacy wyjasnia, iz poprzez wilasciwos$¢ niestandardowa rozumie¢ nalezy
mozliwo§¢  zaaplikowania definicji  (wyrazonych jako reguly biznesowe)
charakterystycznej dla potrzeb Zamawiajacego, np. w obszarze sprawozdawczosci
podmiotow nadzorowanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 36:
Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 8, g.:
., Wdrozony przez Wykonawce System: (...) 8) dostarcza funkcje oceny jakosci danych,
co najmniej w zakresie: (...)
g. wizualizacji wskaznikow jakosci (np. procentowych) oraz zrownowazonych kart
wynikow,”

a) Prosimy o wyjasnienie co zamawiajacy rozumie przez funkcjonalnos¢
wizualizacji zrownowazonych kart wynikow.

b) Prosimy o okreSlenie ilosci uzytkownikéw, dla ktérych maja by¢
dostepne wizualizacje zrownowazonych kart wynikow.

¢) Czy konfiguracja wizualizacje zrownowazonych kart wynikow stanowi
przedmiot zamowienia w ramach ushlugi wdrozenia?
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d) Czy Zamawiajacy na potrzeby wskazanych wizualizacji dopuszcza
wykorzystanie przez wykonawce narzedzi klasy BI posiadanych przez
Zamawiajacego?

e) Prosimy o okreSlenie liczby uzytkownikow korzystajacych z tej
funkcjonalnosci.

Odpowiedz nr 36:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zakresie, o ktérym mowa w lit. a, zastosowanie majg
powszechnie dostgpne definicje. Przez funkcjonalno$¢ wizualizacji zréwnowazonych
kart wynikow Zamawiajacy rozumie m.in. wszelkiego rodzaju dashboardy kontrolne,
zawierajace wystandaryzowane miary, raportowane w zaleznosci od funkcjonalnosci
rozwigzania, np. miary jakosci danych, raporty przeptywoéw (pulpit managerski
zawierajacy raport prezentujacy rozklad statystyczny, trendy, mozliwo$¢ raportowania
miar jako$ci itp.) itp.

W zakresie, o ktorym mowa w lit. b) Zamawiajacy oczekuje nielimitowanego dostepu
uzytkownikéw do w/w zrownowazonych kart wynikow w trybie read only, z
zastrzezeniem odpowiedzi na pytanie nr 2.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy w czesci Il Zaltacznika nr 1 do projektu umowy
(,,Wymagania funkcjonalne, niefunkcjonalne i parametry srodowiska zapewnianego
przez Zamawiajgcego’) stanowiacego Zatgcznik nr 2 do SWZ, punkt 3) brzmienie:

»3) liczby konsumentow tresci udostgpnianych przez System — uZytkownikow
pracujgcych w trybie tylko do odczytu. System musi pozwalaé m.in. na nielimitowany
dostep uiytkownikow do zrownowazonych kart wynikow w trybie read only.”

W zakresie, o ktorym mowa w lit. ¢) Zamawiajacy potwierdza, ze konfiguracja
wizualizacji zrownowazonych kart wynikdéw stanowi przedmiot zaméwienia w ramach
ustugi wdrozenia.

W  zakresie, o ktorym mowa w lit. d) Zamawiajacy potwierdza mozliwosé
wykorzystania przez Wykonawce narzedzi klasy BI posiadanych przez Zamawiajacego
(Microsoft Power BI lub SAP BO).

W zakresie, o ktorym mowa w lit. e) vide odpowiedz na pytanie nr 2.

Pytanie nr 37:
Dotyczy zapisu SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy, czesci I - WYMAGANIA
FUNKCJONALNE, pkt 8, h.:
., Wdrozony przez Wykonawce System: (...)
9) dostarcza funkcje oceny jakosci danych, co najmniej w zakresie: (...)
h. dostarczenia mozliwych do zdefiniowania przez uzytkownika raportow na temat
jakosci danych, w tym, takie zagregowanych raportow syntetycznych miar jakosci
danych na poziomie catej organizacji,;”
Prosimy o okreslenie ilosci uzytkownikow Systemu, dla ktorych maja by¢ dostepne
wskazane raporty oraz iloSci uzytkownikéw Systemu, ktorzy beda mogli
definiowa¢ wskazane raporty.

f) Prosimy o wyjasnienie co zamawiajacy rozumie przez funkcjonalnosé
wizualizacji zrownowazonych kart wynikow.

g) Prosimy o okreslenie ilo$ci uzytkownikow dla ktérych maja by¢ dostepne
wizualizacje zrownowazonych kart wynikow.
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h) Czy konfiguracja wizualizacje zrownowazonych kart wynikow stanowi
przedmiot zaméwienia w ramach ushugi wdrozenia?

Odpowiedz nr 37:

W zakresie pierwszego pytania — vide odpowiedz na pytanie nr 2 i pytanie nr 36 b.
W zakresie, o ktérym mowa w lit. f) vide odpowiedz na pytanie 36 w zakresie lit. a.
W zakresie, o ktorym mowa w lit. g) vide odpowiedz na pytanie 36 w zakresie lit. b.
W zakresie, o ktérym mowa w lit. h) Vide odpowiedz na pytanie 36 w zakresie lit c.

Pytanie nr 38:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 2 do SWZ, § 1, ust 2, pkt 1)

,,2. W ramach realizacji Umowy Wykonawca:

1) opracuje Projekt Techniczny”

Prosimy o szczegolowe okreslenie wymaganej zawartoSci Projektu Technicznego.

Odpowiedz nr 38:
Zamawiajacy informuje, ze w ramach przygotowania projektu technicznego powinny
znalez¢ si¢ co najmniej nastgpujace elementy:
1) Projekt Systemu, obejmujacy:
a) opis koncepcji biznesowe;j,
b) opis zrealizowanych funkcjonalno$ci wymaganych przez zamawiajacego,
c) schemat architektoniczny wraz z opisem interfejsow,
d) elementy skltadowa warstwy aplikacyjnej,
e) elementy sktadowe warstwy danych
2) Dokumentacja administratora systemu:
a) architektura i komunikacja pomig¢dzy poziomami
b) instrukcja instalacji wszystkich komponentéw systemu
¢) instrukcja wycofania systemu
d) instrukcja administracji systemem
e) instrukcja bezpieczenstwa systemu
3) Dokumentacja Uzytkownika systemu:
a) dostep i logowanie do systemu
b) sterowanie parametrami systemu
c¢) instrukcja uzytkownika
d) zakonczenie pracy z systemem
4) Karta techniczna system:
a) opis srodowiska systemu
b) elementy skladowe systemu / moduly oprogramowania
¢) opis komunikacji systemu ze srodowiskiem zamawiajacego
d) opis uwierzytelniania
e) SLA systemu

Zamawiajacy dodaje po Zataczniku nr 9 do projektu umowy (stanowiacego zatacznik
nr 2 do SWZ), nowy Zalacznik nr 10 - Wzor Projektu Technicznego. Wykonawca moze
przygotowa¢ Projekt Techniczny na powyzszym szablonie. Tre$¢ zalacznika nr 10
stanowi Zatgcznik nr 1 niniejszego dokumentu (ponizej).
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Zamawiajacy oczekuje zawartosci przygotowania Projektu Technicznego zgodnie ze
sztukg inzynierskg wytwarzania oprogramowania oraz budowania systemow klasy Data
Governance.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje o zmianie § 5 ust. 1 projektu umowy
(stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ), ktéry otrzymuje brzmienie:

»1. Wykonawca w terminie 42 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy opracuje i
przekaze do akceptacji Zamawiajgcego Projekt Techniczny, o ktorym w § 1 ust. 2 pkt 1.
Wzor Projektu Technicznego, ktory moze wykorzystaé Wykonawca, stanowi Zalgcznik
nr 10 do Umowy.”.

Pytanie nr 39:
Prosimy o szczegotowe okreslenie wymaganego zakresu prac wdrozeniowych, ktore
stanowig przedmiot zamowienia.

Odpowiedz nr 39:

Zakres prac wdrozeniowych musi zapewni¢ realizacj¢ wymagan okreslonych w
wymaganiach  funkcjonalnych  niefunkcjonalnych i parametrach srodowiska
zapewnianego przez Zamawiajgcego stanowigcych Zalacznik nr 1 do Umowy bedace;j
Zalacznikiem nr 2 do SWZ, udokumentowanych Projektem Technicznym
zatwierdzonym przez Zamawiajgcego na etapie realizacji zamdwienia.

Pytanie nr 40:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, pkt I, ppkt 4):

,,Opracuje i zaimplementuje przyktadowe 6 procesow, w tym zasilania i sterowania
przeptywami danych, dla danych testowych pochodzgcych ze wskazanych przez
Zamawiajgcego 3 systemow bazodanowych, hurtownianych i analitycznych, w terminie
6 miesiecy od zaakceptowania projektu technicznego i warunkow licencyjnych;,,
Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,proces”, w tym o
okreslenie glownych elementow procesu.

Odpowiedz nr 40:

W zakresie okreslenia gldéwnych elementow procesu vide odpowiedz na pytanie nr 3.
Zamawiajacy informuje, ze korzysta z powszechnie obowigzujacej definicji procesu w
rozumieniu metodologii BPMN.

Pytanie nr 41:

Dotyczy zapisu SWZ - Zalacznik nr 1 do Umowy, pkt I, ppkt 4):

,,Opracuje i zaimplementuje przykiadowe 6 procesow, w tym zasilania i sterowania
przeptywami danych, dla danych testowych pochodzgcych ze wskazanych przez
Zamawiajgcego 3 systemow bazodanowych, hurtownianych i analitycznych, w terminie
6 miesiecy od zaakceptowania projektu technicznego i warunkow licencyjnych;,,
Prosimy o szczegolowe okreslenie przedmiotu zamowienia w zakresie opracowania
i zaimplementowania przykladowych 6 procesow, w tym w szczegolnosSci
okreslenie:
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. zakresu danych/medadanych obslugiwanych przez procesys;

. wskazanie aplikacji/baz danych/typow plikow zrodlowych/itd., w tym
okreslenie wolumenow danych w bazach/ilosci plikow;

. rodzaju i ilosci regul operacji na danych/metadanych;

Odpowiedz nr 41:

Ad 1.

Zakres metadanych jest specyficzny dla poszczegolnych typéw danych/plikow objetych
procesami Data Governance, a takze specyfikg procesow, ktore zostaly okreslone w
odpowiedzi na pytanie nr 3, dlatego Zamawiajacy oczekuje opracowania i
zaimplementowania proceséw obejmujacych wszystkie metadane wiasciwe dla danego
typu pliku/zestawu danych.

Ad 2.

Na tym etapie postepowania Zamawiajacy nie wskazuje szczegdtowych informacji
odnosnie aplikacji 1 baz danych, poniewaz wykracza to poza mozliwo$ci ujawnienia
informacji jako publicznej, jednakze Zamawiajacy oczekuje objecia procesami Data
Governance, ok. 35 systemow i aplikacji zawierajacych dane ustrukturyzowane, w
powszechnie uzywanych formatach 1 strukturach: bazy relacyjne (oracle, DB2, MS
SQL, pliki ptaskie CSV, json, xml) z mozliwos$cia rozszerzania o kolejne systemy i
aplikacje.

Zamawiajacy nie udziela szczegdtowej informacji na temat wolumenoéw
zgromadzonych danych na tym etapie postepowania. Szacuje jednak sumaryczng
objetos¢ na ok. 7 Tb.

Ad 3.

W zaleznosci od specyfiki procesoOw okreslonych w odpowiedzi na pytanie nr 3, ilo$¢
regut i operacji odnosi si¢ do zakresu danych objetych konkretnym procesem, np. proces
rozwigzywania incydentow jakosci danych dotyczy wszystkich danych podlegajacych
walidacji zgodnie z zakresem zaimplementowanych regut walidacyjnych.

Zamawiajacy informuje, ze niemozliwe jest precyzyjne okreslenie liczby plikow poza
przyblizona, ktora wynosi okoto kilkudziesigciu tysigcy.

Pytanie nr 42:

Czy w ramach ushlug wdrozeniowych lub opracowania i1 zaimplementowania
przyktadowych 6 proceséw wymagane bedzie wykonanie profilowania plikéw takich
jak CSV, JSON, PARQUET, AVRO oraz XML?

Jesli tak, to prosimy o okreslenie typdw tych plikéw, wymaganego zakresu metadanych
oraz ilo$ci plikow.

Odpowiedz nr 42:
Tak, bedzie wymagane.

Zamawiajagcy potwierdza wymaganie okreslone w punkcie 3.13.3 SWZ wykonania,
w ramach wdrozenia, profilowania wszystkich typow plikow wymienionych w SWZ,
w zakresie potwierdzajacym wypeknienie funkcjonalnosci okre§lonej w Zataczniku 1,
rozdzial I, pkt 2.a, 2.b oraz 2.c. Zakres metadanych jest specyficzny dla poszczegdlnych
typow plikow, dlatego zamawiajacy oczekuje wszystkich metadanych wtasciwych dla
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danego typu pliku. Niemozliwe jest precyzyjne okreslenie liczby plikéw poza
przyblizona, ktora wynosi okoto kilkudziesieciu tysiecy.

Pytanie nr 43:

Czy w ramach ustug wdrozeniowych lub opracowania i1 zaimplementowania
przyktadowych 6 procesOw wymagane utworzenie regut jakosciowych danych?

Jesli tak, to prosimy o okreslenie szacunkowej ilo$ci regul, ktorych stworzenie stanowi
przedmiot zamdwienia.

Odpowiedz nr 43:
Zamawiajacy informuje, ze w ramach wdrozenia oczekuje opracowania nie wigcej niz
1500 regut walidacji potwierdzajacych dostarczone funkcjonalnosci.

Pytanie nr 44:
Prosimy o okreslenie liczby uzytkownikéw Systemu.

Odpowiedz nr 44:

Vide odpowiedz na pytanie nr 2.

Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega, ze Oprogramowanie wdrozonego Systemu nie
moze ogranicza¢ w zaden sposob liczby konsumentow tresci udostepnianych przez
System — uzytkownikow pracujacych w trybie tylko do odczytu. System musi pozwalac
m.in. na nielimitowany dostep uzytkownikéw do zréwnowazonych kart wynikow w
trybie read only.

Pytanie nr 45:
Obecna data zlozenia oferty to 7.09.2023. Czy jest mozliwo$¢ przesunigcia tej daty na
15.09.2023.?

Odpowiedz nr 45:
Zamawiajacy w dniu 6.10.2023 r. przesunat termin sktadania ofert na dzien 31.10.2023
r. do godziny 13:00.

Pytanie nr 46:
Wykonawca zwraca si¢ z uprzejma prosbg o informacje jaka jest szacunkowa warto$¢
zamdwienia z uwagi na brak wpisu w pkt. I1.1.5) Ogloszenia.

Odpowiedz nr 46:

Zamawiajacy informuje, ze stosownie do art. 135 ustawy Pzp ,,Wykonawca moze
zwrécié si¢ do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ”. Pytanie nr 46
nie dotyczy tresci SWZ. Jednocze$nie Zamawiajacy zwraca uwage, ze podawanie
szacunkowej warto$ci zamowienia w Ogloszeniu nie jest obligatoryjne. Decyzja w tym
zakresie jest podejmowana przez Zamawiajacego zgodnie z jego wyborem.
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Pytanie nr 47:

,»Osoby kategorii Gtowny Architekt Systemu IT (...)

6. Znajomos¢ standardow opracowywania dokumentacji koncepcyjnej i projektowej
oraz znajomos¢ standardow UML, BPMN potwierdzone certyfikatem.”

Prosimy wyjasnienie:

a. do czego potrzebne Zamawiajacemu jest potwierdzenie certyfikatem
znajomosci standardow opracowywania dokumentacji koncepcyjnej i projektowej
oraz znajomos$¢ standardow UML, BPMN w przypadku osoby, ktora posiada
(zgodnie z Wymaganiami Zamawiajacemu):

a) Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub ekonomiczne;

b) Minimum 10 lat doswiadczenia w projektowaniu architektury rozwigzan IT,
potwierdzone za-trudnieniem na odpowiednich stanowiskach;

¢) Znajomos¢ zasad budowy systemow bazodanowych, potwierdzone udziatem
w co najmniej trzech projektach w roli architekta zawierajgcych uzycie baz danych;

d) Udzial w roli architekta systemu IT w co najmniej trzech projektach o
wartosci zamowienia co najmniej 1 000 000, 00 z¢ brutto kazdy;,

e) Udzial w roli architekta systemu IT w zakresie zarzqdzania danymi i

metadanymi w co najmniej 1 projekcie o wartosci zamowienia co najmniej 1 000 000,
00 zt brutto;

przeciez to calkowicie wykluczone, aby osoba spelniajaca ww. wymagania w
zakresie doswiadczenia wyspecyfikowanego przez Zamawiajacego nie znala i w
praktyce nie stosowala standardow UML, BPMN;

b. gdzie Zamawiajacy widzi zastosowanie dla notacji UML i BPMN -
nigdzie bowiem takich wymagan (w opublikowanej dokumentacji przetargu)
Zamawiajacy nie ujawnil;

c. dlaczego Zamawiajacy nie okreslil jaki konkretnie certyfikat ma na mysli
w powyzszym wymaganiu dla UML.

W zwigzku z powyzszym:

a. wnosimy o wykreslenie z pkt. 6 sformulowania ,,potwierdzone certyfikatem” lub
calego pkt 6;

b. w przypadku pozostawienia ww. wymagania konieczne jest:

i. wskazanie jaki konkretnie certyfikat ma Zamawiajacy na mysli w powyzszym
wymaganiu dla UML;

ii. okreslenie przez Zamawiajacego warunkow rownowaznosci dla tego wymagania
(certyfikatow UML, BPMN). Kwalifikacje zawodowe w zakresie znajomosci
standardow opracowywania dokumentacji koncepcyjnej i projektowej oraz
znajomos¢ standardow UML, BPMN w dzisiejszych czasach zdobywane sa przez
specjalistow IT nie tylko przez uczestnictwo w dedykowanych szkoleniach ale
rowniez przez samo szkolenie i w wyniku uczestnictwa w zajeciach w szkole
Sredniej lub na studiach wyzszych.

Odpowiedz nr 47:

Ad. a)

Zamawiajacy modyfikuje pkt. 5.1.4.2.1. lit f) SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

W f) Znajomos¢ standardow opracowywania dokumentacji koncepcyjnej i projektowej
oraz znajomos¢ standardow UML, BPMN potwierdzona co najmniej ogolnie
uznawanym na rynku certyfikatem dla jednego z powyzszych standardow. Za
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rownowazne Zamawiajgcy bedzie uwazat zdany z wynikiem pozytywnym przedmiot na
co najmniej 3 letnich studiach wyzszych zawierajgcy w programie opracowanie
dokumentacji projektowej w jednym z powyzszych standardow lub wykazanie co
najmniej uczestnictwo w 3 projektach w roli osoby odpowiedzialnej za tworzenie
koncepcji rozwigzania w ktorych wykorzystywane byly powyzsze standardy (konieczne
okreslenie projektow, zleceniodawcow oraz oswiadczenie o wykorzystaniu standardow
w dokumentacji) ”.

Ad.b) i)

Przyktadowo Zamawiajacy dopuszcza miedzynarodowy certyfikat sygnowany przez
organizacj¢ OMG, odpowiedzialng za standard UML i BPM (Business Process
Management), ktory sktada si¢ z pieciu egzamindéw kolejno konczacych si¢
odpowiednimi certyfikatami. (wymagany na poziomie co najmniej podstawiam).
Zamawiajacy dopuszcza réwniez inny rownowazny certyfikat.

Ad. b ii)
Vide odpowiedz na pytanie ad. a).

Ponadto, Zamawiajacy informuje, ze wymaga powyzszych certyfikatow w celu
uzyskania potwierdzenia rozumienia przez osoby skierowane do realizacji zamowienia
proceséw biznesowych i technicznych implementowanych w ramach rozwigzania.
Certyfikat stanowi dokument potwierdzajgcy wymagane umiejetnosci i kompetencje.

Pytanie nr 48:

,, Osoby kategorii Administrator systemow IT i platform bazodanowych (...)

5. Znajomos¢ srodowisk bazodanowych Microsoft SQL Server lub Apache Hive
potwierdzona certyfikatem (...)

7. Znajomosc¢ ustug wirtualizacyjnych Hyper-V, VMWARE potwierdzona certyfikatem
W zwiqzku z wymaganiem ,,5. Znajomos¢ srodowisk bazodanowych Microsoft SOL
Server lub Apache Hive potwierdzona certyfikatem”

Prosimy o wyjasnienie dlaczego Zamawiajacy wskazal konkretnie certyfikaty

dotyczace Microsoft SQL Server lub Apache Hive przeciez:

a) Zamawiajacy w opublikowanej dokumentacji przetargowej w zakresie
wymagan dotyczacych produktu / oprogramowania napisal, ze wymaga
zgodnosci z co najmniej z Microsoft SQL Server, Oracle, IBM DB2, MySQL,
PostrgeSQL (...) i Zrédel klasy Big Data — co najmniej Hadoop, Amazon
Redshift, S3, Snowflake, Azu-re Data Lake, HDFS, Kafka, Azure Data
Factory, HBase, Hive i inne bazy danych NoSQL;

b) Zamawiajacy nie wymaga uzycia w projekcie tych produktéow, co do ktorych
wymaga certyfikatow; Wskazany zakres oprogramowania wchodzi w sklad
srodowiska informatycznego zmawiajacego. zamawiajacy oczekuje
wkomponowania oferowanego rozwiazania w srodwoskiko informatyczne
zamawiajacego.

¢) Zamawiajacy nie ograniczyl inwencji Wykonawcy w zastosowaniu innych
technologii w obszarze baz da-nych; zamawiajacy oczekuje kompleksowego
rozwigzania w zakresie dostarczonego systemu, w zwiazku na Wykonawcy
ciazy obowiazek wlasciwego doboru komponentow.
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d) Zamawiajacy sam deklaruje przeciez uzywanie w swoim Srodowisku wielu
innych technologii (IBM DB2, Oracle, PostgreSQL, MySQL). Zamawiajacy
dopuszczenie rownowaznych — zmieni¢ zakres

Zwracamy rowniez uwage, ze Zamawiajacy nie okreslit warunkow rownowaznosci
dla wymaganych certyfikatow. Zamawiajacy dopusci wszelkie inne certyfikaty z
akredytacja organizacji odpowiedzialnych za dany standard.

Tak, jak w przypadku ,,Osoby kategorii Glowny Architekt Systemu IT”

Zamawiajacy wyspecyfikowal bardzo wiele wymagan, ze ,,Osoby kategorii

Administrator systemow IT i platform bazodanowych” swoim doswiadczaniem i

znajomoscig wielu technologii zagwarantuja realizacje projektu w bardzo

zlozonym Srodowisku technologicznym. Zamawiajacy wymaga przeciez, aby

»Osoby Kkategorii Administrator systemow IT i platform bazodanowych”

posiadaly:

a) Wyksztatcenie wyzsze informatyczne lub ekonomiczne;

b) Minimum 5 lat doswiadczenia w administrowaniu systemami IT oraz platformami
bazodanowy-mi potwierdzone zajmowaniem odpowiedniego stanowiska,

c¢) Udzial w roli specjalisty w zakresie infrastruktury i baz danych w co najmniej 3
projektach o war-tosci zamowienia co najmniej 500 tys. ztotych brutto kazdy;

d) Udzial w roli specjalisty w zakresie infrastruktury i baz danych w co najmniej 1
projekcie obejmu-jgcych wdrozenie rozproszonego systemu przechowywania i
przetwarzania danych w infrastruk-turze co najmniej 10 weztow;

e) Znajomos¢ platformy Apache Hadoop potwierdzona udziatem w projekcie
zawierajgcym implementacje i administracje takq platformq o wartosci co najmniej
300 tys PLN.

W zwigzku z powyzszym wnosimy 0:

a) wykre$lenie wymagania ,, 5. Znajomos¢ srodowisk bazodanowych Microsoft SOL
Server lub Apache Hive potwierdzona certyfikatem” w calo$ci lub sléw z tego
wymagania ,,potwierdzone certyfikatem.

b) w przypadku pozostawienia ww. wymagania konieczne jest okreslenie przez
Zamawiajacego warunkow rownowaznosci dla tego wymagania;

Odpowiedz nr 48:

aib

Zamawiajacy modyfikuje pkt. 5.1.4.2.2. lit e) SWZ, ktdry otrzymuje brzmienie:

»e) Znajomos¢ srodowisk bazodanowych Microsoft SQL Server lub Apache Hive
potwierdzona co najmniej ogolnie uznawanym na rynku certyfikatem dla jednego z
powyzszych standardow. Za rownowazne Zamawiajqcy bedzie uwazat zdany z wynikiem
pozytywnym przedmiot na co najmniej 3 letnich studiach wyzszych zawierajgcy w
programie opis srodowisk Microsoft SOQL Server lub Apache Hive lub wykazanie co
najmniej uczestnictwo w 3 projektach w roli osoby odpowiedzialnej za tworzenie
rozwigzan w ktorych wykorzystywane byly powyzsze technologie (konieczne okreslenie
projektow, zleceniodawcow oraz oswiadczenie o wykorzystaniu w projekcie jednej z
powyzszych technologii) ™.

Pytanie nr 49:
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W zwiazku z wymaganiem , 7. Znajomos¢ ustug wirtualizacyjnych Hyper-V,
VMWARE potwierdzona certyfikatem” uprzejmie prosimy o wyjasnienie, czy
Zamawiajacy zamierza powierzy¢ Wykonawcy jakie§ zadania, do ktorych taka
wiedza i kwalifikacje sa niezbedne. Z doSwiadczenia wiemy, Zze Zmawiajacy nigdy
nie godzi si¢ na to, aby dopuszcza¢ zewnetrznych specjalistow do tej warstwy
architektury IT. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze Zamawiajacy nie wymaga uzycia
w projekcie Zzadnej z wymienionych w tym wymaganiu technologii, to dostarczany
produkt ma wspiera¢ ,,konteneryzacje oraz zapewnia¢ wsparcie producenta dla
srodowisk zwirtualizowanych oraz skonteneryzowanych tj. OpenShift,
Kubernentes, Docker, VMWare” bez obowiazku uzycia tych cech przy realizacji
projektu.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o:

a) wykreSlenie wymagania ,,Znajomo$¢ uslug wirtualizacyjnych Hyper-V,
VMWARE potwierdzona certyfikatem” w caloSci;

b) lub jesli Zamawiajacy zdecyduje si¢ na pozostawienie tego wymagania
wnosimy o okreslenie warunkow rownowaznosci dla wymaganych
certyfikatow;

¢) wyjasnienie, czy wymagana jest znajomos$¢ ustug wirtualizacyjnych Hyper-V i
VMWARE, a jesli tak, to dlaczego, skoro z projekcie Wykonawca zgodnie z
wymaganiami OPZ ma prawo wybra¢ ktora technologie bedzie stosowal (jesli
bedzie);

d) jesli Zamawiajacy wprowadzi do OPZ wymaganie dotyczace obowiazku
zastosowania technologii wirtualizacji to konieczne bedzie okreslenie
szczegolowo wymagan na architekture, ktore zaakceptuje Zamawiajacy w tym
zaKresie.

Odpowiedz nr 49:

a)ib)

Zamawiajacy dookresla warunki rownowaznosci i modyfikuje tre$¢ pkt. 5.1.4.2.2. lit g)
SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

., &) Znajomos¢ ustug wirtualizacyjnych Hyper-V, VMWARE potwierdzona co najmniej
ogolnie uznawanym na rynku certyfikatem dla jednego z powyzszych standardow. Za
rownowazne Zamawiajgcy bedzie uwazal zdany z wynikiem pozytywnym przedmiot na
co najmniej 3 letnich studiach wyziszych zawierajgcy w programie opis ustug
wirtualizacyjnych w technologii Hyper-V lub VMWARE lub wykazanie co najmniej
uczestnictwo w 3 projektach w roli osoby odpowiedzialnej za tworzenie rozwigzan w
ktorych wykorzystywane byly powyzsze technologie (konieczne okreslenie projektow,
zleceniodawcow oraz oswiadczenie o wykorzystaniu w projekcie jednej z powyzszych
technologii) ”.

c)id)
Zamawiajacy wymaga znajomosci ustug wirtualizacyjnych w technologii Hyper-V lub
VMWARE.

Pytanie nr 50:

W celu policzenia ilosci licencji 1 zakresu projektu prosze o podanie odpowiedzi na
ponizsze pytania:

- [le komputeréw/uzytkownikow bedzie objete projektem
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- Ile serwerow/lokalizacji pamigci masowej bedzie objete zakresem projektu.

- Dane cze$ciowo ustrukturyzowane, takie jak O365 / Lotus Notes/ Sharepoint? Jesli
tak, to ilu uzytkownikéw tych plikow obejmie projekt.

- Dane strukturalne — Prosimy o podanie rozmiarow baz danych, ktére majg zostaé
objete projektem.

Odpowiedz nr 50:

Ad. 1

Vide odpowiedz na pytanie nr 2. Ponadto, Zamawiajacy informuje, ze na etapie
wdrozenia Zamawiajacy nie przewiduje wykonywania procesow odkrywania i
katalogowania danych na stacjach roboczych uzytkownikow.

Ad. 2.

Na etapie wdrozenia procesem odkrywania i katalogowania danych oraz budowania
procesow data governance, objete beda trzy obszary biznesowe. Kazdy z obszarow
funkcjonuje przecigtnie na 3-4 serwerach o charakterze wirtualnym 1 fizycznym,
sprzgzonych z macierzami dyskowymi. Zamawiajacy nie oczekuje rozproszenia
implementacji systemu pod wzgledem lokalizacji — dostep z jednej lokalizacji.

Ad. 3.
Zamawiajacy  zakltada objecie  projektem, danych nieustrukturyzowanych
przechowywanych na serwerze SharePoint z dostepem dla wszystkich pracownikow
UKNF.

Ad. 4.

Zamawiajacy nie udziela szczegotowej informacji na temat wolumendéw
zgromadzonych danych na tym etapie postepowania. Szacuje jednak sumaryczng
objetos¢ na ok. 7 Tb.

Pytanie nr 51:

Prosimy o podanie szczegdlowych informacji o typie posiadanego sprzetu (producent,
model, ilosci). Informacje te beda potrzebne do ewentualnej rozbudowy Srodowiska
sprzetowego.

Odpowiedz nr 51:
Vide odpowiedz na pytanie nr 27.

Pytanie nr 52:
Czy Zamawiajacy posiada strategie pracy ROT (redundant, obsolete, and trivial)

Odpowiedz nr 52:
Wykonawca, otrzyma informacje, o ktorych mowa w pytaniu, po zawarciu umowy.

Pytanie nr 53:
Czy Zamawiajacy posiada proces obstlugujacy wykrywanie duplikatow?

Odpowiedz nr 53:
Wykonawca, otrzyma informacje, o ktérych mowa w pytaniu, po zawarciu umowy.
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Pytanie nr 54:

Pkt 5.1.4.2.1. Zamawiajacy wymaga od roli architekta: ,,znajomos$ci standardow
opracowywania dokumentacji koncepcyjnej i projektowej oraz znajomo$¢ standardow
UML, BPMN potwierdzone certyfikatem OCEB 2 Fundamental lub rownowaznym.”
Certyfikat OCEB 2 Fundamental dotyczy standardu BPMN, czy nalezy rozumie¢, ze na
potwierdzenie znajomosci standardu UML Zamawiajacy nie wymaga zadnego
certyfikatu?

Odpowiedz nr 54:
Vide odpowiedz na pytanie nr 47.

Pytanie nr 55:
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang terminu sktadania ofert na dzien 21 wrze$nia
2023 1.7

Odpowiedz nr 55:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w ramach pytania nr 45.

Pytanie nr 56:
Zwracam si¢ z prosbg o przedtuzenie terminu sktadania odpowiedzi do 29 wrze$nia
2023 roku.

Odpowiedz nr 56:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w ramach pytania nr 45.

Pytanie nr 57:

Z uwagi na ograniczone rozmiary proponowanych srodowisk eksploatacyjnych w
architekturze on-premises: czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wykorzystanie systemu,
ktory nie charakteryzuje si¢ architekturg mikro ustugowa wpierajaca konteneryzacje, i
instalacje systemu jedynie na maszynach wirtualnych? Pozwoli to na uzyskanie
wigkszej wydajnosci na zaproponowanej infrastrukturze sprzetowe;.

Odpowiedz nr 57:
Zamawiajacy nie zmienia SWZ w zakresie, o ktorym mowa w pytaniu.

Pytanie nr 58:

Zawracamy si¢ do Zamawiajacego o usuni¢cie punktu 26 Wymagan funkcjonalnych,
poniewaz Zamawiajacy nie podal szczegdtow sposobu przetwarzania danych w czasie
rzeczywistym, zatem wymaganie staje si¢ zbyt ogdlne i wprowadza duze ryzyko innego
interpretowania takiego zapisu przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Odpowiedz nr 58:
Zamawiajacy nie zmienia SWZ w zakresie, o ktorym mowa w pytaniu.
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Pytanie nr 59:

W pkt. 5.1.4.2.3 SWZ Zamawiajagcy w wymaganiach dot. programistow wskazuje na
znajomo$¢ jez. programowania, ktore moga w ogole nie by¢ zwigzane z wdrazanym
systemem. Czy wobec tego Zamawiajacy dopuszcza aby wymaganie dotyczylto tylko
stazu, wielkosci i liczby projektow oraz do§wiadczenia w oferowanej technologii?

Odpowiedz nr 59:

Zamawiajacy nie zmienia wymagan okreslonych w SWZ pkt. 5.1.4.2.3.

Wskazane jezyki zostaly uwzglednione jako wymagane, poniewaz sa uzywane w
oprogramowaniu wykonujagcym procesy ETL w wielu systemach akwizycji i
przechowywania danych w UKNF. Znajomo$¢ tych proceséw, a w szczegdlnosci
mozliwos¢ ich ,,wyczytania” bezposrednio z kodu skryptéw, w ocenie Zamawiajacego,
jestkluczowa w procesie wdrazania Data Catalog (np. przy ustalaniu data lineage lub
data discovery).

Pytanie nr 60:

Czy zamawiajacy przewiduje zwigkszenie rozmiardw infrastruktury $rodowisk
eksploatacyjnych jesli skalowanie wykonane dla systemu wykaze wigksze
zapotrzebowanie na zasoby?

Odpowiedz nr 60:
Vide odpowiedz na pytanie nr 27.

Ponadto Zamawiajacy modyfikuje pkt 12.1., 14.1. oraz 14.1.2. Specyfikacji Warunkow
ZamoOwienia, ktore otrzymujg brzmienie:

Ponadto Zamawiajacy modyfikuje pkt 12.1., 14.1. oraz 14.1.2. Specyfikacji Warunkow
Zamowienia, ktore otrzymujg brzmienie:

12.1. Wykonawca zostaje zwigzany ztozong oferta przez okres 90 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert, tj.: do dnia 07.02.2024 r., przy czym pierwszym dniem
terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

14.1 Ofert¢ nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 10.11.2023 r. do godz. 10:00 oraz
oznaczy¢: ,,Dostawe i wdroZenie systemu klasy Data Governance do zarzgdzania
danymi, w tym katalogowania danych i zarzqdzania jakosciq danych oraz
zarzqdzania procesami Data Governance”

14.1.2. Otwarcie Ofert nastapi 10.11.2023 r. o godz. 13:00.

W zwigzku ze zmiang treSci SWZ prowadzaca do zmiany treSci Ogloszenia
o zaméwieniu, Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 137 ust. 4 ustawy Pzp,
przekazat Urzgdowi Publikacji Unii Europejskiej ogloszenie, o ktorym mowa w art. 90
ust. 1 ustawy Pzp.

z up. PRZEWODNICZACEGO
KOMISII NADZORU FINANSOWEGO

37



Zataczniki:
Zatgcznik — wzor Projektu Technicznego.

Stawomir Mataczek
Dyrektor Departamentu Zakupow
/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/

38



Zalacznik

»Zatacznik nr 10 do Umowy — wzor Projektu Technicznego”

Projekt Systemu
<nazwa systemu>

Metryka Systemu

Petna nazwa Systemu

Skrécona nazwa Systemu

Gestor Systemu

Wersja Systemu (jesli dotyczy) 0.1

Opis przeznaczenia Systemu

Historia zmian

Nr wersji | Data Opis Autorzy

0.1
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Wstep

Dokument opisuje koncepcje biznesowg systemu

<podac uwarunkowania i przyczyny wdrozenia systemu>

Dokumenty powigzane (referencyjne)

Lp.

Dokument

1

2

Stowniki

Terminy i skréty specyficzne dla Systemu (Uzywane terminy i skroty technologiczne znajdujg sie w stowniku pojec i
akroniméw. Patrz pkt 1.1 poz. 5)

Termin/skroét

Definicja

Dane kontaktowe

Kontakt roboczy do
przedstawiciela
wyznaczonego ze strony
Gestora i jego zastepcy w
celu uszczegétawiania i
wyjasniania wymagan
dotyczacych niniejszego
dokumentu.

Kontakt roboczy do
przedstawiciela
wyznaczonego ze strony
Wykonawcy i jego zastepcy w
celu uszczegétawiania i
wyjasniania wymagan
dotyczacych niniejszego
dokumentu.

Kontakt roboczy do o0s6b
wyznaczonych ze strony DIT
UKNF w celu
uszczegotawiania i
wyjasniania wymagan
dotyczacych niniejszego
dokumentu.

Imie Nazwisko

Firma

e-mail

nr telefonu

Koncepcja biznesowa

(opis oraz diagramy/y BPMN),

Wymagania

(= najlepiej przez UseCase (Aktorzy, UC, scenariusze, ogranicznie itp.),
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Wymagania funkcjonalne
Wymagania niefunkcjonalne
Specyfikacja interfejsow
Analiza systemowa

<interfejsy i schematy przeptywu danych>

Architektura rozwigzania
Schemat architektoniczny

<rysunek z EA méwigcy o zaleznosciach biznesowych>

Elementy skladowe warstwy aplikacyjnej

<oprogramowanie, jezyki programowania, framework’i>

Lp | Elementy sktadowe systemu wersja uwagi
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Warstwa danych:
Schemat ERD
Bazy/struktury danych
Schematy
Tabele
Procedury
Trigery
Przeptywy
Raporty

Walidacje

Projekt techniczny systemu

Patrz zatgcznik KTS_1.2_<nazwa_systemu>

Podsumowanie
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Dokumentacja Administratora
Systemu
<nazwa systemu>

Metryka Systemu

Petna nazwa Systemu

Skrécona nazwa Systemu

Gestor Systemu

Wersja Systemu (jesli dotyczy)

Rodzaj Ustugi: (nadzdr bankowy,
nadzor kapitatowy, nadzor
ubezpieczeniowo-emerytalny, obszar
miedzysektorowy)

Opis przeznaczenia Systemu

Historia zmian

Nr wersji | Data Opis Autorzy

0.1
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Wstep

Dokument opisuje wszystkie elementy Systemu <nazwa systemu>, dalej
w tekscie — Systemu i ich parametry. Dokument jest przeznaczony dla Klientow Ustug UKNF oraz Departamentu
Informatyki UKNF.

Schemat funkcjonowania systemu
Architektura funkcjonalna

Komunikacja pomiedzy komponentami systemu

Opis instalacji aplikacji
Przygotowanie do instalacji
Wymagania sprzetowe
Wymagania programowe
Uwagi

Instalacja

Plan instalacji

Instalacja serwera bazy danych
Inicjalizacja bazy danych
Instalacja komponentow aplikacyjnych
Ustawienia konfiguracyjne

Instalacja Interfejsu uzytkownika

Administracja systemem
Ustugi systemowe

Start systemu

Zatrzymanie systemu

Procedury awaryjne systemu

(procedury dziatania administratora w sytuacji wystgpienia problemoéw z systemem)
Kody btedoéw i komunikatéw
Zaktadanie uzytkownikéw

Inne procedury
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Bezpieczenstwo danych

Zabezpieczenie systemu przed utratg danych (backup)
Tworzenie kopii zapasowych

Tworzenie kopii Srodowisk produkcyjnych
Odtworzenie systemu z kopii

Ochrona przed nieautoryzowanym dostepem

Szyfrowanie danych

Uwagi koncowe
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Dokumentacja Uzytkownika
Systemu
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Metryka Systemu
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Wersja Systemu (jesli dotyczy)

Rodzaj Ustugi: (nadzdr bankowy,
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Opis przeznaczenia Systemu

Historia zmian

Nr wersji | Data Opis Autorzy
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Wstep

Dokument opisuje wszystkie elementy dostepne dla uzytkownika Systemu <nazwa systemu>, dalej
w tekscie — Systemu i ich parametry. Dokument jest przeznaczony dla Klientéw Ustug UKNF oraz Departamentu
Informatyki UKNF.

*Uwaga:

Dokument nalezy dostosowac¢ do funkcjonalnosci systemu
. Dostep do systemu
Logowanie do systemu
Ustawienia wlasne systemu

Panel sterowania
Zarzgdzanie ustawieniami

Zmiana hasta dostepu do systemu

Pulpit uzytkownika
Widok ,,Twoje aplikacje”:
Edycja wygladu pulpitu

Funkcje uzytkownika

Opis proceséw realizowanych przez uzytkowania wraz ze zrzutami ekranowymi i
wyjasnieniami do nich.

Funkcjonalnosci i scenariusze 1

Funkcjonalnosci i scenariusze 2

Zakonczenie pracy z systemem
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Karta Techniczna Systemu
<nazwa systemu>

Metryka Systemu

Petna nazwa Systemu

Skrécona nazwa Systemu

Gestor Systemu

Wersja Systemu (jesli dotyczy) 0.1

O nadzér bankowy,

O nadzér kapitatowy,

Obszar dziatania Systemu [ nadzor ubezpieczeniowo-emerytalny,
[0 obszar miedzysektorowy

O inny (jaki): ...

Opis przeznaczenia Systemu

Historia zmian

Nr wersji | Data Opis Autorzy

0.1
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Il. Wstep

Dokument opisuje wszystkie elementy infrastruktury teleinformatycznej Systemu <nazwa systemu> (dalej
w tekscie zwanym Systemem) i ich parametry, niezbedne do umieszczenia go w Srodowisku IT UKNF. Dokument jest

przeznaczony dla Klientow Systemow Biznesowych UKNF oraz Departamentu Informatyki UKNF.

Il.  Stowniki

e Definicje uzytych w instrukcji poje¢ znajdujg sie w pliku w lokalizacji: Definicje

DIT.xIsx.

e Uzyte w instrukcji definicje pojeé¢ zostaty wyrdznione poprzez pogrubienie czcionki.

IV. Dane kontaktowe

Kontakt roboczy do przedstawiciela
wyznaczonego ze strony Gestora i jego
zastepcy w celu uszczegotawiania i
wyjasniania wymagan dotyczacych

Kontakt roboczy do oséb wyznaczonych

ze strony DIT UKNF w celu

uszczegotawiania i wyjasniania wymagan

dotyczacych niniejszego

niniejszego dokumentu/Systemu. dokumentu/Systemu.
Imie Nazwisko
Firma
e-mail
nr telefonu
V. Rodzaje srodowisk Systemu
Rodzaj srodowiska Lokalizacja
[ produkcyjne - PRD CIN6E [INBP [1P20
[1 testowe wewnetrzne - TST | O N6E [1NBP [ P20
[ rozwojowe - DEV LIN6E [INBP [1P20
VI. Projekty poszczegdlnych srodowisk
6.1. Preferowane oprogramowanie
Rodzaj
) ] Nazwa oprogramowania Wersja Uwagi*
oprogramowania
[ RHEL [8.x
J OEL O7.x
System operacyjny
(03) 0 WINDOWS [ 2K19
O Virtual appliance O wersja

Baza danych (DB) Edition

[OMS SQL Server Enterprise

2019

02016, 02017 O

00 MS sQL DE 2019

Oracle Enterprise Edition J19cC
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http://sharepoint.it.local/intranet/Instrukcje%20uytkowania%20systemw%20IT/Definicje%20DIT.xlsx?Web=1
http://sharepoint.it.local/intranet/Instrukcje%20uytkowania%20systemw%20IT/Definicje%20DIT.xlsx?Web=1

Serwer
aplikacyjny(AP)

[0 Apache HTTP Serwer

[JBoss Application Server

[ Apache Tomcat

O Microsoft IS

[0 IBM WebSphere Application
Server

[ WebLogic Server

[ Glassfish

[ Nginx

Java (jezeli wymagana):

[J Oracle JDK (do wersji 8
Update 201)

[0 Najnowsza, wymagana wersja
OpenlDK

[0 Najnowsza
stabilna i mozliwa
do wykorzystania
wersja wskazanego
oprogramowania**

O Inna wersja
oprogramowania
(nalezy wskazad):

*Uwagi — Dodatkowe wymagania dotyczqce rodzaju oprogramowania (np. partitioning, strona kodowa, wersja Javy, dodatkowe

moduty).

** Najnowsza wersja oprogramowania na dzieri zgfoszenia budowy serwera aplikacji

6.2. Projekt Srodowiska <rodzaj Srodowiska> Systemu
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6.2.1. SLA systemu
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Godziny petnej dostenosci

Pory dnia i tygodnia, w ktérych dana funkcjonalnos$¢ jest dostepna dla uzytkownikéw wraz z petnym wsparciem w
przypadku awarii. W tych godzinach jest zapewniona obstuga Service Desk, ktéra bedzie rejestrowata i obstugiwata
pojawiajgce sie zgtoszenia.

Godziny ograniczonej dostepnosci

Pory dnia i tygodnia poza zdefiniowanymi Godzinami petnej dostepnosci. W tych godzinach dana funkcjonalnos¢ jest
dostepna dla uzytkownikdw, ale nie jest zapewnione wsparcie informatyczne. W tym czasie nie bedzie mozliwe
uzyskanie wsparcia Service Desk, a takze nie beda usuwane awarie, ktére w tym czasie zostang zauwazone.
Zgtoszenie zarejestrowane w tym czasie do Service Desk lub usuniecie awarii rozpocznie sie w pierwszej godzinie
petnej dostepnosci.

Godziny okna serwisowego

Jest to czas w Godzinach ograniczonej dostepnosci konieczny na realizacje niezbednych zadan administracyjnych i
utrzymaniowych systemu, w ktérym moga by¢ prowadzone prace techniczne bez koniecznosci informowania
uzytkownikdw o przerwie w dostepie do systemu. W tym czasie system moze by¢ niedostepny dla uzytkownikow.

Okresy specjalne pracy systemu

S3 to np. okresy sprawozdawcze lub inne specyficzne dla danego procesu merytorycznego wspieranego przez
system. W tych okresach mozna opkresli¢ inne wymagania

Okresy podwyzszonej dostepnosci trzeba doktadnie okresli¢ i zdefiniowa¢ dla nich oddzielne wymagania np. kazdy
15-20 dzieh miesigca.

Czas przywrécenia

czas jest liczony od momentu rejestracji zgtoszenia w systemie Service Desk lub telefonicznego zgtoszenia incydentu
do Service Desk

Dostepnos¢ systemu

Procentowa warto$¢ okreslajgca czas bezawaryjnego dziatania systemu w stosunku Godzin petnej dostepnosci w skali
miesigca (90% - 99%).

Dopuszczalny czas utraty danych w
przypadku awarii
(w godzinach)

Okreslenie dopuszczalnego czasu utraty danych (czas podany w godzinach np.24h) przektada sie na czestotliwosci
wykonywania kopii zapasowych.

Sposéb rejestracji i obstugi zgtoszen od
uzytkownikéw nie bedacych pracownikami
UKNF.

Zgtoszenie mozna dokona¢ przez wystanie informacji za pomoca:

1. adresu email ...@knf.gov.pl

2. formularza zdefiniowanego dla danego systemu podanego na stronie
https://www.knf.gov.pl/pomoc?articleld=6911&p_id=18

Wihasciciel merytoryczny ustug $wiadczonych przez System. Jest merytorycznym decydentem w zakresie

9| Gestor funkcjonalnosci Systemu i jego parametréw SLA.
Pracownik delegowany przez Gestora systemu, ktory zna obszar zwigzany z merytorycznym zakresem
10 | Administrator merytoryczny funkcjonowania Systemu oraz rozumie spos6b uzywania Systemu w tym obszarze. Wspétpracuje w definiowaniu

dodatkowych wymagan na zmiany w Systemie lub w wymaganiach dotyczgcych poziomu swiadczonej ustugi.

1"

Administrator techniczny

Pracownik delegowany przez Kierownictwo DIT, ktéry jest odpowiedzialny za poprawne funkcjonowanie Systemu od
strony technicznej. Administratorow technicznych dla jednego Systemu moze by¢ kilku w zaleznos$ci od stopnia
skomplikowania infrastruktury Systemu.
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Akceptacje

Q‘;ﬂigzgtaetsga“"eryt"ryczny Nrr koszulki w EZD ...
Gestor systemu Nr koszulki w EZD ....
Kierownik ZIT Nr koszulki w EZD ....
Kierownik ZUA Nr koszulki w EZD ....
Kierownik ZRO Nr koszulki w EZD ....
Administrator Techniczny Nr koszulki w EZD ....
é?_?tepca Dyrektora Departamentu Nr koszulki w EZD ...
Dyrektor Departamentu DIT Nr koszulki w EZD ....
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UKNF |

6.2.2. Uwierzytelnianie uzytkownikéw w srodowisku (dotyczy
poziomu klienckiego w projektowanym systemie/aplikacji)

Rola Spos6b uwierzytelniania Rodzaj mechanizmu

token, uzytkownik i hasto statyczne, uzytkownik i
hasto zmienne, certyfikat

Active Directory, LDAP, logowanie lokalne,
administrator, uzytkownik,

logowanie bazodanowe, logowanie aplikacyjne

Administrator Uzytkownik i hasto zmienne

Active Directory, logowanie bazodanowe

Active Directory - komunikacja odbywa sie zgodnie z zasadami MS Active Directory

6.2.3. Obciazenia potaczen sieciowych

Ruch sieciowy wystepujgcy pomiedzy poszczegdlnymi warstwami systemu, a takze pomiedzy systemem a
uzytkownikami i innymi powigzanymi systemami.

Fizyczna

lokalizacja Port

serweréw IPv4 Zrédta IPv4 celu Protokoty (port lub
danej ustugi (np. sie¢, (np. sie¢, (TCP lub zakres
(wpisujemy podsie¢, zakres podsiec, zakres UDP) portow z
wtedy jesli adresow) adresow) puli 1-
lokalizacja 65535)
poza UKNF)

6.2.4. Architektura Infrastruktury Srodowiska Systemu

Schematy architektury logicznej dla projektowanego systemu musi zawieraé informacje o budowie i relacjach

poszczegdlnych elementéw dla catego rozwigzania. Nalezy takze wyszczegdlnié jako odrebny schemat krytyczne
elementy systemu. Generowany z EA.

6.2.5. Platforma Srodowiska Systemu

6.2.5.1. Aplikacje Srodowiska Systemu (funkcje i silniki aplikacji).

Silnik aplikacji/serwisy aplikacyjne | Funkcje

Piekna 20 - skrytka pocztowa nr 419 - 00-542 Warszawa - tel, +48 22 262 50 QO - fax +48 22 262 5111 - www.knf.gov.p!
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6.2.5.2. Ustugi dostepowe SMTP (dotyczy mozliwosci wystania maili z projektowanego

systemu na bramke SMTP )

Zdefiniowane ushugi dostepowe Parametr

Zestaw adresow IP urzadzen lub/i systeméw, ktére beda komunikowaé sie nd

bezposrednig z bramka SMTP —

Czy system / urzadzenie obstuguje mozliwos¢ uwierzytelnienia podczas O TAK NIE

nawigzywania sesji SMTP?

Konto wykorzystywane do uwierzytelnienia n.d

Czy system / urzadzenie obstuguje TLS podczas sesji SMTP? U TAK wersja......
NIE

Kto bedzie odbiorca maili

[J Adresaci domeny knf.gov.pl
[ Adresaci domeny knf.gov.pl i
zewnetrzni (domeny publiczne)

Proponowane adresy mailowe umieszczone w nagtéwku emaila
(pole ,,0d / Nadawca” widoczne w mailu)

(Lista adreséw mailowych w postaci: nazwa@knf.gov.pl
dla emaili funkcyjnych np.: skaner.000000@knf.gov.pl)

Jaki jest szacunkowy wolumen przesytanych emaili?

(Np. liczba maili na godzine, dzien, tydzien, miesiac.

6.2.5.3. Ustugi dostepowe HTTP

Lista przekierowan lloéé potaczen
Host Wejscie bloku ] . , https
J Adres w warstWI.e dosttepom'/ej .> réwnole giych P
adres w warstwie aplikacyjnej”
O TAK
<nazwa hosta> O Internet 5
O LAN/WAN LI NIE
6.2.5.4. Host
W UKNF dostepne s3:
e aplikacyjne o nastepujacych kodach:
Przestrzen o
_ dyskowa bazy I~ 3
wed ‘= 054
. o E = danych .E % g
= a9 o HA g Z g =
@ O =2 = . E ] = o - 3
- 4] =) = dane logi 2 £ i 2 5 gz
g S 3} GB] | [GB = g 3 2 e Z5
= < 2 = | [GB] | [GB] S v, & S 2 g2

** Catkowita przestrzen dyskowa przeznaczona dla bazy danych jest rozdzielona na dane oraz logi transakcyjne.

Piekna 20 - skrytka pocztowa nr 419 - 00-542 Warszawa - tel, +48 22 262 50 QO - fax +48 22 262 5111 - www.knf.gov.p!
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Reader, Word.

Tabela ponizej opisuje dodatkowe, tzn. niezapewniane przez bloki architektoniczne oprogramowanie wymagane do

dziatania Srodowiska Systemu.

Dodatkowe oprogramowanie wymagane w Srodowisku Systemu np. Chrome, Adobe

ID OS

Nazwa oprogramowania dodatkowego

Model komunikacji uzytkowania z systemem biznesowym w infrastrukturze UKNF

6.2.5.5.1. Inne wymagania

6.2.5.6. Przepuszczenia ruchu dla komunikacji miedzy systemami oraz wewnatrz Systemu
Na podstawie tej tabeli na etapie budowania systemu oraz jego rozbudowy bedzie realizowany ruch sieciowy.
Zrédto Cel =
3 o K
v ¢35 c =
s L.} > w g3 z : £ 2
©c 35 o N -~ [
g S T - Y| <E® 2% |3 5
3
Ouser
OAdmin
6.2.5.7. Konfiguracja zapory hosta
Zrédto Cel
)
=1
s oy s z g
o [} j [-% [7] j
- © Q = © o ©
£ £ £ o S
- 2
6.2.5.8. Dane do wpiséw w DNS dla ustug udostepnianych przez srodowisko Systemu
Nazwa domenowa PTR Tvp rekordu
ID bloku IP R Uwagi
(FQDN) (T/N) DNS

Piekna 20 - skrytka pocztowa nr 419 - 00-542 Warszawa - tel, +48 22 262 50 QO - fax +48 22 262 5111 - www.knf.gov.p!
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6.2.5.9. Konfiguracja przetacznikéw firewall infrastruktury UKNF dla systemu

Zrédto Cel
£
)
© ‘o © > &
a - b= o - = =
- © [T} - © =] ©
€ € € o 3
— N
(1]
2

VIl. Dostep do poszczegolnych blokéw architektonicznych.

7.1. Grupy Zabezpieczen

Na podstawie tej tabeli na etapie budowania systemu oraz jego rozbudowy bedg realizowane Grupy Zabezpieczen

wraz nadaniem uprawnien.

Rola Rodzaj Nazwa Grupy Zabezpieczen
uzytkownika | sSrodowiska (grupa w AD)

Administrators
Operators
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