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I. Koszty PTE – uwagi ogólne

Celem niniejszego opracowania jest analiza kosztów poniesionych przez powszechne towarzystwa emerytalne (PTE) od początku swego istnienia do dnia 30 czerwca 2002 roku, ze szczególnym uwzględnieniem ostatniego półrocza. Dokładne poznanie kosztów towarzystw powinno pozwolić na istotne ich obniżenie co, z kolei, mogłoby umożliwić obniżenie opłat pobieranych od członków otwartych funduszy emerytalnych (OFE) bez pogorszenia wyników finansowych towarzystw. Obniżce tej powinno towarzyszyć zachowanie wysokich standardów obsługi klientów funduszy.

1.1. Koszty i przychody PTE a koszty OFE

Celem działalności powszechnych towarzystw emerytalnych (PTE) jest zarządzanie aktywami otwartych funduszy emerytalnych (OFE). Za swoją działalność pobierają one wynagrodzenie: 

· opłatę dystrybucyjną - naliczaną od wpływającej do funduszu składki oraz 

· opłatę za zarządzanie - pobieraną z aktywów OFE. 

Inne części składowe przychodów PTE, z uwagi na ich niski udział w przychodach ogółem, można uznać za nieistotne.

Koszt opłaty dystrybucyjnej, pobieranej przed wpływem środków przekazanych przez ZUS na rachunek członka w otwartym funduszu emerytalnym, pokrywa bezpośrednio członek, natomiast koszt opłaty za zarządzanie ponosi otwarty fundusz emerytalny. Obie opłaty obniżają wartość aktywów OFE, dlatego ich wysokość ma wpływ na wartość kapitału emerytalnego członka OFE, a w konsekwencji także na wielkość przyszłej emerytury.

Przychody towarzystw, powinny pokryć koszty PTE i zapewnić zysk dla akcjonariuszy. Szczególny status PTE wynika stąd, że zarządzają one funduszami, w których uczestnictwo jest obowiązkowe dla milionów ubezpieczonych. Takie rozwiązanie nakłada na ustawodawcę obowiązek dbałości o interes uczestników drugiego filara, w tym monitorowania ponoszonych przez nie kosztów. Z drugiej strony, istotne jest by koszty nakładane na OFE i jego członków, które stanowią przychód towarzystw emerytalnych pozwoliły na efektywne zarządzanie funduszami.

1.2. Źródła danych

Źródłem danych do analizy kosztów PTE są sprawozdania finansowe PTE i OFE regularnie nadsyłane przez jednostki kontrolowane do organu nadzoru. Sprawozdania w zakresie PTE raportowane są miesięcznie, natomiast dane OFE dostarczane są do KNUiFE każdego dnia roboczego.

Dane na temat liczby członków oraz składek przesyłanych do funduszy pochodzą z Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. Powyższe dane stanowią podstawę do tworzenia syntetycznych wskaźników obrazujących efektywność działania PTE.

1.3. Koszty PTE – ujęcie rodzajowe i sprawozdawcze

Niniejsza analiza koncentruje się na kosztach operacyjnych towarzystw emerytalnych, pomijając koszty finansowe oraz efekty zdarzeń nadzwyczajnych. Koszty operacyjne stanowią ponad 95% ogółu kosztów PTE i obejmują kluczowe pozycje, wynikające z ich podstawowej działalności, którą jest zarządzanie otwartym funduszem emerytalnym. 

Koszty powszechnych towarzystw emerytalnych są raportowane i analizowane w dwóch przekrojach: rodzajowym i sprawozdawczym. Analizy kosztów PTE w obu ujęciach wzajemnie się uzupełniają. Ujęcie sprawozdawcze prezentuje kategorie kosztów oddające specyfikę działalności towarzystw emerytalnych, podczas gdy ujęcie rodzajowe przedstawia kategorie kosztów bez wnikania w szczególne uwarunkowania działalności w niektórych branżach. Istotna część kosztów ponoszonych przez PTE nie ma swoich odpowiedników w większości innych branż. Do kosztów tych należą w szczególności: koszty agenta transferowego, opłata na rzecz organu nadzoru czy pokrycie niedoboru. 

1.3.1. Klasyfikacja rodzajowa

Podział kosztów na koszty rodzajowe wynika z obowiązujących przepisów ustawy o rachunkowości. W ujęciu tym spośród kosztów operacyjnych, obok kategorii Wartość sprzedanych towarów i usług, która ma prawie zerowy udział w kosztach ogółem wyróżnia się:

Zużycie materiałów i energii - zużycie materiałów, energii elektrycznej, energii cieplnej, wody oraz pozostałej energii.

Usługi obce - usługi akwizycji (szkolenia, prowizje i opłaty, opłaty z tytułu rejestracji, inne koszty akwizycji), usługi agenta transferowego, usługi transportowe, usługi remontowe, usługi sprzętowe (koszty prac sprzętu obcego, opłaty za doraźny wynajem sprzętu), pozostałe usługi (m.in.: opłaty telekomunikacyjne, wynajem pomieszczeń, usługi drukarskie, ogłoszenia prasowe i inne, ekspertyzy).

Podatki i opłaty - koszty OFE pokrywane przez PTE, rachunek rezerwowy OFE, podatek VAT, pozostałe podatki i opłaty (w szczególności są to: podatek od nieruchomości, cła, opłaty za wieczyste użytkowanie gruntów, opłaty skarbowe, opłaty notarialne, wpłaty na PFRON, opłaty na rzecz organu nadzoru).

Wynagrodzenia - wynagrodzenia pracowników z umów o pracę oraz umów cywilno-prawnych, składki na ubezpieczenia społeczne.

Świadczenia na rzecz pracowników – wpłaty na Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych, odpisy na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych i inne.

Amortyzacja - amortyzacja środków trwałych, amortyzacja wartości niematerialnych i prawnych, a także inwestycji w obiektach obcych, zgodnie z podziałem na amortyzację zaliczaną do kosztów uzyskania przychodu i amortyzacje nie zaliczaną do kosztów uzyskania przychodów.

Pozostałe koszty działalności operacyjnej – w skład tej kategorii mogą wchodzić: koszty usług bankowych, podróży służbowych, nielimitowane koszty reprezentacji i reklamy oraz grupę pozostałych kosztów, obejmujących w szczególności: ubezpieczenia majątkowe i osobowe, składki na ubezpieczenia komunikacyjne, wpłaty na Fundusz Gwarancyjny, wpłaty do IGTE, prowizje ZUS, pokrycie niedoboru Funduszu, ekwiwalenty i odprawy oraz wydatki na rzecz akcjonariuszy.

1.3.2. Klasyfikacja sprawozdawcza

Podział kosztów w ujęciu sprawozdawczym wynika ze specyfiki funkcjonowania powszechnych towarzystw emerytalnych. Mając na uwadze tą specyfikę został sporządzony wzór raportu rachunku wyników, przesyłanego przez podmioty za każdy miesiąc narastająco od początku roku. Wyróżnia się w nim następujące kategorie kosztów operacyjnych:

· koszty akwizycji,

· koszty agenta transferowego lub koszty prowadzonego przez towarzystwo rejestru członków funduszu,
· koszty reklamy,
· opłata na rzecz organu nadzoru,
· wpłaty na rachunek rezerwowy,
· wpłaty na Fundusz Gwarancyjny,
· koszt pokrycia niedoboru funduszu emerytalnego,
· koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z realizacją transakcji nabywania i zbywania aktywów funduszu,
· koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z przechowywaniem aktywów funduszu,
· kategorię inne koszty.
II. Charakterystyka kosztów operacyjnych PTE 

W niniejszym rozdziale zaprezentowano tendencje charakteryzujące koszty operacyjne powszechnych towarzystw emerytalnych w latach 1999-2002. Analiza ich dynamiki i zróżnicowania dostarcza materiału do oceny, jak dalece możliwa jest redukcja kosztów ponoszonych przez PTE wskutek autonomicznych decyzji ich organów.

W podrozdziale 2.1. przedstawiono podmiotową strukturę kosztów PTE, a w dalszych podrozdziałach ukazano koszty operacyjne w relacji do parametrów charakteryzujących działanie OFE i PTE. Dane zaprezentowano w ujęciu podmiotowym, uzupełnionym o wartości dla całego rynku, określone poprzez podzielenie przez siebie sum elementów znajdujących się odpowiednio w: licznikach i mianownikach relacji obliczonych dla poszczególnych PTE. 

Koszty ponoszone przez powszechne towarzystwa emerytalne odniesiono do czterech innych parametrów charakteryzujących funkcjonowanie PTE i OFE:

· aktywów netto OFE,

· sumy składek przekazywanych do funduszy,

· liczby członków OFE oraz

· przychodów PTE.

Należy zauważyć, że pomiędzy wielkością aktywów netto a sumą otrzymywanych składek istnieje wyraźna korelacja. Jest ona widoczna przy porównaniu odpowiednich grup wskaźników. Podobna współzależność występuje również między innymi parametrami. Przychody PTE są np. silnie skorelowane tak z sumą wpłacanych składek, jak i wielkością aktywów OFE. Stopniowo siła związku między przychodami a kwotą składek będzie maleć, a między przychodami a wielkością aktywów – rosnąć. Wynika to z przepisów prawa regulujących sposób obliczania wynagrodzenia PTE.

2.1. Podmiotowa struktura kosztów rynku

Koszty operacyjne PTE ogółem w pierwszym półroczu 2002 roku wyniosły 452,9 mln zł. i były mniejsze o 25%, niż w analogicznym okresie ubiegłego roku. Spadek kosztów operacyjnych w tym okresie jest kontynuacją tendencji z lat poprzednich. 

Poziom kosztów operacyjnych ogółem w 2001 r. w porównaniu z 1999 rokiem był niższy o 40,6% W okresie tym spadł on z poziomu ponad  2 mld zł do ok. 1,2 mld zł W porównaniu z rokiem 2000 poziom wspomnianych kosztów obniżył się o 26,2%.

Największy udział w kosztach operacyjnych rynku miały towarzystwa zarządzające największymi funduszami: CU (17,1%), PZU (12,7%) oraz ING NN (11,8%).
Wykres 1.

Struktura podmiotowa kosztów operacyjnych PTE 
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Cztery kolejne towarzystwa: AIG, PKO/Handlowy, Ergo-Hestia oraz DOM generowały od 5,5 do 8,5% kosztów operacyjnych rynku. Udział pozostałych towarzystw w kosztach operacyjnych rynku PTE nie przekraczał 5%, przy czym aż dla sześciu był niższy niż 3%.

2.2. Poziom kosztów operacyjnych a wielkość aktywów OFE

Analiza struktury kosztów towarzystw na tle udziału zarządzanych przez nie funduszy w rynku, mierzonego aktywami netto rynku OFE, pokazuje dodatnią zależność pomiędzy wielkością funduszu a poziomem kosztów towarzystwa, co wskazuje na istnienie korzyści skali działalności. Skutkiem tego jest niski poziom kosztów operacyjnych w relacji do aktywów netto OFE towarzystw zarządzających funduszami o największych aktywach: CU, ING N-N, PZU. Wymienione towarzystwa, zarządzające funduszami, których łączny udział w rynku wynosi blisko 65%, poniosły koszty odpowiadające ok. 41,6% kosztów operacyjnych całego rynku.

Dla większości towarzystw zarządzających funduszami o udziale w rynku poniżej 4%, udział w kosztach operacyjnych rynku PTE był na tym samym poziomie co udział zarządzanych przez nie funduszy w aktywach netto rynku OFE. W kilku przypadkach był on znacznie wyższy. Uwaga ta dotyczy w szczególności  takich PTE jak: Kredyt Banku oraz DOM (duże koszty związane są z kosztami akwizycji oraz uzupełnianiem rachunku rezerwowego w wyniku znacznych transferów), Ergo Hestia (koszty reklamy związane ze zmianą nazwy OFE), PKO/Handlowy (konieczność pokrycia niedoboru i wpłaty na rachunek rezerwowy).

Wykres 2.

Struktura podmiotowa kosztów operacyjnych rynku PTE i aktywów netto OFE
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Towarzystwa zarządzające relatywnie małymi funduszami ponosiły stosunkowo wysokie koszty. Towarzystwa zarządzające dziewięcioma najmniejszymi funduszami, grupującymi ok. 14,4% aktywów, generowały aż 33,5% kosztów operacyjnych całego sektora. Podobna sytuacja na rynku OFE występowała również w roku 2001.

2.3. Koszty PTE a liczba członków OFE

Koszty operacyjne ogółem PTE w relacji do liczby członków funduszy, w pierwszym półroczu bieżącego roku, wyniosły 42 zł. Analiza relacji kosztów operacyjnych PTE do liczby członków OFE, którymi zarządzają ukazuje istnienie grupy towarzystw o relatywnie niskich kosztach. Są nimi te PTE, które zarządzają funduszami o dużych aktywach. Spośród towarzystw zarządzających pięcioma największymi OFE, aż cztery miało relację kosztów operacyjnych do liczby członków na poziomie niższym od przeciętnej rynkowej, a jeden na poziomie nieznacznie tylko wyższym. Natomiast spośród sześciu towarzystw zarządzających najmniejszymi funduszami aż cztery miały poziom kosztów w relacji do liczby członków wyższy niż przeciętna dla rynku OFE. 

Wysokość kosztów operacyjnych PTE w relacji do liczby członków OFE w latach 1999-2002 przedstawia tabela 1.

Tabela 1.
Koszty operacyjne PTE na 1 członka OFE
lata 1999-2002 (w zł na członka)


1999
2000
2001
2002*

Rynek
208,57
155,78
113,20
41,91

* - dane za I półrocze

Koszty operacyjne PTE w relacji do liczby członków zmniejszyły się w latach 2000-2001 o blisko połowę w porównaniu do roku 1999. Dane z I półrocza 2002 wskazują na to, że tendencja ta będzie kontynuowana. 

Ponadprzeciętnie wysoki poziom omawianego wskaźnika był efektem bądź aktywnej polityki akwizycyjnej (Kredyt Bank – 119,5 zł, DOM – 102 zł) lub akwizycyjnej i reklamowej (Ergo Hestia – 93,7 zł), bądź koniecznością pokrycia niedoboru (PKO/Handlowy – 96,9 zł).

Trzy towarzystwa szczególnie aktywnie angażujące się w działalność akwizycyjną ponosiły w związku z tym koszty wyższe od towarzystw zarządzających największymi funduszami, których aktywa były nawet ponad dziesięciokrotnie większe. W efekcie udział wydatków na akwizycję w ich kosztach operacyjnych ogółem przekroczył 50%, przy przeciętnej dla rynku - 21,1%. Wysoki udział kosztów reklamy w przypadku Ergo Hestii (14,7%) może być wytłumaczony zmianą nazwy towarzystwa i koniecznością promocji nowej marki.

Zobowiązania PKO/Handlowego związane z koniecznością pokrycia niedoboru wyniosły ponad 55,5 mln zł. Koszt pokrycia niedoboru był ponoszony przez to towarzystwo zarówno w roku 2001 jak i obecnym. W roku ubiegłym ta kategoria kosztów stanowiła ponad 22% kosztów operacyjnych towarzystwa, a w pierwszym półroczu 2002 r. - 14,8%. 

Wykres 3.
Koszty operacyjne PTE na 1 członka OFE

I półrocze 2002 r.
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Sytuacja na rynku OFE w I połowie 2002 r. była efektem pogłębiania się, wraz z upływem czasu tendencji, które miały swój początek w fazie pierwotnego podziału rynku dokonanego w roku 1999. 

Podmioty o szczególnie wysokich kosztach w relacji do aktywów zarządzanych przez siebie funduszy (H-M-C i Epoka) zakończyły swą działalność wskutek przejęć i połączeń, do których doszło w roku 2001. Równie wysoką relację kosztów operacyjnych PTE do aktywów funduszu miały dwa inne, nadal działające towarzystwa: Kredyt Banku oraz Polsat.

 Na ich tle uwagę zwraca efektywna polityka kosztowa w PTE PEKAO, które mimo nieznacznego udziału w rynku oraz przejęcia zarządzania małymi funduszami o dużym odsetku martwych rachunków zdołało ponownie utrzymać względnie niski poziom kosztów relacji do zarządzanych aktywów. 

Wykres 4. 

Koszty operacyjne PTE na 1 członka OFE
Rok 2001
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W latach 2000 – 2001 aż osiem spośród dziewięciu towarzystw zarządzających największymi OFE charakteryzowało się relacją kosztów operacyjnych do liczby członków niższą niż przeciętna rynkowa. Przyczyny wysokiego poziomu analizowanego wskaźnika pozostają niezmienione: mała liczba członków, wysokie koszty akwizycji, konieczność pokrycia niedoboru oraz znaczny odsetek tzw. martwych rachunków. Dla roku 2001 mamy do czynienia z jeszcze jednym powodem wzrostu poziomu kosztów – aktywną działalność konsolidacyjną prowadzoną przez PTE PEKAO. Dane za I półrocze 2002 r. zdają się jednak wskazywać na to, że zwyżka kosztów tego towarzystwa w roku 2001 miała charakter jednorazowy.
Lista towarzystw względnie efektywnych obejmowała, obok czterech-pięciu towarzystw zarządzających największymi aktywami oraz wspomnianego już PTE PEKAO, również takie towarzystwa jak Pocztowo-Bankowe, SAMPO, Allianz, Credit Suisse, które skutecznie ograniczały własne koszty operacyjne.

Wykres 5. 

Koszty operacyjne PTE na 1 członka OFE
Rok 2000
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Podkreślając znaczenie pierwotnego podziału rynku dla wyjaśnienia tendencji aktualnie go charakteryzujących, warto zastanowić się nad przyczynami sukcesu jednych PTE, przy relatywnie słabych wynikach innych. Ważną przyczyną decydującą o sukcesie w fazie pierwotnego podziału rynku był dostęp do efektywnej sieci dystrybucji, umożliwiającej efektywne kosztowo pozyskanie nowych członków. W roli tej niewątpliwie sprawdzili się agenci pracujący dla tych towarzystw emerytalnych, których co najmniej wiodącym akcjonariuszem był zakład ubezpieczeń. Towarzystwa te zarządzają pięcioma największymi funduszami emerytalnymi.

Największe koszty akwizycji i reklamy zostały poniesione wówczas nie przez towarzystwa, które zdołały stworzyć fundusze zarządzające największymi aktywami, lecz raczej podmioty zarządzające OFE średniej wielkości (DOM, BIG BG).

Nie można również zapominać o tym, że towarzystwa nie rozpoczynały swojej działalności równocześnie. Pierwsze zezwolenia na działalność OFE wydane zostały w styczniu 1999 r., podczas gdy ostatnie – dopiero w lipcu. Pierwsze fundusze rozpoczęły przyjmowanie składek w maju, ostatnie zaś (Kredyt Bank, Rodzina) dopiero we wrześniu. Nie pozostało to bez wpływu tak na strukturę kosztów PTE w roku 1999, jak i, poprzez mniej dogodną sytuację w fazie pierwotnego podziału rynku OFE, na pozycję rynkową PTE i ich koszty w kolejnych latach. 

Wykres 6. 

Koszty operacyjne PTE na 1 członka OFE
Rok 1999
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Opisywane powyżej tendencje potwierdza również analiza relacji kosztów operacyjnych PTE do aktywów OFE i wpływających do nich składek.

2.4. Koszty PTE a aktywa netto OFE

Analiza relacji kosztów operacyjnych ogółem do aktywów po raz kolejny wyraźnie ukazuje istnienie efektów skali na rynku OFE. Dla dziewięciu towarzystw zarządzających najmniejszymi funduszami  wartość wskaźnika opisywanego w niniejszym podrozdziale przekracza przeciętną rynkową, z czego dla niektórych nawet ponad trzykrotnie (DOM, Ergo Hestia, Kredyt Bank). Jednocześnie, dla pięciu towarzystw zarządzających największymi funduszami relacja ta kształtuje się na poziomie nie wyższym niż przeciętna. 

Koszty PTE poniesione w I półroczu 2002 r. stanowiły równowartość ok. 1,8% aktywów OFE na dzień 30 czerwca 2002r. Dla poszczególnych towarzystw relacja ta wyniosła od 1% dla ING NN do 10,8% dla Kredyt Banku. Wysokie koszty w relacji do aktywów (4-8%) notowały: Ergo Hestia, DOM, Pekao/Handlowy i Skarbiec-Emerytura. Były one pochodną relatywnie wysokiego poziomu kosztów wynikającego z podjęcia aktywnych działań akwizycyjnych, reklamowych lub konieczności pokrycia niedoboru.

Wykres 7.
Koszty operacyjne PTE w relacji do aktywów netto OFE 

I półrocze 2002 r.
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Relację kosztów operacyjnych rynku PTE do wielkości aktywów netto OFE za lata 1999-2002 przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2.
Koszty operacyjne PTE w relacji do aktywów netto OFE 

Lata 1999-2002 (%%)

1999
2000
2001
2002*

RYNEK
89,4
16,4
6,2
1,8

*- dane za I półrocze

Koszty operacyjne PTE w relacji do aktywów netto zmniejszyły się z blisko 90% w roku 1999 do 1,8% w I półroczu b.r. Należy jednak zauważyć, że w roku 1999 były one bardzo wysokie, przede wszystkim z powodu niedopasowania strumienia składek i momentu ponoszenia kosztów.

2.5. Koszty PTE a  wartość składek przekazywanych do OFE

Koszty operacyjne PTE w I półroczu 2002 r. stanowiły równowartość 9,7% przekazanych do OFE składek. Daje się zaobserwować znaczne zróżnicowanie omawianego wskaźnika (od 5,4% dla ING NN do blisko 60% dla Kredyt Banku).  Wskaźniki omawiane w niniejszym rozdziale pozostają silnie współzależne. Wynika to z rozwiązań przyjętych przez ustawodawcę w zakresie sposobów wynagradzania PTE oraz faktu, że składki stanowią podstawę do budowania portfela inwestycyjnego OFE, którego wartość jest silnie powiązana z rozmiarami aktywów netto funduszy.

Dane na temat relacji kosztów operacyjnych rynku PTE do składek przekazanych do OFE zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3.
Koszty operacyjne PTE w relacji do przekazanych składek

Lata 1999-2002 (%%)

1999
2000
2001
2002*

Rynek
89,1
21,4
13,7
9,8

*- dane za I półrocze

Podobnie, jak w przypadku zależności między kosztami operacyjnymi rynku PTE a aktywami netto OFE, widoczny jest znaczny spadek omawianego wskaźnika w latach 2000-2001 w porównaniu z rokiem 1999. Jest on konsekwencją zakończenia działalności przez te towarzystwa, dla których wielkość obu wspomnianych wskaźników była szczególnie wysoka. 

Wykres 8.
Koszty operacyjne PTE a wartość składek przekazanych do OFE 

 I półrocze 2002 r.
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Najwyższy poziom analizowanej relacji notuje PTE Kredyt Banku. Jest to konsekwencja aktywnej polityki nastawionej na pozyskiwanie nowych członków. Dla innych towarzystw, ponadprzeciętnie wysoki poziom opisywanego wskaźnika wynikał przede wszystkim z konieczności poniesienia wysokich kosztów reklamy (Ergo Hestia), pokrycia niedoboru (PKO/Handlowy) lub akwizycji (DOM) lub relatywnie wysokiego poziomu kategorii inne koszty (Skarbiec-Emerytura, BIG BG).

2.6. Przychody a koszty PTE 
Relację między wysokością kosztów ponoszonych przez PTE i generowanych przez nie przychodów przedstawia tabela 4.

Tabela 4.
Przychody operacyjne PTE w relacji do kosztów

Lata 1999-2002 (%%)

1999
2000
2001
2002

Rynek
10,9
44,7
69,8
85,8

*- dane za I półrocze
Analiza danych zawartych w tabeli 4 ukazuje stopniową stabilizację sytuacji finansowej towarzystw, które w coraz pełniejszy sposób pokrywają własne koszty uzyskiwanymi przychodami. Rynek PTE wciąż jednak nie jest rentowny, szczególnie jeśli uwzględni się wyniki za okres od początku działalności. W omawianym okresie poziom kosztów, pozostający w roku 1999 na poziomie ponad dziewięciokrotnie wyższym od przychodów, prawie się z nimi zrównał.

Efekt korzyści skali wyraźnie widać także przez porównanie przychodów PTE na tle ponoszonych przez nie kosztów. Podczas, gdy w I półroczu 2002 r. w skali rynku przychody wszystkich PTE były o ok. 14% niższe niż generowane przez nie koszty, nadwyżkę przychodów nad kosztami operacyjnymi osiągnęły aż cztery z pięciu PTE zarządzających największymi OFE. Jednocześnie relacja przychodów do kosztów operacyjnych wszystkich towarzystw zarządzających ośmioma najmniejszymi OFE była niższa od przeciętnej dla rynku. Opisywana relacja kształtowała się szczególnie niekorzystnie dla następujących PTE: PKO/Handlowy, Skarbiec-Emerytura, DOM, Ergo Hestia i Kredyt Banku.
Wykres 9.
Przychody PTE w relacji do kosztów operacyjnych 
I półrocze 2002 r.
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III. Koszty systemowe PTE

Kwestią o istotnym znaczeniu dla analizy kosztów  ponoszonych przez PTE przez pryzmat możliwości ich redukcji jest rozróżnienie kosztów systemowych i pozasystemowych. Koszty systemowe to takie które bezpośrednio wynikają z przepisów prawnych regulujących funkcjonowanie PTE i OFE.  Na ich wysokość towarzystwa nie mają wpływu. Decyzja o ponoszeniu pozostałych kosztów (koszty pozasystemowe) i o ich wysokości leży natomiast w wyłącznej gestii towarzystw. 

Do kosztów systemowych zalicza się:

· wpłaty na rachunek rezerwowy,

· wpłaty na Fundusz Gwarancyjny,

· koszty informacyjne,

· opłaty na rzecz ZUS,

· opłaty na rzecz organu nadzoru.

3.1. Struktura i dynamika kosztów systemowych

W pierwszym półroczu 2002 roku koszty systemowe wyniosły ok. 143,3 mln zł, a ich udział w kosztach operacyjnych PTE ogółem wyniósł prawie 32%. Główną pozycją w kosztach systemowych stanowiły wpłaty na rachunek rezerwowy.

Wpłaty na rachunek rezerwowy wynikają z konieczności utrzymywania przez PTE środków w wysokości 1,5% wartości środków zgromadzonych na rachunkach członków OFE. Stanowią one największą część kosztów systemowych: w pierwszej połowie br. wyniosły ponad 78 mln zł (ponad 54% kosztów systemowych). W ubiegłych latach wysokość kosztów związanych z wpłatami na rachunek rezerwowy wynosiła od 31 mln w roku 1999 przez 104 mln w 2000 i prawie 131 w roku 2001. 

Ponieważ wpłaty te muszą być realizowane w takiej wysokości by utrzymać stałą relację pomiędzy rachunkiem rezerwowym a kapitałem funduszu, wpłaty na rachunek rezerwowy będą się w najbliższych latach stabilizować na poziomie zbliżonym do obecnego. W miarę upływu czasu jednak zaczną wyraźnie maleć, a to ze względu na rozpoczęcie wypłat z systemu. W momencie zrównania się kwot wpłacanych składek i wypłacanych kapitałów emerytalnych członków OFE, nie będą konieczne dalsze wpłaty na rachunek rezerwowy. Pierwszych wyraźnych spadków w tej kategorii kosztów należy się spodziewać po roku 2014, kiedy to pierwsi mężczyźni zaczną wychodzić z sytemu. W następnych latach zjawisko nasili się – praktyczna eliminacja kosztów rachunku rezerwowego w skali rynku może nastąpić po roku 2030.

Koszty wpłat na Fundusz Gwarancyjny będą podlegać podobnym procesom jak te związane z rachunkiem rezerwowym. Stan wpłat na ten rachunek musi zapewnić utrzymanie go na poziomie odpowiadającym 0,1% aktywów netto OFE. W pierwszej połowie 2002 r. PTE wpłaciły na Fundusz Gwarancyjny niewiele ponad 5 mln zł. W poprzednich latach wpłaty te nie przekraczały 8 mln zł – tylko w 1999, ze względu na relatywnie niewielki poziom przekazywanych składek, PTE dokonały wpłat na sumę nieco ponad 2 mln zł.

Trzecią poważną pozycją w rachunku kosztów systemowych stanowią koszty związane z obowiązkami informacyjnymi nałożonymi na PTE. Ich wielkość jest trudna do precyzyjnego określenia, ponieważ PTE nie raportują takiej pozycji w swoich sprawozdaniach finansowych. Dla oszacowania wielkości tych kosztów należy uwzględnić to, że wynikają one głównie z obowiązkowego przesyłania do wszystkich członków rocznej informacji o stanie kont oraz okresowej publikacji zestawień finansowych OFE w prasie. Uwzględniając te czynniki oszacowano, że koszty te oscylują na poziomie ok. 40 mln zł rocznie.

PTE zobowiązane są także do pokrywania kosztów opłat na rzecz ZUS w związku z przekazywanymi przez tę instytucje składkami. Opłaty te określono na poziomie 0,76% przekazywanych składek. W roku 2001 dało to kwotę ponad 66 mln zł, a w pierwszej połowie br. już 35 mln. Opłata ta księgowana jest w kategorii Podatki i opłaty.
Ostatnią kategorią kosztów systemowych są opłaty na rzecz organu nadzoru. Koszty te w bieżącym roku wzrosły, a to w związku z podniesieniem od marca br. stawki wyznaczającej opłatę na rzecz organu nadzoru do poziomu 0,14% składek wpłaconych w danym roku do zarządzanych przez nie funduszy, ale nie przekroczyły 0,65% wszystkich kosztów operacyjnych. 

W latach 1999-2002 znaczenie kosztów systemowych w rachunkach wyników PTE wzrastało. W skali rynku w całym bieżącym roku koszty te sięgną prawdopodobnie 300 mln, w porównaniu z: 93,7 mln, 211,5 mln i 248,8 mln zł w latach 1999-2001 (wzrost odpowiednio o ponad 125% i ponad 17% w porównaniu do roku poprzedniego). Koszty systemowe będą w przyszłości rosły coraz wolniej z powodu zmniejszenia się dynamiki przyrostu aktywów netto OFE. 

Wykres 10. 

Koszty systemowe PTE na tle kosztów operacyjnych ogółem

Lata 1999 – 2002
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Analiza struktury kosztów operacyjnych w latach 1999-2002 wyraźnie wskazuje na systematyczny wzrost udziału kosztów o charakterze systemowym w całości kosztów. Zjawisko to wynika z dwóch niezależnych procesów:

· W kolejnych latach wzrastają koszty systemowe ujęte wartościowo. Dzieje się tak ponieważ w znacznej części koszty te zależą od dopływu składek do OFE. Należy oczekiwać, że wraz z poprawą w zakresie przekazywania środków z ZUS do funduszy, koszty powiązane z tymi składkami, będą rosły w sposób liniowy. Pewne znaczenie odgrywa także bezwzględny przyrost liczby członków generujący także część dodatkowych kosztów systemowych. 

· Z drugiej strony, wyraźnemu obniżeniu ulegają koszty pozasystemowe. W roku 1999 koszty te przekroczyły 1,9 mld  zł, co wynikało z szczególnie aktywnej działalności akwizycyjnej OFE oraz innych kosztów związanych z rozpoczynaniem działalności przez PTE. Kolejny rok przyniósł spadek tych kosztów do poziomu niespełna 1,5 mld zł. W ubiegłym roku w kategorii tej PTE zanotowały koszty na sumę 955 mln zł. Bieżący rok przyniósł utrzymanie tej tendencji, ponieważ w pierwszym półroczu koszty pozasystemowe osiągnęły poziom 310 mln zł.

Oznacza to, że wyraźnie rośnie w rachunku wyników PTE znaczenie kosztów systemowych – obecnie stanowią one ponad 30% wszystkich kosztów operacyjnych, podczas gdy jeszcze przed dwoma laty udział ten nie przekraczał 5%. Należy zaznaczyć, że sygnalizowana zmiana proporcji w znacząco większej części wynika z redukcji kosztów pozasystemowych niż ze wzrostu kosztów systemowych. Można z tego wysnuć wniosek, że PTE potrafią skutecznie redukować te koszty, na które mają bezpośredni wpływ lub  w pierwszych latach były one znacząco zawyżone. 

Wykres 11. 

Struktura kosztów systemowych PTE 
Lata 1999 – 2002
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3.2. Koszty systemowe a wysokość składek

Najważniejszym czynnikiem generującym występowanie kosztów systemowych w towarzystwach emerytalnych jest wzrost aktywów OFE wywołany napływem składek członkowskich z ZUS. Zestawiając te dwie wielkości otrzymuje się koszt systemowy przypadający na jednostkę nowych składek (dla większej przejrzystości jako jednostkę przejęto 1000 zł). 

Zróżnicowanie kosztu systemowego w relacji do składki w poszczególnych PTE jest stosunkowo niewielkie, ze względu na to, że PTE praktycznie nie mają wpływu na kształtowanie się wielkości tych kosztów. Średnio w skali rynku, wysokość tego kosztu systemowego w I półroczu br. wyniosła prawie 36 zł na każde 1000 zł przekazanej w tym okresie składki. Większe odchylenia wystąpią tylko w przypadku tych PTE, które musiały ponieść w badanym okresie  obciążenia, które prawdopodobnie nie powtórzą się w okresach przyszłych. Sytuacja taka miała miejsce w przypadku PTE PKO/Handlowy, które zmuszone było do poniesienia znaczących wydatków na uzupełnienie rachunku rezerwowego w swoim OFE – stąd wysokość omawianego kosztu w tym PTE przekroczyła 100 zł. Środki z rachunku rezerwowego zostały wcześniej przekazane do OFE, ponieważ na koniec I kwartału br. fundusz ten nie osiągnął minimalnej wymaganej stopy zwrotu. Na tle rynku wyróżnia się - pod względem wysokości ponoszonych systemowych kosztów w relacji do składek - także PTE Kredyt Banku (67,82 zł). Sytuację w tym towarzystwie należy powiązać z aktywną działalnością akwizycyjną, która sprawia, że do funduszu zarządzanego przez to PTE przystąpiło relatywnie więcej członków niż do innych, a wraz nimi na konto funduszu przepływają wypłaty transferowe, rodzące ze strony PTE konieczność poniesienia dodatkowych kosztów, np. wpłat na rachunek rezerwowy.

Zwraca uwagę także wyrównany poziom wskaźnika w przypadku PTE zarządzających największymi funduszami – praktycznie ponad połowa podmiotów ponosi koszty na poziomie 31-34 zł na 1000 zł przekazanych składek. Większe zróżnicowanie występuje, oprócz podmiotów opisanych powyżej, jeszcze tylko w przypadku kilku PTE zarządzających mniejszymi funduszami.

Wykres 12. 

Koszty systemowe PTE w relacji do składek zasilających OFE
I półrocze 2002
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IV. Analiza kosztów operacyjnych PTE w ujęciu rodzajowym

W niniejszym rozdziale zaprezentowano koszty operacyjne towarzystw emerytalnych w ujęciu rodzajowym na tle tendencji charakteryzujących rynki PTE i OFE. Prezentowane zestawienie ukazuje znaczne zróżnicowanie struktury i dynamiki kosztów ponoszonych przez poszczególne towarzystwa, będące z jednej strony następstwem różnic w kształtowaniu własnej strategii działania, z drugiej zaś - przyjętego systemu sprawozdawczości finansowej. 

4.1. Podstawowe kategorie kosztów w ujęciu rodzajowym 

Najważniejszą pozycją kosztów układzie rodzajowym stanowiły usługi obce, w której PTE umieściły prawie 42% poniesionych kosztów operacyjnych w pierwszym półroczu 2002. Pozycja ta była najpoważniejszym składnikiem kosztów we wszystkich latach. Dla przykładu, w roku 2000 koszty związane z tą kategorią stanowiły aż 2/3 wszystkich kosztów operacyjnych poniesionych przez PTE. W pozostałych latach stanowiły one ok. połowy kosztów ogółem. Ta kategoria stanowiła więc zawsze dominujący składnik kosztów towarzystw, co wynika z umieszczania w niej m.in. wydatków związanych z akwizycją. Występuje także liczna grupa towarzystw ewidencjonująca w tej kategorii koszty związane z prowadzeniem rejestru rachunków członków OFE. W przypadku, gdy PTE nie korzysta z usług zewnętrznego agenta transferowego ma większą dowolność w klasyfikowaniu tych kosztów. Może umieszczać je w takich kategoriach jak: pozostałe koszty działalności operacyjnej, czy koszty wynagrodzeń. Z tego względu występuje dość znaczne zróżnicowanie poziomu kosztów tej kategorii w przypadku poszczególnych towarzystw, jednak należy zauważyć, iż zróżnicowanie to zmniejsza się z upływem czasu.

Wykres 13. 

Struktura kosztów operacyjnych PTE w układzie rodzajowym
 I półrocze 2002
[image: image12.wmf]Inne

13,2%

Pozostałe

32,0%

Wynagrodzenia

13,1%

Usługi obce

41,7%

Podatki i opłaty

6,1%

Świadczenia na rzecz 

pracowników

2,8%

Zużycie materiałów i 

energii

1,2%

Amortyzacja

3,1%


Kolejną ważna pozycją w rachunku kosztów rodzajowych PTE stanowią pozostałe koszty działalności operacyjnej. W I połowie br. prawie 1/3 kosztów PTE znalazła się w tej kategorii. Znaczenie tej kategorii wyraźnie wzrasta, ze względu na umieszczanie w nich większości kosztów systemowych. Szczegółowe omówienie tych kosztów znajduje się w rozdziale III. W roku 2000 tylko niewiele ponad 10% kosztów zaliczono do pozostałych – w roku 2001 już 1/4. Wskazanie bardziej szczegółowej struktury kategorii Usługi obce i pozostałe koszty działalności operacyjnej  nie jest możliwe z uwagi na istotne różnice w planach kont stosowanych przez powszechne towarzystwa emerytalne.

Zauważalne jest także dość trwałe zróżnicowanie między towarzystwami w zakresie udziału tej kategorii kosztów. W bieżącym roku 6 towarzystw wykazało koszty z tej kategorii na poziomie poniżej 10%, 9 kolejnych – ok. 20-30%, a dwa na poziomie wyraźnie wyższym. Były to PKO/Handlowy PTE, oraz CU. Drugie z wymienionych towarzystw, zalicza prawdopodobnie w ciężar tej kategorii koszty związane z agentem transferowym.

Następną kategorią kosztów są wynagrodzenia. Ich udział w kosztach operacyjnych w I półroczu nieznacznie przekroczył 13%. Koszty te na takim poziomie utrzymują się już od roku 2000, tylko na początku działalności PTE udział tych kosztów przekroczył 18%, ze względu na zaliczanie przez część podmiotów w ciężar tej kategorii wynagrodzeń akwizytorów. Wynagrodzenia stanowią także kategorię w której obserwuje się stosunkowo najmniejsze zróżnicowanie pomiędzy towarzystwami. W początkowej fazie kształtowania się rynku było ono znacząco większe – obecnie większość podmiotów wykazuje w swoich rachunkach kosztów pozycję wynagrodzenia stanowiącą ok. 10-20% ogółu kosztów. 

Syntetyczne dane na temat stanu zatrudnienia i wysokości przeciętnego wynagrodzenia w PTE w latach 1999-2002 przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. 

Zatrudnienie i przeciętne wynagrodzenia w PTE na koniec okresu
 Lata 1999-2002
Nazwa PTE
1999
2000
2001
I półrocze 

2002


Zatrudnieni
Przeciętne wynagrodzenie
Zatrudnieni
Przeciętne wynagrodzenie
Zatrudnieni
Przeciętne wynagrodzenie
Zatrudnieni
Przeciętne wynagrodzenie

AIG                                               
1 429
3640,14
86
7343,35
143
6244,05
172
4736,21

ALLIANZ                                           
20 
10340,48
18
14856,99
17
13912,14
18
11018,59

ARKA-INVESCO                                      
3 653
440,70
426
455,27





BIG BG                              
1 402
2069,74
110
4244,84
78
6280,15
75
8824,27

CU                       
66 
7354,80
87
5931,24
78
7124,17
86
7826,06

DOM                                               
1 842
1878,13
525
2673,98
210
15006,46
132
8777,80

EPOKA                                             
726 
3449,56
30
4626,48





H - M - C                                         
1 882
1323,45
1 468
1016,66





Kredyt Bank                                       
147 
7437,31
277
2929,2
86
5345,67
38
12492,22

ING NN                      
101 
7913,98
138
8005,09
145
8656,35
147
9004,48

Ergo-Hestia
2 659
1322,83
99
7128,24
46
12459,28
47
10595,88

PEKAO                                             
20 
12451,33
18
9005,78
24
11197,76
24
11630,90

Pioneer                                           
422 
1942,88
138
2875,86





PKO/Handlowy                                      
383 
3933,75
421
3165,99
407
2981,07
386
3010,92

Pocztowo-Bankowe                                  
37 
20573,01
24
12055,95
19
13948,11
19
10925,96

Polsat                                            
33 
6552,79
31
7415,49
31
5442
28
5730,22

PZU                                               
60 
7499,07
109
6174,9
105
6504,69
102
6825,33

SAMPO                                             
4 208
1828,00
32
31809
31
11253,92
29
10352,20

Skarbiec-Emerytura                                
1 564
2526,66
72
8293,57
55
8938,81
50
9351,57

Credit Suisse
80 
4764,48
60
7100,25
54
7045,82
54
6330,19

Zurich                                            
97 
6029,07
107
9250,16
69
7345,65
52
8413,48

Inne kategorie kosztów rodzajowych stanowiły łącznie w I półroczu br. ok. 13% wszystkich kosztów i w zasadzie nie podlegały większym fluktuacjom w ubiegłych latach.

Zmiany w strukturze najważniejszych pozycji kosztów PTE w układzie rodzajowym przedstawia poniższy wykres.

Wykres 14. 

Zmiany struktury kosztów operacyjnych PTE w układzie rodzajowym
  lata 1999-2002
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Podsumowując analizę kosztów rodzajowych ponoszonych przez PTE w skali rynku w latach 1999-2002, należy zauważyć utrzymywanie się na stabilnym poziomie kosztów związanych z wynagrodzeniami oraz kosztów zgrupowanych w kategoriach innych niż wynagrodzenia, usługi obce i pozostałe. Systematycznie rośnie udział pozostałych kosztów. Zmniejszają się natomiast koszty związane z usługami obcymi.

4.2. Struktura kosztów poszczególnych PTE i jej dynamika

Struktura kosztów operacyjnych w układzie rodzajowym wykazuje znaczące zróżnicowanie w poszczególnych towarzystwach. Jednak większe dysproporcje w strukturze analizowanych kosztów w przypadku niektórych podmiotów, wynikają raczej z przyjęcia odmiennych standardów w zakresie szczegółowych zasad rachunkowości, niż z różnic w prowadzonej polityce kosztowej danego PTE.

Dokładną strukturę kosztów w układzie rodzajowym poniesionych przez poszczególne PTE w I połowie 2002 roku przedstawia poniższa tabela.

Tabela 6. 

Struktura kosztów operacyjnych PTE w układzie rodzajowym
 I półrocze 2002 (w %%)

Koszty działalności operacyjnej ogółem
Zużycie materiałów i energii
Usługi obce
Podatki i opłaty
Wynagrodzenia
Świadczenia na rzecz pracowników
Amortyzacja
Pozostałe

AIG 
   100,0    
    1,9    
   28,4    
   10,0    
   14,6    
    2,4    
     4,8    
   38,0    

ALLIANZ 
   100,0    
    1,1    
   57,2    
     0,7    
   10,3    
    1,9    
     1,0    
   27,9    

BIG BG 
   100,0    
    2,1    
   54,3    
     9,7    
   20,8    
    3,5    
     8,7    
     0,9    

CU
   100,0    
    0,3    
     4,1    
   15,0    
     3,2    
    2,5    
     0,9    
   74,0    

DOM 
   100,0    
    1,1    
   48,6    
   11,1    
   27,0    
    5,2    
     6,2    
     0,9    

Kredyt Bank 
   100,0    
    1,1    
   71,1    
     2,1    
   12,9    
    2,1    
     1,5    
     9,3    

ING N-N
   100,0    
    0,5    
   43,1    
     0,2    
   14,8    
    3,0    
     5,1    
   33,3    

Ergo Hestia
   100,0    
    0,9    
   75,1    
     2,9    
   10,5    
    1,8    
     1,1    
     7,7    

PEKAO Pioneer
   100,0    
    1,8    
   47,3    
     0,4    
   22,3    
    3,5    
     1,7    
   22,9    

PKO/Handlowy
   100,0    
    1,3    
   22,7    
     1,0    
   17,9    
    4,1    
     2,4    
   50,5    

Pocztowo-Bankowe
   100,0    
    1,1    
   67,3    
   18,4    
     9,2    
    1,7    
     0,8    
     1,5    

Polsat
   100,0    
    1,9    
   47,0    
     2,6    
   25,6    
    0,1    
     2,0    
   20,8    

PZU 
   100,0    
    0,9    
   60,0    
     0,1    
     7,8    
    1,6    
     1,0    
   28,6    

SAMPO 
   100,0    
    2,9    
   62,2    
     0,1    
   16,7    
    2,8    
     1,5    
   13,7    

Skarbiec-Emerytura
   100,0    
    1,4    
   57,7    
     0,1    
   17,5    
    3,8    
     4,0    
   15,5    

Credit Suisse
   100,0    
    2,2    
   49,2    
   25,2    
   16,6    
    4,1    
     1,9    
     0,7    

Zurich
   100,0    
    6,1    
   26,2    
0,0      
   20,2    
    4,2    
   14,4    
   28,9    

Razem
   100,0    
    1,2    
   41,7    
     6,1    
   13,1    
    2,8    
     3,1    
   32,0    

Spadek kosztów operacyjnych PTE w poszczególnych latach dotyczył w zasadzie wszystkich analizowanych kategorii – jednak zakres tej tendencji nie był jednakowy. Najbardziej znaczący spadek zaznaczył się w przypadku wynagrodzeń (w latach 1999-2001 o prawie 55%). Stan ten prawdopodobnie wynika jednak z przenoszenia z tej kategorii, kosztów związanych z wynagradzaniem akwizytorów, niż z redukcji płac czy zatrudnienia. Najmniejszy spadek notuje się w przypadku kosztów zaliczonych do kategorii usługi obce (o niespełna 36% w latach 1999-2001). Należy wiązać tę sytuację przede wszystkim ze wzrostem kosztów systemowych ewidencjonowanych w tej właśnie kategorii, które hamowały nieco spadek tej kategorii kosztów. Łącznie, koszty operacyjne PTE w latach 1999-2001 spadły o 40%. W następnych latach nie należy się spodziewać dalszego znacznego spadku, ze względu na stabilny, a nawet nieznacznie rosnący poziom kosztów systemowych. Należy oczekiwać jednak, że PTE będą nadal szukać oszczędności w kosztach, na które mają bezpośredni wpływ.

Wykres 15.
 Koszty rodzajowe PTE i ich struktura
Lata 1999-2002*
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*Prognoza kosztów na rok 2002 powstała wskutek podwojenia danych za I półrocze 2002

4.3. Koszty rodzajowe PTE a liczba rachunków OFE

Dla pełniejszej analizy kosztów ponoszonych przez PTE celowe może być odniesienie ich do parametrów, przyczyniających się do ponoszenia tych kosztów. Takimi parametrami mogą być np.: wartość aktywów, liczba członków, czy wielkość przekazywanych składek, które, jak to było wspomniane wcześniej, są w dużym stopniu skorelowane ze sobą. Innym parametrem może być liczba prowadzonych rachunków. 

Wykres 16. 

Struktura i przeciętny koszt prowadzenia rachunku w OFE 

I półrocze 2002

[image: image15.emf]0

20

40

60

80

100

Kredyt Banku  PKO/Handlowy  DOM  Ergo Hestia BIG BG  Skarbiec-Emerytura  Allianz Polska AIG  Credit Suisse

Pocztowo-Bankowe 

Zurich  PZU  CU ING N-N PEKAO Pioneer  SAMPO  Polsat  RYNEK

w zł

Usługi obce Pozostałe Wynagrodzenia Inne kategorie


Wykres 17. 

Struktura i przeciętny koszt prowadzenia rachunku w OFE 
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Wykres 18.

Struktura i przeciętny koszt prowadzenia rachunku w OFE
Rok 2000
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Największe koszty w relacji do liczby rachunków w pierwszym półroczu bieżącego roku ponosiło PTE Kredyt Banku – przekroczyły one 100 zł na rachunek. Na kolejnych miejscach znalazły się PTE PKO/Handlowy i PTE DOM, najniższe zaś - PTE Polsat. Były one prawie pięciokrotnie mniejsze niż w przypadku lidera tej klasyfikacji. Zbliżony wynik uzyskało także PTE Sampo. Dalej mamy grupę podmiotów, których koszty oscylują wokół 30 zł na jeden rachunek. Należy wskazać, że w grupie tej znajdują się trzy podmioty o największej liczbie prowadzonych rachunków. To dzięki temu średnia rynkowa wyniosła niewiele ponad 40 zł na jeden rachunek..

PTE potrafią osiągnąć podobne wyniki w zakresie kosztów na 1 rachunek stosując bardzo zróżnicowaną politykę kosztową. Z drugiej strony stosowanie podobnej polityki nie musi prowadzić do podobnych efektów w tym zakresie. 

Wykres 19.
 Struktura kosztów operacyjnych w układzie rodzajowym
 I półrocze 2002
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Przyglądając się omawianemu wskaźnikowi w roku 2001 należy zauważyć, że klasyfikacja wyglądała nieco odmiennie. Koszt utrzymania rachunku wyniósł w skali rynku 108 zł. Wyraźnie najwyższe koszty w relacji do liczby prowadzonych rachunków w tym czasie poniosły PTE PKO/Handlowy i PTE PEKAO Pioneer – odpowiednio 308 i 299 zł. W pierwszym przypadku sytuację tę należy wiązać z dużymi dopłatami związanymi z nieuzyskaniem minimalnej wymaganej stopy zwrotu przez OFE Bankowy. Z kolei wynik PTE PEKAO Pioneer wynika prawdopodobnie z jego aktywności w zakresie konsolidacji i związanych z tym znacznych kosztów przejeść innych PTE. Znamienne jest to, że w towarzystwie tym dokonano znaczących redukcji w zakresie kosztów w relacji do liczby rachunków by już w I półroczu 2002 znaleźć się w gronie trzech PTE o najniższych kosztach w tym zakresie.

Najniższy koszt w roku 2001 osiągnęło Pocztowo-Bankowe PTE (63 zł na jeden rachunek czyli prawie pięciokrotnie mniej niż najdroższe pod tym względem PTE). Grupa podmiotów o zbliżonych kosztach składała się z 10 podmiotów, a ich koszty oscylują w przedziale 65-95 zł na jeden prowadzony rachunek.

Wykres 20.
Struktura kosztów operacyjnych w układzie rodzajowym 

Rok 2001
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Wykres 21.
Struktura kosztów operacyjnych w układzie rodzajowym 

Rok 2000
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Podobnie jak przy analizie uwzględniającej tylko I półrocze 2002, nie można zaobserwować żadnych zależności między kosztem utrzymania rachunku a strukturą kosztów w ujęciu rodzajowym. Jako jeden z powodów takiego stanu można wskazać brak szczegółowych uregulowań co do zasad rachunkowości i sprawozdawczości PTE w zakresie klasyfikacji poszczególnych kategorii kosztów. PTE dość swobodnie podchodzą do ich grupowania. Płyną stąd trudności w porównywaniu struktur kosztów pomiędzy podmiotami. Małe zróżnicowanie kosztów operacyjnych w relacji do liczby prowadzonych rachunków ogółem sugeruje, iż możliwe będzie skuteczne porównanie struktury kosztów operacyjnych poszczególnych PTE. Wymagać to jednak będzie wcześniejszego uporządkowania szczegółowych zasad rachunkowości i sprawozdawczości tych podmiotów.

V. Analiza kosztów operacyjnych PTE w ujęciu sprawozdawczym

W niniejszym rozdziale zaprezentowano informacje na temat struktury i dynamiki kosztów powszechnych towarzystw emerytalnych w ujęciu sprawozdawczym w latach 1999-2002. Podobnie jak w przypadku analizy kosztów w ujęciu rodzajowym, zaprezentowanej w rozdziale czwartym, analiza w ujęciu sprawozdawczym ukazuje znaczne, wewnątrzsektorowe  zróżnicowanie struktury i dynamiki poszczególnych grup kosztów. 

5.1. Podstawowe kategorie kosztów w ujęciu sprawozdawczym

Koszty operacyjne powszechnych towarzystw emerytalnych w I półroczu 2002 roku. zamknęły się kwotą 452,9 mln zł. Znaczny udział miały koszty wykazane w kategorii Koszty akwizycji (21,1%). Inne duże pozycje kosztów stanowiły również: wpłaty na rachunek rezerwowy (17,3%) oraz koszty agenta transferowego (15,7%). Jednak największy udział w kosztach operacyjnych PTE ogółem (31,2%) ma kategoria inne koszty. Można oczekiwać, że dla większości podmiotów znajdują się w niej takie koszty jak: opłaty na rzecz ZUS, wynagrodzenia pracowników towarzystw oraz koszty niektórych usług obcych. Udział pozostałych kategorii kosztów w kosztach operacyjnych ogółem wyniósł łącznie 14,7% i nie przekraczał dla żadnej z tych kategorii 5% 

Wykres 22. 

Struktura kosztów operacyjnych PTE w układzie sprawozdawczym
I półrocze 2002
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Strukturę kosztów operacyjnych poszczególnych PTE w pierwszym półroczu 2002 roku. przedstawia tabela 2.

Tabela 7. 

Struktura kosztów operacyjnych PTE w układzie sprawozdawczym 
I półrocze 2002  (w %%)
 
Koszty działalności operacyjnej 
Koszty akwizycji
Koszty agenta transferowego
Koszty reklamy
Opłata na rzecz nadzoru
Wpłata na rachunek rezerwowy
Wpłata na Fundusz Gwarancyjny
Pokrycie niedoboru OFE
Koszty PTE związane z transakcjami OFE
Koszty PTE związane z depozytariuszem OFE
Podatki i opłaty
Amortyzacja
Inne koszty

AIG 
100,0
20,6
1,8
9,9
0,7
15,2
1,1
0,0
0,1
0,1
9,8
4,8
35,9

ALLIANZ 
100,0
31,8
20,5
0,8
0,6
16,6
1,3
0,0
0,0
0,0
0,1
1,0
27,4

BIG BG 
100,0
23,1
17,4
0,9
0,1
5,5
0,3
0,0
0,0
0,0
3,9
8,7
40,1

CU
100,0
15,7
27,3
0,2
1,2
26,1
2,0
0,0
1,1
0,0
15,0
0,9
10,5

DOM 
100,0
52,6
15,0
0,2
0,2
7,1
0,5
0,0
0,0
0,0
3,3
6,2
15,0

Kredyt Bank 
100,0
57,2
4,0
1,7
0,1
5,2
0,4
0,0
0,0
0,2
2,0
1,5
27,7

ING N-N
100,0
7,7
0,0
1,1
1,2
27,2
2,3
0,0
0,2
0,0
0,2
5,1
55,1

Ergo Hestia
100,0
51,2
5,2
14,7
0,2
4,4
0,3
0,0
0,0
0,0
2,9
1,1
20,1

PEKAO Pioneer
100,0
7,0
17,6
3,1
0,8
12,1
0,8
0,0
0,2
0,0
0,4
1,8
56,2

PKO/ Handlowy
100,0
10,1
6,8
0,3
0,2
34,8
0,4
14,8
0,0
0,0
0,4
2,4
29,6

Pocztowo-Bankowe
100,0
6,6
39,0
1,0
0,5
10,2
0,9
0,0
0,0
0,0
6,8
0,8
34,3

Polsat
100,0
4,8
24,7
1,5
0,3
6,7
0,3
0,0
0,4
0,0
2,6
2,0
56,7

PZU 
100,0
18,7
31,9
6,5
0,7
14,0
1,1
0,0
0,1
0,0
0,1
1,0
25,9

SAMPO 
100,0
4,5
19,6
8,8
0,7
14,1
0,8
0,0
0,0
0,0
0,1
1,5
49,9

Skarbiec-Emerytura
100,0
21,7
20,6
0,4
0,3
7,9
0,6
0,0
0,0
0,0
0,1
4,0
44,4

Credit Suisse
100,0
24,8
-3,6
17,6
0,6
13,5
1,1
0,0
0,0
0,0
9,9
1,9
34,1

Zurich
100,0
2,6
17,4
0,0
0,7
14,0
1,3
0,0
0,0
0,0
0,0
14,4
49,4

Razem
100,0
21,1
15,7
3,7
0,6
17,3
1,1
1,2
0,2
0,0
4,6
3,1
31,2

5.2. Koszty akwizycji

W I półroczu 2002 roku koszty akwizycji stanowiły 21,1% kosztów operacyjnych w skali całego rynku. Pięć towarzystw posiadało udział tych kosztów w kosztach całego rynku przewyższający 10%. Dwa z nich to podmioty zarządzające dużymi OFE (CU, PZU), natomiast udział funduszy zarządzanych przez każde z pozostałych trzech towarzystw (DOM, Ergo Hestia, Kredyt Banku) mierzony aktywami netto, nie przekraczał 1,8%.

W porównaniu z rokiem ubiegłym, z grona podmiotów przeznaczających znaczne środki na akwizycję zniknęły: PKO/Handlowy i ING NN, dołączyły natomiast niektóre towarzystwa zarządzające mniejszymi funduszami. 

Wykres 23. 

Struktura podmiotowa kosztów akwizycji PTE
 I półrocze 2002r.
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Udział kosztów akwizycji w kosztach operacyjnych poszczególnych towarzystw istotnie się różnią. Dla trzech funduszy (Kredyt Banku, DOM, Ergo Hestia) przekroczyły one 50%. Jednocześnie, dla siedmiu towarzystw były one niższe niż 10%. 

Znaczne różnice dotyczą również kosztu pozyskania nowego członka. Pod pojęciem członka nowo pozyskanego rozumie się osoby pozyskane wskutek transferów oraz te, które po raz pierwszy zapisały się do jednego z istniejących funduszy emerytalnych. Nie uwzględnia on zatem osób, które uzyskały członkostwo w funduszu w wyniku losowania.

Wspomniany koszt w pierwszym półroczu 2002 r. wyniósł w skali rynku 317,35 zł i wahał się od ok. 96 (ING NN) do ponad 1378 zł (Polsat). Innymi towarzystwami, dla których koszt ten był relatywnie niski były: Pocztowo-Bankowe (ok. 160 zł) oraz PEKAO (ok.170 zł). Względnie wysoki jego poziom notowały natomiast: AIG (ponad 530 zł) oraz DOM (468 zł)

Wykres 24.

 Koszt pozyskania nowego członka OFE 

 I półrocze 2002r
[image: image22.wmf]0

500

1000

1500

AIG

Allianz Polska

BIG BG

CU

DOM

Kredyt Banku

ING N-N

Ergo Hestia

PEKAO Pioneer

PKO/Handlowy

Pocztowo-Bankowe

Polsat

PZU

SAMPO

Skarbiec–Emerytura

Credit Suisse

Zurich

w zł


Analiza kosztów akwizycji w relacji do liczby osób nowo pozyskanych w I półroczu 2002 r. ukazuje znaczny spadek kosztu pozyskania członka w porównaniu z latami poprzednimi. W roku 2001 utrzymywał się na poziomie ponad 850 zł, podczas, gdy w I półroczu 2002 r. spadł do poziomu ok. 317 zł.

Przyczynami obniżenia kosztów w skali rynku: redukcja kosztów funkcjonowania systemów dystrybucji, możliwe niedopasowanie czasowe momentów: ponoszenia kosztów akwizycji i pozyskania członków, nieregularność losowań przeprowadzanych przez ZUS oraz księgowanie części wydatków poniesionych w celu pozyskania nowych członków w innych kategoriach kosztów. 

5.3. Koszty agenta transferowego

Zadaniem agenta transferowego jest prowadzenie na rzecz powszechnego towarzystwa emerytalnego obsługi administracyjnej i archiwizacyjnej, w tym w szczególności: rejestracja umów członkowskich, prowadzenie rachunku członków OFE, aktualizacja baz danych o członkach oraz korespondencja z członkami funduszu.

Agent transferowy działa na podstawie umowy zawartej z powszechnym towarzystwem emerytalnym. Zawarcie wspomnianej umowy przez PTE nie jest obowiązkowe. W razie braku umowy, zadania z zakresu administracji danymi i ich archiwizacji wykonuje samodzielnie towarzystwo.

Pięć powszechnych towarzystw emerytalnych nie posiada agenta transferowego. Towarzystwa te zarządzają następującymi otwartymi funduszami emerytalnymi: AIG, DOM, ING NN, Credit Suisse oraz Zurich. Niektórzy agenci wykonują swe czynności dla więcej niż jednego powszechnego towarzystwa emerytalnego.

Koszty agenta transferowego stanowiły w I półroczu 2002 r. ponad 15% kosztów operacyjnych PTE. Na analogicznym poziomie utrzymywały się one również w roku ubiegłym. Wówczas najwyższy poziom kosztów agenta transferowego w relacji do kosztów operacyjnych ogółem notowały: CU, PZU i Sampo (odpowiednio: 36%, 23,5% oraz 7,5%). 

Najwyższy udział kosztów agenta transferowego w kosztach operacyjnych w I półroczu 2002 roku notowały PTE Poczta Polska – Cardiff (38,9%) oraz CU i PZU (ponad 27,3 oraz 31,9%). Ostatnie dwa z wymienionych towarzystw zanotowały także najwyższy poziom kosztów agenta transferowego w wymiarze bezwzględnym (odpowiednio: 21,1 oraz 18,4 mln zł).

Wykres 25.

Struktura podmiotowa kosztów agenta transferowego na rynku PTE
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Najniższym poziomem spośród podmiotów wykazujących w rachunku wyników tę pozycję, najmniejszym kosztami mogą pochwalić się AIG, Kredyt Bank oraz Ergo Hestia (poniżej 5%). Udział ten przyjmuje wartość ujemną dla PTE Credit Suisse. Jest to prawdopodobnie efekt specyficznego systemu rozliczeń przewidującego zwrot przez agenta transferowego kwot nadpłaconych przez towarzystwo.

W związku z tym, że najistotniejsza część przychodów agentów transferowych naliczana jest w funkcji liczby członków OFE (opłata za prowadzenie rachunku), celowa wydaje się analiza kosztów agenta transferowego w relacji do liczby członków funduszy.

Wykres 26. 

Koszt agenta transferowego w relacji do liczby członków OFE
I półrocze 2002
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Koszty agenta transferowego w relacji do liczby członków wykazują znaczne zróżnicowanie, wahając się w I półroczu 2002 r. w przedziale od poniżej 1 (AIG) do ponad 15 złotych (DOM) Omawianej kategorii kosztów nie notuje PTE ING NN, które nie posiada agenta transferowego, a koszty działalności jego wewnętrznego odpowiednika umieszcza w innych kategoriach. 

Warto zwrócić uwagę na specyficzny sposób wynagradzania agenta transferowego PTE Kredyt Banku, gdzie otrzymuje on wynagrodzenie naliczone jako sumę ułamka kwot wpływających do funduszu, w tym wypłat transferowych, oraz ułamka naliczanego od wielkości aktywów, którymi zarządza towarzystwo. Pociąga to za sobą relatywnie niskie koszty agenta transferowego  w pierwszych latach obowiązywania umowy i ich wyraźny wzrost w latach kolejnych.

5.4. Koszty reklamy

Koszty reklamy stanowiły w I półroczu 2002 r. ok. 3,7% kosztów operacyjnych powszechnych towarzystw emerytalnych ogółem. Udział ten utrzymuje się na zbliżonym poziomie od roku 2000. Wyjątek stanowił rok 1999, w którym wyniósł on ponad 28%. Ponoszenie tak wysokich kosztów reklamy wynikało z intensywnej rywalizacji o pozyskanie członków w fazie pierwotnego podziału rynku i dążenia do wypromowania własnej marki. W latach następnych ponoszenie tak wysokich wydatków uznane zostało za niecelowe.

Udział nakładów na reklamę w kosztach operacyjnych PTE wykazuje znaczne zróżnicowanie. Najwyższy ich poziom w relacji do kosztów operacyjnych ogółem w I półroczu 2002 r. wykazał Credit Suisse (17,7%) oraz Ergo Hestia (14,7%). Tradycyjnie wysokie są one w AIG (9,9%). Dużą aktywność na rynku reklamowym wykazują również te towarzystwa, w których dominujący udział mają zakłady ubezpieczeń: SAMPO i PZU (odpowiednio: 8,8% oraz 6,5%). 

Próbując wyjaśnić przyczyny ponadprzeciętnej aktywności niektórych towarzystw w zakresie działalności reklamowej można zauważyć, że tendencję do zwiększonych nakładów na reklamę wykazują towarzystwa zarządzające funduszami, które zmieniają swoją nazwę. Zmiana ta pociąga za sobą konieczność promocji nowej marki zarówno w celu zapobieżenia zmniejszeniu się liczby klientów, jak i w dążeniu do pozyskania nowych. Zwiększone nakłady na reklamę wynikać też mogą z polityki grup kapitałowych, w skład których wchodzą PTE. Ponoszenie przez towarzystwo kosztów reklamy promującej całą grupę mogło być korzystne ze względów podatkowych.

Wykres 27. 

Struktura podmiotowa kosztów reklamy na rynku PTE
I półrocze 2002
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5.5. Inne koszty

Kategoria inne koszty zawiera w sobie ogół kosztów nie zakwalifikowanych do innych, bardziej jednoznacznie określonych, ich rodzajów. Z tego względu trudno poddać je jednoznacznej ocenie. Ich rozmiar i zawartość w istotnej mierze jest pochodną stosowanych zasad rachunkowości oraz zdarzeń nadzwyczajnych np. ożywionej działalności konsolidacyjnej prowadzonej przez PTE PEKAO w roku 2001. Można też przypuszczać, że znaczny udział tych kosztów w kosztach operacyjnych ING NN wynika z ujęcia w nich m.in. kosztów działalności administracyjno-akwizycyjnej, która w większości towarzystw ujęta jest w kategorii koszty agenta transferowego. W kategorii tej ujmuje się również opłaty ponoszone na rzecz ZUS.

Wykres 28.
Inne koszty PTE w relacji do aktywów netto OFE
I półrocze 2002r

[image: image26.emf]0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

3,0%

3,5%


W pierwszym półroczu 2002 r. najniższą relację kategorii Inne koszty PTE do aktywów OFE wykazały: CU oraz PZU (poniżej 0,5%), największe zaś – towarzystwa zarządzające małymi OFE: BIG BG, Polsatu i Kredyt Banku (odpowiednio 1,9%, 2,1% i 3%). Zwraca uwagę relatywnie wysoki udział innych kosztów w PKO/Handlowym.

Wykres 29.
Inne koszty PTE w relacji do liczby członków OFE
 I półrocze 2002
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Analogiczna zależność widoczna była również na tle liczby członków. Istotny wyjątek stanowił tu ING NN, który właśnie w innych kosztach księguje koszt czynności agenta transferowego wykonywanych we własnym zakresie. 

5.6. Pozostałe kategorie kosztów

Kategorie kosztów nie omówione powyżej, obejmujące, spośród kosztów pozasystemowych: koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z realizacją transakcji nabywania i zbywania aktywów funduszu oraz koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z przechowywaniem aktywów OFE, a także podatki i inne obciążenia oraz amortyzację stanowiły w I półroczu 2002 r. zaledwie 7,9% kosztów operacyjnych ogółem, w porównaniu z 5,8% w roku 2001.

Zdecydowanie największy udział miały podatki i opłaty, które stanowiły 4,6% kosztów operacyjnych PTE. Liderem pod względem ich udziału w kosztach operacyjnych był CU (15%), a następnie: Credit Suisse oraz AIG (odpowiednio: 10,0 oraz 9,8%). 

Kolejny typ kosztów pod względem udziału w kosztach operacyjnych (3,1%) stanowią koszty amortyzacji. Największą część kosztów operacyjnych ogółem stanowiły one dla towarzystw: Zurich (14,4%) oraz BIG BG (8,7%). Dla większości PTE wspomniana relacja nie przekraczała 2%.

Koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z realizacją transakcji nabywania i zbywania aktywów funduszu stanowiły 0,25% kosztów operacyjnych PTE ogółem. Na poziomie wyraźnie wyższym (1,15%) kształtowały się one jedynie w PTE CU.

Koszty OFE poniesione przez towarzystwo związane z przechowywaniem aktywów funduszu wynosiły 0,02% kosztów operacyjnych. Uwagę zwraca ich istotnie wyższy poziom (0,21%) w PTE Kredyt Banku.

VI. Wnioski

Koszty operacyjne ogółem w skali całego rynku wyniosły w I półroczu 2002 452,9 mln. zł. Następuje sukcesywny spadek kosztów operacyjnych całego sektora, rocznie  - o 20-25%.

Koszty operacyjne PTE w przeliczeniu na jednego członka OFE wyniosły w pierwszych 6 miesiącach bieżącego roku średnio 42 zł., wykazując duże zróżnicowanie. Największe koszty przypadające na jednego członka miały PTE Kredyt Banku oraz PTE DOM (odpowiednio: 120 i 102 zł), najmniejsze - PTE SAMPO 25 zł.

Stosunek kosztów poniesionych w I półroczu 2002 do wartości aktywów na ostatni dzień czerwca 2002 wyniósł 1,8%, a do wielkości składek przekazanych do OFE - 9,7%. Ponieważ wartość aktywów, liczba członków, oraz wartość składek są w dużym stopniu skorelowane, dlatego ich relacje do kosztów ogółem dla poszczególnych podmiotów są podobne.

Koszty systemowe, zdefiniowane jako wynikające z przepisów regulujących funkcjonowanie rynku funduszy emerytalnych, w I połowie 2002 osiągnęły poziom 143,3 mln zł. tj. 32% kosztów operacyjnych. W relacji do składek wyniosły one średnio 3,6% i dla wszystkich podmiotów z wyjątkiem PTE PKO/Handlowego i Kredyt Banku nieznacznie tylko odbiegały od średniej. Na wysokość tych kosztów wpłynęły przede wszystkim wpłaty na rachunek rezerwowy – 78 mln zł., co stanowiło 47% kosztów systemowych i 17,3% wszystkich kosztów operacyjnych.

Pozostałe koszty systemowe to koszty związane z obowiązkami informacyjnymi szacowane na ok. 40 mln. zł w roku 2002, natomiast opłata na rzecz ZUS – 35 mln. w pierwszym półroczu 2002. Inne koszty systemowe, takie jak wpłaty na Fundusz Gwarancyjny czy opłaty na rzecz organu nadzoru mają relatywnie mniejsze znaczenie. 

Udział kosztów systemowych w kosztach ogółem miał dotychczas tendencje rosnącą. Wynikało to zarówno ze wzrostu kosztów systemowych, jak i spadku kosztów innych niż systemowe. Wraz z rozwojem sytemu emerytalnego, wielkość wpłat na rachunek rezerwowy oraz do Funduszu Gwarancyjnego powinna od pewnego momentu spadać.

Analiza poszczególnych kategorii kosztów operacyjnych w ujęciu rodzajowym poniesionych w I półroczu 2002 pokazuje, że większość tych kosztów zastała uwzględniona w dwóch kategoriach: usługi obce (42%) i pozostałe koszty (32%). Wynagrodzenia stanowiły 13% wszystkich kosztów. Na wszystkie pozostałe pozycje złożyło się łącznie 13% kosztów. Dwie ostatnie kategorie utrzymują się na stabilnym poziomie. Od 2000 roku ma miejsce spadek udziału usług obcych i wzrost pozycji pozostałe koszty.

Koszty operacyjne w przeliczeniu na jeden rachunek wyniosły średnio 40 zł, przyjmując wartości od 100 zł dla Kredyt Banku do ok. 20 zł dla Polsatu. Dla dużych towarzystw wskaźnik ten wyniósł ok. 30 zł. Nie da się zauważyć silnej zależności pomiędzy wielkością funduszu, a strukturą kosztów rodzajowych przypadających na jeden rachunek.

Największymi kategoriami kosztów operacyjnych w I półroczu 2002 r. w ujęciu sprawozdawczym były koszty umieszczone w kategorii inne koszty (31%) oraz koszty akwizycji (21%). Znacznymi pozycjami były też wpłaty na rachunek rezerwowy (17%) oraz koszty agenta transferowego (15,7%). Żadna z pozostałych pozycji nie przekroczyła 5% kosztów operacyjnych, a ich łączny udział wyniósł ok. 18,5%.

Koszt pozyskania nowego członka wyniósł średnio ok. 317 zł. Wahał się od 96 zł w przypadku ING NN do blisko 1380 zł w Polsacie. 

Znaczne zróżnicowanie wykazał wskaźnik kosztów agenta transferowego w relacji do liczby członków. Należy jednak pamiętać, iż nie wszystkie podmioty jednakowo ujmowały ten koszt, czego przykładem jest ING NN, który nie zanotował żadnych kosztów w tej pozycji.

Sposób raportowania przez PTE kosztów, w szczególności przypisywanie konkretnych kosztów do innych kategorii przez różne towarzystwa utrudnia ich analizowanie tak w skali całego rynku, jak i porównywanie poszczególnych podmiotów.

Prowadzenie pełnej analizy kosztów wymaga w przyszłości ujednolicenie standardów w zakresie sprawozdawczości poszczególnych PTE. Wtedy to będzie możliwe badanie efektywności polityki kosztowej prowadzonej przez te podmioty.
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Analiza kosztów powszechnych towarzystw emerytalnych w latach 1999-2002
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Arkusz1

		12/31/99

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		149,281,278.39		0.00		4,745,756.23		59,391,997.99		612,719.09		36,974,463.77		7,440,291.71		2,199,004.16		37,917,045.44

		ALLIANZ		67,316,330.83		0.00		1,056,461.44		44,733,929.37		213,617.03		2,289,457.05		233,432.62		79,393.08		18,710,040.24

		ARKA-INVESCO		42,576,059.37		0.00		333,736.24		4,002,445.58		5,346,545.94		7,428,117.57		2,801,459.30		695,160.31		21,968,594.43

		BIG BG		180,921,642.49		2,866,185.82		7,349,363.79		98,581,155.45		3,402,643.45		49,270,630.24		11,423,378.67		2,681,001.80		5,347,283.27

		CU		174,393,186.65		529,839.80		3,860,421.89		123,506,624.61		60,717.50		6,812,210.41		566,906.54		660,754.25		38,395,711.65

		DOM		143,181,964.85		0.00		5,166,811.95		42,794,535.06		5,188,311.53		71,903,561.37		15,108,256.79		2,227,167.49		793,320.66

		EPOKA		58,092,721.55		0.00		1,269,512.91		11,156,650.86		288,705.35		20,100,753.91		3,695,447.46		3,402,975.63		18,178,675.43

		H - M - C		24,976,830.02		0.00		802,755.72		15,747,512.94		148,040.64		5,600,082.01		843,270.23		284,401.09		1,550,767.39

		Kredyt Bank		54,154,785.54		0.00		428,546.87		14,495,202.53		6,379,082.37		5,694,585.65		961,956.38		153,708.61		26,041,703.13

		ING N-N		158,409,938.94		0.00		691,968.34		133,164,653.60		50,728.81		9,036,159.38		1,661,148.21		2,199,954.66		11,605,325.94

		Ergo Hestia		152,644,972.14		0.00		2,687,645.16		54,075,161.79		9,427,617.65		65,593,547.92		15,380,440.05		3,011,276.22		2,469,283.35

		PEKAO Pioneer		20,136,750.20		0.00		1,691,326.63		3,324,048.57		348,740.80		3,388,035.19		391,336.05		317,160.39		10,676,102.57

		Pioneer		62,944,924.15		0.00		5,986,762.10		12,319,671.66		2,726,225.98		11,873,637.63		1,912,998.64		1,618,896.49		26,506,731.65

		PKO/Handlowy		106,191,840.05		0.00		2,915,362.62		35,846,739.70		409,397.00		15,233,981.39		3,804,462.85		3,278,021.19		44,703,875.30

		Pocztowo-Bankowe		61,102,180.52		0.00		3,161,633.95		24,776,389.14		437,520.55		3,176,685.86		1,016,878.16		437,793.41		28,095,279.45

		Polsat		74,286,867.50		0.00		1,438,395.22		46,990,223.69		8,656.00		3,130,124.02		358,518.58		410,107.90		21,950,842.09

		PZU		201,331,199.63		0.00		1,123,069.27		86,357,382.00		701,387.08		5,266,497.06		686,349.89		493,269.13		106,703,245.20

		SAMPO		64,707,554.81		0.00		1,035,032.31		35,083,625.58		553,244.01		15,575,452.11		2,566,376.98		1,739,752.37		8,154,071.45

		Skarbiec-Emerytura		98,072,730.14		0.00		10,607,443.21		24,763,022.71		1,492,203.98		15,611,348.60		4,871,132.31		1,438,930.10		39,288,649.23

		Credit Suisse		63,934,350.29		0.00		6,217,531.92		49,674,770.66		1,305,616.26		3,893,839.39		775,911.37		1,304,197.22		762,483.47

		Zurich		57,324,453.56		0.00		7,043,095.04		35,696,019.04		1,040,112.39		6,804,549.17		1,075,371.32		1,830,973.08		3,834,333.52

				2,015,982,561.62		3,396,025.62		69,612,632.81		956,481,762.53		40,141,833.41		364,657,719.70		77,575,324.11		30,463,898.58		473,653,364.86

		12/31/00

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		66,111,590.77		0.00		1,589,649.46		20,759,871.45		5,647,385.07		11,534,048.19		2,055,942.11		2,630,277.24		21,894,417.25

		ALLIANZ		28,441,111.21		0.00		265,372.41		19,749,946.86		12,821.96		2,858,590.57		414,533.25		219,097.27		4,920,748.89

		ARKA-INVESCO		17,174,987.06		0.00		41,692.88		1,796,285.06		662,694.60		8,480,397.71		1,446,987.77		630,671.94		4,116,257.10

		BIG BG		48,781,219.38		0.00		1,455,993.11		21,859,379.97		2,891,330.34		15,551,014.15		2,332,038.38		2,869,597.32		1,821,866.11

		CU		292,719,294.74		0.00		482,394.71		231,995,140.62		16,429,102.96		8,620,588.64		1,345,227.12		983,429.92		32,863,410.77

		DOM		36,278,079.15		0.00		1,371,763.82		10,131,454.19		2,567,592.63		14,893,100.84		2,867,160.01		3,987,861.46		459,146.20

		EPOKA		19,033,968.08		0.00		485,558.34		6,432,576.02		73,625.49		7,701,014.02		1,415,639.57		2,399,139.79		526,414.85

		H - M - C		59,138,118.43		0.00		1,322,206.53		14,143,516.17		875,654.58		34,286,381.61		6,187,471.21		743,251.66		1,579,636.67

		Kredyt Bank		35,360,936.17		0.00		475,605.01		18,254,796.34		1,840,728.00		8,169,940.70		1,749,971.91		973,911.24		3,895,982.97

		ING N-N		180,216,891.42		0.00		625,084.62		133,235,523.24		105,010.82		12,914,433.23		2,373,226.24		5,017,224.54		25,946,388.73

		Ergo Hestia		38,239,380.75		0.00		491,538.76		10,094,642.79		1,430,507.12		18,897,726.45		3,818,845.46		708,984.29		2,797,135.88

		PEKAO Pioneer		11,770,826.84		0.00		266,501.13		5,708,581.46		17,584.00		3,476,939.40		432,217.11		316,554.30		1,552,449.44

		Pioneer		27,991,780.93		0.00		344,323.37		15,448,631.60		184,879.15		8,324,238.06		1,485,126.04		650,459.92		1,554,122.79

		PKO/Handlowy		57,814,514.57		0.00		1,633,985.07		24,748,939.70		657,137.19		16,419,082.43		3,037,917.65		2,314,371.46		9,003,081.07

		Pocztowo-Bankowe		29,611,874.62		0.00		1,051,190.99		18,401,168.45		2,831,565.11		3,910,867.87		594,528.91		751,751.82		2,070,801.47

		Polsat		30,026,312.39		0.00		422,759.21		9,727,634.47		15,833.15		2,930,767.98		343,288.65		372,023.08		16,214,005.85

		PZU		198,254,406.80		0.00		879,836.08		150,383,932.47		59,232.95		8,065,777.42		1,163,476.45		850,706.38		36,851,445.05

		SAMPO		200,301,956.08		0.00		1,543,674.79		180,890,187.34		128,592.31		11,476,540.39		1,264,343.06		2,865,787.15		2,132,831.04

		Skarbiec-Emerytura		56,748,137.52		0.00		1,156,313.10		29,093,496.56		144,162.54		12,520,768.15		2,027,473.97		1,800,379.43		10,005,543.77

		Credit Suisse		80,796,405.46		0.00		1,317,420.45		67,818,677.25		3,097,425.27		5,126,044.29		1,065,820.33		1,803,418.55		567,599.32

		Zurich		108,337,115.02		0.00		1,346,254.46		84,210,253.97		24,278.22		8,264,244.72		1,485,617.68		6,211,299.97		6,795,166.00

				1,623,148,907.39		0.00		18,569,118.30		1,074,884,635.98		39,697,143.46		224,422,506.82		38,906,852.88		39,100,198.73		187,568,451.22

		12/31/01

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		75,863,790.63		0.00		2,669,464.50		25,937,932.30		7,108,217.93		10,323,593.29		2,314,827.96		3,438,896.10		24,070,858.55

		ALLIANZ		21,357,253.62		0.00		344,433.05		12,062,551.87		7,403.32		2,482,975.93		413,923.30		306,566.34		5,739,399.81

		BIG BG		34,466,803.30		0.00		1,067,486.55		18,617,415.32		3,112,034.92		7,339,911.38		1,099,118.68		3,004,120.09		226,716.36

		CU		213,066,495.10		0.00		550,468.17		141,499,530.86		20,348,235.29		9,118,667.46		2,096,671.07		1,164,207.48		38,288,714.77

		DOM		45,173,654.88		0.00		1,061,101.70		15,387,658.61		3,698,706.83		17,120,784.74		3,178,900.50		4,135,315.88		591,186.62

		Kredyt Bank		36,641,318.09		0.00		545,490.35		22,119,323.79		1,321,454.42		7,198,640.61		1,428,008.21		948,379.98		3,080,020.73

		ING N-N		149,189,671.72		0.00		624,018.34		95,701,954.24		155,699.44		14,855,387.99		2,830,683.14		5,603,532.91		29,418,395.66

		Ergo Hestia		23,840,970.38		0.00		451,317.31		11,457,078.11		765,648.20		6,209,618.42		1,196,265.53		579,827.28		3,181,215.53

		PEKAO Pioneer		106,228,149.37		0.00		272,911.57		12,114,235.05		105,061.55		4,245,584.88		429,604.54		339,243.19		88,721,508.59

		PKO/Handlowy		125,324,458.83		0.00		1,109,149.76		40,846,354.87		556,534.24		33,875,894.38		3,014,828.36		2,066,934.75		43,854,762.47

		Pocztowo-Bankowe		27,084,864.36		0.00		821,125.42		16,782,590.68		4,253,988.98		3,266,729.42		424,714.34		311,687.56		1,224,027.96

		Polsat		11,981,382.15		0.00		186,357.00		4,424,628.00		5,870.99		2,422,534.06		203,651.63		277,286.18		4,461,054.29

		PZU		168,822,191.70		0.00		1,223,722.58		120,625,980.35		63,495.55		11,292,251.08		1,799,005.35		1,254,485.90		32,563,250.89

		SAMPO		36,423,230.76		0.00		1,145,475.56		26,815,955.08		21,264.69		4,019,622.00		421,397.25		1,531,688.88		2,467,827.30

		Skarbiec-Emerytura		60,455,480.18		0.00		971,129.75		27,578,151.44		134,425.32		20,019,280.09		3,719,152.54		2,032,032.32		6,001,308.72

		Credit Suisse		30,013,773.47		0.00		804,893.49		16,724,538.16		5,178,036.77		4,651,239.68		1,120,532.63		851,906.13		682,626.61

		Zurich		27,453,557.69		0.00		540,604.33		7,378,672.75		22,558.11		6,548,722.43		1,147,053.01		4,589,675.61		7,226,271.45

				1,193,387,046.23		0.00		14,389,149.43		616,074,551.48		46,858,636.55		164,991,437.84		26,838,338.04		32,435,786.58		291,799,146.31

		6/30/02

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		38,686,945.26		0.00		721,961.18		10,972,995.26		3,868,759.55		5,645,690.07		933,386.43		1,840,166.95		14,703,985.82

		ALLIANZ		12,304,865.96		0.00		135,436.40		7,038,695.03		85,768.65		1,262,390.10		230,212.58		121,648.44		3,430,714.76

		BIG BG		16,946,420.04		0.00		350,206.64		9,207,786.85		1,649,915.81		3,525,428.15		586,230.94		1,478,644.49		148,207.16

		CU		77,197,671.90		0.00		214,932.59		3,170,137.21		11,603,243.71		2,475,214.41		1,931,978.93		695,190.55		57,106,974.50

		DOM		25,115,212.35		0.00		281,370.20		12,214,675.60		2,777,464.37		6,770,860.78		1,296,547.73		1,552,476.78		221,816.89

		Kredyt Bank		19,766,385.11		0.00		214,430.79		14,061,853.25		410,668.40		2,543,010.48		410,431.89		294,160.58		1,831,829.72

		ING N-N		53,515,556.55		0.00		282,571.19		23,076,771.71		107,061.76		7,940,519.26		1,584,149.10		2,704,458.91		17,820,024.62

		Ergo Hestia		27,143,976.23		0.00		253,525.98		20,373,339.75		790,632.95		2,855,340.99		481,599.05		299,376.78		2,090,160.73

		PEKAO Pioneer		9,859,370.12		0.00		177,960.09		4,661,477.04		42,805.91		2,200,446.28		343,525.93		171,020.48		2,262,134.39

		PKO/Handlowy		37,360,333.75		0.00		490,528.54		8,472,357.19		386,099.87		6,684,497.59		1,539,632.78		907,569.48		18,879,648.30

		Pocztowo-Bankowe		14,054,310.87		0.00		157,645.85		9,463,181.58		2,588,086.26		1,298,137.42		233,585.42		105,545.01		208,129.33

		Polsat		3,897,338.19		0.00		75,017.76		1,830,505.37		102,822.48		999,032.26		2,772.00		77,315.55		809,872.77

		PZU		57,624,490.27		0.00		506,561.02		34,583,078.46		54,587.26		4,514,698.86		901,902.07		571,575.10		16,492,087.50

		SAMPO		11,315,805.53		0.00		330,935.37		7,038,196.61		11,384.64		1,894,863.90		320,579.68		173,086.08		1,546,759.25

		Skarbiec-Emerytura		22,841,366.10		0.00		319,561.92		13,187,185.36		25,076.57		3,994,695.75		856,695.61		914,096.56		3,544,054.33

		Credit Suisse		12,399,379.26		0.00		271,545.88		6,100,476.72		3,125,458.64		2,062,464.06		513,213.04		235,727.46		90,493.46

		Zurich		13,080,135.45		0.00		793,806.43		3,422,849.72		6,492.63		2,642,929.03		548,597.69		1,888,219.63		3,777,240.32

				453,109,562.94		0.00		5,577,997.83		188,875,562.71		27,636,329.46		59,310,219.39		12,715,040.87		14,030,278.83		144,964,133.85

		12/31/00

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		77.24				1.86		24.25		6.60		13.48		2.40		3.07		25.58

		ALLIANZ		138.51				1.29		96.18		0.06		13.92		2.02		1.07		23.96

		ARKA-INVESCO		263.65				0.64		27.57		10.17		130.18		22.21		9.68		63.19

		BIG BG		200.76				5.99		89.96		11.90		64.00		9.60		11.81		7.50

		CU		120.82				0.20		95.76		6.78		3.56		0.56		0.41		13.56

		DOM		187.31				7.08		52.31		13.26		76.90		14.80		20.59		2.37

		EPOKA		301.85				7.70		102.01		1.17		122.13		22.45		38.05		8.35

		H - M - C		502.65				11.24		120.21		7.44		291.42		52.59		6.32		13.43

		Kredyt Bank		314.11				4.22		162.16		16.35		72.57		15.54		8.65		34.61

		ING N-N		106.97				0.37		79.08		0.06		7.67		1.41		2.98		15.40

		Ergo Hestia		138.26				1.78		36.50		5.17		68.33		13.81		2.56		10.11

		PEKAO Pioneer		180.86				4.09		87.71		0.27		53.42		6.64		4.86		23.85

		Pioneer		210.85				2.59		116.37		1.39		62.70		11.19		4.90		11.71

		PKO/Handlowy		147.41				4.17		63.10		1.68		41.86		7.75		5.90		22.96

		Pocztowo-Bankowe		79.36				2.82		49.31		7.59		10.48		1.59		2.01		5.55

		Polsat		171.16				2.41		55.45		0.09		16.71		1.96		2.12		92.42

		PZU		113.08				0.50		85.77		0.03		4.60		0.66		0.49		21.02

		SAMPO		424.10				3.27		383.00		0.27		24.30		2.68		6.07		4.52

		Skarbiec-Emerytura		145.83				2.97		74.76		0.37		32.17		5.21		4.63		25.71

		Credit Suisse		249.06				4.06		209.06		9.55		15.80		3.29		5.56		1.75

		Zurich		260.39				3.24		202.40		0.06		19.86		3.57		14.93		16.33

				151.21				1.73		100.14		3.70		20.91		3.62		3.64		17.47

		12/31/01

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		88.09				3.10		30.12		8.25		11.99		2.69		3.99		27.95

		ALLIANZ		95.69				1.54		54.05		0.03		11.12		1.85		1.37		25.72

		BIG BG		135.83				4.21		73.37		12.26		28.93		4.33		11.84		0.89

		CU		86.77				0.22		57.62		8.29		3.71		0.85		0.47		15.59

		DOM		183.54				4.31		62.52		15.03		69.56		12.92		16.80		2.40

		Kredyt Bank		216.95				3.23		130.97		7.82		42.62		8.46		5.62		18.24

		ING N-N		85.67				0.36		54.96		0.09		8.53		1.63		3.22		16.89

		Ergo Hestia		81.64				1.55		39.23		2.62		21.26		4.10		1.99		10.89

		PEKAO Pioneer		298.93				0.77		34.09		0.30		11.95		1.21		0.95		249.66

		PKO/Handlowy		307.75				2.72		100.30		1.37		83.19		7.40		5.08		107.69

		Pocztowo-Bankowe		63.79				1.93		39.53		10.02		7.69		1.00		0.73		2.88

		Polsat		69.25				1.08		25.57		0.03		14.00		1.18		1.60		25.78

		PZU		95.63				0.69		68.33		0.04		6.40		1.02		0.71		18.45

		SAMPO		77.77				2.45		57.26		0.05		8.58		0.90		3.27		5.27

		Skarbiec-Emerytura		146.96				2.36		67.04		0.33		48.66		9.04		4.94		14.59

		Credit Suisse		85.66				2.30		47.73		14.78		13.28		3.20		2.43		1.95

		Zurich		66.82				1.32		17.96		0.05		15.94		2.79		11.17		17.59

				108.40				1.31		55.96		4.26		14.99		2.44		2.95		26.51

		6/30/02

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		44.90				0.84		12.74		4.49		6.55		1.08		2.14		17.07

		ALLIANZ		52.21				0.57		29.86		0.36		5.36		0.98		0.52		14.56

		BIG BG		66.00				1.36		35.86		6.43		13.73		2.28		5.76		0.58

		CU		31.10				0.09		1.28		4.67		1.00		0.78		0.28		23.00

		DOM		91.70				1.03		44.60		10.14		24.72		4.73		5.67		0.81

		Kredyt Bank		100.44				1.09		71.45		2.09		12.92		2.09		1.49		9.31

		ING N-N		29.97				0.16		12.92		0.06		4.45		0.89		1.51		9.98

		Ergo Hestia		79.82				0.75		59.91		2.32		8.40		1.42		0.88		6.15

		PEKAO Pioneer		27.84				0.50		13.16		0.12		6.21		0.97		0.48		6.39

		PKO/Handlowy		91.91				1.21		20.84		0.95		16.44		3.79		2.23		46.45

		Pocztowo-Bankowe		33.52				0.38		22.57		6.17		3.10		0.56		0.25		0.50

		Polsat		22.84				0.44		10.73		0.60		5.85		0.02		0.45		4.75

		PZU		32.34				0.28		19.41		0.03		2.53		0.51		0.32		9.26

		SAMPO		24.63				0.72		15.32		0.02		4.12		0.70		0.38		3.37

		Skarbiec-Emerytura		54.30				0.76		31.35		0.06		9.50		2.04		2.17		8.43

		Credit Suisse		33.77				0.74		16.61		8.51		5.62		1.40		0.64		0.25

		Zurich		32.42				1.97		8.48		0.02		6.55		1.36		4.68		9.36

				40.40				0.50		16.84		2.46		5.29		1.13		1.25		12.92





Arkusz2

		12/31/99

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		100.0%		0.0%		3.2%		39.8%		0.41%		24.8%		5.0%		1.47%		25.4%

		ALLIANZ		100.0%		0.0%		1.6%		66.5%		0.32%		3.4%		0.3%		0.12%		27.8%

		ARKA-INVESCO		100.0%		0.0%		0.8%		9.4%		12.56%		17.4%		6.6%		1.63%		51.6%

		BIG BG		100.0%		1.6%		4.1%		54.5%		1.88%		27.2%		6.3%		1.48%		3.0%

		CU		100.0%		0.3%		2.2%		70.8%		0.03%		3.9%		0.3%		0.38%		22.0%

		DOM		100.0%		0.0%		3.6%		29.9%		3.62%		50.2%		10.6%		1.56%		0.6%

		EPOKA		100.0%		0.0%		2.2%		19.2%		0.50%		34.6%		6.4%		5.86%		31.3%

		H - M - C		100.0%		0.0%		3.2%		63.0%		0.59%		22.4%		3.4%		1.14%		6.2%

		Kredyt Bank		100.0%		0.0%		0.8%		26.8%		11.78%		10.5%		1.8%		0.28%		48.1%

		ING N-N		100.0%		0.0%		0.4%		84.1%		0.03%		5.7%		1.0%		1.39%		7.3%

		Ergo Hestia		100.0%		0.0%		1.8%		35.4%		6.18%		43.0%		10.1%		1.97%		1.6%

		PEKAO Pioneer		100.0%		0.0%		8.4%		16.5%		1.73%		16.8%		1.9%		1.58%		53.0%

		Pioneer		100.0%		0.0%		9.5%		19.6%		4.33%		18.9%		3.0%		2.57%		42.1%

		PKO/Handlowy		100.0%		0.0%		2.7%		33.8%		0.39%		14.3%		3.6%		3.09%		42.1%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		0.0%		5.2%		40.5%		0.72%		5.2%		1.7%		0.72%		46.0%

		Polsat		100.0%		0.0%		1.9%		63.3%		0.01%		4.2%		0.5%		0.55%		29.5%

		PZU		100.0%		0.0%		0.6%		42.9%		0.35%		2.6%		0.3%		0.25%		53.0%

		SAMPO		100.0%		0.0%		1.6%		54.2%		0.85%		24.1%		4.0%		2.69%		12.6%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		0.0%		10.8%		25.2%		1.52%		15.9%		5.0%		1.47%		40.1%

		Credit Suisse		100.0%		0.0%		9.7%		77.7%		2.04%		6.1%		1.2%		2.04%		1.2%

		Zurich		100.0%		0.0%		12.3%		62.3%		1.81%		11.9%		1.9%		3.19%		6.7%

				100.0%		0.2%		3.5%		47.4%		1.99%		18.1%		3.8%		1.51%		23.5%

		12/31/00

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		100.0%		0.0%		2.4%		31.4%		8.5%		17.4%		3.1%		4.0%		33.1%

		ALLIANZ		100.0%		0.0%		0.9%		69.4%		0.0%		10.1%		1.5%		0.8%		17.3%

		ARKA-INVESCO		100.0%		0.0%		0.2%		10.5%		3.9%		49.4%		8.4%		3.7%		24.0%

		BIG BG		100.0%		0.0%		3.0%		44.8%		5.9%		31.9%		4.8%		5.9%		3.7%

		CU		100.0%		0.0%		0.2%		79.3%		5.6%		2.9%		0.5%		0.3%		11.2%

		DOM		100.0%		0.0%		3.8%		27.9%		7.1%		41.1%		7.9%		11.0%		1.3%

		EPOKA		100.0%		0.0%		2.6%		33.8%		0.4%		40.5%		7.4%		12.6%		2.8%

		H - M - C		100.0%		0.0%		2.2%		23.9%		1.5%		58.0%		10.5%		1.3%		2.7%

		Kredyt Bank		100.0%		0.0%		1.3%		51.6%		5.2%		23.1%		4.9%		2.8%		11.0%

		ING N-N		100.0%		0.0%		0.3%		73.9%		0.1%		7.2%		1.3%		2.8%		14.4%

		Ergo Hestia		100.0%		0.0%		1.3%		26.4%		3.7%		49.4%		10.0%		1.9%		7.3%

		PEKAO Pioneer		100.0%		0.0%		2.3%		48.5%		0.1%		29.5%		3.7%		2.7%		13.2%

		Pioneer		100.0%		0.0%		1.2%		55.2%		0.7%		29.7%		5.3%		2.3%		5.6%

		PKO/Handlowy		100.0%		0.0%		2.8%		42.8%		1.1%		28.4%		5.3%		4.0%		15.6%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		0.0%		3.5%		62.1%		9.6%		13.2%		2.0%		2.5%		7.0%

		Polsat		100.0%		0.0%		1.4%		32.4%		0.1%		9.8%		1.1%		1.2%		54.0%

		PZU		100.0%		0.0%		0.4%		75.9%		0.0%		4.1%		0.6%		0.4%		18.6%

		SAMPO		100.0%		0.0%		0.8%		90.3%		0.1%		5.7%		0.6%		1.4%		1.1%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		0.0%		2.0%		51.3%		0.3%		22.1%		3.6%		3.2%		17.6%

		Credit Suisse		100.0%		0.0%		1.6%		83.9%		3.8%		6.3%		1.3%		2.2%		0.7%

		Zurich		100.0%		0.0%		1.2%		77.7%		0.0%		7.6%		1.4%		5.7%		6.3%

				100.0%		0.0%		1.1%		66.2%		2.4%		13.8%		2.4%		2.4%		11.6%

		12/31/01

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		100.0%		0.0%		3.5%		34.2%		9.4%		13.6%		3.1%		4.5%		31.7%

		ALLIANZ		100.0%		0.0%		1.6%		56.5%		0.0%		11.6%		1.9%		1.4%		26.9%

		BIG BG		100.0%		0.0%		3.1%		54.0%		9.0%		21.3%		3.2%		8.7%		0.7%

		CU		100.0%		0.0%		0.3%		66.4%		9.6%		4.3%		1.0%		0.5%		18.0%

		DOM		100.0%		0.0%		2.3%		34.1%		8.2%		37.9%		7.0%		9.2%		1.3%

		Kredyt Bank		100.0%		0.0%		1.5%		60.4%		3.6%		19.6%		3.9%		2.6%		8.4%

		ING N-N		100.0%		0.0%		0.4%		64.1%		0.1%		10.0%		1.9%		3.8%		19.7%

		Ergo Hestia		100.0%		0.0%		1.9%		48.1%		3.2%		26.0%		5.0%		2.4%		13.3%

		PEKAO Pioneer		100.0%		0.0%		0.3%		11.4%		0.1%		4.0%		0.4%		0.3%		83.5%

		PKO/Handlowy		100.0%		0.0%		0.9%		32.6%		0.4%		27.0%		2.4%		1.6%		35.0%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		0.0%		3.0%		62.0%		15.7%		12.1%		1.6%		1.2%		4.5%

		Polsat		100.0%		0.0%		1.6%		36.9%		0.0%		20.2%		1.7%		2.3%		37.2%

		PZU		100.0%		0.0%		0.7%		71.5%		0.0%		6.7%		1.1%		0.7%		19.3%

		SAMPO		100.0%		0.0%		3.1%		73.6%		0.1%		11.0%		1.2%		4.2%		6.8%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		0.0%		1.6%		45.6%		0.2%		33.1%		6.2%		3.4%		9.9%

		Credit Suisse		100.0%		0.0%		2.7%		55.7%		17.3%		15.5%		3.7%		2.8%		2.3%

		Zurich		100.0%		0.0%		2.0%		26.9%		0.1%		23.9%		4.2%		16.7%		26.3%

				100.0%		0.0%		1.2%		51.6%		3.9%		13.8%		2.2%		2.7%		24.5%

		6/30/02

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		100.0%		0.0%		1.9%		28.4%		10.0%		14.6%		2.4%		4.8%		38.0%

		ALLIANZ		100.0%		0.0%		1.1%		57.2%		0.7%		10.3%		1.9%		1.0%		27.9%

		BIG BG		100.0%		0.0%		2.1%		54.3%		9.7%		20.8%		3.5%		8.7%		0.9%

		CU		100.0%		0.0%		0.3%		4.1%		15.0%		3.2%		2.5%		0.9%		74.0%

		DOM		100.0%		0.0%		1.1%		48.6%		11.1%		27.0%		5.2%		6.2%		0.9%

		Kredyt Bank		100.0%		0.0%		1.1%		71.1%		2.1%		12.9%		2.1%		1.5%		9.3%

		ING N-N		100.0%		0.0%		0.5%		43.1%		0.2%		14.8%		3.0%		5.1%		33.3%

		Ergo Hestia		100.0%		0.0%		0.9%		75.1%		2.9%		10.5%		1.8%		1.1%		7.7%

		PEKAO Pioneer		100.0%		0.0%		1.8%		47.3%		0.4%		22.3%		3.5%		1.7%		22.9%

		PKO/Handlowy		100.0%		0.0%		1.3%		22.7%		1.0%		17.9%		4.1%		2.4%		50.5%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		0.0%		1.1%		67.3%		18.4%		9.2%		1.7%		0.8%		1.5%

		Polsat		100.0%		0.0%		1.9%		47.0%		2.6%		25.6%		0.1%		2.0%		20.8%

		PZU		100.0%		0.0%		0.9%		60.0%		0.1%		7.8%		1.6%		1.0%		28.6%

		SAMPO		100.0%		0.0%		2.9%		62.2%		0.1%		16.7%		2.8%		1.5%		13.7%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		0.0%		1.4%		57.7%		0.1%		17.5%		3.8%		4.0%		15.5%

		Credit Suisse		100.0%		0.0%		2.2%		49.2%		25.2%		16.6%		4.1%		1.9%		0.7%

		Zurich		100.0%		0.0%		6.1%		26.2%		0.0%		20.2%		4.2%		14.4%		28.9%

				100.0%		0.0%		1.2%		41.7%		6.1%		13.1%		2.8%		3.1%		32.0%

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		1.00

				Usługi obce		0.42

				Pozostałe		0.32

				Wynagrodzenia		0.13

				Podatki i opłaty		0.06

				Amortyzacja		0.03

				Świadczenia na rzecz pracowników		0.03

				Zużycie materiałów i energii		0.01

				Wartość sprzedanych towarów i materiałów		0.00





Arkusz2
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		0

		0

		0





Arkusz3

		12/31/99

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		149.3		0.0		4.7		59.4		0.6		37.0		7.4		2.2		37.9

		ALLIANZ		67.3		0.0		1.1		44.7		0.2		2.3		0.2		0.1		18.7

		ARKA-INVESCO		42.6		0.0		0.3		4.0		5.3		7.4		2.8		0.7		22.0

		BIG BG		180.9		2.9		7.3		98.6		3.4		49.3		11.4		2.7		5.3

		CU		174.4		0.5		3.9		123.5		0.1		6.8		0.6		0.7		38.4

		DOM		143.2		0.0		5.2		42.8		5.2		71.9		15.1		2.2		0.8

		EPOKA		58.1		0.0		1.3		11.2		0.3		20.1		3.7		3.4		18.2

		H - M - C		25.0		0.0		0.8		15.7		0.1		5.6		0.8		0.3		1.6

		Kredyt Bank		54.2		0.0		0.4		14.5		6.4		5.7		1.0		0.2		26.0

		ING N-N		158.4		0.0		0.7		133.2		0.1		9.0		1.7		2.2		11.6

		Ergo Hestia		152.6		0.0		2.7		54.1		9.4		65.6		15.4		3.0		2.5

		PEKAO Pioneer		20.1		0.0		1.7		3.3		0.3		3.4		0.4		0.3		10.7

		Pioneer		62.9		0.0		6.0		12.3		2.7		11.9		1.9		1.6		26.5

		PKO/Handlowy		106.2		0.0		2.9		35.8		0.4		15.2		3.8		3.3		44.7

		Pocztowo-Bankowe		61.1		0.0		3.2		24.8		0.4		3.2		1.0		0.4		28.1

		Polsat		74.3		0.0		1.4		47.0		0.0		3.1		0.4		0.4		22.0

		PZU		201.3		0.0		1.1		86.4		0.7		5.3		0.7		0.5		106.7

		SAMPO		64.7		0.0		1.0		35.1		0.6		15.6		2.6		1.7		8.2

		Skarbiec-Emerytura		98.1		0.0		10.6		24.8		1.5		15.6		4.9		1.4		39.3

		Credit Suisse		63.9		0.0		6.2		49.7		1.3		3.9		0.8		1.3		0.8

		Zurich		57.3		0.0		7.0		35.7		1.0		6.8		1.1		1.8		3.8

				2,016.0		3.4		69.6		956.5		40.1		364.7		77.6		30.5		473.7

		12/31/00

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		66.1		0.0		1.6		20.8		5.6		11.5		2.1		2.6		21.9

		ALLIANZ		28.4		0.0		0.3		19.7		0.0		2.9		0.4		0.2		4.9

		ARKA-INVESCO		17.2		0.0		0.0		1.8		0.7		8.5		1.4		0.6		4.1

		BIG BG		48.8		0.0		1.5		21.9		2.9		15.6		2.3		2.9		1.8

		CU		292.7		0.0		0.5		232.0		16.4		8.6		1.3		1.0		32.9

		DOM		36.3		0.0		1.4		10.1		2.6		14.9		2.9		4.0		0.5

		EPOKA		19.0		0.0		0.5		6.4		0.1		7.7		1.4		2.4		0.5

		H - M - C		59.1		0.0		1.3		14.1		0.9		34.3		6.2		0.7		1.6

		Kredyt Bank		35.4		0.0		0.5		18.3		1.8		8.2		1.7		1.0		3.9

		ING N-N		180.2		0.0		0.6		133.2		0.1		12.9		2.4		5.0		25.9

		Ergo Hestia		38.2		0.0		0.5		10.1		1.4		18.9		3.8		0.7		2.8

		PEKAO Pioneer		11.8		0.0		0.3		5.7		0.0		3.5		0.4		0.3		1.6

		Pioneer		28.0		0.0		0.3		15.4		0.2		8.3		1.5		0.7		1.6

		PKO/Handlowy		57.8		0.0		1.6		24.7		0.7		16.4		3.0		2.3		9.0

		Pocztowo-Bankowe		29.6		0.0		1.1		18.4		2.8		3.9		0.6		0.8		2.1

		Polsat		30.0		0.0		0.4		9.7		0.0		2.9		0.3		0.4		16.2

		PZU		198.3		0.0		0.9		150.4		0.1		8.1		1.2		0.9		36.9

		SAMPO		200.3		0.0		1.5		180.9		0.1		11.5		1.3		2.9		2.1

		Skarbiec-Emerytura		56.7		0.0		1.2		29.1		0.1		12.5		2.0		1.8		10.0

		Credit Suisse		80.8		0.0		1.3		67.8		3.1		5.1		1.1		1.8		0.6

		Zurich		108.3		0.0		1.3		84.2		0.0		8.3		1.5		6.2		6.8

				1,623.1		0.0		18.6		1,074.9		39.7		224.4		38.9		39.1		187.6

		12/31/01

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		75.9		0.0		2.7		25.9		7.1		10.3		2.3		3.4		24.1

		ALLIANZ		21.4		0.0		0.3		12.1		0.0		2.5		0.4		0.3		5.7

		BIG BG		34.5		0.0		1.1		18.6		3.1		7.3		1.1		3.0		0.2

		CU		213.1		0.0		0.6		141.5		20.3		9.1		2.1		1.2		38.3

		DOM		45.2		0.0		1.1		15.4		3.7		17.1		3.2		4.1		0.6

		Kredyt Bank		36.6		0.0		0.5		22.1		1.3		7.2		1.4		0.9		3.1

		ING N-N		149.2		0.0		0.6		95.7		0.2		14.9		2.8		5.6		29.4

		Ergo Hestia		23.8		0.0		0.5		11.5		0.8		6.2		1.2		0.6		3.2

		PEKAO Pioneer		106.2		0.0		0.3		12.1		0.1		4.2		0.4		0.3		88.7

		PKO/Handlowy		125.3		0.0		1.1		40.8		0.6		33.9		3.0		2.1		43.9

		Pocztowo-Bankowe		27.1		0.0		0.8		16.8		4.3		3.3		0.4		0.3		1.2

		Polsat		12.0		0.0		0.2		4.4		0.0		2.4		0.2		0.3		4.5

		PZU		168.8		0.0		1.2		120.6		0.1		11.3		1.8		1.3		32.6

		SAMPO		36.4		0.0		1.1		26.8		0.0		4.0		0.4		1.5		2.5

		Skarbiec-Emerytura		60.5		0.0		1.0		27.6		0.1		20.0		3.7		2.0		6.0

		Credit Suisse		30.0		0.0		0.8		16.7		5.2		4.7		1.1		0.9		0.7

		Zurich		27.5		0.0		0.5		7.4		0.0		6.5		1.1		4.6		7.2

				1,193.4		0.0		14.4		616.1		46.9		165.0		26.8		32.4		291.8

		6/30/02

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe

		AIG		38.7		0.0		0.7		11.0		3.9		5.6		0.9		1.8		14.7

		ALLIANZ		12.3		0.0		0.1		7.0		0.1		1.3		0.2		0.1		3.4

		BIG BG		16.9		0.0		0.4		9.2		1.6		3.5		0.6		1.5		0.1

		CU		77.2		0.0		0.2		3.2		11.6		2.5		1.9		0.7		57.1

		DOM		25.1		0.0		0.3		12.2		2.8		6.8		1.3		1.6		0.2

		Kredyt Bank		19.8		0.0		0.2		14.1		0.4		2.5		0.4		0.3		1.8

		ING N-N		53.5		0.0		0.3		23.1		0.1		7.9		1.6		2.7		17.8

		Ergo Hestia		27.1		0.0		0.3		20.4		0.8		2.9		0.5		0.3		2.1

		PEKAO Pioneer		9.9		0.0		0.2		4.7		0.0		2.2		0.3		0.2		2.3

		PKO/Handlowy		37.4		0.0		0.5		8.5		0.4		6.7		1.5		0.9		18.9

		Pocztowo-Bankowe		14.1		0.0		0.2		9.5		2.6		1.3		0.2		0.1		0.2

		Polsat		3.9		0.0		0.1		1.8		0.1		1.0		0.0		0.1		0.8

		PZU		57.6		0.0		0.5		34.6		0.1		4.5		0.9		0.6		16.5

		SAMPO		11.3		0.0		0.3		7.0		0.0		1.9		0.3		0.2		1.5

		Skarbiec-Emerytura		22.8		0.0		0.3		13.2		0.0		4.0		0.9		0.9		3.5

		Credit Suisse		12.4		0.0		0.3		6.1		3.1		2.1		0.5		0.2		0.1

		Zurich		13.1		0.0		0.8		3.4		0.0		2.6		0.5		1.9		3.8

				453.1		0.0		5.6		188.9		27.6		59.3		12.7		14.0		145.0

						1999		2000		2001		I połowa 2002

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		2,016.0		1,623.1		1,193.4		453.1

				Usługi obce		956.5		1,074.9		616.1		188.9

				Pozostałe		473.7		187.6		291.8		145.0

				Wynagrodzenia		364.7		224.4		165.0		59.3

				Podatki i opłaty		40.1		39.7		46.9		27.6

				Amortyzacja		30.5		39.1		32.4		14.0

				Świadczenia na rzecz pracowników		77.6		38.9		26.8		12.7

				Zużycie materiałów i energii		69.6		18.6		14.4		5.6

				Inne kategorie		217.8		136.3		120.5		60.0

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		100%		81%		59%		22%

				Usługi obce		100%		112%		64%		20%

				Pozostałe		100%		40%		62%		31%

				Wynagrodzenia		100%		62%		45%		16%

				Podatki i opłaty		100%		99%		117%		69%

				Amortyzacja		100%		128%		106%		46%

				Świadczenia na rzecz pracowników		100%		50%		35%		16%

				Zużycie materiałów i energii		100%		27%		21%		8%

				Inne kategorie		100%		63%		55%		28%

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		0.0%		-19.5%		-40.8%		-77.5%

				Usługi obce		0.0%		12.4%		-35.6%		-80.3%

				Pozostałe		0.0%		-60.4%		-38.4%		-69.4%

				Wynagrodzenia		0.0%		-38.5%		-54.8%		-83.7%

				Podatki i opłaty		0.0%		-1.1%		16.7%		-31.2%

				Amortyzacja		0.0%		28.3%		6.5%		-53.9%

				Świadczenia na rzecz pracowników		0.0%		-49.8%		-65.4%		-83.6%

				Zużycie materiałów i energii		0.0%		-73.3%		-79.3%		-92.0%

				Inne kategorie		0.0%		-37.4%		-44.7%		-72.5%
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na rach

				200012		200112		200206

		AIG		855912		861251		861558

		ALLIANZ		205342		223189		235689

		ARKA-INVESCO		65143

		ego		242984		253749		256762

		Commercial Union BPH CU WBK		2422748		2455617		2482375

		DOM		193678		246125		273876

		EPOKA		63058

		Rodzina		117652

		Kredyt Banku		112575		168894		196805

		Nationale-Nederlanden Polska		1684791		1741419		1785638

		PBK Orzeł		276569		292035		340086

		PEKAO		65082		355364		354190

		Pioneer		132754

		Bankowy		392201		407224		406486

		Pocztylion		373139		424595		419338

		Polsat		175430		173018		170635

		Złota Jesień		1753284		1765347		1781624

		SAMPO		472301		468360		459485

		Skarbiec-Emerytura		389152		411379		420653

		Winterthur		324399		350368		367199

		Zurich		416053		410875		403485

		Sum:		10734247		11008809		11215884





		2002/06/30

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Usługi obce		Pozostałe		Wynagrodzenia		Inne kategorie		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Zużycie materiałów i energii		Podatki i opłaty

		Kredyt Banku		100.44		71.45		9.31		12.92		6.76		2.0854749117		1.4946804197		1.0895596657		2.0866766596

		PKO/Handlowy		91.91		20.84		46.45		16.44		8.18		3.7876649626		2.2327201429		1.2067538365		0.9498478914

		DOM		91.70		44.60		0.81		24.72		21.57		4.734068447		5.6685389738		1.0273634784		10.1413207802

		Ergo Hestia		79.82		59.91		6.15		8.40		5.37		1.4161096017		0.8802972777		0.7454760855		2.324802991

		BIG BG		66.00		35.86		0.58		13.73		15.83		2.2831686153		5.7588135705		1.3639348502		6.4258566688

		Skarbiec-Emerytura		54.30		31.35		8.43		9.50		5.03		2.0365850475		2.1730418183		0.7596805918		0.0596134344

		Allianz Polska		52.21		29.86		14.56		5.36		2.43		0.9767642105		0.5161396586		0.5746403099		0.3639060372

		AIG		44.90		12.74		17.07		6.55		8.55		1.0833703941		2.1358596287		0.8379716514		4.4904226413

		Credit Suisse		33.77		16.61		0.25		5.62		11.29		1.397642804		0.641961062		0.7395060444		8.5116207833

		Pocztowo-Bankowe		33.52		22.57		0.50		3.10		7.36		0.5570337532		0.2516943611		0.3759398147		6.1718381353

		Zurich		32.42		8.48		9.36		6.55		8.02		1.3596482893		4.6797765221		1.9673753175		0.0160913789

		PZU		32.34		19.41		9.26		2.53		1.14		0.5062246972		0.3208169064		0.2843254357		0.0306390462

		CU		31.10		1.28		23.00		1.00		5.82		0.778278435		0.2800505766		0.0865834493		4.6742509532

		ING N-N		29.97		12.92		9.98		4.45		2.62		0.8871613955		1.5145616917		0.1582466267		0.059957147

		PEKAO Pioneer		27.84		13.16		6.39		6.21		2.08		0.9698916683		0.482849544		0.5024424461		0.1208557836

		SAMPO		24.63		15.32		3.37		4.12		1.82		0.6976934612		0.3766958225		0.720231063		0.0247769568

		Polsat		22.84		10.73		4.75		5.85		1.51		0.0162452017		0.453104873		0.4396387611		0.6025872769

		Rynek		40.40		16.84		12.92		5.29		5.35		1.1336637282		1.250929381		0.4973301997		2.4640348866

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Usługi obce		Pozostałe		Wynagrodzenia		Inne kategorie

		Kredyt Banku		100.0%		71.1%		9.3%		12.9%		6.7%

		PKO/Handlowy		100.0%		22.7%		50.5%		17.9%		8.9%

		DOM		100.0%		48.6%		0.9%		27.0%		23.5%

		Ergo Hestia		100.0%		75.1%		7.7%		10.5%		6.7%

		BIG BG		100.0%		54.3%		0.9%		20.8%		24.0%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		57.7%		15.5%		17.5%		9.3%

		Allianz Polska		100.0%		57.2%		27.9%		10.3%		4.7%

		AIG		100.0%		28.4%		38.0%		14.6%		19.0%

		Credit Suisse		100.0%		49.2%		0.7%		16.6%		33.4%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		67.3%		1.5%		9.2%		21.9%

		Zurich		100.0%		26.2%		28.9%		20.2%		24.7%

		PZU		100.0%		60.0%		28.6%		7.8%		3.5%

		CU		100.0%		4.1%		74.0%		3.2%		18.7%

		ING N-N		100.0%		43.1%		33.3%		14.8%		8.7%

		PEKAO Pioneer		100.0%		47.3%		22.9%		22.3%		7.5%

		SAMPO		100.0%		62.2%		13.7%		16.7%		7.4%

		Polsat		100.0%		47.0%		20.8%		25.6%		6.6%

		Rynek		100.0%		41.7%		32.0%		13.1%		13.2%
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				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Usługi obce		Pozostałe		Wynagrodzenia		Inne kategorie		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Zużycie materiałów i energii		Podatki i opłaty

		PKO/Handlowy		307.75		100.30		107.69		83.19		16.57		7.4033661081		5.0756702699		2.7236846551		1.3666538318

		PEKAO Pioneer		298.93		34.09		249.66		11.95		3.23		1.2089140712		0.9546357819		0.7679775385		0.2956448881

		Kredyt Banku		216.95		130.97		18.24		42.62		25.12		8.455055893		5.6152378415		3.229779329		7.8241643871

		DOM		183.54		62.52		2.40		69.56		49.06		12.9157968512		16.8016897105		4.3112308786		15.0277575622

		Skarbiec-Emerytura		146.96		67.04		14.59		48.66		16.67		9.0406961464		4.9395625931		2.3606692369		0.3267675793

		BIG BG		135.83		73.37		0.89		28.93		32.64		4.3315192572		11.8389435623		4.2068601256		12.2642253566

		Allianz Polska		95.69		54.05		25.72		11.12		4.80		1.8545864716		1.3735728015		1.5432348816		0.0331706312

		PZU		95.63		68.33		18.45		6.40		2.46		1.0190661383		0.7106171761		0.6931909591		0.0359677446

		AIG		88.09		30.12		27.95		11.99		18.03		2.687750679		3.9929081069		3.0995197683		8.2533639206

		CU		86.77		57.62		15.59		3.71		9.84		0.8538265821		0.4740997802		0.2241669487		8.286404309

		ING N-N		85.67		54.96		16.89		8.53		5.29		1.6255037645		3.2177970437		0.3583389983		0.0894095218

		Credit Suisse		85.66		47.73		1.95		13.28		22.71		3.1981591641		2.4314610067		2.2972802596		14.7788518643

		Ergo Hestia		81.64		39.23		10.89		21.26		10.25		4.0963087644		1.9854718784		1.5454219871		2.6217686236

		SAMPO		77.77		57.26		5.27		8.58		6.66		0.8997293748		3.2703238534		2.4457160304		0.0454024468

		Polsat		69.25		25.57		25.78		14.00		3.89		1.1770545839		1.60264354		1.0770960247		0.0339328278

		Zurich		66.82		17.96		17.59		15.94		15.33		2.791732303		11.170491293		1.3157391664		0.0549026103

		Pocztowo-Bankowe		63.79		39.53		2.88		7.69		13.69		1.0002810678		0.7340820311		1.9339027073		10.0189332894

		Rynek		108.40		55.96		26.51		14.99		10.95		2.4378966008		2.9463483816		1.307057778		4.2564673935

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Usługi obce		Pozostałe		Wynagrodzenia		Inne kategorie

		Kredyt Banku		100.0%		32.6%		35.0%		27.0%		5.4%

		PKO/Handlowy		100.0%		11.4%		83.5%		4.0%		1.1%

		DOM		100.0%		60.4%		8.4%		19.6%		11.6%

		Ergo Hestia		100.0%		34.1%		1.3%		37.9%		26.7%

		BIG BG		100.0%		45.6%		9.9%		33.1%		11.3%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		54.0%		0.7%		21.3%		24.0%

		Allianz Polska		100.0%		56.5%		26.9%		11.6%		5.0%

		AIG		100.0%		71.5%		19.3%		6.7%		2.6%

		Credit Suisse		100.0%		34.2%		31.7%		13.6%		20.5%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		66.4%		18.0%		4.3%		11.3%

		Zurich		100.0%		64.1%		19.7%		10.0%		6.2%

		PZU		100.0%		55.7%		2.3%		15.5%		26.5%

		CU		100.0%		48.1%		13.3%		26.0%		12.6%

		ING N-N		100.0%		73.6%		6.8%		11.0%		8.6%

		PEKAO Pioneer		100.0%		36.9%		37.2%		20.2%		5.6%

		SAMPO		100.0%		26.9%		26.3%		23.9%		22.9%

		Polsat		100.0%		62.0%		4.5%		12.1%		21.5%

		Rynek		100.0%		51.6%		24.5%		13.8%		10.1%
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1.1347304029

7.620742176

3.7197952946

0.6264346119

14.7295791949

1.2244130367

7.6227281533

3.5839314823

0.6084742299

12.9132538024

1.0474669731

7.6093231616

5.6162502272

0.6118728617

13.8913356275

0.9728653672

7.6104633285

3.9446268198

0.5881432539

11.8137229444

1.0825094762

7.6156593574

4.9598221213

0.5728672055

86.9164804404

1.0101784954

7.6141221401

5.1459115874

0.5893323959

12.2030172592

0.7173165184

7.5673340324

6.8255238357

0.6022403219

15.9353386543

1.2645674353

7.6182932813

3.5407849408

0.5976916818

14.4609598

1.1811605224

7.6575135532

5.6524900729

0.5903997039

16.901131529

1.3111349169

7.6022606679

7.2331942414

0.6134867484

13.8177484415

1.2575357233

7.6190364996

8.7112460288

0.6058616596

22.685779223

1.6694193315

7.6116269028

6.2441214262

0.7871264664

11.651807441

0.8159540195

7.62445906

5.8623574328

0.6272623742

17.2559550746

1.2960827313

7.6347881538

8.4262850652

0.3330224649

13.841751005

0.69565465

7.604353488

7.193251011

0.6128617946

30.729740085

2.1197229329

14.7314048571

9.8133956114

0.6072975084

12.6509914736

0.6444779561

7.6150568991

12.650146574

0.6381567248

17.021511292

1.1288818047

7.6988278265

4.6919092146



koszty rodzajowe 1999 -strukt.

		

										x		x		x								x

				Koszty działalności operacyjnej ogółem		Wartość sprzedanych towarów i materiałów		Zużycie materiałów i energii		Usługi obce		Podatki i opłaty		Wynagrodzenia		Świadczenia na rzecz pracowników		Amortyzacja		Pozostałe		Inne kategorie

		AIG		100.0%		0.0%		3.2%		39.8%		8.54%		24.8%		5.0%		3.98%		25.4%		20.7%

		ALLIANZ		100.0%		0.0%		1.6%		66.5%		0.05%		3.4%		0.3%		0.77%		27.8%		2.7%

		ARKA-INVESCO		100.0%		0.0%		0.8%		9.4%		3.86%		17.4%		6.6%		3.67%		51.6%		14.9%

		BIG BG		100.0%		1.6%		4.1%		54.5%		5.93%		27.2%		6.3%		5.88%		3.0%		23.8%

		CU		100.0%		0.3%		2.2%		70.8%		5.61%		3.9%		0.3%		0.34%		22.0%		8.8%

		DOM		100.0%		0.0%		3.6%		29.9%		7.08%		50.2%		10.6%		10.99%		0.6%		32.2%

		EPOKA		100.0%		0.0%		2.2%		19.2%		0.39%		34.6%		6.4%		12.60%		31.3%		21.5%

		H - M - C		100.0%		0.0%		3.2%		63.0%		1.48%		22.4%		3.4%		1.26%		6.2%		9.3%

		Kredyt Bank		100.0%		0.0%		0.8%		26.8%		5.21%		10.5%		1.8%		2.75%		48.1%		10.5%

		ING N-N		100.0%		0.0%		0.4%		84.1%		0.06%		5.7%		1.0%		2.78%		7.3%		4.3%

		Ergo Hestia		100.0%		0.0%		1.8%		35.4%		3.74%		43.0%		10.1%		1.85%		1.6%		17.4%

		PEKAO Pioneer		100.0%		0.0%		8.4%		16.5%		0.15%		16.8%		1.9%		2.69%		53.0%		13.2%

		Pioneer		100.0%		0.0%		9.5%		19.6%		0.66%		18.9%		3.0%		2.32%		42.1%		15.5%

		PKO/Handlowy		100.0%		0.0%		2.7%		33.8%		1.14%		14.3%		3.6%		4.00%		42.1%		11.5%

		Pocztowo-Bankowe		100.0%		0.0%		5.2%		40.5%		9.56%		5.2%		1.7%		2.54%		46.0%		18.9%

		Polsat		100.0%		0.0%		1.9%		63.3%		0.05%		4.2%		0.5%		1.24%		29.5%		3.7%

		PZU		100.0%		0.0%		0.6%		42.9%		0.03%		2.6%		0.3%		0.43%		53.0%		1.4%

		SAMPO		100.0%		0.0%		1.6%		54.2%		0.06%		24.1%		4.0%		1.43%		12.6%		7.1%

		Skarbiec-Emerytura		100.0%		0.0%		10.8%		25.2%		0.25%		15.9%		5.0%		3.17%		40.1%		19.2%

		Credit Suisse		100.0%		0.0%		9.7%		77.7%		3.83%		6.1%		1.2%		2.23%		1.2%		17.0%

		Zurich		100.0%		0.0%		12.3%		62.3%		0.02%		11.9%		1.9%		5.73%		6.7%		19.9%

		RYNEK		100.0%		0.0%		1.1%		66.2%		2.45%		13.8%		2.4%		2.41%		11.6%		8.4%





koszty rodzajowe 1999 -strukt.

		AIG		AIG		AIG		AIG

		ALLIANZ		ALLIANZ		ALLIANZ		ALLIANZ

		ARKA-INVESCO		ARKA-INVESCO		ARKA-INVESCO		ARKA-INVESCO

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		CU		CU		CU		CU

		DOM		DOM		DOM		DOM

		EPOKA		EPOKA		EPOKA		EPOKA

		H - M - C		H - M - C		H - M - C		H - M - C

		Kredyt Bank		Kredyt Bank		Kredyt Bank		Kredyt Bank

		ING N-N		ING N-N		ING N-N		ING N-N

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer

		Pioneer		Pioneer		Pioneer		Pioneer

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		PZU		PZU		PZU		PZU

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Wynagrodzenia

Pozostałe

Inne kategorie

0.3978529567

0.2476831936

0.2539973254

0.1004665243

0.6645330905

0.0340104254

0.2779420686

0.0235144155

0.0940069522

0.1744670052

0.5159846814

0.2155413612

0.5448831555

0.2723313229

0.0295557966

0.153229725

0.7082078548

0.0390623656

0.2201674984

0.0325622812

0.2988821609

0.5021830888

0.0055406466

0.1933941037

0.1920490306

0.3460115721

0.3129251814

0.1490142159

0.6304848505

0.224211079

0.0620882389

0.0832158316

0.2676624491

0.1051538769

0.480875381

0.146308293

0.8406331982

0.0570428815

0.0732613497

0.0290625705

0.3542544575

0.4297131245

0.0161766439

0.1998557742

0.1650737352

0.1682513393

0.5301800173

0.1364949082

0.1957214474

0.1886353473

0.4211099149

0.1945332904

0.337565859

0.1434571751

0.4209727911

0.0980041749

0.4054910795

0.0519897299

0.4598081314

0.0827110592

0.6325508838

0.0421356308

0.2954875179

0.0298259676

0.4289319398

0.0261583752

0.5299886227

0.0149210623

0.5421874723

0.2407053111

0.1260142108

0.0910930059

0.2524965164

0.15918134

0.4006072756

0.1877148681

0.7769652845

0.0609037141

0.0119260377

0.1502049638

0.6227014271

0.1187023817

0.0668882699

0.1917079213

0.4744494227

0.18088337

0.2349491379

0.1097180694



k. rodz 2000-2002 (wykr.16-19)

		

																										2002

																										2001

																										2000





k. rodz 2000-2002 (wykr.16-19)

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		DOM		DOM		DOM		DOM

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		AIG		AIG		AIG		AIG

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		PZU		PZU		PZU		PZU

		CU		CU		CU		CU

		ING N-N		ING N-N		ING N-N		ING N-N

		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

w zł

71.4506910394

9.3078413658

12.9214729301

6.7563916567

20.842924947

46.4459988782

16.4445948692

8.1769868335

44.5992916502

0.8099172253

24.7223589508

21.5712916794

59.9064346959

6.1459769882

8.3959380568

5.3666859559

35.861174356

0.577216099

13.7303345121

15.8317737048

31.349319653

8.425125531

9.4964156918

5.028920892

29.8643340589

14.5561089402

5.3561689345

2.4314502162

12.736223516

17.0667393489

6.5528845069

8.5476243155

16.6135439367

0.2464425557

5.6167474857

11.2907306937

22.5669545331

0.4963283318

3.0956827666

7.3565060643

8.4832142955

9.3615383967

6.5502534915

8.0228915077

19.4109859656

9.2567721921

2.5340357225

1.1420060855

1.2770581439

23.0049748729

0.9971154278

5.8191634141

12.9235442514

9.9796401174

4.4468807563

2.6199268609

13.1609504503

6.3867822073

6.2126154889

2.0760394421

15.3175764388

3.3662888886

4.1238863075

1.8193973035

10.7276078765

4.7462289097

5.8547909866

1.5115761128

16.8400067895

12.9248959645

5.2880557065

5.3459581955



wykresy 20a (rok 1999)

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		DOM		DOM		DOM		DOM

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		AIG		AIG		AIG		AIG

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		PZU		PZU		PZU		PZU

		CU		CU		CU		CU

		ING N-N		ING N-N		ING N-N		ING N-N

		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

71.4506910394

9.3078413658

12.9214729301

6.7563916567

20.842924947

46.4459988782

16.4445948692

8.1769868335

44.5992916502

0.8099172253

24.7223589508

21.5712916794

59.9064346959

6.1459769882

8.3959380568

5.3666859559

35.861174356

0.577216099

13.7303345121

15.8317737048

31.349319653

8.425125531

9.4964156918

5.028920892

29.8643340589

14.5561089402

5.3561689345

2.4314502162

12.736223516

17.0667393489

6.5528845069

8.5476243155

16.6135439367

0.2464425557

5.6167474857

11.2907306937

22.5669545331

0.4963283318

3.0956827666

7.3565060643

8.4832142955

9.3615383967

6.5502534915

8.0228915077

19.4109859656

9.2567721921

2.5340357225

1.1420060855

1.2770581439

23.0049748729

0.9971154278

5.8191634141

12.9235442514

9.9796401174

4.4468807563

2.6199268609

13.1609504503

6.3867822073

6.2126154889

2.0760394421

15.3175764388

3.3662888886

4.1238863075

1.8193973035

10.7276078765

4.7462289097

5.8547909866

1.5115761128

16.8400067895

12.9248959645

5.2880557065

5.3459581955



wykres 20b (rok 2000)

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		DOM		DOM		DOM		DOM

		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		PZU		PZU		PZU		PZU

		AIG		AIG		AIG		AIG

		CU		CU		CU		CU

		ING N-N		ING N-N		ING N-N		ING N-N

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

100.3043898935

107.6919888563

83.1873720115

16.5693748649

34.0896518781

249.6637492543

11.9471439988

3.2271722797

130.9657168994

18.2364129572

42.6222400441

25.1242374507

62.5196896293

2.4019771254

69.5613397257

49.0564750025

67.0383063793

14.5882719342

48.6638357573

16.6676955557

73.3694135543

0.8934670087

28.9258731266

32.6415483017

54.0463547487

25.7154241921

11.1249924055

4.8045647859

68.3298979464

18.4458074758

6.3966183872

2.458842018

30.1165772812

27.9487147765

11.9867417164

18.0335424748

57.6228014629

15.5922991126

3.7133915672

9.8384976199

54.9563053119

16.8933471267

8.5306224349

5.2910493282

47.7342056352

1.9483132307

13.2752982007

22.7057522947

39.2318664201

10.8932680329

21.2632678275

10.2489712534

57.2550070032

5.2690821163

8.582334102

6.6611717055

25.5732235952

25.7837582795

14.001630235

3.8907269764

17.9584368725

17.5875179799

15.9384786857

15.3328653727

39.5261147211

2.8828129394

7.6937538596

13.6871990956

55.9619620506

26.5059686575

14.9872195839

10.9477701539



wykres 20c (rok 2001)

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer		PEKAO Pioneer

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		DOM		DOM		DOM		DOM

		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura		Skarbiec-Emerytura

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		PZU		PZU		PZU		PZU

		AIG		AIG		AIG		AIG

		CU		CU		CU		CU

		ING N-N		ING N-N		ING N-N		ING N-N

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

100.3043898935

107.6919888563

83.1873720115

16.5693748649

34.0896518781

249.6637492543

11.9471439988

3.2271722797

130.9657168994

18.2364129572

42.6222400441

25.1242374507

62.5196896293

2.4019771254

69.5613397257

49.0564750025

67.0383063793

14.5882719342

48.6638357573

16.6676955557

73.3694135543

0.8934670087

28.9258731266

32.6415483017

54.0463547487

25.7154241921

11.1249924055

4.8045647859

68.3298979464

18.4458074758

6.3966183872

2.458842018

30.1165772812

27.9487147765

11.9867417164

18.0335424748

57.6228014629

15.5922991126

3.7133915672

9.8384976199

54.9563053119

16.8933471267

8.5306224349

5.2910493282

47.7342056352

1.9483132307

13.2752982007

22.7057522947

39.2318664201

10.8932680329

21.2632678275

10.2489712534

57.2550070032

5.2690821163

8.582334102

6.6611717055

25.5732235952

25.7837582795

14.001630235

3.8907269764

17.9584368725

17.5875179799

15.9384786857

15.3328653727

39.5261147211

2.8828129394

7.6937538596

13.6871990956

55.9619620506

26.5059686575

14.9872195839

10.9477701539



		H-M-C		H-M-C		H-M-C		H-M-C

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		Epoka		Epoka		Epoka		Epoka

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		PEKAO		PEKAO		PEKAO		PEKAO

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Arka - Invesco		Arka - Invesco		Arka - Invesco		Arka - Invesco

		Pioneer		Pioneer		Pioneer		Pioneer

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		DOM		DOM		DOM		DOM

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		CU		CU		CU		CU

		PZU		PZU		PZU		PZU

		ING NN		ING NN		ING NN		ING NN

		AIG		AIG		AIG		AIG

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

w zł

120.2148384218

13.4263477884

291.4220039608

44.4449463673

382.9976801658

4.5158300321

24.2992083227

17.1935825247

162.1567518543

34.6078878081

72.5733129025

81.0889094382

102.0104668718

8.3481057122

122.1258844239

69.3641281043

202.4027082367

16.3324528365

19.8634422057

21.7939789642

87.713675978

23.8537451215

53.4239789804

89.1551782367

209.0600967022

1.7497004297

15.8017136049

22.4541600133

89.9622196112

7.4978850871

64.0001570062

79.1828050818

27.5744908893

63.1880186666

130.1812583086

13.9972812121

116.3703662413

11.7067869141

62.7042353526

38.6303165253

96.1807465594

23.9636746988

13.9211197417

52.5678035667

55.4502335404

92.4243621387

16.7061960896

15.1900386479

52.3108158387

2.3706678095

76.8961928562

15.2482566941

36.4995454661

10.1136999447

68.3291563769

23.3210360886

74.76126696

25.7111456963

32.1744926147

2.9651757925

63.1026940268

22.9552731125

41.8639484091

7.0934219699

95.7570249238

13.5645187902

3.5581862579

3.9413753102

85.7727170669

21.0185258349

4.6003827218

4.3594827592

79.081336047

15.4003604779

7.6653028358

2.9915972723

24.2546797451

25.5802199876

13.4757407187

13.9304670106

49.3145140283

5.5496784576

10.4809946695

2.7680208716

100.1360166313

17.4738357235

20.9071514497

12.6951919464



		AIG		AIG		AIG		AIG

		Arka - Invesco		Arka - Invesco		Arka - Invesco		Arka - Invesco

		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy		PKO/Handlowy

		CU		CU		CU		CU

		BIG BG		BIG BG		BIG BG		BIG BG

		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska		Allianz Polska

		Epoka		Epoka		Epoka		Epoka

		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku		Kredyt Banku

		ING NN		ING NN		ING NN		ING NN

		SAMPO		SAMPO		SAMPO		SAMPO

		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia		Ergo Hestia

		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe		Pocztowo-Bankowe

		Polsat		Polsat		Polsat		Polsat

		PZU		PZU		PZU		PZU

		H-M-C		H-M-C		H-M-C		H-M-C

		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura		Skarbiec–Emerytura

		DOM		DOM		DOM		DOM

		PEKAO		PEKAO		PEKAO		PEKAO

		Pioneer		Pioneer		Pioneer		Pioneer

		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse		Credit Suisse

		Zurich		Zurich		Zurich		Zurich

		RYNEK		RYNEK		RYNEK		RYNEK



Usługi obce

Pozostałe

Wynagrodzenia

Inne kategorie

0.314012584

0.3311736565

0.1744633287

0.1803504309

0.1173677014

0.2689526539

0.5541018005

0.0595778442

0.4673742642

0.1700197439

0.3100680943

0.0525378975

0.8196894276

0.1161135974

0.0304584197

0.0337385552

0.3738408956

0.0311577025

0.2659547099

0.329046692

0.5153459945

0.1283997495

0.0745907425

0.2816635135

0.3379524434

0.0276566004

0.4045931982

0.229797758

0.4627406442

0.0987592321

0.2070997425

0.2314003812

0.7521627507

0.1464767552

0.0729066497

0.0284538444

0.8927553727

0.0105262557

0.0566406793

0.0400776923

0.2639855194

0.0731480433

0.4941954101

0.1686710272

0.7240080956

0.0814772732

0.1538760979

0.0406385333

0.30844956

0.5141232419

0.0929305163

0.0844966818

0.7410098984

0.1815837976

0.0397437466

0.0376625574

0.2560442068

0.0285966243

0.6206963869

0.094662782

0.5512876609

0.1895933275

0.2372538815

0.0218651301

0.3562777685

0.016146111

0.5237235084

0.1038526122

0.3451302652

0.0938582187

0.2102093183

0.3508021978

0.5072555745

0.0510295973

0.2733262252

0.168388603

0.8393774063

0.0070250566

0.0634439646

0.0901535725

0.7772982874

0.0627224197

0.076282673

0.0836966198

0.6622218276

0.1155583757

0.1382636589

0.0839561378



		





		Koszty akwizycji

		Koszty reklamy

		Inne koszty

		Koszty agenta transferowego

		Podatki i opłaty

		Wpłata na rachunek rezerwowy

		Amortyzacja

		Opłata na rzecz organu nadzoru

		Wpłata na Fundusz Gwarancyjny

		Koszty związane z przechowywaniem aktywów OFE

		Koszty związane z transakcjami OFE

		Pokrycie niedoboru funduszu



0.3220782411

0.2872763568

0.2645844271

0.072376702

0.0189486829

0.015444505

0.0151111915

0.0023078327

0.0010299585

0.0005438917

0.0002982104

0



		





		Koszty akwizycji

		Inne koszty

		Koszty agenta transferowego

		Wpłata na rachunek rezerwowy

		Koszty reklamy

		Amortyzacja

		Podatki i opłaty

		Wpłata na Fundusz Gwarancyjny

		Koszty związane z przechowywaniem aktywów OFE

		Opłata na rzecz organu nadzoru

		Koszty związane z transakcjami OFE

		Pokrycie niedoboru funduszu



0.4759252182

0.2402369202

0.1285963669

0.0640717098

0.0416545372

0.0240891015

0.019366377

0.0044207832

0.0007834249

0.0005842209

0.0002750738

0



		





		Inne koszty

		Koszty akwizycji

		Koszty agenta transferowego

		Wpłata na rachunek rezerwowy

		Koszty reklamy

		Podatki i opłaty

		Amortyzacja

		Pokrycie niedoboru funduszu

		Wpłata na Fundusz Gwarancyjny

		Opłata na rzecz organu nadzoru

		Koszty związane z transakcjami OFE

		Koszty związane z przechowywaniem aktywów OFE



0.3204456601

0.290138299

0.15505979

0.108596129

0.0375585882

0.02987465

0.0269355938

0.0233501907

0.0064620231

0.0007821096

0.0005526407

0.000244326




