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Informacja dotyczaca kredytéw konsumpcyjnych

Wartas¢ kredytéw konsumpcyjnych w polskim sektorze bankewwzrosta w 2009 r. o
13,2%, do 154,5 mld zt. Dane wskaztakze na znacxy wzrost kredytow nie sptacanych
regularnie — ich udziat w kredytach konsumpcyjnggétem zwekszyt sk z 6,6% do 10,8%.

Wzrost udziatu kredytow zagronych jest, w opinii bankdw, gtowan przyczyr zaostrzenia
polityki kredytowej w obszarze kredytow konsumpggh. Niektore instytucje wskazyj
takze na zjawisko przekredytowania. Taka sytuacja wsgkazna potrzed regulacji
ograniczajcych nadmierne zadtanie s¢ klientow bankow.

W opinii Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF), Kklienci powi zwroct
szczegOla uwag; na ryzyko, jakie wjze sk z zaciganiem kredytéw konsumpcyjnych. Przy
podejmowaniu decyzji finansowej najewzia¢ pod uwag:

* Rzeczywish roczng stope oprocentowania (RRSO), ktora pokazuje koszt kredytu
wyrazony w %, uwzgidniajacy odsetki, prowizje oraz koszty ubezpieczenia (gl
ubezpieczenia sptaty kredytu na wypadekerci, inwalidztwa, choroby, bezrobocia),
lecz nie obejmuicy kosztéw dodatkowych, np. kosztow windykacji, Xosv
wynikajacych ze zmiany kurséw walut, oprocentowania karnpegstanowienia
zabezpieczenia. Instytucje udziat®g kredytow konsumpcyjnych mapbowhzek
umieszczania RRSO w umowach oraz reklamach | innyclateriatach
informacyjnych.

 Opfaty, w tym optat przygotowawcz, koszt ubezpieczania, ustanowienia
zabezpieczenia, optaza prowadzenie rachunku itp.

* Wysokosé raty oraz pozostatych kosztéwzwiazanych z zaagnigtym kredytem oraz
ich relacg do mies¢cznych dochodéw.

* Okres kredytowania i mozliwosé wczeéniejszej sptaty kredytu.

» Taryfe optat i prowizji, a take regulamin kredytu lub pgczki. Wszystkie te
dokumenty wraz z umawnalezy doktadnie przeczytaprzed jej podpisaniem. Z
wielu skarg wptywajcych do UKNF wynika,ze klienci nie czytaj umow, ktére
podpisug, co jest paniej powodem problemow.

* Prawo do odsgpienia od umowy w terminie 10 dni od jej podpisania bedgwvania
przyczyny, wynikajce wprost z ustawy o kredycie konsumenckim.

* Szybkas¢ i fatwosé uzyskania kredytu lub pgczki, ktora nie zawsze jest korzystna
dla klienta, poniewamoze st wiazat z wyzszym oprocentowaniem i dodatkowymi
kosztami, ktore rekompengujpozyczapcemu ryzyko zwizane z pobieg
weryfikacj kredytobiorcy.



* Reputacje, sposobswiadczenia ustugfinansowych i oljcie paryczkodawcy lub
kredytodawcypanstwowym nadzorem Lista bankéw nadzorowanych przez KNF
znajduje st na stronievww.knf.gov.pl

Przed podjciem decyzji o zaagnieciu kredytu lub peyczki warto poréwné kilka ofert.
J&li bank odmawia klientowi przyznania kredytu, toazmy,ze ocenia,4 jego maliwosci
finansowe mog nie by wystarczajce do regulowania w przysao zobownzan. Jeli w
kilku bankach klient dowiaduje gize nie ma szans na pa@zke, a mimo to kté proponuje
mu tanie i szybkie” pienidze, to warto zwrd¢i uwag czy oferta jest rzeczysgie tak
atrakcyjna, jak to z pozoru wygla. Wiksza¢ ofert firm pazyczkowych jest droga 1 w
rezultacie klient mze sptaat nawet ponad 200% wak pozyczki. Ponadto na rynku
dziatap firmy i osoby, ktérezadaja od klientdw wysokich prowizji, optat przygotowawah,
a p&@niej nie udzielgy pazyczki (prowizja klienta przepada).



