UCHWAELA NrA52/07
KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO
z dnia 22 czerwea 2007 r.

w sprawie wsparcia inicjatywy przyjecia Kanonu Dobrych Praktyk Rynku Finansowego

Komisja Nadzoru Finansowego,

realizujqc ustawowe cele nadzoru polegajqce na zapewnieniu prawidlowego funkcjonowania
rynku finansowego, jego stabilnosci, bezpieczefistwa oraz przejrzysiosci, zaufania do rynku
finansowego, a takze zapewnieniu ochrony intereséw uczestnikéw tego rynkau,

majqc na uwadze, ze rynek finansowy stanowi wspdlne dobro wszystkich jego uczestnikow,
a podstawaq jego stabilnosci i wzrostu jest wzajemne zaufanie, budowane przede wszystkim
poprzez ksztaltowanie odpowiedzialnych relacji z klientami,

doceniajqe wage regulacji i ograniczen dobrowolnie nakladanych na siebie przez uczestnikéw
rynku  finansowego, z uwzglednieniem mediacji umozliwiajqcej zaspokojenie shisznych
interesow stron umow zawieranych na rynku finansowym,

uwzgledniajqc specyfike poszczegolnych branz, kidre wymagajq szczegélowych uregulowar
etycznych i orgamizacyjnych, a takze szanujqc dotychczasowy dorobek organizacji
zrzeszajqcych uczestnikéw rynku finansowego,

na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem
finansowym (Dz.U Nr 157 poz. 1119 z pézn. zm.)

uchwala co nastepuje:

§1.

1. Komisja Nadzoru Finansowego (zwana dalej ,,Komisja™) aprobuje i wspiera inicjatywe
przyjecia przez instytucje i organizacje rynku finansowego Kanonu Dobrych Praktyk
Rynku Finansowego (zwanego dalej , Kanonem™), ktérego podstawa beda uniwersalne

zasady, jakimi sg uczciwo$¢, profesjonalizm i zaufanie.

2. Komisja rekomenduje objecie Kanonem zasady, ze podmioty finansowe powinny dzialaé

w dobrej wierze, z poszanowaniem prawa i dobrych praktyk oraz shusznego interesu

klienta.

3. Komisja zwraca szczegblng uwage na rzetelne prowadzenie dziatalnosci reklamowej,
majacej na celu budowanie zaufania klientéw do podmiotéw oferujacych produkty
iuslugi na rynku finansowym, poprzez dostarczanie istotnych informacji

z uwzglednieniem czynnikdw ryzyka.

4. Komisja rekomenduje mediacfe jako preferowany. sposéb rozwigzywania konfliktéw, ze
wskazaniem, ze podmiot ﬁn%ns'o‘\'-.g nie moze odméwié przystapienia do mediacji, gdy

z zadaniem takim wystepuje klient



§2

Komisja rekomenduje podmiotom rynku finansowego — za podrednictwem organizacji,

w ktérych sa zrzeszone — udzial w pracach nad Kanonem, a po zakoficzeniu prac przyjecie

Kanonu przez te podmioty.

§3

Komisja popiera inicjatywg wspdltworzenia Rady Dobrych Praktyk Rynku Finansowego,

jako ciala opiniodawczego i oceniajacego stosowanie Kanonu przez podmioty finansowe.
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