Regulamin S$du Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego

ROZDZIAL |
Organizacja Sadu Polubownego

|. Zasady ogdlne

§ 1.

1. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, zwdalej ,Sydem Polubownym”
jest statym sdem polubownym wigkiwym do rozpoznawania sporéw o prawa gtiagwe
oraz 0 prawa niemgkowe mogce stanowd przedmiot ugody a&lowej, medzy
uczestnikami rynku finansowego, w szczegétmasporow wynikajcych ze stosunkow
umownych m¢dzy podmiotami podlegagymi nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego, zwanej dalej ,KNF”, a odbiorcami ustugadczonych przez te podmioty

2. Podmioty nadzorowane oraz odbiorcy ustug finansdwgicstronami posjpowania przed
Sadem Polubownym.

3. Siedzily Sadu Polubownego jest siedziba gda KNF.

§ 2.

1. Podstaw do rozstrzygnicia sporu przez g8l Polubowny jest zapis naa® Polubowny,
zawarty z zachowaniem przepisow art. 1162 ustawyia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postpowania cywilnego, zwanej dalej: ,Kodeksem ppstvania cywilnego”. Jeeli
powstaly spor nie jest ofly zapisem, strona zamierzefq skierowa do Sdu
Polubownego pozew me zwrdcté sie do Sekretarza g8u z wnioskiem o zapytanie
drugiej strony, czy zgadzagsbna na rozstrzygetie sporu przez 8 Polubowny. Zgoda
wyrazona w terminie zakébonym przez Sekretarza jest rOwnoznaczna z zawarcie
zapisu.

2. Whniosek, o ktébrym mowa w ust. 1, g by zawarty w pozwie. 38 jest wnoszony
przed wniesieniem pozwu, powinien co najmniej iggkowac drug strorg | wskazywa
jej adres do derczen oraz okréla¢ przedmiot sporu i podstavwprawry zadania.

3. Uzyskanie zgody pozwanego, o ktorej mowa w ust.alezg do powoda. Pozwany
wyrazajac zgod, w przypadku spraw, o ktorych mowa w 8 18 ust. wikazuje
jednoczénie arbitra.

4. O wyniku dziata, o ktérych mowa w ust. 1 zd. 2, Sekretarz infornppwoda i Prezesa
Sadu niezwitocznie po uzyskaniu stanowiska pozwanego.

5. Nie uzyskanie zgody o poddanie sporu pod rozstizggnSdu Polubownego w terminie
o ktorym mowa w ust. 1 zd. 3 paga za sop zwrot wniosku powodowi wraz z pozwem,
jezeli zostat wniesiony.

§ 3.

1. Sad Polubowny rozpoznaje spory o prawa gti@we, w ktorych wart& przedmiotu
sporu wynosi co najmniej 500 zt oraz o prawa nietkajve.



wn

. Prezes &du Polubownego mme zdecydow& o rozpoznaniu sprawy, ktérej wadéo
przedmiotu sporu jest r8za ni 500 zi, jeeli powodem jest konsument. W takim
wypadku na konsumencie spoczywa ob@ek uzasadnienia szczegoélnego charakteru
sporu wskazucego na zasadi®d rozpatrzenia tep sprawy przez glu Polubowny.
Niniejsze postanowienie nie wgza przepisow o konieczém uzyskania przez powoda
zgody pozwanego na rozpatrzenie sprawy praezP®lubowny.

. Sad Polubowny dzy do rozstrzygnicia sprawy na pierwszym posiedzeniu, o ile jest to
mozliwe bez szkody dla wszechstronnego wgjania sprawy.

Il. Arbitrzy i mediatorzy

§ 4.

. W skiad Sdu Polubownego wchodzi nie mniegrni2 arbitréw, z ktérych nie mniej i
1/3 posiada wyksztatcenie prawnicze.

. Arbitrow powotuje w drodze uchwaty, nagpioletnia kadenag, Zgromadzenie Ogoélne
Arbitréw  zwykla wiekszdicia glosOw - przy obecrigi co najmniej potowy cztonkéw
Zgromadzenia Ogolnego Arbitrow, z zastreeiem ust. 3 oraz 8 39 ust. 1.

. Przewodniczcy KNF mae z wanych powodow zgtosi sprzeciw wobec kandydata, w
terminie 7 dni od daty otrzymania informacji o pdJ@anym terminie jego powotania na
arbitra. W takim przypadku Zgromadzenie Ogllne &dw maze podaé uchwak o
powotaniu arbitra wikszacia 2/3 gtoséw przy obeclo co najmniej potowy cztonkdw
Zgromadzenia Ogolnego Arbitréw.

. Uchwata o powotaniu arbitra wskazuje dzieipisu na lis¢ arbitrow. Kadencja arbitra
biegnie od dnia wpisu na list

. Po uptywie kadencji arbiter uczestniczy w rozpozaaiw sprawy, ktora zostata wsztz
w czasie kadenciji.

. Ta sama osoba me sprawowa funkcje arbitra przez wicej niz jedm kadenag.

§ 5.

. Arbitrem mae by kazdy, kto:

a) wyrdznia sk wiedz oraz déwiadczeniem zawodowym w zakresie @hin
wiasciwoscia Sadu Polubownego,

b) posiada pekpzdolnagé¢ do czynnéci prawnych,

c) daje ekojmie nalezytego wykonywania obowkkow arbitra,

d) korzysta z petni praw publicznych,

e) posiada wysze wyksztalcenie magisterskie,

f) nie zostat skazany prawomocnym wyrokiem za pepssivo.

Funkcg arbitra Sdu maze peiné cztonek KNF, jak rownizpracownik Urzdu KNF.

Przy wykonywaniu swych obowikéw arbiter jest bezstronny, niezalg i podlega

jedynie powszechnie oboydujacym przepisom prawa. Przed przyseniem do

orzekania arbiter skladawiadczenie o swej niezaleosci od stron danego p@gtowania.

. Przy wykonywaniu swych obowzkoéw arbiter i mediator kieruje izasadami

okreslonymi w Zasadach etyki arbitrow i mediatorowyd Polubownego przy Komisiji

Nadzoru Finansowegatanowacych zascznik nr 1 do regulaminu.

. Arbiter nie ujawnia tego, co zgodnie z przepisamiya stanowi tajemnic



. Arbiter nie mae korzystda w interesie wilasnym lub osoby trzeciej z informacj
uzyskanych podczas pgpbwania lub w zwizku z nim i takich informacji ujawnéadla
celéw niezwazanych z pogpowaniem, take po jego zakiczeniu.

Arbiter nie mae ujawnid tresci orzeczenia przed ogtoszeniem lub gdaeniem
orzeczenia stronom przezdd Polubowny.

§ 6.

. Skreilenie z listy arbitrow naspuje w razie:

a) smierci arbitra — na podstawie aktu zgonu lub prawonego orzeczenia 0 uznaniu za
zmartego,

b) utraty pelnej zdoln&i do czynnéci prawnych — na podstawie prawomochego
orzeczenia o ubezwitasnowolnieniu,

c) skazania prawomocnym wyrokiem za przpstwo — na podstawie prawomocnego
wyroku skazujcego,

d) utraty petni praw publicznych — na podstawie prawonego wyroku skazagego,

e) rezygnacji z zajmowanego stanowiska — na podstgmsemnego wiadczenia
arbitra,

f) uptywu kadencii,

g) podgcia przez Zgromadzenie Ogolne Arbitrow, zwykligkszdcia gtoséw przy
obecndci co najmniej potowy cztonkéw Zgromadzenia Ogolm&gbitrow, uchwaty
o odwotaniu arbitra w zwrku z:
- razacym lub uporczywym uchybianiem obawkom arbitra,
- ztozenia nieprawdziwegoswiadczenia, o ktbrym mowa w § 5 ust. 3,
- utraty cechy, o ktérej mowa w 8§ 5 ust. 1 lit. c.

. Zawieszenie arbitra nagtuje:

a) na wniosek arbitra — na czas altomy we wniosku,

b) na podstawie uchwaty Zgromadzenia Ogolnego Arbitpddgtej zwykla wickszdcia
gtoséw na czas okény we tej uchwale, w przypadku:
- dlugotrwatej choroby lub innych trudnych do przerwyenia okolicznéci

uniemaliwiajacych arbitrowi wykonywanie obowzkow,

-z innych wanych powodow.

. Do uchwat Zgromadzenia Ogolnego Arbitréw, o ktéryobwa w ust. 1 pkt f i ust. 2 pkt

b) stosuje si odpowiednio § 4 ust. 3i 4.

. Wzmiank o zawieszeniu arbitra umieszczasa liscie arbitrow.

§7.

. Przy Sdzie Polubownym dziata nie mniepznl0 mediatorow.

. Mediatorem mge zosta osoba, posiadaga wy.sze wyksztatcenie i maga wykaza si¢
kwalifikacjami w zakresie polubownego rozzywania sporoOw oraz wiedzz zakresu
rynkow finansowych. Mediatorem me zosta arbiter jak i mediator m® zosté
arbitrem.

. Mediatorow powotuje i odwotuje Prezesaddi w drodze zawmglzenia. Zaradzenie
wskazuje dzig wpisu na list mediatorow.

. Do mediatoréw stosuje siodpowiednio 8 5 ust. 2 oraz § 6, z ty/m uprawnienia
Zgromadzenia Ogoélnego sprawuje PrezegduSktory zawiesza lub skila mediatorow w
drodze zargdzenia. Zargdzenie musi zawietauzasadnienie.
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§ 8.

Lista arbitréw oraz lista mediatoréw jest jawna.

Lista arbitréw zawiera nagiujace dane:

a) numer nadawany wedtug kolegud wpisu,

b) dak wpisu,

c) imie i nazwisko,

d) informacg o wyksztatceniu, w tym w szczegokwb o posiadanym stopniu naukowym,
e) informacg o daéwiadczeniu zawodowym,

f) wzmiank 0 ewentualnym zawieszeniu arbitra.

Lista mediatorow zawiera informacje wskazane w 21tkt. a — e.

Podstaw wpisu na list arbitrow jest uchwata Zgromadzenia Ogo6lnego Adwitr
z zastrzeeniem 8§ 39 ust. 2.

Podstawy wpisu na list mediatorow jest wydane na podstawie § 7 ust. 2adaenie
Prezesa &lu Polubownego.

Lista arbitrow oraz lista mediatorow jest dgmsta na stronie internetowej Komisiji
Nadzoru Finansowego i w siedzibiedd Polubownego.

Liste arbitrow oraz list mediatorow prowadzi sekretaradsl Polubownego.

[ll. Organy Sidu Polubownego

§ 0.

Organami $du Polubownegoss

a) Zgromadzenie Ogolne Arbitrow,

b) Prezes &lu Polubownego oraz

c) Sekretarz gdu Polubownego.

Przewodniczcy KNF, lub upowaniony przez niego pracownik Ugdu Komisji Nadzoru
Finansowego, mi@ uczestniczyw pracach Zgromadzenia Ogoélnego Arbitrow z prawem
wyrazenia opinii.

Przewodniczacy KNF maze zwrocté sie do Prezesagfu z préba o wyjanienia w danej
kwestii. Prezes f&lu Polubownego zobowdany jest udzieti pisemnej odpowiedzi w
terminie 14 dni od daty otrzymania pby Przewodniczcego KNF. Przewodniazy
KNF maze po otrzymaniu wyfmien Prezesa &lu wyrazé na pimie oping dotyczaca
funkcjonowania gdu Polubownego. Opinia nie ma charakterazagego.

§ 10.

Zgromadzenie Ogolne Arbitrow twayarbitrzy Sidu Polubownego.

Zgromadzenie Ogolne Arbitréw zwotuje Przewodanmz KNF co najmniej raz w roku.

Zgromadzenie Ogolne Arbitréw me zwota takze Prezes @lu Polubownego, ilekrio

uzna to za celowe.

Zgromadzenie Ogolne Arbitrow podejmuje uchwaly ztgyWwickszdcia gtosow przy

obecndci co najmniej potowy arbitréw, chyba regulamin stanowi inacze;j.

Do kompetencji Zgromadzenia Ogolnego Arbitrow ngler szczegolngci:

f) ocena funkcjonowania aBu Polubownego oraz jakw i stabilngci jego
orzecznictwa,

g) wnoszenie projektow zmian w regulaminigd8 Polubownego,



h) powotywanie i odwotywanie pozostatych organéad® Polubownego.
. Glosowania w sprawach personalnygtigne.

§ 11.

. Prezesa &lu Polubownego powotuje Zgromadzenie Ogoélne Arhitrdgrona arbitréw w
drodze uchwaty na dwuletnikadenag wigkszacia 2/3 gloséw przy obecroi co
najmniej potowy cztonkdédw Zgromadzenia Ogoélnego gwzednim zapoznaniu esiz
opinia Przewodnicacego KNF. Ta sama osoba mosprawowa funkcje Prezesa &lu
Polubownego przez wiej niz jedm kadencg.

. Prezes &u Polubownego reprezentujedSPolubowny na zewatrz, kieruje jego pracami
oraz wykonuje inne czynsoi przewidziane w regulaminie.

. Z waznych powodow Prezesi®u Polubownego me by odwotany przez Zgromadzenie
Ogodlne Arbitréw przed uptywem kadencji. Uchwagbodejmuje si  wiekszacia 2/3
glosOw przy obecrigi co najmniej potowy cztonkow Zgromadzenia Ogolmegbitrow
po uprzednim zapoznaniws oping Przewodniczcego KNF.

. Prezes &du mae peiné funkcje superarbitra (w tym arbitra w sprawach rozpoznawhn
w sktadach jednoosobowych) na podstawie zgodnegoiaoia przez strony.

. Prezes &du, niezwiocznie po swoim powotaniu, upowa jednego z arbitréw do
petnienia obowizkéw Prezesa #lu w razie jego nieobecém Ilub niemanaosci
wykonywania obowizkow.

§12.

. Sekretarz &du Polubownego kieruje pracami sekretariataduS Polubownego oraz
wykonuje inne czynriei przewidziane w regulaminie.

. Sekretarzem 48lu Polubownego jest czionek Zgromadzenia Ogolnegdbitréw
posiadajcy wyksztalcenie prawnicze.

. Prezes &u Polubownego przedktada Zgromadzeniu Ogolnemutr@v kandydatug
Sekretarza &lu.

. Sekretarza powotuje i odwotuje Zgromadzenie Ogdhmeitrow w drodze uchwaly na
dwuletni kadencg, wickszacia 2/3 glosOw przy obecloi co najmniej potowy
cztonkbw Zgromadzenia 0Ogolnego po uprzednim zapumnask 2z oping
Przewodniczcego KNF. Ta sama osoba meosprawowé funkcje Sekretarza przez
wiegcej niz jedm kadencg.

§13.

. Obstug organizacyja i administracyja Sadu Polubownego zapewnia Wdz Komisji
Nadzoru Finansowego.

. Koszty postpowania przed &lem Polubownym reguluj€aryfa optat za czynioi Szdu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowegtanowica zakcznik nr 2 do
regulaminu.

. Wynagrodzenia arbitrow i mediatorow okiee Przewodniczcy KNF w drodze
zaradzenia.

. Na koszty posjppowania sktadajsic
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9.

a) wpis,

b) wydatki Sidu Polubownego.

Wydatkami Sdu Polubownego asw szczegélnéci koszty powotania biegtych oraz
koszty wykonywania czynioi Sadu Polubownego poza siedziBadu Polubownego.
Wydatki Sidu Polubownego ponosi tymczasowo stronagpustania, na ktorej wniosek
dokonano czynri@i procesowej, poeggajacej wydatek. W szczegolda wydatki
Zwigzane z uczestnictwem w rozprawd@iadkoéw obcizaja tymczasowo strapn ktéra
wnosi 0 powotaniéwiadka.

W toku postpowania @d Polubowny mge wezwé strony do ziaenia zaliczki na
pokrycie przewidywanych wydatkowa@u Polubownego i uzatai¢ dalsze pogpowanie
od jej wniesienia.

Ostateczne rozstrzygmie o kosztach pogtowania zapada z wdu w orzeczeniu
konczacym posgpowanie.

Naleznoéci tytutem kosztéw pospowania wptaca sina rachunek bankowy wskazany
przez Sd Polubowny.

10.W sprawach dotyerych kosztow pogpowania przed @lem Polubownym przy KNF

=

stosuje si odpowiednio przepisy Kodeksu pgsbwania cywilnego, innych ustaw oraz
wydanych na ich podstawie aktow wykonawczych seiketych dla regulacji kosztow
sadowych w sprawach cywilnych, z tyme maksymalna wysoké kosztéw zaspstwa
procesowego nie mie przekraczadwukrotngci stawek minimalnych, o ktérej mowa w
8 6 rozporadzenia Ministra Sprawiedlivégi z dnia 28 wrzénia 2002 roku w sprawie
optat za czynn&ei adwokackie oraz ponoszenia przez SkartasBea kosztow
nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej zediz (Dz. U. Nr 163 poz. 1348 z fod zm.).

ROZDZIAL 11
Posipowanie przed Sdem Polubownym

|. Zasady ogolne pagtowania

§ 14.

Postpowanie przed glem Polubownym prowadzone jestezyku polskim.
Postpowanie przed glem Polubownym sktadaesz:

a) postpowania wsipnego,

b) postpowania mediacyjnego,

c) wihasciwego postpowania polubownego,

d) wyrokowania,

e) czynndci koncowych.

Miejscem rozstrzygania sporéw i prowadzenia medjas} siedziba &lu Polubownego.
Skfad orzekajcy lub mediator mag mapc na uwadze szybké prowadzonego
postpowania, wyznaczayinne miejsce prowadzenia pgsbwania lub mediacji, w takim
jednak wypadku strony obowzane § pokry¢ wynikajace sid dodatkowe koszty.



§ 15.

. Postpowanie wsipne obejmuje czynnoi zmierzajce do naleytego przygotowania

przebiegu pogpowania mediacyjnego lub wdgiwego postpowania polubownego.

Czynndci tych dokonuje Prezesidu Polubownego, chyba regulamin stanowi inacze;j.

. Do czynndci, o ktorych mowa w ust. 1 natew szczegoIngci:

a) sprawdzenie wikxiwosci Sadu Polubownego, w tym w szczeg&nbwaznosci zapisu
na sd polubowny,

b) okreslenie przedmiotu sporu i jego wastn,

C) wyznaczenie wysokgi wpisu lub sprawdzenie poprawiod jego okrélenia przez
powoda,

d) wyznaczenie sktadu orzekaggo.

. Skiad orzekajcy, w celu nalgytego przygotowania rozprawy, m® natay¢ na strony

obowiazek sktadania pism przygotowawczych. Sktad orzgkajokrela w drodze

zarzdzenia termin i kolejn&@® sktadania tych pism oraz wymogi co do ictitre

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, skiad orzekajmaze natayé na strony

obowiazek zamieszczenia w pismach przygotowawczych wkzystwierdzé stron oraz

faktow i dowoddow na ich poparcie pod rygorem iclmptiecia w dalszym pospowaniu

(prekluzja), z tymze na odbior¢ ustug finansowych obowzek ten mae by natazony

jedynie w szczegdlnie uzasadnionych wypadkach. maenia, fakty i dowody nie

zgtoszone w czasie wdeiwym skitad orzekapy uwzgkdni jedynie wéwczas, gdy ich

podniesienie w czasie véli@wym nie byto maliwe lub potrzeba powotaniaesina nie

powstata péniej.

. Twierdzenia, fakty i dowody, o ktérych mowa w zdamistatnim ust. 4, strona winna

poda& do wiadoméci sadu w terminie dwoch tygodni od ich zaistnienia lpdwstania

potrzeby powotania sina nie. Dla odbiorcy ustug finansowych termin veynosi jeden

mieshkc, przy czym w szczegoblnie uzasadnionych wypadisktid orzekajcy maze, w

drodze postanowienia, termin ten wydld. Na postanowienie o wydtaniu lub

odmowie wydhienia terminu zzalenie nie przystuguje.

§ 16.

. Powod wnosi pozew nadgonie do sekretariatua8u Polubownego.

. Pozew powinien odpowiadawymogom pozwu, oké&onym w przepisach Kodeksu
postpowania cywilnego.

. Do pozwu zajcza s¢, z zastrzegeniem ust. 4, wspoln&wiadczenie powoda i pozwanego
wskazujce arbitra.

. W przypadku spraw, o ktorych mowa w 8 18 ust. 3w@wd zahcza do pozwu
oswiadczenie wskazuage arbitra. Arbitra mima wskazéa wytacznie z listy arbitrow glu
Polubownego.

§ 17.

. Pozew jest odrzucanyzeli:

a) droga gdowa jest niedopuszczalna,

b) Sad Polubowny nie jest wiaiwy,

C) w sprawie 0 t0 samo roszczenie pedaly tymi samymi stronamiad paistwowy
oddalit zarzut zapisu naad polubowny, pozwany nie podniést takiego zarzutu w
terminie, albo sprawa zostatajprawomocnie aglzona,
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d) jedna ze stron nie ma zdokwd sadowej albo jeeli powdd nie ma zdolrgi
procesowej, a nie dziata za niego przedstawiciehwswny albo nie jest natgcie
reprezentowana i nie usunie tego braku w termimiéath tygodni od daty wezwania
przez Sekretarzaa8u Polubownego

Pozew jest zwracanyieli:

a) nie uzyskano zgody pozwanego na poddanie sporugesirzygnicie tego Sdu w
terminie o ktérym mowa w 8§ 2 ust. 1 zd. 3,

b) nie spetnia wymogow formalnych, o ktérych mowa Wesust. 2,

c) nie optacono wpisu lub optacono go w nieprawidtowsgpsokdaci, o ile brak ten nie
zostanie usugty zgodnie z wymogami przepiséw Kodeksu gpstvania cywilnego.
Postanowienia w sprawach, o ktérych mowa w ust. 2 wydaje na posiedzeniu

niejawnym Sekretarza8u Polubownego.

Na postanowienie o odrzuceniu lub zwrocie pozwuwystnazalenie do Prezesaa@u

Polubownego. Zalenie sktada giw terminie 30 dni od daty otrzymania postanowienia

Prezes &u Polubownego rozstrzyga ostatecznie o kwest@adtdrych mowa w ust. 1 i

2, na posiedzeniu niejawnym w terminie 14 dni othdrirzymania zzalenia.

§ 18.

We wiaciwym postpowaniu polubownym, z zastuamniem ust. 2, ust. 3 i ust. 4, skiad
orzekajcy stanowi jeden arbiter. ddi do pozwu nie zatzono, zgodnie z § 16 ust. 3,
wspolnego éwiadczenia stron o wyborze arbitra, PrezaduSPolubownego wyznacza
arbitra i informuje strony o osobie wyznaczonedutea.

Arbiter, o ktdrym mowa w ust. 1 petni funkguperarbitra.

W skiadzie trzech arbitrow rozpoznawangesprawy ktorych wart@ przedmiotu sporu
przekracza 50 000 zi. ddi pozwany nie wskazat arbitracznie z udzieleniem zgody, o
ktorej mowa w 8§ 2 ust. 3 zd. 2 albo powod niezgtoswiadczenia, o ktorym mowa w
8 16 ust. 4, Prezesa@®u Polubownego wzywa odpowiednio pozwanego lub mavdo
wyznaczenia arbitra w terminie 14 dni od daty edeenia wezwania. W razie
bezskutecznego uptywu terminu, ust. 1 zd. 2 stasigjedpowiednio.

Prezes &lu Polubownego mm zaradzi¢ rozpoznanie sprawy w fazie wawego
postpowania polubownego przez skiade@oosobowy, jéli przemawia za tym
szczegolna zawikd lub precedensowy charakter sprawy, a¢algdy w sprawie pojawia
si¢ szczegolnie istotne zagadnienie prawne. Dokonareednio przez strony wskazania
arbitrow uznaje si za bezskuteczne. Ponad potoskiadu pe¢cioosobowego stanowi
arbitrzy z wyksztatceniem prawniczym.

W przypadku wydania zagdzenia, o ktorym mowa w ust. 4, PrezeslEPolubownego
wzywa kada ze stron w terminie 14 dni od daty otrzymania waaa do wskazania
dwoch arbitrow. Przynajmniej jeden ze wskazanyceprstror arbitrow musi posiada
wyksztatcenie prawnicze. W razie bezskuteczneggwipkerminu wskazanego w zdaniu
pierwszym niniejszego ugiu lub uchybieniu obowrzkowi wskazanemu w zdaniu
poprzedzajcym, stosuje giodpowiednio ust. 1 zd. 2.

Wskazani arbitrzy wyznaczajsuperarbitra spood arbitrow Sdu Polubownego. Jk
arbitrzy nie porozumigjsi¢ co do osoby superarbitra w wyznaczonym przez BeeZglu
terminie, lub dokonajwyboru nie pozwalagego zachowawymogu wskazanego w ust.
4 zd. ostatnigstosuje s odpowiednio ust. 1 zd. 2.



§ 19.

. Arbiter, niezwlocznie ujawnia stronom wszystkie mowkoliczndgci, ktore mogtyby

wzbudzi watpliwos¢ co do jego bezstronsa lub niezalenaosci.

. Arbiter zostaje wyczony, gdy zachodz okolicznaci, ktére budz uzasadnione

watpliwosci co do jego bezstronia lub niezalenosci, a take wtedy, gdy nie ma

kwalifikacji niezlxdnych do prowadzenia danej sprawy.

. Arbiter maze ustpi¢ w kazdym czasie. Jeli ustpienie nasipito bez wanych powodow,

arbiter ponosi odpowiedzialé®za wynikh stad szkod.

. Strony mog w kazdym czasie ziy¢ wspoélne pisemne swiadczenie o odwotaniu

kazdego z arbitrow. €@wiadczenie staje siskuteczne z chwjldoreczenia Sekretarzowi

Sadu.

. Strona mae ziay¢ wniosek o wydczenie arbitra:

a) w przypadku arbitréw wskazanych przez str@amodzielnie lub wspolnie z drug
stromp — tylko na podstawie informacji, kfistrona uzyskata po dacie wyznaczenia
arbitra, w terminie 14 dni od daty uzyskania téprmacji;

b) w przypadku pozostatych arbitréw — w terminie 14 alth daty wyznaczenia arbitra, a
jesli informacje stanowaca podstaw wytaczenia strona uzyskatla po dacie
wyznaczenia arbitra, w terminie 14 dni od daty kaysa tej informacji.

. Whniosek wraz z uzasadnieniem wgenia arbitra strona sktada ndrpie do Sekretarza

Sadu. Sekretarz &lu przekazuje niezwiocznie kapiwniosku: Prezesowi g8u

Polubownego, sktadowi orzelsgemu oraz stronie przeciwnej.

. Arbiter, co do ktérego zimno wniosek o wyczenie, w terminie 7 dni od dnia

otrzymania kopii wniosku, sklada Prezesowad® Polubownego na fmie swoje

stanowisko w sprawie. 819 ust. 3 stosugeosipowiednio.

. Zadanie wyhczenia arbitra podlega rozpatrzeniu przez Prezgsa 8 terminie 21 dni od

dnia otrzymania wniosku o wygdzeniu, jeeli do tego czasu arbiter samayst — wniosek

pozostawia si bez rozpoznania. W pozostatych przypadkach - rogghiccie wniosku
nastpuje przez wydanie postanowienia na posiedzenjawig/m. Postanowienie Prezes
dorecza stronom oraz sktadowi orzekagmu. Na postanowienie nie sjuzazalenie.

10.Zlozenie wniosku 0 wyczenie arbitra przez jednze stron nie wplywa na bieg

postpowania przed &lem Polubownym, chybze sktad orzekafy postanowi zawie§i
postpowanie do czasu rozstrzygaia takiego wniosku.

§ 20.

1. W trakcie posipowania zmiana w sktadzie orzekaym oraz zmiana osoby mediatora

nastpuje jedynie w przypadku:

a) smierci arbitra lub mediatora,

b) skreilenia z listy arbitrow lub mediatorow,

c) zawieszenia arbitra lub mediatora,

d) wytaczenia, odwotania lub ugiienia arbitra lub mediatora.

. Do wylaczenia arbitra lub mediatora stosuje art. 1174 § 2 Kodeksu pgpbwania

cywilnego.



§ 21.

Wiasciwe posgpowanie polubowne nmie by prowadzone, w casgi lub czsci, zarbwno na
rozprawie, jak i na posiedzeniu niejawnym, w zatci tego, ktéry z trybdw w wkszym
stopniu przyczyni gido efektywnego przeprowadzenia ppsiwania polubownego.

w N

Il. Postpowanie mediacyjne

§ 22.

Wiasciwe posgpowanie polubowne poprzedzone jest gostvaniem mediacyjnym
przeprowadzanym w sktadzie jednego mediatora, chidaPrezes &lu Polubownego
uzna,ze ze wzgtdu na szczegolne okoliczéw sprawy niezbdne jest jego prowadzenie
przez zespoét trzech mediatoréw. Rpstwania mediacyjnego nie przeprowadza Si
jednak, jeeli ktérakolwiek ze stron dwiadczy, ze nie wyraa zgody na jego
przeprowadzenie.

Do wyboru mediatoréw stosujecsaidpowiednio § 18 ust. 1 — 3 i 6.

Na wniosek stron & Polubowny mge nadéa ugodzie form wyroku. Wyrok Sdu
Polubownego wydany na podstawie ugody stron powindpowiadd wymaganiom art.
1197 Kodeksu pogpowania cywilnego i zawieéastwierdzenieze jest wyrokiem &du
Polubownego. Wyrok taki ma takie same skutki jakzdya inny wyrok Sdu
Polubownego.

W przypadku zawarcia ugody, o ktérej mowa w punkgprzedzajcym, stronom zwraca
sig, w czsciach okrélonych warunkami ugody, kwebkreslona w Taryfie optat

§ 23.

W ramach pogpowania mediacyjnego mediator wyznacza termin eprawadza sesj
pojednawci, podczas ktdrej, po zapoznanig g& stanowiskiem stron, pomaga stronom
uzgodné warunki polubownego rozwzania sporu.

Mediator jest obowizany zachowa w tajemnicy fakty, o ktorych dowiedziat ¢si
w zwiazku z prowadzeniem mediacji, chybastrony zwolnj go z tego obowaizku.
Postpowanie mediacyjne powinnog¢sizakaczy¢ na pierwszym spotkaniu, chybae
strony i mediator zgodnie postanavimaczej.

Bezskuteczne jest powotywaniegsw toku postpowania przed sglem lub gdem
polubownym na propozycje ugodowe, propozycje wzajpmh ustgpstw lub inne
oswiadczenia sktadane w pgpbwaniu mediacyjnym.

§ 23.

Dopuszcza si przeprowadzenie przedadem Polubownym wykznie posipowania
mediacyjnego, pomimo niezawarcia przez strony rapia Sd Polubowny. W takim
przypadku podstaav do przeprowadzenia pepbwania mediacyjnego jest umowa o
przeprowadzenie mediacji przeddem Polubownym. Umowa me by zawarta take
przez wyraenie przez stranzgody na media¢j gdy druga strona zigta wniosek o jej
przeprowadzenie.

Warunkiem przeprowadzenia pgsbwania mediacyjnego, o ktorym mowa w ust.1, jest
wniesienie optaty ok&bonej w Taryfie optat za czyndoi Sadu Polubownego przy
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Komisji Nadzoru Finansowego. zii, w wyznaczonym terminie, optata nie zostata
uiszczona w petnej wysoka, Sekretarz &lu informuje strony o zakwczeniu
postpowania mediacyjnego i zwrociegziowo wniesionych optat.

. Do postpowania mediacyjnego, o ktorym mowa w ust. 1, gos|k odpowiednio
przepisy niniejszego Regulaminu.

lll. Wiasciwe posg¢powanie polubowne

§ 24.

. Sktad orzekajcy instruuje konsumentow, ktorzy niea sreprezentowani przez

profesjonalnych petnomocnikéw, o przystugmjch im prawach w zweku z tocacym

si¢ postpowaniem polubownym.

. Wiasciwe posgpowanie polubowne obejmuije:

a) wsfkepne przedstawienie sprawy przez superarbitra,

b) wstkgpne dwiadczenia stron, zawietgie w szczegolnmi ich twierdzenia oraz fakty
i dowody lub proponowan&odki dowodowe na ich poparcie,

C) postpowanie dowodowe,

d) koncowe gwiadczenia stron zawietgje ich ostateczne stanowisko w sprawie,

e) zamkngcie rozprawy.

. Superarbiter ma prawo wydawania z@zsn w przedmiocie prowadzenia rozprawy,

w szczegolnéci w zakresie przerw w rozprawie, a zakporadku na sali obrad.

§ 25.

. Rozprawa prowadzona jest z wyteniem obecrsgi publiczngci, chyba ze skiad

orzekajicy na zgodny wniosek stron postanowi inaczej.

. Nieobecné¢ na rozprawie prawidtowo powiadomionej strony lap petnomocnika nie
wstrzymuje biegu pogpowania.

. W razie nieobecri@i strony na rozprawie superarbiter lub wyznaczgmgez niego
arbiter przedstawia wniesione przea diowody, wnioski oraz @viadczenia znajdage

si¢ w aktach sprawy.

. Przepisy zawarte w ugiach poprzedzagych stosuje si odpowiednio do innych
czynnaci postpowania polubownego.

§ 26.

. Strona mae sklada wnioski dowodowe zaréwno dla uzasadnienia wiasnyeerdze i
wnioskow, jak i dla odparcia twierdZéwnioskOw strony przeciwne;.

. Przedmiotem wniosku dowodoweg®p akolicznagci mapce znaczenie dla rozstrzygaoia
sprawy.

. Sktad orzekajcy oddala wniosek dowodowy,zeli okoliczngci ktérych dotyczy, zostaty
juz wyjasnione zgodnie z twierdzeniem wnioskodawcy lub welkosztazony zostat
wytacznie dla zwioki.

. W razie potrzeby przeprowadzenia ppsiwania dowodowego poza miejscem rozprawy,
superarbiter mee zlect taka czynna¢ jednemu z arbitrow (arbiter wyznaczony) lub
przeprowadz postpowanie dowodowe w inny sposob, ktéry pozwoli naitekzne
przeprowadzenie dowodu.
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Protokot zawierajcy przebieg pogpowania dowodowego przed wyznaczonym arbitrem
podpisug, oprocz arbitra i protokolanta, tak osoby przestuchane oraz stronyejesa
obecne.

Odmowe lub niemanaos¢ podpisania stwierdzagsw protokole.

Wyznaczony arbiter ma w zakresie zleconego mu ¢postania dowodowego
uprawnienia skladu orzekaego. Na jego uchybienia strony mogwrécié uwag
skladowi orzekajcemu nie péniej niz na najbliszej rozprawie. Superabiter po
wystuchaniu arbitra ma zaradzi¢ powtorzenie lub uzupetnienie czyréco

§ 27.

Superabiter zamyka rozpraw gdy sktad orzekagy, w sSwietle pos¢gpowania
dowodowego, uzna spravza dostatecznie wyjaion.

Superarbiter mge ponownie otworzy zamkneta juz rozprave, jezeli przed wydaniem
wyroku sktad orzekapy uzna to za konieczne, ze wahll na pojawienie sinowych
faktow i dowodow nieznanych wcadej skladowi orzekagemu lub z innych wanych

przyczyn.

IV. Wyrokowanie

§ 28.

Po zakdczeniu widaciwego posfpowania polubownego sktad orzed@j, po niejawnej
naradzie, wydaje wyrok.

Narada obejmuje dyskusj glosowanie oraz ustalenie zasadniczych motywow
rozstrzygngcia.

Skfad orzekajcy wydaje wyrok bezwzgting wickszacia glosow.

Arbiter, ktéry nie zgodzit i ze stanowiskiem wkszaci sktadu orzekagego, mae przy
podpisywaniu sentencji zgt@szdanie odtbne i uzasadnije na pimie. Uzasadnienie
zdania odgtbnego daicza s¢ do akt sprawy.

Skiad orzekajcy doklada naleytych stara, aby wydane orzeczenie bylo skuteczne i
wykonalne w rozumieniu przepisow o0 uznaniu i wykana wyrokow gsdow
polubownych.

§ 29.
W zakresie sporzlzenia wyroku oraz koniecznych elementéw wyrokwsg® s¢ art.
1197 Kodeksu pogpowania cywilnego.

Uzasadnienie wyroku nadonie sporadza z urgdu superarbiter w terminie 14 dni od dnia
ogtoszenia sentencji wyroku.

§ 30.

Ogtoszenie wyroku powinno napi¢ na posiedzeniu, na ktorym zamdtoi rozprave. W
sprawie zawitej lub zawiergje] istotne zagadnienie prawne skifad orzgkajmaze
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odroczy ogtoszenie wyroku nie dhej jednak ni o 30 dni. Sktad orzekagy ogtaszajc
postanowienie o odroczeniu ogtoszenia wyroku, wgzaatermin i miejsce jego
ogtoszenia.

Ogtoszenia wyroku dokonuje superarbiter przez wdeie sentencji. Po ogtoszeniu
sentencji superarbiter przedstawia ustnie zasaglmaxywy rozstrzygricia.

Wyrok Sydu Polubownego decza s¢ stronom.

§ 31.

W uzasadnionych przypadkach skiad orzekajmaze wyda wyrok czsciowy lub
wstepny.

Strona mae w cagu 14 dni od darczenia wyroku, zgtogiwniosek o jego uzupetnienie,
jezeli sad nie orzekt o cakzi zadania.

§ 32.

Od wyroku $du Polubownego nie przystuguje apelacja.

Wyrok Sdu Polubownego oraz ugoda przed nim zawarta,npa zatwierdzeniu przez
wiasciwy miejscowo i rzeczowo agl powszechny wskazany przez przepisy Kodeksu
postpowania cywilnego, moc prawma réowni z wyrokiemagu powszechnego.

§ 33.

Publikacja wyroku &du Polubownego dopuszczalna jest jedynie za ggsicon i pod
warunkiem nie ujawnienia ich danych osobowych.

ROZDZIAL 111
Przepisy przegciowe i kaicowe

§ 34.

W kwestiach nie uregulowanych w postanowieniaclul@ginu stosuje giprzepisy czsci V
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks gosivania cywilnego (Dz. U. Nr 43, poz. 296 z
pézn. zm.).

§ 35.

Akta spraw oraz dokumenty zygiane z pospowaniem przed flem Polubownym
przechowywaneasw Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego, zgodnie z olawgca
instrukcp kancelaryja.

Sad Polubowny przekazuje akta spravggewi powszechnemu nai@e jegozadanie.
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§ 36.

Zmiany regulaminu dokonuje w drodze uchwaly KNF, uzzedu Ilub na wniosek
Zgromadzenia Ogolnego Arbitrow, po zggiicciu opinii prezesa gglu Polubownego.

§ 37.

1. Pierwszych co najmniej dwunastu arbitréwd8 Polubownego powotuje Przewodnicy
KNF w drodze zarmdzenia. § 4 ust. 4 stosuje sidpowiednio.

2. Zarzmdzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, stanowi podstatokonania wpisu na list
arbitrow.

§ 38.

Prezes &lu Polubownego corocznie, w terminie don&a kwietnia, przedstawia KNF
sprawozdanie z dziatania@® Polubownego za rok poprzedgsj.

§ 39.

Sad Polubowny aywa okmgtej pieczci zawierajcej petra nazwe sadu.

§ 40.

Prezes &lu petni funkcg Sekretarza &lu do chwili jego powotania.

§ 41.

Regulamin wchodzi wycie z dniem 1 marca 2008 roku.
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