Regulamin Sdu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowege tekst ujednolicony

ROZDZIAL |
Organizacja Sdu Polubownego

|. Zasady ogdlne

§ 1.

1. Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, zwdalej ,S5dem Polubownym”
jest statym sdem polubownym wigkiwym do rozpoznawania sporéw o prawa gtiagwe
oraz 0 prawa niemgtkowe mogce stanowd przedmiot ugody g&owej, medzy
uczestnikami rynku finansowego, w szczegétmasporow wynikajcych ze stosunkow
umownych m¢dzy podmiotami podlegggymi nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego, zwanej dalej ,KNF”, a odbiorcami ustugadczonych przez te podmioty

2. Podmioty nadzorowane oraz odbiorcy ustug finansdwgicstronami posjpowania przed
Sadem Polubownym.

3. Siedzily S3du Polubownego jest siedziba &dn KNF.

§ 2.

1. Podstaw do rozstrzygricia sporu przez 8 Polubowny jest zapis na® Polubowny,
zawarty z zachowaniem przepisow art. 1162 ustawyia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postpowania cywilnego, zwanej dalej: ,Kodeksem ppstvania cywilnego”. Jeeli
powstaly spor nie jest offy zapisem, strona zamiergzefq skierowa do Sdu
Polubownego pozew mie zwréct sie do Sekretarza g8u z wnioskiem o zapytanie
drugiej strony, czy zgadzagsbna na rozstrzygetie sporu przez gl Polubowny. Zgoda
wyrazona w terminie zakébonym przez Sekretarza jest rOwnoznaczna z zawarcie
zapisu.

2. Whniosek, o ktébrym mowa w ust. 1, g by zawarty w pozwie. 38 jest wnoszony
przed wniesieniem pozwu, powinien co najmniej iggkowac drug strorg i wskazywa
jej adres do derczen oraz okréla¢ przedmiot sporu i podstavprawry zagdania.

3. Uzyskanie zgody pozwanego, o ktorej mowa w ust.alezg do powoda. Pozwany
wyrazajgc zgod, w przypadku spraw, o ktorych mowa w 8 18 ust. wikazuje
jednoczénie arbitra.

4. O wyniku dziata, o ktérych mowa w ust. 1 zd. 2, Sekretarz infornppwoda i Prezesa
Sadu niezwtocznie po uzyskaniu stanowiska pozwanego.

5. Nie uzyskanie zgody o poddanie sporu pod rozstizggnSdu Polubownego w terminie
o ktérym mowa w ust. 1 zd. 3 paga za sofp zwrot wniosku powodowi wraz z pozwem,
jezeli zostat wniesiony.

§ 3.

1. Sad Polubowny rozpoznaje spory o prawa gti@we, w ktorych wart& przedmiotu
sporu wynosi co najmniej 500 zt oraz o prawa nigtkajve.



w N

Prezes $du Polubownego nmi® zdecydow& o0 rozpoznaniu sprawy, ktérej wadéo
przedmiotu sporu jest r8za ni 500 zi, jeeli powodem jest konsument. W takim
wypadku na konsumencie spoczywa obyaek uzasadnienia szczegoélnego charakteru
sporu wskazucego na zasadid rozpatrzenia tep sprawy przez g8lu Polubowny.
Niniejsze postanowienie nie wigza przepisow o konieczém uzyskania przez powoda
zgody pozwanego na rozpatrzenie sprawy praezP®lubowny.

§ 3"

Sad Polubowny dzy do rozstrzygnicia sprawy na pierwszym posiedzeniu, o ile jest to
mozliwe bez szkody dla wszechstronnego wgjania sprawy.

Sad Polubowny dzy do rozstrzygnicia sprawy w terminie nie diszym niz 3 miesjce,

a w sprawie wymagagej zasggniccia opinii biegtego — nie diszym niz 6 miesecy.

W przypadku przekroczenia termindw olomych w ust. 2, skiad g8u Polubownego
wyrokujacy w danej sprawie przedstawia Prezesowdu$ w ciagu dwoch tygodni od
uptywu tych terminéw, pisemninformacg o przyczynach ich przekroczenia wraz ze
wskazaniem przewidywanego terminu zédzenia sprawy.

Prezes &du Polubownego przedstawia corocznie Zgromadzeglr@mu Arbitrow oraz
Przewodniczcemu KNF zbiorcz informacg o terminach rozpatrywania spraw przez S
Polubowny, z uwzgldnieniem przypadkéw, o ktérych mowa w ust. 3.

Il. Arbitrzy i mediatorzy

§ 4.

W sktad Sdu Polubownego wchodzi nie mniejznl2 arbitréw i nie wjcej niz 39
arbitrow, z ktorych nie mniej 7il/3 posiada wyksztatcenie prawnicze.

1/3 maksymalnego sktadu arbitrow powotuje w drodaendzenia Przewodnigey KNF.
Pozostatych arbitrow powotuje w drodze uchwalty Zganlzenie Ogolne Arbitréw zwykt
wigkszaicig gtoséw - przy obecrdgi co najmniej 1/3 cztonkéw Zgromadzenia Ogolnego
Arbitréw, z zastrzeeniem § 37 ust. 1.

Przewodnicacy KNF maze z wanych powodow zgtosi sprzeciw wobec kandydata, w
terminie 7 dni od daty otrzymania informacji o pd@anym terminie jego powotania na
arbitra.

Zarzagdzenie, o ktdrym mowa w ust. 2 oraz uchwata, odjtémowa w ust. 3, wskazuje
dzien wpisu na lis¢ arbitrow. Kadencja arbitra wynosi 3 lata i biego@ dnia wpisu na
liste.

Kandydat na arbitra powotywany w drodze uchwatyafigadzenia Ogoélnego Arbitréw
musi uzyska rekomendaej co najmniej 3 cztonkow Zgromadzenia Ogolnego Adoit,
ztozomg na pémie do Prezesaz8u.

Po uptywie kadencji arbiter uczestniczy w rozpozaaw sprawy, ktéra zostata wszta
w czasie kadenciji.

Ta sama osoba me sprawowa funkcije arbitra przez wicej nz jedrg kadenc.
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§ 5.

Arbitrem maze by kazdy, kto:

a) wyroznia st wiedzy oraz déwiadczeniem zawodowym w zakresie gbin
wiasciwoscig Sgdu Polubownego,

b) posiada pekpzdolnagé¢ do czynnéci prawnych,

c) daje ekojmi¢ nalezytego wykonywania obowekow arbitra,

d) korzysta z petni praw publicznych,

e) posiada wysze wyksztatlcenie magisterskie,

f) nie zostat skazany prawomocnym wyrokiem za pepssivo.

Funkcg arbitra Sdu maze peiné cztonek KNF, jak rownizpracownik Urzdu KNF.

Przy wykonywaniu swych obowikdéw arbiter jest bezstronny, niezalg i podlega

jedynie powszechnie oboydujacym przepisom prawa. Przed przyseniem do

orzekania arbiter skladawiadczenie o swej niezaleosci od stron danego p@gtowania.

Przy wykonywaniu swych obowzkOow arbiter i mediator kieruje i zasadami

okreslonymi w Zasadach etyki arbitrow i mediatorowyd Polubownego przy Komisiji

Nadzoru Finansowegatanowacych zagcznik nr 1 do regulaminu.

Arbiter nie ujawnia tego, co zgodnie z przepisamwa stanowi tajemnic

Arbiter nie mae korzystéa w interesie wlasnym lub osoby trzeciej z informacj

uzyskanych podczas pepbwania lub w zwizku z nim i takich informacji ujawnéadla

celow niezwgzanych z pogpowaniem, take po jego zakfczeniu.

. Arbiter nie mae ujawnig tresci orzeczenia przed ogtoszeniem lub edaeniem

orzeczenia stronom przezdd Polubowny.

§ 6.

Skreslenie z listy arbitréw naspuje w razie:

a) smierci arbitra — na podstawie aktu zgonu lub prawonego orzeczenia o uznaniu za
zmartego,

b) utraty peilnej zdolngei do czynnéci prawnych — na podstawie prawomocnego
orzeczenia o ubezwtasnowolnieniu,

c) skazania prawomocnym wyrokiem za prgzpstwo — na podstawie prawomocnego
wyroku skazujcego,

d) utraty petni praw publicznych — na podstawie prawonego wyroku skazagego,

e) rezygnacji z zajmowanego stanowiska — na podstgvisemnego wiadczenia
arbitra,

f) uptywu kadencii,

g) odwotania arbitra na wniosek Prezesads Polubownego w drodze uchwaty
Zgromadzenia 0Ogoélnego Arbitrow pethj zwykly wickszdciag gtosow przy
obecndci co najmniej 1/3 cztonkéw Zgromadzenia Ogoélnegbi#déw w przypadku:

- razacego lub uporczywego uchybiania obgrkom arbitra,

- ztozenia nieprawdziwegoswiadczenia, o ktbrym mowa w § 5 ust. 3,

- utraty cechy, o ktérej mowa w 8 5 ust. 1 lit. c,

- nieuzasadnionego przekroczenia terminu do rozstizgig sprawy,

- wielokrotnej nieusprawiedliwionej nieobectd na Zgromadzeniu Ogolnym

Arbitrow.

Whiosek o odwotanie arbitra z przyczyn otomych w ust. 1 lit. g mze ztazy¢ réwniez
Przewodniczcy KNF.



. Dla oddalenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 2, lkeazna jest uchwata Zgromadzenia
Ogodlnego Arbitréw podita wickszascia 3/4 glosow — przy obecia co najmniej 1/3
cztonkéw Zgromadzenia Ogdélnego Arbitrow.

§ 6.

. Zawieszenie arbitra nggiuje:

a) na wniosek arbitra — na czas cfomy we wniosku,

b) na podstawie zagdzenia Przewodniggego KNF — na czas oznaczony w
zarzdzeniu.

. Przewodniczcy KNF mae zawiest arbitra w razie dtugotrwatej choroby lub innych

waznych  powodow uniemdiwiajacych arbitrowi prawidiowe wykonywanie

obowigzkow.

. Wzmiank o zawieszeniu arbitra umieszczasa lscie arbitrow.

§7.

. Przy Sdzie Polubownym dziata nie mniepznl0 mediatorow.

. Mediatorem mege zosta osoba, posiadaga wysze wyksztatcenie i mgga wykaza sic
kwalifikacjami w zakresie polubownego rozzywania sporoOw oraz wiedzz zakresu
rynkow finansowych. Mediatorem me zosta arbiter jak i mediator m® zosté
arbitrem.

. Mediatoréw powotuje i skiéa z listy Prezes g8lu w porozumieniu z Przewodnigzym
KNF w drodze zargzenia.

. Zarzdzenie, o ktorym mowa ust. 3 wskazuje dziepisu lub skrélenia z listy
mediatorow.

. Do mediatoréw stosuje siodpowiednio § 5 ust. 2, § 6 oraz § 8 tym ze uprawnienia
Zgromadzenia Ogolnego sprawuje PrezgduS

§ 8.

. Lista arbitrow oraz lista mediatorow jest jawna.

. Lista arbitréw zawiera nagiujace dane:

a) numer nadawany wedtug kolegud wpisu,

b) dak wpisu,

c) imie i nazwisko,

d) informacg o wyksztatceniu, w tym w szczegokwb o posiadanym stopniu naukowym,
e) informacg o daéwiadczeniu zawodowym,

f) wzmiank o ewentualnym zawieszeniu arbitra.

. Lista mediatorow zawiera informacje wskazane w 2igkt. a — e.

. Podstaw wpisu na lis¢ arbitrow oraz lisf mediatorow jest odpowiednio uchwata lub
zarzdzenie o powotaniu, o ktérych mowa w paragrafaghrpedzajcych.

. Lista arbitrow oraz lista mediatoréw jest dgsta na stronie internetowej Komisji
Nadzoru Finansowego i w siedzibigdd Polubownego.

. Liste arbitréw oraz list mediatoréw prowadzi sekretarzdsi Polubownego.
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[ll. Organy S$du Polubownego

§ 0.

Organami $du Polubownegoss

a) Zgromadzenie Ogolne Arbitrow,

b) Prezes &lu Polubownego oraz

c) Sekretarz §du Polubownego.

Przewodniczcy KNF, lub upowaniony przez niego pracownik Wydu Komisji Nadzoru
Finansowego, mi@ uczestniczyw pracach Zgromadzenia Ogoélnego Arbitrow z prawem
wyrazenia opinii.

Przewodniczcy KNF maze zwroct sie do Prezesag8u z préba o wyjanienia w danej
kwestii. Prezes g8lu Polubownego zobowdany jest udzieti pisemnej odpowiedzi w
terminie 14 dni od daty otrzymania pby Przewodniczcego KNF. Przewodnigey
KNF maze po otrzymaniu wyfmien Prezesa &lu wyrazé na pimie oping dotyczca
funkcjonowania $du Polubownego. Opinia nie ma charaktergzacego.

§ 10.

Zgromadzenie Ogolne Arbitrow twararbitrzy $du Polubownego.

Zgromadzenie Ogolne Arbitréw zwotuje Przewodyimyz KNF co najmniej raz w roku.

Zgromadzenie Ogolne Arbitréw me zwota takze Prezes §@&lu Polubownego, ilekrio

uzna to za celowe.

Zgromadzenie Ogolne Arbitrow podejmuje uchwaly ztgyWwickszdcia gtosow przy

obecndci co najmniej jednej trzeciej ogoélnej liczby arbiv, chybaze regulamin stanowi

inaczej.

Do kompetencji Zgromadzenia Ogolnego Arbitrow ngler szczegolngci:

a) ocena funkcjonowania gflu Polubownego oraz jakdo i stabilngci jego
orzecznictwa,

b) wnoszenie projektow zmian w regulaminigd8 Polubownego,

c) powotywanie i odwotywanie pozostatych organoad® Polubownego.

Gtosowania w sprawach personalnyghagne.

§ 11.

Prezesa &lu Polubownego powotuje Zgromadzenie Ogolne Arhitedgrona arbitrow w
drodze uchwaty na dwuletnikadenay wiekszacia 2/3 gloséw przy obecroi co
najmniej jednej trzeciej cztonkdw Zgromadzenia @gglo po uprzednim zapoznanig Si
z oping Przewodnicgzcego KNF. Ta sama osoba mosprawowé funkcje Prezesa &lu
Polubownego przez wiej niz jedrg kadena.

Prezes &du Polubownego reprezentujgdSPolubowny na zewgtrz, kieruje jego pracami
oraz wykonuje inne czynsoi przewidziane w regulaminie.

Z waznych powoddéw Prezes3®u Polubownego ni@ by odwotany przez Zgromadzenie
Ogolne Arbitréw przed uptywem kadencji. Uchwabodejmuje si wickszacig 2/3
glosow przy obecri@i co najmniej jednej trzeciej cztonkdw Zgromadzedgolnego
Arbitrow po uprzednim zapoznaniw s oping Przewodniczcego KNF.

Prezes &du mae peint funkcje superarbitra (w tym arbitra w sprawach rozpoznawhn
w sktadach jednoosobowych) na podstawie zgodnegoiaoia przez strony.



. Prezes &du, niezwitocznie po swoim powotaniu, upoma jednego z arbitréw do
petnienia obowjzkow Prezesa §8u w razie jego nieobecém Ilub niemanasci
wykonywania obowgzkdéw.

§12.

. Sekretarz &u Polubownego kieruje pracami sekretariatgdus Polubownego oraz
wykonuje inne czynriei przewidziane w regulaminie.

. Sekretarzem 48lu Polubownego jest czionek Zgromadzenia Ogoélnegdbitréw
posiadajcy wyksztatcenie prawnicze.

. Prezes &u Polubownego przedktada Zgromadzeniu Ogolnemutr@v kandydatug
Sekretarza glu.

. Sekretarza powotuje i odwotuje Zgromadzenie Ogdhmeitrow w drodze uchwaly na
dwuletni kadenct, wigckszacig 2/3 glosOw przy obecrsoi co najmniej jednej trzeciej
cztonkow Zgromadzenia Ogolnego po uprzednim zapumnask 2z oping
Przewodniczcego KNF. Ta sama osoba o sprawowé funkcje Sekretarza przez
wiecej niz jedrg kadencg.

§ 13.

. Obstug organizacyjg i administracyja Sadu Polubownego zapewnia Wz Komisji
Nadzoru Finansowego.

. Koszty posg¢powania przed glem Polubownym reguluj€aryfa optat za czyn@oi Szdu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowegtanowica zajcznik nr 2 do

regulaminu.

. Wynagrodzenia arbitréw i mediatorow oklee Przewodniczcy KNF w drodze
zarzdzenia.

. Na koszty posjpowania sktadajsic
a) wpis,

b) wydatki S du Polubownego.

. Wydatkami $du Polubownego ssw szczegolnéi koszty powotania bieglych oraz
koszty wykonywania czynioi Sadu Polubownego poza siedziBadu Polubownego.

. Wydatki Sidu Polubownego ponosi tymczasowo stronagpastania, na ktorej wniosek
dokonano czynnimi procesowej, poggajgcej wydatek. W szczegdélda wydatki
Zwigzane z uczestnictwem w rozprawd@iadkow obcizajg tymczasowo strap ktéra
wnosi 0 powotaniéwiadka.

. W toku posgpowania §d Polubowny mge wezwé strony do ziaenia zaliczki na
pokrycie przewidywanych wydatkowa@u Polubownego i uzatai¢ dalsze pogpowanie
od jej wniesienia.

. Ostateczne rozstrzygmie o kosztach pogbowania zapada z wdu w orzeczeniu
konczacym posgpowanie.

. Naleznosci tytutem kosztéw pogpowania wptaca sina rachunek bankowy wskazany
przez Sd Polubowny.

. W sprawach dotyerych kosztow pogpowania przed &lem Polubownym przy KNF
stosuje si odpowiednio przepisy Kodeksu pgsbwania cywilnego, innych ustaw oraz
wydanych na ich podstawie aktow wykonawczych $eiteych dla regulacji kosztow
sagdowych w sprawach cywilnych, z tyme maksymalna wysoké kosztéw zaspstwa



procesowego nie me przekraczadwukrotngci stawek minimalnych, o ktérej mowa w
8 6 rozporadzenia Ministra Sprawiedlivési z dnia 28 wrzénia 2002 roku w sprawie
optat za czynn&i adwokackie oraz ponoszenia przez Skartns®ea kosztow
nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej zeghz (Dz. U. Nr 163 poz. 1348 z i zm.).

ROZDZIAL 11
Poskpowanie przed Sdem Polubownym

|. Zasady ogolne pagtowania

§ 14.

. Postpowanie przed &lem Polubownym prowadzone jestezyku polskim.

. Postpowanie przed §glem Polubownym sktadagsz:

a) postpowania wsipnego,

b) postpowania mediacyjnego,

c) wihasciwego postpowania polubownego,

d) wyrokowania,

e) czynndci koncowych.

. Miejscem rozstrzygania sporéw i prowadzenia medjas} siedziba &lu Polubownego.
Skfad orzekajcy lub mediator mag mapc na uwadze szybké prowadzonego
postpowania, wyznaczayinne miejsce prowadzenia pgsbwania lub mediacji, w takim
jednak wypadku strony obogzane § pokry¢ wynikajace sd dodatkowe koszty.

§ 15.

. Postpowanie wsipne obejmuje czynsoi zmierzagce do nalgytego przygotowania

przebiegu pospowania mediacyjnego lub wél@wego posfipowania polubownego.

Czynnaci tych dokonuje Prezes@u Polubownego, chyba regulamin stanowi inaczej.

. Do czynndci, o ktérych mowa w ust. 1 nakew szczegdlngci:

a) sprawdzenie wikxiwosci Sadu Polubownego, w tym w szczegddnbwaznosci zapisu
na gd polubowny,

b) okreslenie przedmiotu sporu i jego wasto,

C) wyznaczenie wysokgi wpisu lub sprawdzenie poprawdod jego okrélenia przez
powoda,

d) wyznaczenie sktadu orzekaggo.

. Sktad orzekajcy, w celu nalgytego przygotowania rozprawy, e natayé na strony

obowigzek skftadania pism przygotowawczych. Skiad orzgkajokr&la w drodze

zarzdzenia termin i kolejni@ skladania tych pism oraz wymogi co do ichédre

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, skiad orzekajmaze nalay¢ na strony

obowigzek zamieszczenia w pismach przygotowawczych wkzystwierdzeé stron oraz

faktow i dowodéw na ich poparcie pod rygorem icmticcia w dalszym pogpowaniu

(prekluzja), z tymze na odbiore ustug finansowych obowzek ten mae by natazony
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jedynie w szczegdlnie uzasadnionych wypadkach. mzenia, fakty i dowody nie
zgtoszone w czasie wdeiwym sktad orzekary uwzgkdni jedynie wéwczas, gdy ich
podniesienie w czasie véldwym nie byto maliwe lub potrzeba powotania¢sina nie
powstata péniej.

Twierdzenia, fakty i dowody, o ktérych mowa w zdamistatnim ust. 4, strona winna
pod& do wiadomeéci sgdu w terminie dwdch tygodni od ich zaistnienia lpdwstania
potrzeby powotania sina nie. Dla odbiorcy ustug finansowych termin v@ymnosi jeden
miesic, przy czym w szczegoélnie uzasadnionych wypadisktdd orzekajcy maze, w
drodze postanowienia, termin ten wydld. Na postanowienie o wydianiu lub
odmowie wydhienia terminu zzalenie nie przystuguje.

§ 16.

Powdd wnosi pozew nadmnie do sekretariatug8u Polubownego.

Pozew powinien odpowiadawymogom pozwu, oké&onym w przepisach Kodeksu
postpowania cywilnego.

Do pozwu zajcza s¢, z zastrzeeniem ust. 4, wspoln&wiadczenie powoda i pozwanego
wskazujyce arbitra.

W przypadku spraw, o ktérych mowa w 8§ 18 ust. 3wdad zahcza do pozwu
oswiadczenie wskazugge arbitra. Arbitra mina wskazé wytacznie z listy arbitréw &lu
Polubownego.

§ 17.

Pozew jest odrzucanyzeli:

a) droga gdowa jest niedopuszczalna,

b) Sad Polubowny nie jest wiaiwy,

C) w sprawie 0 t0 samo roszczenie pedaly tymi samymi stronamigd pastwowy
oddalit zarzut zapisu nag@ polubowny, pozwany nie podniést takiego zarzutu w
terminie, albo sprawa zostatajprawomocnie aglzona,

d) jedna ze stron nie ma zdokwd ssdowej albo jeeli powdd nie ma zdolrgi
procesowej, a nie dziata za niego przedstawicighwmvy albo nie jest natgcie
reprezentowana i nie usunie tego braku w termimiéath tygodni od daty wezwania
przez Sekretarzaag8u Polubownego

Pozew jest zwracany4eli:

a) nie uzyskano zgody pozwanego na poddanie sporugqesirzygn¢cie tego Sdu w
terminie o ktorym mowa w 8 2 ust. 1 zd. 3,

b) nie spetnia wymogow formalnych, o ktérych mowa W6sust. 2,

c) nie optacono wpisu lub optacono go w nieprawidtowsggsokdaci, o ile brak ten nie
zostanie usugty zgodnie z wymogami przepiséw Kodeksu ppstvania cywilnego.
Postanowienia w sprawach, o ktérych mowa w ust. 2 wydaje na posiedzeniu

niejawnym Sekretarzagflu Polubownego.

Na postanowienie o odrzuceniu lub zwrocie pozwuwystaazalenie do Prezesag@u

Polubownego. Zalenie sktada giw terminie 30 dni od daty otrzymania postanowienia

Prezes &u Polubownego rozstrzyga ostatecznie o kwest@adtorych mowa w ust. 1 i

2, na posiedzeniu niejawnym w terminie 14 dni othdrtrzymania zzalenia.
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§ 18.

We wiaciwym postpowaniu polubownym, z zastuamniem ust. 2, ust. 3 i ust. 4, skiad
orzekajcy stanowi jeden arbiter. ddi do pozwu nie zgtzono, zgodnie z § 16 ust. 3,
wspoélnego éwiadczenia stron o wyborze arbitra, PrezgduSPolubownego wyznacza
arbitra i informuje strony o osobie wyznaczonedutea.

Arbiter, o ktdrym mowa w ust. 1 petni funkguperarbitra.

W skiadzie trzech arbitrow rozpoznawanesprawy ktorych wart@ przedmiotu sporu
przekracza 50 000 zi. ddi pozwany nie wskazat arbitracznie z udzieleniem zgody, o
ktorej mowa w 8 2 ust. 3 zd. 2 albo powod niezgtoswiadczenia, o ktorym mowa w
8 16 ust. 4, Prezesas@u Polubownego wzywa odpowiednio pozwanego lub mavdo
wyznaczenia arbitra w terminie 14 dni od daty ¢deenia wezwania. W razie
bezskutecznego uptywu terminu, ust. 1 zd. 2 stasgljedpowiednio.

Prezes &u Polubownego mm zaradzi¢ rozpoznanie sprawy w fazie wawego
postpowania polubownego przez skiade@oosobowy, jéli przemawia za tym
szczegolna zawikd lub precedensowy charakter sprawy, a¢algdy w sprawie pojawia
sie szczegolnie istotne zagadnienie prawne. Dokonagneednio przez strony wskazania
arbitrow uznaje si za bezskuteczne. Ponad potoskiadu pg¢cioosobowego stanowi
arbitrzy z wyksztatceniem prawniczym.

W przypadku wydania zagdzenia, o ktorym mowa w ust. 4, PrezeslEPolubownego
wzywa kada ze stron w terminie 14 dni od daty otrzymania waaa do wskazania
dwoch arbitrow. Przynajmniej jeden ze wskazanycteprstron arbitrow musi posiada
wyksztatcenie prawnicze. W razie bezskuteczneggwipkerminu wskazanego w zdaniu
pierwszym niniejszego ugiu lub uchybieniu obowrzkowi wskazanemu w zdaniu
poprzedzajcym, stosuje giodpowiednio ust. 1 zd. 2.

Wskazani arbitrzy wyznaczajsuperarbitra spood arbitrow §du Polubownego. Jk
arbitrzy nie porozumigjsic co do osoby superarbitra w wyznaczonym przez Bee3glu
terminie, lub dokonajwyboru nie pozwalagego zachowawymogu wskazanego w ust.
4 zd. ostatnigstosuje si odpowiednio ust. 1 zd. 2.

§ 19.

Arbiter, niezwiocznie ujawnia stronom wszystkie mowkoliczndci, ktére mogtyby

wzbudzi watpliwos¢ co do jego bezstronsa lub niezalenosci.

Arbiter zostaje wyczony, gdy zachodz okoliczngci, ktére budz uzasadnione

watpliwosci co do jego bezstronia lub niezalenosci, a take wtedy, gdy nie ma

kwalifikacji niezlezdnych do prowadzenia danej sprawy.

Arbiter maze usgpi¢ w kazdym czasie. Jeeli usgpienie nasfpito bez wanych powodow,

arbiter ponosi odpowiedzialdédza wynikh stad szkog.

Strony mog w kazdym czasie zhy¢ wspoélne pisemne swiadczenie o odwotaniu

kazdego z arbitrow. €@wiadczenie staje siskuteczne z chwildoreczenia Sekretarzowi

Sadu.

Strona mae ztazy¢ wniosek o wydczenie arbitra:

a) w przypadku arbitréw wskazanych przez stra@amodzielnie lub wspolnie z drig
strorg — tylko na podstawie informacji, kiistrona uzyskata po dacie wyznaczenia
arbitra, w terminie 14 dni od daty uzyskania téprmacji;

b) w przypadku pozostatych arbitréw — w terminie 14 alth daty wyznaczenia arbitra, a
jesli informacje stanowscg podstaw wytaczenia strona uzyskatla po dacie
wyznaczenia arbitra, w terminie 14 dni od daty kaysa tej informacji.



7. Whniosek wraz z uzasadnieniem wgzenia arbitra strona skfada nampie do Sekretarza

Sadu. Sekretarz $lu przekazuje niezwilocznie ka@piwniosku: Prezesowi g8u
Polubownego, sktadowi orzelgggmu oraz stronie przeciwne;.

Arbiter, co do ktérego zimno wniosek o wyczenie, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania kopii wniosku, sktada Prezesowid$ Polubownego na fmie swoje
stanowisko w sprawie. 819 ust. 3 stosugecsipowiednio.

Zadanie wyhczenia arbitra podlega rozpatrzeniu przez Prezgda 8 terminie 21 dni od
dnia otrzymania wniosku o wydzeniu, jeeli do tego czasu arbiter samgpst — wniosek
pozostawia si bez rozpoznania. W pozostatych przypadkach - mozghiecie wniosku
nastpuje przez wydanie postanowienia na posiedzenjawig/m. Postanowienie Prezes
dorecza stronom oraz sktadowi orzekagmu. Na postanowienie nie sjtzazalenie.

10.Zlozenie wniosku o0 wyczenie arbitra przez jednze stron nie wplywa na bieg

postpowania przed &lem Polubownym, chybze sktad orzekafy postanowi zawie§i
postpowanie do czasu rozstrzygaia takiego wniosku.

§ 20.

1. W trakcie posipowania zmiana w skladzie orzed@ym oraz zmiana osoby mediatora

nastpuje jedynie w przypadku:

a) smierci arbitra lub mediatora,

b) skreslenia z listy arbitrow lub mediatorow,

C) zawieszenia arbitra lub mediatora,

d) wytaczenia, odwotania lub ugiienia arbitra lub mediatora.

Do wylaczenia arbitra lub mediatora stosuje art. 1174 § 2 Kodeksu pepbwania
cywilnego.

§ 21.

Wiasciwe posgpowanie polubowne nie by prowadzone, w catgi lub czsci, zardwno na
rozprawie, jak i na posiedzeniu niejawnym, w zat8ci tego, ktéry z trypdw w wekszym
stopniu przyczyni sido efektywnego przeprowadzenia pgpsiwania polubownego.

1.

w N

Il. Postpowanie mediacyjne

§ 22.

Wiasciwe posgpowanie polubowne poprzedzone jest gostvaniem mediacyjnym
przeprowadzanym w sktadzie jednego mediatora, chidaPrezes &lu Polubownego
uzna,ze ze wzgtdu na szczegolne okoliczéw sprawy niezbdne jest jego prowadzenie
przez zespoét trzech mediatoréw. Rpstwania mediacyjnego nie przeprowadza Si
jednak, jeeli ktérakolwiek ze stron dwiadczy, ze nie wyraa zgody na jego
przeprowadzenie.

Do wyboru mediatoréw stosujecsidpowiednio § 18 ust. 1 — 3 i 6.

Na wniosek stron & Polubowny mge nadéa ugodzie formg wyroku. Wyrok Sdu
Polubownego wydany na podstawie ugody stron powindpowiadd wymaganiom art.
1197 Kodeksu pogpowania cywilnego i zawieéastwierdzenieze jest wyrokiem gdu
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Polubownego. Wyrok taki ma takie same skutki jakzdya inny wyrok Sdu
Polubownego.

. W przypadku zawarcia ugody, o ktérej mowa w punkaprzedzajcym, stronom zwraca
si¢, w czsciach okrélonych warunkami ugody, kwebkreslong w Taryfie optat

§ 23.

. W ramach pospowania mediacyjnego mediator wyznacza termin eprawadza ses;j
pojednawci, podczas ktérej, po zapoznanig g stanowiskiem stron, pomaga stronom
uzgodné warunki polubownego rozwzania sporu.

. Mediator jest obowizany zachowa w tajemnicy fakty, o ktérych dowiedziat ¢si
w zwigzku z prowadzeniem mediacji, chybastrony zwolnj go z tego obowaizku.

. Postpowanie mediacyjne powinnog¢szakaczyt na pierwszym spotkaniu, chyba
strony i mediator zgodnie postangvimaczej.

. Bezskuteczne jest powotywanie¢ s toku postpowania przed gglem lub gdem
polubownym na propozycje ugodowe, propozycje wzapgh usgpstw lub inne
oswiadczenia sktadane w pepbwaniu mediacyjnym.

§ 23,

. Dopuszcza si przeprowadzenie przedad&m Polubownym wykcznie postpowania
mediacyjnego, pomimo niezawarcia przez strony zapia $d Polubowny. W takim
przypadku podstagv do przeprowadzenia pgpbwania mediacyjnego jest umowa o
przeprowadzenie mediacji przeddem Polubownym. Umowa me by zawarta take
przez wyraenie przez stranzgody na media¢j gdy druga strona ztgta wniosek o jej
przeprowadzenie.

. Warunkiem przeprowadzenia pgsbwania mediacyjnego, o ktbrym mowa w ust.1, jest
wniesienie optaty ok&bonej w Taryfie optat za czyndoi Sgdu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego. zii, w wyznaczonym terminie, optata nie zostata
uiszczona w petnej wysoka, Sekretarz &lu informuje strony o zakwczeniu
postpowania mediacyjnego i zwrociegdziowo wniesionych optat.

. Do postpowania mediacyjnego, o ktorym mowa w ust. 1, gosk odpowiednio
przepisy niniejszego Regulaminu.

[ll. Whasciwe pos¢powanie polubowne

§ 24.

. Sktad orzekajcy instruuje konsumentow, ktorzy nieg sreprezentowani przez

profesjonalnych petnomocnikéw, o przystugmjch im prawach w zweku z tocazcym

si¢ postpowaniem polubownym.

. Wiasciwe posgpowanie polubowne obejmuje:

a) wsftepne przedstawienie sprawy przez superarbitra,

b) wstepne dwiadczenia stron, zawietgie w szczegolnimi ich twierdzenia oraz fakty
i dowody lub proponowang&odki dowodowe na ich poparcie,

C) postpowanie dowodowe,

d) koncowe gwiadczenia stron zawietgje ich ostateczne stanowisko w sprawie,

e) zamknecie rozprawy.

11
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Superarbiter ma prawo wydawania zg@lzn w przedmiocie prowadzenia rozprawy,
w szczegOlnéci w zakresie przerw w rozprawie, a takporzdku na sali obrad.

§ 25.

Rozprawa prowadzona jest z wygteniem obecrioi publiczndci, chyba ze skiad

orzekajcy na zgodny wniosek stron postanowi inaczej.

Nieobecné¢ na rozprawie prawidtowo powiadomionej strony & petnomocnika nie
wstrzymuje biegu pogpowania.

W razie nieobecri@i strony na rozprawie superarbiter lub wyznaczqmyez niego
arbiter przedstawia wniesione przea dowody, wnioski oraz @viadczenia znajdgge

sie w aktach sprawy.

Przepisy zawarte w ugiach poprzedzaggych stosuje si odpowiednio do innych
czynndci postpowania polubownego.

§ 26.

Strona mae sktadé wnioski dowodowe zaréwno dla uzasadnienia wiasnygardze i
wnioskow, jak i dla odparcia twierdzewnioskOw strony przeciwnej.

Przedmiotem wniosku dowodowegp akolicznagci magce znaczenie dla rozstrzygoia
sprawy.

Sktad orzekajcy oddala wniosek dowodowy,zeli okoliczngci ktorych dotyczy, zostaty
juz wyjasnione zgodnie z twierdzeniem wnioskodawcy lub welosziazony zostat
wytacznie dla zwtoki.

W razie potrzeby przeprowadzenia ppsiwania dowodowego poza miejscem rozprawy,
superarbiter mee zlect taka czynna¢ jednemu z arbitrow (arbiter wyznaczony) lub
przeprowadz postpowanie dowodowe w inny sposob, ktéry pozwoli naitekzne
przeprowadzenie dowodu.

Protokot zawierajcy przebieg pogpowania dowodowego przed wyznaczonym arbitrem
podpisuj, oprocz arbitra i protokolanta, tak osoby przestuchane oraz stronyeless
obecne.

Odmowe lub niemanos¢ podpisania stwierdzagsiv protokole.

Wyznaczony arbiter ma w zakresie zleconego mu ¢postania dowodowego
uprawnienia skladu orzekaiego. Na jego uchybienia strony mogwrécé uwag
skladowi orzekajcemu nie péniej niz na najblisze] rozprawie. Superabiter po
wystuchaniu arbitra ma zaradzi¢ powtorzenie lub uzupetnienie czyrico

§ 27.

Superabiter zamyka rozpraw gdy sklad orzekagy, w s$wietle postpowania
dowodowego, uzna spravza dostatecznie wyjaion.

Superarbiter mge ponownie otworzy zamkneta juz rozpraw, jezeli przed wydaniem
wyroku sktad orzekapy uzna to za konieczne, ze wahl na pojawienie sinowych
faktow i dowodow nieznanych wcadej skladowi orzekagemu lub z innych wanych

przyczyn.
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IV. Wyrokowanie

§ 28.

. Po zakaczeniu wiaciwego posfpowania polubownego skitad orzed@j, po niejawnej
naradzie, wydaje wyrok.

. Narada obejmuje dyskysj glosowanie oraz ustalenie zasadniczych motywow
rozstrzygngcia.

. Sktad orzekajcy wydaje wyrok bezwzgting wickszascig gtoséw.

. Arbiter, ktéry nie zgodzit gi ze stanowiskiem wkszaci sktadu orzekarego, mae przy
podpisywaniu sentencji zgt@szdanie odgbne i uzasadnije na pimie. Uzasadnienie
zdania odgbnego dajcza s¢ do akt sprawy.

. Sktad orzekajcy doktada naleytych staré, aby wydane orzeczenie byto skuteczne i
wykonalne w rozumieniu przepisbw o0 uznaniu i wykoioa wyrokow fdow
polubownych.

§ 29.

. W zakresie sporzlzenia wyroku oraz koniecznych elementow wyrokisg® s¢ art.
1197 Kodeksu pogbowania cywilnego.

. Uzasadnienie wyroku nadonie sporadza z urzdu superarbiter w terminie 14 dni od dnia
ogtoszenia sentencji wyroku.

§ 30.

. Ogtoszenie wyroku powinno nagpi¢ na posiedzeniu, na ktorym zamgal rozpravg. W
sprawie zawitej lub zawierggej istotne zagadnienie prawne skifad orzgkajmaze
odroczy ogtoszenie wyroku nie dhej jednak ni o 30 dni. Skiad orzekagy ogtaszajc
postanowienie o0 odroczeniu ogtoszenia wyroku, wgzaatermin i miejsce jego
ogtoszenia.

. Ogloszenia wyroku dokonuje superarbiter przez pdeue sentencji. Po ogtoszeniu
sentencji superarbiter przedstawia ustnie zasagmuxywy rozstrzyggiia.

. Wyrok Sdu Polubownego deocza s¢ stronom.

§ 31.

. W uzasadnionych przypadkach skiad orzgkajmaze wyda wyrok czsciowy lub
wstepny.

. Strona mae w chgu 14 dni od darczenia wyroku, zgtosiwniosek o jego uzupetnienie,
jezeli 3d nie orzekt o cakxi zadania.
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§ 32.

=

Od wyroku $du Polubownego nie przystuguje apelacja.

2. Wyrok Sdu Polubownego oraz ugoda przed nim zawarta,npa zatwierdzeniu przez
wiasciwy miejscowo i rzeczowo gd powszechny wskazany przez przepisy Kodeksu
postpowania cywilnego, moc prawma rowni z wyrokiemsgu powszechnego.

§ 33.

Publikacja wyroku &du Polubownego dopuszczalna jest jedynie za ggsicon i pod
warunkiem nie ujawnienia ich danych osobowych.

ROZDZIAL 111
Przepisy przegciowe i koacowe

§ 34.

W kwestiach nie uregulowanych w postanowieniaclul@ginu stosuje siprzepisy czsci V
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks gosivania cywilnego (Dz. U. Nr 43, poz. 296 z
pézn. zm.).

§ 35.

1. Akta spraw oraz dokumenty zyziane z pogpowaniem przed glem Polubownym
przechowywaneasw Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego, zgodnie z obawgca
instrukcp kancelaryjn.

2. Sad Polubowny przekazuje akta sprawgewi powszechnemu na@e jegozadanie.

§ 36.

Zmiany regulaminu dokonuje w drodze uchwaly KNF, uzzedu lub na wniosek
Zgromadzenia Ogolnego Arbitrow, po zagiicciu opinii prezesa gélu Polubownego.

§ 37.

1. Pierwszych co najmniej dwunastu arbitréwd8 Polubownego powotuje Przewodnjcy
KNF w drodze zargdzenia.

2. Zarzmdzenie, o ktorym mowa w ust. 1, stanowi podstayokonania wpisu na list
arbitrow.

3. Kadencja arbitréow objych zaradzeniem, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa w dniu
30 wrzénia 2011 r.
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§ 38.

Prezes &Ju Polubownego corocznie, w terminie don&a kwietnia, przedstawia KNF
sprawozdanie z dziatania@® Polubownego za rok poprzedgsj.

§ 39.

Sad Polubowny uywa okmgtej pieczci zawierajcej petra nazwe sadu.

§ 40.

Prezes &du peni funkog Sekretarza &lu do chwili jego powotania.

§ 41.

Regulamin wchodzi wycie z dniem 1 marca 2008 roku.
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